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Forslag till beslut

Regler for kvalitetspris inom vard- och omsorgsndmndens verksamhetsomrade
enligt bilaga 1 till socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 2021-12-22
antas under forutséttning att fullméktige beslutar om att upphéva regler for
kvalitetspris inom vard- och omsorgsnamndens verksamhetsomrdde (HKF 7700),
beslutade av fullmiktige den 11 april 2019, § 15, samt bemyndigar vard- och
omsorgsndmnden att besluta om nya regler for kvalitetspris inom vérd- och
omsorgsnamndens verksamhetsomrade.

Vird- och omsorgsnimndens forslag till fullmiiktige

1. Vérd- och omsorgsndmnden hemstéller att fullmaktige upphéver regler f6r
kvalitetspris inom vard- och omsorgsndmndens verksamhetsomrdde (HKF 7700)
beslutade av fullmiktige den 11 april 2019, § 15.

2. Vard- och omsorgsndmnden hemstéller att fullméktige bemyndigar véard- och
omsorgsnamnden att besluta om nya regler for kvalitetspris inom vérd- och
omsorgsndmndens verksamhetsomrade.

Sammanfattning

Forvaltningen har under 2021 utarbetat ett forslag pa ett nytt kvalitetspris som
foreslas omfatta bade vdrd- och omsorgsndmndens och socialnimndens
verksamheter inklusive externa utforare. Syftet med kvalitetspriset ar att
uppmirksamma verksamheter som forbattrat sin kvalitet for personer 1 Huddinge
kommun som har kontakt med socialtjansten, att frimja en lirande organisation
samt att 6ka anvidndandet av ledningssystemet for kvalitet. For att ta del av priset
krévs en ansdkan.

Forvaltningen foreslar dven en hojd prissumman for kvalitetspriset 1 syfte att gora
priset mer prestigefyllt och locka fler att vilja delta.

Utover kvalitetspriset foreslar forvaltningen att det varje ar delas ut tre temapriser,
ett inom vardera dldreomsorgen, funktionshinderomradet och individ- och
familjeomsorgen.
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Beskrivning av drendet

Enligt HKF 7700 ska Véard- och omsorgsndmnden arligen dela ut tva kvalitetspris,
ett inom dldreomsorgen och ett inom funktionshinderomrédet. Syftet med
kvalitetsprisen &r att uppmérksamma goda exempel inom nimndens
verksamhetsomrade. Vinnare av kvalitetspriset utses av en jury efter ett
nomineringsforfarande.

Forvaltningen har under 2021 utarbetat ett forslag pa ett nytt kvalitetspris som ska
omfatta badde vard- och omsorgsnimndens och socialndmndens verksamheter
inklusive externa utforare. Utgdngspunkten for arbetet med ett nytt kvalitetspris
har varit att pa ett tydligare sitt knyta priset till det systematiska kvalitetsarbetet
och kommunens malstyrning. Andringen av kvalitetspriset forutsitter att
regelverket for priset, HKF 7700, dndras.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen foreslar att det varje &r delas ut ett kvalitetspris som ska omfatta
alla verksamheter inom socialférvaltningens verksamhetsomrade inklusive
externa utforare. For att delta och tidvla om kvalitetspriset foreslas ett
ansOkningsforfarande dir den sokande enheten far beskriva sitt utvecklingsarbete
och sitt resultat. Syftet dr att ansokningsprocessen i sig ska utgora ett ldrande och
fokus 1 arbetet ska vara att det leder till forbéttring f6r brukare, klienter och
kunder.

Forvaltningen ser foljande tre syften med kvalitetspriset:

* uppmirksamma verksamheter som forbéttrat sin kvalitet for personer 1
Huddinge kommun som har kontakt med socialtjdnsten

* frimja en ldrande organisation
* Oka anvindandet av ledningssystemet for kvalitet.

Kvalitetspriset kan sdkas av enheter inom socialférvaltningen samt externa
utforare av socialtjanst. For externa utforare géller dels att foretaget eller
organisationen dr verksamma 1 Huddinge kommun samt att minst 50 procent av
brukarna/kunderna dr bosatta i Huddinge kommun.

Forvaltningen foreslar dven en hojd prissumman for kvalitetspriset 1 syfte att gora
priset med prestigefyllt och locka ménga att vilja delta. Idag delas det ut tre priser,
tva inom vard- och omsorgsndmnden och ett inom socialndmnden, med en
prissumma pd 10 000 kronor per pris. Forvaltningen foreslar att prissumman for
kvalitetspriset ska vara 50 000 kronor.

Utover kvalitetspriset foreslar forvaltningen att det varje ar delas ut tre temapriser
inom vardera dldreomsorgen, funktionshinderomradet och individ- och
familjeomsorgen. Temat varje ar beslutas av forvaltningens ledningsgrupp och
utgar ifran aktuella omrdden som forvaltningen sérskilt vill uppmérksamma.

De tre temapriserna syftar till att:

* engagera och motivera medarbetare att arbeta med utveckling kring ett
sarskilt tema
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» utifran det arliga temat lyfta goda exempel fran olika verksamheter inom
forvaltningen.

For temaprisen foreslds ett nomineringsforfarande. Nomineringar kan goras av
medarbetare, brukare, kunder, och anhdriga inom socialférvaltningens
verksamhetsomréde. Temapriset delas enbart ut till kommunala enheter.

Forvaltningen foreslar att vinnarna av temapriset erhaller 5 000 kronor vardera.
Prisutdelning foreslas ske i en gemensam prisceremoni for bade kvalitetspris och
temapriser.

Forvaltningens forslag forutsitter att bida namnderna gér ihop om ett gemensamt
kvalitetspris och enas om ett gemensamt regelverk for savil kvalitetspris som
temapriser.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser

Forslaget innebir att vard- och omsorgsndmndens kostnad kvalitetspriset okar
med cirka 23000 kronor. Fordelningen har gjorts utifran nimndens storlek dar
véard- och omsorgsndmnden betalar tva tredjedelar av kostnaden for
kvalitetspriset. For temapriserna betalar varje namnd sin del.

Forslaget bedoms inte innebira nigra juridiska konsekvenser.

Lotta Wigen Lina Blombergsson
Socialdirektor Bitr. Socialdirektor
Bilagor

Bilaga 1.  Forslag till andring av HKF 7700
Bilaga 2. Jamforelse mellan nuvarande och foreslagen text

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens forvaltning, Angelica Bergholtz
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