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namndens verksamheter

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av forvaltningens redovisning av kvalitetsplan
for personer med funktionshinder inom nimndens verksamheter.

Sammanfattning

Socialtjdnst, hilso- och sjukvérd, och verksamhet enligt lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade arbetar med ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete for att systematiskt och fortlopande kunna utveckla och sékra
kvaliteten 1 verksamheterna. Med hjélp av ledningssystemet dr det mojligt att styra
verksamheten s att rétt sak gors vid rétt tillfalle och pa ritt sitt.

Kvalitetsarbetet ska bidra till att de som moter Huddinges socialtjénst fir insatser
av god kvalitet och att kommunens resurser anvéinds dér de gor storst nytta for
kommuninvéanarna.

I kvalitetsplanen aterfinns en redogorelse for det systematiska forbattringsarbete
som verksamheten bedriver for att sékerstélla god kvalitet i det stdd och den
service som ges till malgrupperna. I planen visas dven de indikatorer som
verksamheten kommer att folja for att méta resultatet av stodet och servicen som
ges till mélgrupperna.

Beskrivning av drendet

Inom den verksamhet som utfors i kommunens socialtjdnst samt hdlso- och
sjukvard genomfors lopande utvecklings- och forbattringsarbete utifran
Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9).

I enlighet med foreskriften har verksamheten identifierat processer som behovs
for att ge stdd till kommuninvénarna i enlighet med lagstiftning, verksamhetens
uppdrag och andra krav.

Utifrén de identifierade processerna arbetar verksamheten med systematiskt
forbattringsarbete inom vilket riskanalys, egenkontroller, utredning av avvikelser
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samt forbattrande atgarder ingar. Arbetet planeras vid arets borjan i en
kvalitetsplan och foljs upp vid arets slut i en kvalitetsberéttelse.

Det systematiska forbattringsarbetet sker fortlopande under aret och i takt med att
nya behov identifieras dokumenteras nya risker, egenkontroller och atgérder. Med
anledning av det kan ny information tillkomma under aret som inte syns i
kvalitetsplanen men som redovisas i kvalitetsberdttelsen vid arets slut.

Forvaltningens synpunkter
Kvalitetsplanen med risker, egenkontroller och atgirder ar en del i ndmndens
internkontroll.

Forvaltningens beddmning &r att de risker som har identifierats kan hanteras
genom relevanta atgérder samt att egenkontroller utfors i den omfattning som
kréavs for att sdkerstélla efterlevnad av verksamhetens processer och rutiner samt
mal och krav.

Lina Blombergsson Malin Svahn Schenstrom
Tillférordnad socialdirektor Verksamhetschef
Bilagor

Kvalitetsplan 2023 for personer med funktionshinder inom ndmndens
verksamheter.



	Kvalitetsplan 2023 för personer med funktionshinder inom nämndens verksamheter
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Beskrivning av ärendet
	Förvaltningens synpunkter
	Bilagor


