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RESERVATION

Arende 19: Inratta Medborgarkontor i samtliga
Huddinges kommundelar - svar pa motion viackt av
Nujin Alacabek, Elisabeth Ulin Karlsson, Jonatan
Spejare och Sonia Benavente samtliga (V)

Reservation

Vansterpartiet reserverar sig mot kommunstyrelsens beslut i arende 3: "Inrétta
Medborgarkontor i samtliga Huddinges kommundelar — svar pa motion véckt av Nujin
Alacabek, Elisabeth Ulin Karlsson, Jonatan Spejare och Sonia Benavente samtliga (V).”

Bakgrund

God tillgang till kommunal service och information ar viktigt. Huddinge &r en stor kommun
och det ar viktigt att den kommunala servicen ar lattillganglig oavsett vilken kommundel
man bor i. Darfér har Vansterpartiet lagt fram en motion till kommunfullmaktige som
foreslar att alla kommundelar ska ha egna medborgarkontor, i stil med det servicecenter
som idag finns i centrala Huddinge.

Det ar inte alla som har tid eller moéjlighet att ta sig till kommunhuset som ligger en god bit
fran centrala Huddinge. Det ar inte heller alla som har tid eller méjlighet att besdka
servicecentret som dven det ligger i centrala Huddinge. Det kan handla om
forvarvsarbetande smabarnsforaldrar som inte har tid att aka forbi kommunhuset eller
servicecenter pa vagen hem, om nyanlanda som har svart att hitta i kommunen eller inte
har moéjlighet att rent praktiskt ta sig med kollektivtrafik till centrala Huddinge, eller om
funktionshindrade eller aldre som har svart att ta sig fram. | en kommun dar det finns 6ver
100 000 invanare ar inte forsvarbart att lokalisera all form av kommunal service till
centralorten. Att kommunal service och information ar lattillgangligt ar en
tillganglighetsfraga lika mycket som det ar en demokratifraga.

Nar demokratiberedningen yttrade sig angaende var motion ansag man att kommunens
fysiska narvaro, sarskilt i socioekonomiskt utsatta omraden, &r viktig och ska prioriteras.
Samtidigt menade beredningen att digitala I6sningar kan vara ett sétt att géra kommunal
service mer lattillganglig. Det kan stamma for manga, men det finns en tydlig
generationsskillnad i hur bekvam man ar med att anvanda digitala kanaler for att séka
information. Den digitala klyftan maste dverbryggas och darfér ar det viktig med aven
fysisk narvaro i olika kommundelar.

| sitt svar pa var motion menar man fran kommunstyrelsens forvaltnings sida att det forslag
vi lagger fram fran Vansterpartiets sida ar kostsamt. Det kan sa tyckas. Samtidigt ar det
som vi ser det en investering pa lang sikt i att bygga en battre relation till medborgarna i
Huddinge kommun att visa att kommunens tjansteman och service ar tillganglig och finns
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nara dem. Steget att soka kontakt med kommunen i olika arenden blir da betydligt mindre
och fértroendet fér kommunens arbete pa olika plan skulle pa det viset kunna ¢ka. Det ar
en fraga saval om integration och arbete mot segregation som en fraga om tillganglighet

och demokrati. Darfor ar det beklagligt att kommunstyrelsens forvaltning véljer att avfarda

var motion pa det satt man nu gor.
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