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Verksamhetsberattelse 2021 for socialnamnden

Forslag till beslut
1. Socialndmnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsberittelse 2021 och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

2. Socialndmnden begir hos kommunstyrelsen att 642 tkr av arets resultat
fors over till nimndens ingaende balanserade dverskott om 12 067 tkr.
Det ger ett utgaende balanserat dverskott om 12 709 tkr.

3. Socialnimnden begir hos kommunstyrelsen att fora dver 250 tkr av
investeringsbudgeten till 2022.

Sammanfattning

Socialndmndens samlade maluppfyllelse har under 2021 i hog grad uppfyllts.
Bedomningarna har gjorts utifrin kommunens kriterier for bedomning av
maluppfyllelse.

Det ekonomiska resultatet for ar 2021 &r positivt med 10,1 miljoner kronor och
budgetavvikelsen ér 2,4 procent.

Namndens maluppfyllnad inom det ekonomiska héllbarhetsmaélet - God ekonomi
och effektiv verksamhet - har uppfyllts i mycket hog grad, sdvil i ekonomisk
effektivitet som 1 att vara en attraktiv arbetsgivare. Verksamheterna har en hog
medvetenhet kring ekonomisk effektivitet och héllbarhet och har under flera ar i
rad uppnatt positiva resultat.

Maluppfyllnaden inom det sociala hdllbarhetsmélet - En kommun dédr méanniskor
trivs och véxer - dr pa totalen 1 hog grad uppfyllt. I de fall indikatorer eller
etappmal saknats, har trenden i resultat foljts och analyserats. Ett stort arbete
pagar med att stilla om verksamheten till en mer lattillgédnglig socialtjdnst med
fokus pé tidiga insatser. Det systematiska uppfoljningsarbetet av individinsatser
behover vidareutvecklas 1 syfte att nd en kunskapsbaserad verksambhet.
Verksamheternas arbete inom detta hillbarhetsmél f6ljs upp och presenteras mer
ingdende 1 kvalitetsberéttelser for malgrupper inom ndmndens ansvarsomrade.

Néamndens arbete inom det ekologiska hallbarhetsmalet — Naturkommun som tar
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klimatansvar - uppfylls till viss del. Ett miljomedvetet arbete sker i det dagliga
inom ndmndens verksamheter rérande inkop och hantering av varor. Nimnden
behover stédlla om sina fordon till fordon med férnyelsebara drivmedel for att
malet ska kunna uppnés.

Socialndmnden far pé totalen anses ha en god ekonomisk hushallning.

Beskrivning av drendet

Verksambhetsberittelsen innehaller en redovisning av socialndmndens resultat for
2021 ars verksamhet. I verksamhetsberittelsen gér namnden, utéver att beskriva
och analysera ekonomin och forbrukningen av resurser pa ett relevant och réttvist
sdtt, dven en bedomning per mal samt en samlad beddmning pd nimndens
maluppfyllelse enligt god ekonomisk hushéllning.

I bedomningen av méluppfyllelse dr utgangspunkten indikatorernas utfall 1
relation till de av ndmnden beslutade etappmalen. Finns inget beslut om etappmal
12021 ars verksamhetsplan ar utgdngspunkten indikatorernas trender. Direfter
adderas relevant information for att bedomningen ska bli sa rattvisande som
mojligt.

Forvaltningens synpunkter

Arets ekonomiska resultat

Socialndmndens nettokostnader uppgar till 413,6 miljoner kronor per

31 december. Resultatet for 2021 &r positivt med 10,1 miljoner kronor eller
2,4 procent jamfort med budgeten. Utfallet dr ett resultat av den ekonomiska
medvetenhet som genomsyrar alla nimndens verksamheter.

Intdkterna dr 10,3 miljoner hogre dn budget vilket beror pa 6kade statsbidrag.
Socialtjdnsten har bland annat fatt bidrag till riktade insatser i utsatta omraden,
uppdraget for psykiskt hédlsa och erséttning for kostnader kopplat till personer som
hoppar av frin en kriminell bana samt erséttning for sjuklonekostnader kopplat till
covid-19.

Kostnaderna ligger sammantaget i nivd med budget. Daremot finns det storre
avvikelser mellan de olika kostnadsposterna. Personalkostnaderna visar en positiv
avvikelse med 15,1 miljoner kronor. Kostnaderna for kop av verksamhet ar

10,9 miljoner hogre édn budget. Det ér framst kostnader for stddboende och
institutionsplatser for vuxna som 6kat. Kostnaden for kopt vérd till barn och unga
ligger pé ungefdr samma niva som 2020 men har omfordelats mellan olika
insatser.

Socialpsykiatrin redovisar en avvikelse mot budget om -0,4 miljoner kronor.
Verksamhetsomradet vard- och behandling redovisar ett positivt utfall mot budget
med 9,6 miljoner kronor. Nimnd och forvaltningsgemensamma kostnader
redovisar ett positivt utfall mot budget med 1,8 miljoner kronor och verksamheten
for ensamkommande barn och ungdomar redovisar ett underskott pa 0,9 miljoner
kronor.

Némnden har fatt en budgetforstirkning med 2,7 miljoner kronor riktat till
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forebyggande arbete. Budgeten har anvénts till att forstarka med fordldraradgivare
pa grundskolor och i forskoleklasser. Nimnden har dven fatt del av
digitaliseringspotten med 0,2 miljoner kronor vilka finansierat inkép av en modul
for hantering av orosanmailningar.

Resultatoverforing och investeringsmedel

Socialndmnden har sedan ingdngen av 2021 ett ingdende eget kapital om 12,1
miljoner kronor. Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper far nimndens
egna kapital maximalt uppga till tre procent av nimndens budgetomslutning. For
2021 motsvarar det 12,7 miljoner kronor och dirmed kan 0,6 miljoner kronor av
arets resultat Overforas till det egna kapitalet.

Investeringsbudgeten dr pa 1,5 miljoner kronor, varav 1 miljon kronor forbrukats.
Av kvarvarande medel foreslar forvaltningen att 0,3 miljoner kronor verfors till
2022 eftersom implementeringen av digitala bokningar forskjutits till 2022.

Malbedémning

Malomrade

Kommunfullméktigemal

Namndmal

Bedémning

God ekonomi och effektiv
verksamhet - ekonomisk
hallbarhet

Skattemedel anvands
effektivt

Huddinges individ- och
familjeomsorg ar effektiv

@ I mycket hog grad
uppfyllt

Huddinge kommun &ar en
attraktiv arbetsgivare

Sjukfranvaron hos
medarbetare ar lag

@' I mycket hog grad
uppfyllt

En kommun dar
manniskor trivs och vaxer
- social hallbarhet

Lyckad skolgang och tidiga
insatser lagger grunden for
framtiden

Barn och vuxna far det
stod de behover i ett tidigt
skede vilket leder till
sjalvstandighet

9 I mycket hog grad
uppfyllt

Huddinges verksamheter
praglas av kvalitet och
valfrihet

Barn och vuxna beviljas
insatser som leder till en
varaktig positiv forandring

1 hog grad uppfyllt

Barn och vuxna upplever
en forbattrad situation
efter beviljat stod fran
socialtjdnsten

Delvis uppfyllt

Naturkommun som tar
klimatansvar - ekologisk
hallbarhet

Minska klimatpaverkan

Minskade utsldpp fran
fordon och tjansteresor

Delvis uppfyllt

Beddmning av intern kontroll
Némndens interna kontroll sker pa ett betryggande sétt.

Néamndens verksamheters arbete med kvalitet sker systematiskt och utifran varje

verksamhets basuppdrag och process i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift om

ledningssystem for kvalitet (SOSFS 2011:9). I kvalitetsarbetet f6ljs
verksamheterna upp utifran:

e Identifierade risker, egenkontroller och atgirder utifrdn dessa
e Redovisningar av statistik eller kvalitetsregister

e Resultat i brukarundersékningar
e Systematisk uppfoljning av insatser utifran evidens eller bésta tillgdngliga
kunskap
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e Avvikelser, synpunkter och klagomal
e Revisioner och granskningar
e Uppfoljning av utférare som ingér 1 valfrihetssystemet

Forvaltningen identifierar d&ven systematiskt risker kopplade till malstyrning,
arbetsmiljo och ekonomisk hushallning och kopplar atgérder eller systematiska
kontroller till dessa 1 syfte att minska och forebygga risken. Namndens storre
utmaningar kommuniceras 1 nimndens yttrande till inriktningsdrende och de
identifierade risker som senare kvarstdr lyfts till internkontrollplanen i nimndens
verksamhetsplan.

Forbattringsomraden

Namndens storre utmaningar och forbattringsomraden identifieras i
inriktningssérende for planeringsperioden och konkretiseras arligen i nimndens
verksamhetsplan. Socialndmndens arbete under kommande planeringsperiod for
att nd en 6kad méluppfyllelse kommer bland annat att fokusera pa:

e Framtagande av metod och process for arbete med effektivitetsanalyser.

e Utveckla digitala 16sningar med malet att frigora resurser.

e Utveckla en lattillgidnglig socialtjdnst genom att verksamheterna i hogre
utstrackning nir malgrupperna tidigt med icke bistandsbedémda insatser,
kan bevilja insatser 1 ett tidigt skede under utredningstiden, kortar
utredningstiderna samt att insatser kommer igang snabbare och genomfors
pa beslutad tid.

e (Oka brukarnas méjlighet till pAverkan pa de insatser som ges genom
l6pande brukarundersdkning i samband med avslutad utredning och insats.

e Utveckla arbetet med systematiska uppfoljningar och infora fler
evidensbaserade metoder for att verksamheten ska bli mer
kunskapsbaserad.

Som ett led 1 att kunna f6lja hur forvaltningens arbete med
digitaliseringsutveckling 16pt pa under aret, bildggs statusuppdatering dver
socialforvaltningens aktiviteter enligt tidigare faststdlld digitaliseringsplan.

Lotta Wigen Lina Blombergsson
Socialdirektor Bitradande socialdirektor

Helén Trostemo
Fkonomichef
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Bilagor
1. Verksamhetsberittelse 2021 for socialndmnden
2. Socialndmnden resultatrikning 2021
3. Socialnimnden sérskilda tillskott under budgetaret 2021
4. Statusrapport dver socialforvaltningens digitaliseringsaktiviteter 2021

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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