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Rubrik som sammanfattar forslag
Personnummer

Fémamn
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Adress

Postnummer

Ort

Telefon

E-post

Jag saknar e-post och vill bli kontaktad via telefon eller brev.

Beskriv ditt forslag

Ja
Inrdttande av tjanst som Hindig Datafixare i Huddinge

14147
Huddinge

Brev

Motivering

Huddinge kommun har sedan ett antal & en mycket uppskattad
servicetjiinst, Handige Fixaren. Denna tjinst anvinds av seniorer
dé det handlar om hjilp i hemmet med bl.a. littare reparationer
som kriver anviindande av stege eller krypande pé golv.

Det finns ytterligare ett omrade ddr kommunen borde anstilla en
"hjilpare” i hemmet. Det & inom den digitala sektom.

Det mesta av all information sker idag digitalt. Kommunen har
digitala anslagstavlor och information till medborgama ges via
kommunens webbsida.

Seniorerna, genom sina foreningar, SPF seniorerna Huddinge och
PRO Huddinge, uppmanar nu kommunen att anstilla en Handig
Fixare med uppdrag att underlitta for seniorer inom foljande
omraden:

- ge anvindarstod om datorer om program

- hjélpa till med anskaffhing, installation och uppgradering

- hjdlpa till med kranglande skrivare och skanners

- hjilpa till med bredband och skyddat nitverk i hemmet

- folja instruktioner for utrustningen som #r skrivna pa engelska,
tyska eller franska

ADRESS
Huddinge kommun
Kommunalvagen 28
141 85 Huddinge

TELEFON E-POST OCHWEBB
08-535 300 00 huddinge@huddinge.se
www.huddinge.se
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