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Om redovisningen

Detta ar SRV atervinning ABs hallbarhetsrapport och avser rékenskapséret 2023. Hallbarhetsrapporten
omfattar SRV dtervinning AB, org. nr. 556053-7515. Hallbarhetsrapporten ar upprattad i enlighet med
bestammelserna i Arsredovisningslagen (1995:1554) 6:e och 7:e kapitlet.

Vid upprattande av hallbarhetsrapporten har végledning hamtats fran Global Reporting Initiatives
(GRI) Standarder for hallbarhetsrapportering, men riktlinjerna har inte tillampats till fullo. | de fall
resultatindikatorer har uppréttats med vagledning i GRI sé& har detta angivits i hallbarhetsrapporten.
For berakning av vaxthusgasutslapp har principerna i Greenhouse Gas Protocol (GHG) tillampats. SRV
atervinning AB benamns harefter som SRV.




Uppdrag och dgande

SRV atervinning AB (SRV) &r ett avfalls- och atervinningsbolag med verksamhet p& Sédertorn i
Stockholmsregionen. Bolaget har sitt sate i Huddinge och &gs av kommunerna Botkyrka
(31,5%), Haninge (31,5 %), Huddinge (31,5%), Nyndshamn (2,75 %) och Salem (2,75 %).

SRV hanterar det kommunala ansvaret for hushallsavfall. Verksamheten utférs pa uppdrag

av kommunerna och finansieras via avfallstaxan, som faststélls av kommunfullmaktige

i respektive kommun. Det hushallsavfall som genereras hos foretagen ingar ocksa i det
kommunala ansvaret. Ovrigt avfall fran verksamheter hanteras av SRV i konkurrens med andra
avfallsforetag pa marknaden.

Verksamheten omfattar insamling och férddling av avfall och atervinningsmaterial. SRV
samlar in avfall fran ndrmre 154 000 hushall i agarkommunerna och har darutdver cirka 3000
verksamhetskunder, allt fran forskolor till sma och stora foretag.

SRV driver ocksd atervinningsanlaggningen Sofielund, som ligger i Gladd i Huddinge. Med
tillgang till biologisk behandling, sortering, energiutvinning, atervinning och saker deponering
har SRV byggt upp hela kedjan fér en modern och effektiv atervinning. P& Sofielunds
atervinningsanlaggning togs det emot cirka 170 000 ton avfall under 2023. SRV driver dven

sju atervinningscentraler, i forsta hand avsedda for hushallen. SRV har i manga ar ocksa
bedrivit mobila dtervinningscentraler med bat i skargarden. Under 2023 har vi dven haft mobila
atervinningscentraler pa land.

Styrning

SRV atervinning ABs utgangspunkter for verksamheten framgar av bolagsordning,
konsortieavtal och under 2021 antagna dgardirektiv. Enligt bolagsordningen ska verksamheten
omfatta "insamling och transport av avfall och material fér ateranvandning, atervinning och
energiutvinning och drift av anldggningar for atervinning, behandling och deponering eller annan
ddrmed férenlig verksamhet som kan komma att erfordras”'

Sveriges kommuner tog hand om cirka 4,7 miljoner ton kommunalt avfall 2022 (Svensk
Avfallshantering 2022, Avfall Sverige). Den totala svenska marknaden for hushallsavfall
sysselsatter sammantaget flera tusen personer.

SRVs dtervinningsverksamhet regleras av EU-lagstiftning, miljébalken, férordningar,
Naturvardsverkets féreskrifter och kommunala beslut. Foretagets verksamhet pa
atervinningsanlaggningen Sofielund &r tillstandspliktig och féretaget har alla tillstand som
kravs enligt miljobalken for att samla in, transportera, mellanlagra, behandla och deponera
avfall. Tillstdnden innebéar bland annat att en miljérapport uppréattas varje ar och redovisas
till Lansstyrelsen. SRV har ett ledningssystem som ar miljdcertifierat enligt ISO 14001 och
kvalitetscertifierat enligt SO 9001.

Enligt miljébalken ska det for varje kommun finnas en renhallningsordning innehallande en
avfallsplan och avfallsféreskrifter for att reglera hanteringen av avfall i kommunen. Under
2023 genomfordes en versyn av den for dgarkommunerna gemensamma Avfallsplanen for
2021-2030 samt Avfallsféreskrifter, som under 2024 kommer for beslut i &garkommunernas
fullméktige. Avfallsplanen foljs upp arligen, med fordjupade avstamningar vart annat ar.

SRV arbetar med avfallshantering och atervinning med utgéngspunkt i agardirektiv och

den gemensamma avfallsplanen. Den kommungemensamma Avfallsplan 2021-2030

betonar bland annat vikten av att minska avfallsméngder och dka utsorteringsgrad av
atervinningsbart material. | agardirektivet beskrivs att SRV ska effektivt och uthalligt driva
och utveckla insamling, transport och behandling av avfall i agarkommunerna, i enlighet med
agarkommunernas avfallsplaner och efterstrava en socialt, ekonomiskt och ekologiskt hallbar
utveckling. Mals&ttningen fér bolaget &r att minska de negativa effekterna pa manniskors halsa
och miljén vid generering och hantering av avfall.




Agarsamverkan

Samverkan med dgarkommunerna sker badde genom dgardialogméten mellan bolagsledning
och kommunledningsrepresentanter, genom besdk i agarkommunerna i olika némnder och pa
fullméktigemdten samt genom uppbyggda natverk kring sakfrageomraden.

Agardialogmdten halls regelbundet minst tva génger per &r samt nar sarskilda fragestallningar
uppstar. Agardialogmétena &r ett av de forum utéver bolagsstamman, dar &terrapportering

pa agardirektiven genomfors. Bolagsledningen har utéver detta [6pande kontakt med
tjdnstemannaledningen inom respektive dgarkommun under aret, bade fér hantering av
kommunspecifika fragor och for generella garfragor till exempel frégor kring avfallstaxan.

Under 2023 avrapporterade SRV pa de riktade uppdragen om AVC i Flemingsberg samt
hushallsnara sortering bade vid dgardialoger samt pa bolagsstédmman, se vidare under cirkuldra
handelser samt utdkade lagkrav.

Sakfragendtverk finns uppbyggda kring de fragestallningar som kréver ett gemensamt arbete
mellan SRV och dgarkommunerna. Exempel pa sakfragenatverk som varit aktiva under 2023 &r
Avfallsplanenatverket, Plan- och byggfragor samt Slamfragor. Under 2024 kommer arbete med
sakfragenatverk att utvecklas ytterligare, bland annat inom Kommunikation, Platsanvisning vid
daliga hamtstallen samt Miljétillsyn.

Organisation och ledning
Styrelse

SRVs styrelse bestar av atta representanter for dgarkommunerna, samt dtta suppleanter.
Ordftrandeskapet i styrelsen roterar arligen mellan de tre stérsta kommunerna Botkyrka,
Haninge och Huddinge.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltning av bolagets angeldgenheter inom
ramen for aktiebolagslagen och lagen om arsredovisning, bolagsordning, &gardirektiv och
agarkommunernas avfallsplan och avfallsforeskrifter.

i
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Organisation och ledning

SRV var under 2023 organiserat i tre avdelningar; Kund och marknad, Insamling och Behandling
och tre stabsavdelningar; HR och kommunikation, Kvalitet och miljé samt Ekonomi, ink6p och
IT. Infér 2024 har en férandring gjorts av organisationen for att mota det nya uppdraget genom
inférande av en projektstab.

Bolagets verksamhet leds av VD. | féretaget finns aven en foretagsledning som utdver VD,
bestar av féretagets sex avdelningschefer som under 2024 kommer bli 7. | féretagsledningen
ingar dven VD-assistent.

SRVs styrtrappa

Ledord for SRV &r enkelhet och tydlighet. Var verksamhet préaglas ocksa av att vi ar
en del av den offentliga sektorn, vilket innebdr att vart atagande styrs av lagar och
férordningar.

® Paden dversta nivan ligger lagen (miljobalken, arbetsmiljélagstiftningen med mera), som &r det
yttersta styrinstrumentet for var verksamhet. Alla kommuner ska enligt miljobalken @ven ha
en plan for forebyggande av avfall och hallbar avfallshantering. Avfallsplanen galler samtliga
invanare i agarkommunerna och omfattar avfall fran bade hushall, foretag och verksamheter.

® Darunder ligger dgardirektivet och bolagsordningen som vara fem dgarkommuner
gemensamt har tagit fram. Har beskrivs de krav som SRVs styrelse - dar alla fem kommunerna
finns representerade - har att félja.

e Utifran lagar och férordningar, dgardirektiv och bolagsordning beslutar styrelsen om en
strategi- och afférsplan som ett ramverk for arbetet inom bolaget. Strategi- och affarsplanen
innehaller [angsiktiga mal, samt fokusomraden for verksamheten under perioden. Strategi och
affarsplanen foljs upp [6pande och revideras varje ar.

® Vd leder verksamheten tillsammans med foretagsledningen utifran styrelsens strategi-och
affarsplan. Cheferna for respektive avdelning tar varje ar fram en verksamhetsplan for
kommande aret tillsammans med sina medarbetare.

® Medrespektive verksamhetsplan som utgangspunkt har varje medarbetare ett uppdrag
som han eller hon ska utféra pa basta satt och som chefen ansvarar for att folja upp. SRVs

vardegrund ar en vagledning fér badde chefer och medarbetare.




Strategi- och affarsplan

SRVs strategi- och afférsplan innehaller fokusomraden fér verksamheten samt kort- och
langsiktiga mal under fyra malomraden; Vara medarbetare, Vart hallbarhetsarbete, Vara kunder
och Véra dgare och resultat. En uppfdljning av strategi- och afférsplanens aktivitetsmal fér 2023
redovisas nedan.

Vara medarbetare
® Handlingsplan for tillitsbaserad styrning tas fram

En medarbetarundersékning (NMl)genomférs och pulsmatningar infors.
O Ettnytt HR-system implementeras
NMI >70.
® HME>70.
@ Arbetsskadeanmalningar <9.
® Sjukskrivningstal <5 %.

Vart miljoarbete
® Kommunikationsplan fér avfallsplanen implementeras

@ Aktiviteter i AVC-strategin genomfors
O Enstrategifor var fordonsflotta tas fram

@ Kvalitetsindikatorer fér hallbarhetsarbetet tas fram

Véra kunder
@ Fortsattimplementering av verksamhetssystemet

Genomlysning av kundstruktur samt marknadsstruktur har genomforts
O Inférande av kundportal

@ Allakontakter, oavsett kanal och oavsett inkommande eller utgdende, noteras
och kan méta.

® Beslut ominsamlingsstrategiienlighet med uppdrag i &gardirektivet

Vara dgare och resultat
@ Agardirektivimplementeras i verksamheten

Kommunikations- och informationsstruktur implementeras

Ekonomiska mal enligt budget for 2023.

Teckenforklaring:

@®-nal uppfyllt =maldelvis uppfyllt @ =malejuppfyllt O=mal pausat till 2024




Vara intressenter och vasentliga hallbarhetsomraden

Kunder, dgare, medarbetare, leverantdrer och tillsynsmyndigheters intressen staller krav pa

oss att utveckla och driva var verksamhet framat. Darutdver ar samhallsdebatten och andringar

i lagstiftning ocksa en faktor som driver vart arbete framat. SRV har [6pande dialog med
intressenterna inom ramen for den l[6pande verksamheten och har for avsikt att framdver ha mer
strukturerade intressentdialoger. SRV har i ar, i ett forsta steg for att férbereda fér kommande
krav, identifierat viktiga fragor som framkommit vid kommunikation med intressenter i det
|6pande arbetet och planerar att utveckla arbetet ytterligare med intressenterna. Samarbete
med intressenter ar en forutsattning for att stalla om till en hallbar varld. Nedan presenteras de
viktigaste hallbarhetsfragorna fér SRV som framkom i den forsta intressentanalysen.

Resursanvandning och cirkular ekonomi

Bade dgarkommunernas gemensamma avfallsplan

och avfallshierarkin i15kap 10 § i miljébalken, betonar 1 :(I(Allug::rmncu
vikten av att avfall forst och framst ska forebyggas. Det PRODUKTION
avfall som @nda uppstar ska i forsta hand férberedas for m
ateranvdndning, i andra hand materialdtervinnas, i tredje

hand tervinnas och i sista hand bortskaffas. SRV arbetar
med att komma hdgre upp i avfallshierarkin.

Vara medarbetare och hallbart medarbetarskap
Pa SRV stravar vi efter att skapa en arbetsmiljé praglad av engagerade ANSTANDIGA

; - ARBETSVILLKOR
medarbetare med adekvat kompetens samt attraktiva och hdlsosamma OCHEKONOMISK
arbetsplatser. Samtliga medarbetare i SRVs organisation férvantas vara "lw
toleranta, inkluderande och visa respekt gentemot sina kollegor samt ‘I'

personer de moter i sitt arbete.

En god arbetsmiljo bidrar till ett effektivt och kvalitetsmedvetet arbetssatt och ar darmed ett
viktigt konkurrensmedel och en strategisk fraga for SRV.

Undvika utslépp av farliga @mnen 19 tum
Pa bade Sofielunds avfallsanldggning och vara atervinningscentraler tar SRV ggmocu
emot farligt avfall for att undvika att skadliga amnen aterfors till samhallet. Pa

SRV stravar vi efter att minimera risken fér spridning av skadliga amnen i miljon

fran vara anldggningar genom lampliga skydds- och kontrollatgarder.

Klimatforandringar
Klimatpaverkan fran SRVs verksamhet sker framst 13 BEKAMPA KLIMAT-
fran utslapp vid transporter av avfall samt pa FORANDRINGARNA
atervinningsanlaggningen. Vara sluttackta deponier ger

upphov till diffusa utslépp av metan vilket viarbetar med @
att samla upp och nyttiggdra. Vistrévar efter att minska
var paverkan pa klimatet genom att minska energi- och

materialférbrukningen i den egna verksamheten och arbetar
med effektiva och klimatsmarta transporter

ANSVARSFULL
HANTERING AV
KEMIKALIER OCH
AVFALL

Ansvarsfullt foretagande 16 Meousaock
INKLUDERANDE
| alla samarbetsrelationer forhaller sig SRV strikt affars- SAMHALLEN

massigt. Det betyder att vifoljer tillampliga lagar, férordningar ¢
och féreskrifter eller av myndigheter fattade beslut. 'z

BEKAMPA KORRUPTION
OCHMUTOR




Cirkular verksamhet

Det &r SRVs uppgift att se till att det finns méjlighet for kunderna att vélja miljostyrande
avfallstjanster samt sékerstélla att SRV hanterar avfallet s& hogt upp i avfallshierarkin som
mojligt. SRV arbetar utifran avfallshierarkin {15 kap 10 § miljobalken och hansynsreglerna
2 kap miljgbalken. Avfallshierarkins prioritetsordning ar:

1. Foérebygga uppkomsten av avfall
Ateranvandning

Materialdtervinning

ENENEN

Annan atervinning, t ex energiatervinning
5. Bortskaffande

SRV ser kontinuerligt ver avfallsfléden i verksamheten for att 6ka effektiviteten, minska
kostnader och 6ka miljonyttan.

Férandringar iinvénarnas vanor och beteenden paverkar avfallsflédena och pé sé satt SRVs
verksamhet. Detta avspeglas ocksa i avfallsplanens intentioner att paverka kommuninvanarnas
kunskap om avfalls- och dtervinningsfragor. Avfallsplanen betonar bland annat vikten av att
minska avfallsmédngder och tka utsorteringsgrad av atervinningsbart material.

Inom ramen for bolagets uppdrag att hantera avfall fran kommuninvanarna, som omfattas

av kommunalt ansvar, stravar SRV °®
standigt efter att 6ka andelen avfall som Véra kunder
H -] o == *
omvandlas till resurser. Vart mal ar att \:I genererar avfall

avfallsbehandlingen fér kommuninvanarna A
ska flyttas uppat i avfallshierarkin. Som ! |

tidigare namnt avspeglas detta dveni ot ot och ’& Visorterar,
. . . PR ehandlar oci
avfallsplanens intentioner dar avfall helst ~ wgwmFg g;‘:r";g]i‘i"n‘;’:;:traler L ’ hanterar avfallet

inte ska uppsta alls, men om det uppstar |
skadet i forsta hand aterbrukas, i andra I I

._le . . . Viférbereder
hand materialatervinnas och dérefter Viférbereder avfall avfallet for att altbe
o . ;gr enelrglatervmmng. materialatervinnas '
energidtervinnas. for attleverera energi 54 att det kan bli nya

material for samhllet

Vara kunder som genererar avfall: Paverkan fran SRV: Lag Produkter har miljé- och klimatpaverkan redan fran
tillverkning, inte bara i hur de hanteras som avfall. | enlighet med avfallstrappan ska mangden avfall i forsta
hand minska, dven dess farlighet, och det &r ett arbete som startar fére sortering och soprum. SRV har fatt
iuppdrag att samordna informationsatgérder baserat pa avfallsplanens mal och atgérder och ska da bland
annat informera hushall om avfallsforebyggande atgérder.

Samla in och hantera avfall: Paverkan fran SRV:Hég Vihar 107 fordon, varav 95 tunga fordon, i var
fordonsflotta och planerar vara rutter med fokus pa resurseffektivitet. Dessutom tar viemot avfall pavara
atervinningscentraler, Sofielunds atervinningsanlaggning och pa var anlaggning for farligt avfall. Genom dessa
insatser bidrar vi aktivt till att hantera och styra bort avfall och giftiga @mnen fran samhallet.

Energiatervinning och materialatervinning: Paverkan fran SRV: Hog Avfall som inte gar att material-
atervinna behandlas till avfallsbrénslen pa SRVs atervinningsanlaggning. Det avfall som inte ar lampat som
brénsle, deponeras. Parallellt arbetar vi for att fora tillbaka material till samhéllet genom vara samarbets-
partners, som exempelvis gips och wellpapp. Matavfall som samlas in levereras fér biogasproduktion. SRV
stravar efter att hitta nya floden for avfallsslag for att aterféra mer material till samhallet.

Figur A. figuren visar var i avfallshanteringskedjan som SRV har lag respektive hog méjlighet att
paverka avfallsflodenas miljopaverkan.



Avfallsplan 2021-2030

Mal och atgarder i avfallsplanen foljer EU:s avfallshierarki och utgar aven fran ett antal av FN:s
globala hallbarhetsmal enligt Agenda 2030; Mal 6 - Rent vatten och sanitet, Mal 7 - Hallbar
energi for alla, Mal 9 - Hallbar industri, innovationer och infrastruktur, Mal11 - Hallbara stader
och samhallen, Mal12 - Hallbar konsumtion och produktion, Mal14 - Hav och marina resurser
och Mal15 - Ekosystem och biologisk mangfald.

Malen i avfallsplanen foljs upp i en separat rapport samt statistikpaket som bada fardigstalls
efter att Hallbarhetsrapporten publicerats med anledning av att statistiken beh&ver verifieras.
| SRVs Hallbarhetsrapport redovisas déremot de aktiviteter som skett under aret kopplat till
respektive mal i avfallsplanen och for de atgdrder som SRV ansvarar. Vissa aktiviteter namns
bara kort i detta sammanhang och beskrivs mer utforligt pa annan plats i Hallbarhetsrapporten.

Mal 1 - Manniskan i fokus

Kommunicera avfallsplanen till hushéll med hjdlp av det informationsmaterial som tas fram:
Under aret har SRV jobbat vidare med framtagandet av informationsmaterial om avfallsplanen.
Enforsta uppfoljningsrapport och statistikpaket togs fram och skickades till kommunerna. Ett
flexibelt grundmaterial for presentation av avfallsplanen i form av en powerpointpresentation
ar fardigstalld. Arbetet med att ta fram en specifik landningssida for avfallsplanen ar

pabdrjat och férvéntas varaklar strax efter arsskiftet. Under februari 2024 planeras ett
kommungemensamt mote avseende just kommunikation for att battre kommunicera avfall och
atervinningsfragor tillkommunernas invanare. Vihar ocksa inventerat behovet av ytterligare
samverkansytor mellan SRV och kommunerna for uppstart 2024.

Fortsdtta det systematiska arbetet med att Gtgdrda hdmtstdllen med délig arbetsmiljo:
Processen for arbetet beskrivs pd annan plats i Hallbarhetsrapporten.

Fortsétta utveckla servicen till fastighetsinnehavare sé att det blir "latt att géra ritt” och
majliggéra effektiva [6sningar for kdllsortering med sa lite interaktivitet med de boende
som mdjligt i samband med témning, genom bland annat aktivt samréd vid fysisk planering
och aktiv omvdrldsbevakning med avseende péd teknikutveckling:

Under 2023 valdes nytt insamlingssystem for att kunna uppfylla kraven om fastighetsnara
insamling av férpackningar, RFID-taggning av karl pabérjades, kérkortsinpassering pa AVC
inférdes och verksamhetssystemet byttes. Allt detta ar delar i att utveckla servicen till
fastighetsdgare, effektivisera logistik, kallsortering och kommunikation mellan SRV och kund,
och beskrivs narmare i separata stycken senare i Hallbarhetsrapporten. Under véren 2023
arrangerades ocksa tva traffar med de kommunala bostadsbolagen och ndgra av de stérre
privata bostadsbolagen verksamma i vara agarkommuner i syfte att férankra avfallsplanen,
idégenerering samt inhdmtning av tillgangliga kommunikationskanaler. Férbattrad struktur
och samarbete mellan SRV och kommunerna &r prioriterat och sarskilt viktigt inom plan- och
byggprocessen dar samverkan sker [6pande for att skapa goda mojligheter for utsortering
och att avfallshantering kan ske pa ett trafiksakert sétt med badde god boendemiljé och god
arbetsmiljo.

Mal 2 - Férebygga avfall

Informera om avfallsférebyggande dtgdrder till hushall med hjdlp av det
informationsmaterial som tas fram:

SRV har deltagit pa kommundagar i Haninge, Huddinge och Salem, samt i deltagit pa miniméssa
under Salems klimat- och hallbarhetsvecka. | samband med Internationella matsvinnsdagen 29
september publicerades ett forsta Facebook-inldgg pa temat matsvinn.




Vid inkdp och upphandling av varor, material och tjéinster ska kommunkoncernen vidta
atgdrder for att minska uppkomsten av avfall:

| samband med Varldsvattendagen 22 mars blev SRV Kranmérkt i syfte att minska anvandningen
av forpackat vatten till forman fér kranvatten. Under slutet av aret skedde en del planering

och férberedelser infor en kommungemensam kurs "Avfallsférebyggande-coach’, for att

ge kommunerna samma méjligheter och forutsattningar att kunna arbeta vidare med
avfallsforebyggande arbete internt. Kursen kommer att genomféras under mars 2024.

Mal 3 - Ateranvinda

Kopplat till &tgarderna om &teranvandning har SRV under aret testat Aterbruksvagnen, dar man
kan [dmna grejer for aterbruk samt ta med sig sddant som andra l[émnat in. L&s mer om detta
under avsnittet Handelser inom Cirkular verksamhet 2023 nedan.

Mal 4 - Materialatervinning

Informera om kdllsortering och materialétervinning till fastighetsinnehavare med hjdlp av
informationsmaterialet som tas fram:

Vidareutveckla, tillsammans med berérda aktérer, metoder och insamlingssystem for
kllsorterade avfallsslag: Under &ret har SRV testat ett antal varianter av mobila AVC-l8sningar;
Atervinningsturen, Tradgardsrundan och SRV Pop-up. L4s mer om dessa under avsnittet
Handelser inom Cirkular verksamhet 2023 nedan. Detta omfattar dven Mal 3 - Ateranvénda och
Mal7 - Farligt avfall.

Mal 5 - Energiatervinning
De atgarder som ska genomforas finns under 6vriga malomraden, om ateranvandning,
materialdtervinning och farligt avfall.

Mal 6 - Deponering

Med anledning av hgre andel deponerat hushallsavfall &n forvantat 2022 sa gjordes 2023 en
analys for att grovt identifiera fléden till deponi. Under nuvarande forutsattningar avseende
fraktioner, regler for smaféretag pa AVC sé &r fortsatt héga mangder dock att vanta.

Mal 7 - Farligt avfall

Inget specifikt arbete har skett under aret utdver det [6pande arbetet och det som beskrivs
ovan ang&ende mobila AVC-l6sningar. Farligt avfall hamtades separat i skargarden med extra
turar under 2023.

SRV stddjer laromedel for en hallbar samhallsutveckling

SRV har under flera &r medverkat till att &rare och elever far tillgéng till Natur & Miljéboken.
SRV bidrar pa sa satt till larandet om miljg, klimat och hallbar utveckling fér 10 800
mellanstadieelever och deras familjer i vara agarkommuner. Natur & Miljoboken &r ett
kostnadsfritt laromedel som féljer ldroplanen och kan anvandas i samtliga @mnen. Materialet

ar kopplat till de globala hallbarhetsmalen, Agenda 2030 och revideras varje ny hosttermin.

| ett fljebrev till arare berdttar SRV om kopplingen mellan var verksamhet, avfallsplanen

och de olika omradena som berdrs i Natur & Miljéboken. Arbetssattet ger materialet en lokal
forankring och ska ha inspirerat andra kommuner och bolag till att framéver géra pa samma satt.



Handelser inom Cirkular verksamhet 2023

Mobila étervinningsldsningar

SRV har en langsiktig strategi for att diversifiera och modernisera insamlingen av grovavfall,
som hittills préglats av storskaliga atervinningscentraler, som i kraft av sin utformning kraver
att vara placerade i perifera industriomraden.

Mobila insamlingsl6sningar och mer bostadsnara platser fér insamling av grovavfall, sd kallade
mini/kvartersAVC:er, &r [6sningar som méjliggor for SRV att erbjuda kunderna en dkad service
och ger samtidigt kunderna méjligheten till att aBmna grovavfall utan tillgang till bil. Mobila
atervinningscentraler ger ocksa méjligheter att 6ka mangden insamlat farligt avfall och fanga
upp mer av det som hamnar i grovavfall till dterbruk.

Under 2023 har SRV framst testat olika mobila dtervinningsldsningar i Huddinge och Tullinge;
upptagningsomraden fér SRVs atervinningscentral i Flemingsberg som stangdes infor
arsskiftet 2023 pa grund av den kommande trafikleden Tvérférbindelse Sédertdrn. Under 2024
kommer de mobila [6sningarna att utdkas och aven omfatta 6vriga dgarkommuner.

Under 2024 kommer ett projekt startas for att utreda hur och pa vilket satt 6vertagandet

av ansvaret for tervinningstationerna pa ett bra satt ytterligare kan stodja malet om
diversifierade och moderna insamlings|&sningar som ar kundvénliga och samtidigt fortsatta att
arbeta for avfallsminimering.

Atervinningsturen

Atervinningsturen &r en mobil insamling av grovavfall dar mindre skrymmande grovavfall
samlas in fastighetsnara. Atervinningsbilen har sallskap av var bil fér farligt avfall. De utgdr
tillsammans en mobil &tervinningscentral. Atervinningsturen testades fér forsta gdngen den
19 september och syftar till att erbjuda fastighetsnéra insamling av grovsopor och underlatta
for de kunder som inte har tillgang till bil att [dmna in grovavfall. Bilen for farligt avfall tar emot
avfall som farg, [6sningsmedel eller gammal kosmetik och kunder far ldmna max 5 kg eller

5 liter per besgk. FA-bilen (bilen for farligt avfall) tar dessutom emot elavfall sésom brédrost,
lampa, dator, mobiltelefon eller mikrovagsugn. Atervinningsturen kérdes pa tisdagar mellan den
19 september till 31 oktober och var uppskattat av besdkare och dgarkommuner. Tjansten var
dessutom valfungerande fér vara medarbetare.

Trddgérdsrundan

Tradgardsrundan var den forsta mobila [6sningen som testades och den bérjade redan i april.
Tradgardsrundan har som syfte att samla in mer av tradgardsavfallet fastighetsnara for att
underlatta for kunder som inte har tillgang bil. Under Tradgardsrundan &ker tva sopbilar runt till
forbestamda adresser, dar den ena tar emot ris och grenar och den andra [6v och grés. Den sista
helgen fér Tradgérdsrundan togs &ven fallfrukt emot. Aven denna tjanst var uppskattad och
valfungerande.
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SRV pop-up
SRV pop-up ar ett koncept dar viunder en helg star pa en plats dar det ror sig mycket
manniskor, exempelvis Huddinge centrum. Pop-up:en bestar av var dtervinningsbil, FA-bil
och &terbruksvagnen. | dterbruksvagnen tar vi emot sadant andra kan ha nytta av. Vitar emot
det mesta som &r mindre skrymmande och i fint skick. Bestkare kan ocksa fynda gratis i

var aterbruksvagn. Syftet med dterbruket ar att samla in mer av det som annars hamnar i
grovavfallet och gjordes i &r i samarbete med Hela Manniskan.

Aterbruksvagnen var ett initiativ fér att uppmuntra till mer &terbruk, och uppfattades mycket
positivt av besdkarna eftersom det fanns méjlighet att bade ldmna saker och @ven fynda bland
det andra har l[amnat.

——T

Kranmdrkt
P& SRV stravar vi efter att minska var paverkan pa klimatet och férebygga
avfallivar verksamhet. Som ett led i det har vivalt att kranmarka oss. Det
innebdr att visom féretag alltid ska valja kranvatten istallet for forpackat
vatten. Kranmarkt &r en nationell hallbarhetsmarkning fér verksamheter som
valjer kranvatten i stallet for forpackat vatten. P4 SRV har viredan minskat
var anvandning av flaskvatten genom att ha vattenmaskiner med kolsyra pa vara kontor. Men
nar vibestaller catering eller &r pa konferens ska vihddanefter inte heller servera flaskvatten.
Pa sa satt minskas koldioxidutslapp fran bade transport och produktion av flaskvatten.

Julgransinsamling

| januari 2023 testade SRV att samlain julgranar pa fem adresser i Huddinge.
Julgransinsamlingen ar ett samarbete med Huddinge kommun, Huge Bostdder och Huddinge
Samhallsfastigheter. Testet utokas med ytterligare insamlingsplatser mellan december 2023
ochjanuari2024.



Social hallbarhet

SRV ska som kommunalt bolag bidra till utvecklingen i samhallet. D& SRV &r den enda aktéren,
som pa uppdrag avkommunerna, har fatt ansvar for hantering av hushallsavfall ar det av stor
vikt att kommuninvénarna kdnner fértroende for bolaget och dess verksamhet.

Aven medarbetare ska trivas, utvecklas, ma bra och kunna prestera val i sitt dagliga arbete och
organisationen ska kannetecknas av 6ppenhet och mangfald. Genom att se och tillvarata varje
enskild individs kompetens dkar organisationens ldrande och utveckling.

Medarbetare

Arbets- och anstdllningsvillkor

SRV ska praglas av motiverade medarbetare med ratt kompetens och attraktiva och
halsosamma arbetsplatser. Medarbetarna erbjuds en flexibel arbetsplats vilket innebar
mojlighet till distansarbete om det &r mdjligt utifran medarbetarens uppdrag.

En god arbetsmiljo bidrar till ett effektivt och kvalitetsmedvetet arbetssatt och &r darmed ett
viktigt konkurrensmedel och en strategisk fraga for SRV. Detta omfattar alla som verkar inom
ramen for SRVs verksamhet inklusive underleverantérer, samarbetspartners, externa parter
ochandraintressenter.

Inom varje verksamhetsomrade féljer vi lagar, férordningar, foreskrifter och av myndigheter
fattade beslut. SRVs uppfdrandekod ar baserad pa FNs deklaration om méanskliga rattigheter,
FNs globala mal for hallbar utveckling, FNs globala klimatkonvention om atgarder for att
forhindra klimatférandringar (Parisavtalet) och Internationella arbetsorganisationens (ILO)
karnkonventioner omrattigheter i arbetslivet.

SRV ar kollektivavtalsbundna och tillampar Sobonas kollektivavtal - Branschéverenskommelse
Vatten och Milj6, med tillhérande [6neavtal. Féreningsratten och féreningsfriheten ser SRV som
en sjalvklarhet. Samverkan sker kontinuerligt under aret, delvis férutbestamt i enlighet med
arsplanering av informationssammantraden samt skyddskommittésammantraden.

SRV stravar efter att vara en attraktiv och modern arbetsgivare som ger méjlighet till en
flexibel arbetsplats. SRV uppmuntrar ett halsosamt arbetsliv bland annat genom att erbjuda
flertalet olika formaner som frémjar friskvard och hélsa sa som friskvardsbidrag, regelbundna
riktade halsokontroller samt dldersrelaterade hdlsokontroller, subventionerad lunch och
massage, sasongsbaserade vaccinationer, dartill erbjuds medarbetare aven besdk hos
foretagshalsovarden vid konstaterat behov.

Likabehandling och lika méjligheter for alla

Alla medarbetare i SRVs organisation ska vara toleranta, inkluderande och visa respekt mot
sinakollegor och personer de méter i sitt arbete. Arbetsplatsen ska vara fri fran diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling oavsett alder, kénstillhdrighet, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning, konsoverskridande identitet/uttryck
eller funktionshinder. Vid rekrytering stravar vi efter jamstalldhet och mangfald bland
medarbetarna eftersom detta bidrar till 6kad kompetens. Detta synsatt ska genomsyra hela
rekryteringsarbetet.

Lénen ar i mojligaste man individuell inom ramen for varje aktuellt kollektivavtal. Lénen ar
differentierad och ska fungera motiverande och vara marknadsmassig och réttvis. Varje ar
genomfor SRV en omfattande [nekartldggning for att sakerstalla att viinte har nagra oskaliga
|6neskillnader. Dartill anvédnder SRV marknadsl|énedata fér sakerstallande av, pd svensk
arbetsmarknad, tillampning av marknadsmassiga (6ner.




Lonesattningen, férmaner och anstallningsvillkor ska vara mangfaldsneutrala. Det vill sdga
att [6neskillnader beroende pa alder, konstillhdrighet, etnisk tillhdrighet, religion eller annan
trosuppfattning, sexuell ldggning, kénséverskridande identitet/uttryck eller funktionshinder

inte ska forekomma.
Jamforelse 2023 2022 2021 2020
Anstallda 265 261 263 259
Varav Visstid 40 56 67 59
Kvinnor 63 24% 60 23% 61 23% 50 19%
Man 202 76% 201 77% 202 77% 209 81%
Konsfordelning Chefer Koénsfordelning
Foretagsledning
® Mdn 50% = Kvinnor 50% = Man 29% = Kvinnor 71%

Medarbetarundersékning

SRV genomfor &rligen en omfattande matning av N6jdmedarbetarindex (NMI). NMI bygger pa
fragor inom omradena arbetsklimat, ledarskap, organisation och vision och mal. Resultatet
fran NMI-matningarna férmed|ar en bild av medarbetarnas asikter samt organisationens
forbattringsomraden.

Undersokningen som genomfordes under hésten 2023 hade en svarsfrekvens pa 72%.
Styrelsens mal fér 2023 var ett totalt medarbetarindex pa 6ver 70 och totalvardet for 2023
var 68, detta var en férbattring fran féregdende &r med 2 procentenheter, men nddde inte
riktigt upp till styrelsens mal for 2023. Mattet ledarskap ligger fortsatt hégt pa 74, meniarets
undersdkning ar det férstaelsen av SRVs vision och mal som 6kar mest, fran 66 till 71.

Som en del av NMI-undersdkningen 2023 ingick dven Sveriges Kommuner och Regioner

(SKRs) nationellt jgmforbara enkat Hallbart medarbetarengagemang (HME). Indexet 6kar i
undersékningen, fran 70 till 72. HME &r ett totalindex som berdknas pa frégorna om motivation,
ledarskap och styrning. En 6vervagande del av de som svarat tycker att arbetet kdnns

meningsfullt och att chefen ger bra férutsattningar och visar uppskattning.

Hallbar arbetsmiljo - Arbetsplatsolyckor

Under 2023 har féljande intréffat: 2023 2022 2021 2020
Tillbud (st) 45 24 4 8
Antal arbetsplatsolyckor* 14 13 15 13
Antal olyckor per 100 anstalld 5 5 6 5
Antal forlorade dagar per 100 anstélld 22 5 14 5

*Arbetsplatsolycka &r nér en person drabbats av en olycka som inneburit allvarliga eller mindre allvarliga
psykiska eller fysiska besvar.

Kommentar utfall:

Tillbuden &r fler 2023 jamfort med tidigare ar. Detta till f6ljd av tidigare och dterkommande
informationsaktiviteter om vikten att registrera tillbud. Arbetsplatsolyckor som rapporterats
in ar14st, vilket ar 1 mer jamfért med féregdende ar. Olyckorna ar till Svervagande del fall-,
klam- och halkolyckor samt en del trafikolyckor. Antal férlorade arbetsdagar ar fler jamfort med
foregdende ar till f6ljd av allvarligare typer av olyckor somresulterat i ldngre franvaro.



Genomforda aktiviteter under 2023

Utbildning Organisatorisk och social arbetsmiljé

SRV har under aret haft ett stort fokus pa arbetsmiljé och har utbildat vara chefer for att dka
kompetensen om de olika réttigheter och skyldigheter som foreligger mellan arbetsgivare
och arbetstagare. Utbildningen @amnade att férdjupa kunskaperna inom omraden sa som
arbetsmiljo, lagar och regler, forhandlingsskyldighet, riskanalys, kréankande sarbehandling,
systematiskt arbetsmiljdarbete, ansvar ochroller samt férebyggande arbete inom det
psykosociala omradet.

Syftet med utbildningen ar att SRV ska forbattra det systematiska arbetsmiljdarbetet och pa sa
vis minska riskerna for att medarbetare skadar sig eller blir sjuka i arbetet.

Utbildning Hot och véld

SRV genomfor systematiskt utbildning i hot och vald for vara medarbetare som bemdter
kunder sa som vid insamling av avfall eller mottagande av kunder pa vara atervinningscentraler.
Som en effekt av inférandet av korkort for inpassering pa atervinningscentralerna har hot och
valdsincidenter minskat, men utbildning ges kontinuerligt for att kunna arbeta férebyggande
med konflikthantering i de fall konflikter &nda uppstar.

Avfall Sverige kurs

Under 2023 beslutades att samtliga tjanstepersoner inom SRV ska genomfora en
introduktionsutbildning, framtagen av Avfall Sverige. Utbildningen &mnar att pa en
grundldggande niva skapa en férstaelse for avfallshantering i Sverige.

Introduktionsdag

Introduktionsdagen ar aterkommande och syftar till att ge vara nya medarbetare en bild

av SRV som bolag, hur vistyrs, var vision, hur viska na den och den vardegrund som hjalper

o0ss pa vagen. De nyanstéllda medarbetarna far méta chefer fran alla verksamhetsomraden
och staber, som berattar om sin del av verksamheten. Det ingér ocksa en guidad tur pa SRVs
avfallsanldggning Sofielund. Syftet &r att pa ett tydligt och enkelt satt skapa en bild av hur SRV
ar organiserade och hur var verksamhet ser ut.

Kunder

SRVs huvudsakliga kundkontakt sker via kundradgivare pa avdelningen Kund och marknad.
Kundbasen bestar av privatpersoner, kommuner och féretag.

Kundkontakt

Kundarenden och klagomal hanteras via telefonsamtal, e-post, webbplatsen och kundbesok.
Avdelningen administrerar kunder med bade lagstadgat avfall och séljer in kommersiella
tjdnster. Kundradgivarna héller sig dven uppdaterade om avfallsmarknaden och medverkar i
projekt. | de fall kundradgivarna beh&ver samla in fakta fran andra delar av verksamheten tas
arendet mellan kollegor via e-post, telefon eller arendehanteringssystem innan kundrédgivaren
aterkopplar till kunden.

Medarbetarna pa SRVs atervinningscentraler hjalper besékarna med sortering och
foretagskunderna aker till Sofielunds atervinningsanlaggning fér att ldmna in verksamhetsavfall.
For eventuella klagomal fran allmanheten avseende stérningar fran Sofielunds
atervinningsanlaggning och atervinningscentralerna finns en sérskild rutin upprattad. Samtliga
klagomalsarenden hanteras av Kvalitet och milj& enligt etablerad rutin. Kommunikationen med
kunder sker dven via informationsspridning pa webbplatsen, genom brevutskick och fakturor.




Anmaélan om oegentligheter

SRV har en funktion fér anmélan om misstanke av oegentligheter i foretaget, till exempel
ekonomiska oegentligheter eller korruption. Denna sa kallade "visselblasarfunktion” hanteras
av en extern part, uppfyller GDPR-krav och anmalan kan ske anonymt. Inkomna drenden
hanteras enligt etablerad rutin av Kvalitet och milj6. Under 2023 har inga drenden inkommit.

Utbildning och kunskapsspridning Kund och marknad

Kund och marknad har haft interna utbildningar under aret for att skapa innovation inom
gruppen. Detta har framst handlat om hanterandet av kunder med tjanster som slamtank och
slamavskiljare, container eller komprimatorer, samt privata hushallskunder. Nya métesrutiner
infordes i bérjan pa aret for att skapa en battre informationsspridning mellan avdelningar och
pa sa satt kunna formedla korrekt och uppdaterad information till vara kunder.

Samarbete mellan sektionerna

For att skapa ett battre samarbete mellan sektionerna har samtliga chaufférer inom Insamling
varit pa praktik hos avdelningen Kund och marknad mellan vecka 9 och 14. Syftet var att skapa
en férstaelse fér hur Kund och marknad jobbar, samt vilka fragor som uppstar hos kunderna.
Dettaresulterade i en 6kad forstaelse for vilken information kundradgivarna behdver vid
eventuella avvikelser. Medarbetarna pa Kund och marknad har ocksa fatt mojligheten att aka
med pa témningsturer for att se hur de olika bilarna tdémmer och for att fa en 6kad forstaelse
for arbetsforhallandena for chaufférerna. Detta har hjélpt kundrédgivarna att se dver avvikelser
och felaktigheter vid tdmningsplatser, vilka kan paverka framkomlighet och behallarnas
témningsbarhet. Nagot som sedan kan anvandas for att pa ett professionellt sétt hantera
kundarenden som inkommer via vara kommunikationskanaler eller vid kundbesok.

Vihar startat upp kontinuerliga moten varje vecka mellan medarbetare pa Kund och marknad
och Transportledningen. Under m&tena diskuteras hantering av olika fragor, rutiner och vi hittar
|6sningar till eventuella problem som uppstatt.

Kurs i professionell kommunikation

Medarbetare pa Kund och marknad har medverkat i kursen Professionell kommunikation.
Utbildningsinsatserna syftar till att kvalitetssakra kompetens vad géller att hantera kunder i
tal och skrift pa ett professionellt satt med hdg serviceniva, kvalitet och engagemang. Kursen
har utférts bade i grupp och individuellt och flertalet har uppnatt en individuell kvalitetssakring.
De som uppnar kriterierna far ett kompetensintyg. utbildningsinsatsen avslutas nar alla
medarbetare har uppnatt kriterierna.

ADR utbildning

Kundradgivarna har gatt en ADR 1.3 utbildning for farligt avfall. Under 2023 har tio personer
gatt kursen. Fler fran avdelningen kommer att utbildas under 2024. Kursen ska effektivisera
hanteringen av arenden om farligt avfall som inkommer fran kunder.

Verksamhetssystem - Fetchplaner

SRV bytte verksamhetssystem under slutet av 2022. Under 2023 har Kund och marknad
arbetat tillsammans med berérda avdelningar for att férbattra informationen och kontakten
tillkunderna via det nya systemet. Verksamhetssystemet har underléttat for oss att informera
kunderna om det skett avvikelser vid hamtningen, till exempel om de behdver se éver sin
sortering. Verksamhetssystemet ger oss aven méjlighet att kommunicera direkt med kunderna
via riktade sms. Chaufféren tar bilder som stéttar kundradgivarna att ge korrekt uppdaterad
information och hjalpa kunderna att géra ratt. Detta har inneburit en succesiv férbattring av
kommunikationen mellan kundradgivare, medarbetare pa driftavdelningen och kunderna. Det
har dven underlattat arbetet att se dver hamtstallen da systemet tillhandahaller koordinater.



Daliga hamtstallen

Kundradgivarna hjalper kunder att se éver hamtstallen tillsammans med SRVs
insamlingsavdelning. Om hamtstallen anses vara samre, med till exempel undermaliga vagar och
oftrdelaktig placering av karl, ser kundradgivarna dver méjligheten att kunderna i omradet far
gemensamma anlaggningar eller andra uppstallningsplatser. Detta for att minimera hamtstallen
dar méjligheten att hamta kan paverkas, skador pa privat egendom och sopbilar, samt for att
effektivisera hamtningen for privatkunder som bor i glesbygden eller omraden som har problem
med att vildsvin vélter deras sopkarl. Atgérderna minskar ocksa risk fér nedskrépning. Kund och
marknad hjalper kunder med nya och befintliga gemensamhetsanlaggningar genom att se dver
optimering, hamtningsfrekvens och karlstorlek for att effektivisera tomningen och férenkla

for kunderna. Arbetsforhallanden fér chaufforer ses aven éver nar uppstallningsplatser for
sophamtning ses dver. Vid fa tillfdllen kan kommunen behdva ga vidare och anvisa plats.

Matavfallssortering

SRV har l6pande informerat kunderna att matavfallssorteringen kommer att bli obligatorisk
pa webbplatsen. Kundradgivarna férmedlar information via sina kommunikationsmedel och pa
sa vis forbereds kunderna pa kommande foréndring. Fran oktober 2023 pabérjades utdelning
av matavfallskarl till de kunder som saknat méjlighet fér utsortering av matavfall. Det har dven
skapats en egen sida pa webbplatsen som informerar om matavfallsortering.

Onskar kunderna sjalva att atervinna matavfallet ska de kontakta den kommun de bor i och
anmala deras kompost. Kund och marknad hjalper kunden att andra abonnemanget till ett
komposteringsabonnemang nar godkannandet kommer in till oss. Under slutet av aret har
kunder som tidigare haft en kompost registrerad hért av sig for att &ndra till ett matavfallskarl.
Plockanalyser kommer att utfdras for att sakerstélla att sorteringen utférs, aven hos kunder
som har kompost registrerad. Eftersom komposterna ser annorlunda ut kan allt inte g att
kompostera och ett kompletterande karl kan da behdvas. Kund och marknad kommer kunna
informera kunderna om detta.

Kund och marknad har tagit emot fragor om lagandringen och definitionen av avfallsfraktionen
da flerakunder &r osdkra pa hur de ska sortera. Vihar dven meddelat kunderna hur de ska
hantera matavfallet under olika vaderférhallanden och hur de kan rengéra karlen.

Matavfallspasar delas ut via matbutiker, och utlamningsplatserna finns listade p& hemsidan for
att kunderna ska kunna valja och hdmta pasar i den butik som ar narmast. Kund och marknad tar
emot bestallningar fran matbutiker ndr pasarna behéver fyllas pa.

Ny sektion som fokuserar pa foretagskunder

Under 2023 startades en sektion inom Kund och marknad som fokuserar pa att hjdlpa
foretagskunder att optimera deras sortering och skapa en hamtning som ar anpassad for
foretagets behov i férhallande till typ av verksamhet, utrymme och lagstiftning. Avdelningens
mal &r bland annat att skapa en god kontakt med féretagen i vara agarkommuner och forbéttra
deras sortering genom vara tjanster.

RFID taggning

SRV har under hésten 2023 pabdrjat arbetet med att marka upp alla kérl for rest- och matavfall
med en tagg och en streckkod, for att pa sa vis kunna ldsa av vilket karl vi tommer. Taggen
skannas automatiskt nar kérlet tdms i sopbilen. Informationen anvander vi fér att bli mer
effektiva och battre pa att svara pa vara kunders fragor och sékerstalla att témningen sker.

Det ar enviktig delivart arbete for att leva upp till nationella regler, kommuners miljdmal och
kundernas behov och férvantningar. Vikan identifiera kundens karl, effektivisera tdmning och
sakerstalla att kunden betalar for rétt tjanst.




Inpassering med kdrkort till vara atervinningscentraler

Fran och med december 2022 anvander privatkunder sitt kérkort for att komma in pa SRVs
atervinningscentraler. Syftet var att minska antalet fall av hot och vald, minska anvandningen
av plastkort, samt forenkla tillgéngligheten att kassera sitt avfall fér kunderna som &r skrivna i
kommunerna.

Under 2023 har IT-avdelningen tillsammans med Kund och marknad genomgatt
forbattringsatgarder for att férenkla arbetet f6r medarbetare pa AVC och anvéndningen av
tjdnsten for kunden. Vihar bland annat forbattrat atkomsten till dtervinningscentralen dven
for kunder som dger fritidshus i kommunerna, men inte &r folkbokftrda. Kunder utan svenskt
korkort samt foretag kan fortfarande bestalla kort hos oss, men det nya systemet har bidragit
till att antalet plastkort som skickas ut har minskat markant, samt effektiviserat och minskat
arbetsbelastningen hos Kund och marknad.

Under 2023 har kunderna ocksa erbjudits méjligheten att anvénda Tiptapp, en sa kallad peer-to-
peer-tjanst dar man som privatperson kan képa tjénsten att kéra sorterat grovavfall till AVC av en
annan privatperson. Tjansten erbjuds genom en digital app-ldsning som sakerstaller att avfallet
lzmnas korrekt genom en kvittering av SRVs personal vid lamnandet pa AVC.

Fororeningar och klimatférandringar

Pa SRV arbetar vimed att minska var paverkan pa klimatet genom att minska energi- och
materialforbrukningen i den egna verksamheten och arbeta med effektiva och klimatsmarta
transporter. Vistravar efter att géra medvetna inkdp och vardesatter effektivitet i insamlingsledet.
I valet av nytt insamlingssystem var det viktigt att kunna begransa antalet fordon som
transporterar avfallet.

SRVs insatser i avfallshanteringen forekommer som tidigare namnt i ledet dar kunders avfall ska
samlas in. SRVs ansvar dr att samla in kommunalt avfall i form av exempelvis restavfall, matavfall,
textilier och grovavfall samt framéver dven férpackningar. Enligt miljobalken &r avfall ett amne eller
féremal som innehavaren gor sig av med, avser att gora sig av med eller &r skyldig att gbra sig av
med (1§ miljébalken). En produkt produceras och anvénds och blir i sitt slutskede ett avfall. Nedan
ar ett exempel pa en fotboll som produceras, anvands och blir till slut ett avfall. Klimatpaverkan
sker under hela produktens livscykel men framst i produktion- och distributionsledet men &ven vid
avfallshanteringen. Minskad produktion av produkter medfér aven en minskad mangd avfall som
behdver hanteras. SRVs avfallsférebyggande arbete tillsammans med dgarkommunerna syftar till
att minska produktion och konsumtion vilket i sin tur minskar uppstatt avfall.

~P
beat, -\
7 I I

Utdver att arbeta med att begransa klimatforandringarna krévs ocksa ett arbete for att anpassa
verksamheten f&r de klimatférandringarna som skett och som kan ske. Klimatférandringarna kan
tankas ha manga effekter pa framtidens avfallshantering.



Agarkommunernas gemensamma avfallsplan betonar vikten av att ta hénsyn till en del
klimateffekter vid arbetet med genomférandet av planen. De klimateffekter som namns &r att det
kan skapas logistiska utmaningar vid avfallsinsamling sérskilt pa grund av stérningar i vagtrafiken
orsakade av dversvamningar, skred och intensiva regnfall. Under sena 2023 ser vi dven att
férandrat klimat skapar snabba omstallningar i vintervadret, vilket paverkar var verksamhet.

Nedlagda avfallsdeponier kan dven stéta pa problem relaterade till foréndrade
vattenforhallanden, vilket kan leda till sattningar eller férorening av grundvatten. Ytterligare
komplikationer kan uppsta, inklusive luktproblem, mégelbildning, ndrvaro av skadedjur och
spridning av invasiva vaxter, vilket kan kopplas till hégre temperaturer och varmebéljor. SRV
behéver, och kommer kommande &r, att arbeta med klimatanpassning for att battre rustas upp
mot extrema vaderhandelser. Extremvarme dkar exempelvis risken for brand pa anldggningen
och skyfall och 8versvamningar kan paverka avfallets och brénslets kvalitet. Oversvamningar kan
dessutom leda till 6kad lakvattenproduktion och férsvara for transporter av avfall i alla led.

Fororeningar

SRVs verksamhet ger upphov till féroreningar av luft genom transporter, brander och diffusa
utsldpp av deponigas. Utdver utslapp till luft ger verksamheten pa Sofielunds avfallsanlaggningen
upphov till utslapp av lakvatten.

SRVs verksamhet ger upphov till utslapp bade till luft och vatten. Utslappen sker i huvudsak
fran vara insamlingsfordon och arbetsfordon men &ven i form av fororenat lakvatten fran
deponierna. Utdver fororeningar, som uppkommer i det dagliga arbetet, sker utslapp aven vid
brand. Vid brander sker okontrollerade utslapp till bade luft och vatten. Nar avfall lagras i hdgar
under langre tid pabdrjas nedbrytningsprocessen och risken for sjalvantandning och brand ékar.
Férutom sjalvantandning kan brand uppsta pa grund av att kunderna kan ha sorterat avfallet
felaktigt. SRV arbetar utefter en tidigare framtagen riskanalys och foljer rutiner fér hur bland
annat avfallshdgarna ska dimensioneras och avstand mellan avfallshégarna. Avfallshogarna far
dessutom inte lagras langre an ett ar. Varmekameror anvands for 6vervakning och fér att i god
tid kunna upptécka nar det finns forhojd risk for sjalvantandning. Under &ret har organisationen
aven utokats med en brand- och sékerhetssamordnare for att ytterligare arbeta med
brandskyddsfragor.

Utslapp till luft och vatten minimeras genom bra rutiner for slackning. Samtliga insamlande
och producerande enheter har egna brandskyddsrutiner anpassade efter respektive del i
verksamheten. Beredskapsplan for brand vid Sofielunds atervinningsanldggning omfattar
badde forebyggande arbete och utbildning samt hur en brand ska hanteras, om den uppstar. Pa
Sofielunds atervinningsanlaggning omhandertas slackvatten pa samma satt som lakvatten och
sorteringsvatten, ddrmed minimeras risken for spridning av féroreningar till vatten.




Utslapp till vatten

Atervinningsverksamheten vid Sofielunds &tervinningsanldggning ger upphov till férorenat
vatteniformav lakvatten, sorteringsvatten och processvatten. SRV hanterade 170 000 ton
avfallunder 2023 och drygt 300 000 liter vatten passerar genom det lokala reningsverket vid
atervinningsanldggningen. Férorenat vatten samlas upp och leds till SRVs lokala reningsverk
innan det leds vidare till kommunalt spillvattenledningsn&t och vidare till Henriksdals
reningsverk. Att lakvatten ska genomga lokal rening ar ett krav och orenat lakvatten far enligt
Stockholm Vatten och Avfall ABs REVAQ-certifiering inte ledas till spillvattennatet. Opaverkat
dagvatten leds bort fran anlaggningen. For att forhindra lackage av paverkat vatten till
omgivningen, dvervakar SRV regelbundet nivaer i dammar. Vid vetskap om tillfallen med stor
nederbdrd eller vid snésmaltning arbetar SRV férebyggande med att sénka nivaer i dammar foér
att ha mdjlighet att hantera médngderna. Lakvattenreningsverket ska byggas om for att battre
rena PFOS och tungmetaller och under 2023 har detaljprojektering och upphandling slutférts
ochbyggstart ar tidig var 2024.

Enligt géllande lagstiftning och tillstand for Sofielund ar det krav pad god kontroll 6ver utslapp
till vatten. Darfor utfors vattenprovtagningar regelbundet arligen. Vattenprovtagningen
regleras av miljébalken och dess foreskrifter, gallande egenkontrollprogram och
vattenkontrollprogram. Provtagningarna gors i syfte att kontrollera verksamhetens paverkan
pa vattenférekomster i anslutning till anlaggningen. Det finns ett flertal grundvattenrér
placerade runt deponierna som provtas regelbundet. Syftet med kontrollerna &r att sékerstalla
att ingen paverkan sker som kan innebara oldgenheter fér médnniskors hélsa eller miljon.

Mal och utfall

UTSLAPP AV VATTEN 2023 2022 2021 2020

Andelrenat via lokalt reningsverk till Henriksdals
. " 317000 | 245500 | 282854 265567
reningsverk (m3)*

Andelrenat vatten tillfélligt 2021 via
. . s - - 16075 -
pilotanlaggningar (m3)

Andel renat processvatten till Henriksdals
. . 20935 19904 22540 23686
reningsverk (m3)**

Andel orenat direkt till Henriksdals reningsverk

. 0 0 0 0
(m3)*

Total 337935 | 265404 | 321469 = 289253

Vatten som passerar det lokala reningsverket blir renat genom trumsil, luftningsbassang med
biologisk behandling och sedimentering samt sandfiltrering.

Utslépp (kg) | Arsenik Bly Kadmium | Koppar Krom | Kvicksilver | Zink
Riktvarde 5 03 0,2 20 20 0,05 80
2023 0.7 0.4 0.05 13,5 54 <0.002 33
2022 0.7 0.2 0.03 7.8 58 <0.002 21
2021 0.98 0.30 0.06 9.94 6.30 <0.002 36.5
2020 0.99 0.30 0.03 11.60 6.16 <0.0015 30.97
2019 110 0.27 0.02 9.14 7.06 <0.001 24.79




Utslapp (kg) BOD7 N-tot P-tot. TOC

2023 5191 24399 51 22003

2022 4430 22994 41 17604

2021 2507 27167 53 23509

2020 1658 27192 49 22 406

2019 8254 28439 19 33042
Kommentar:

Den 6kade médngden utsldpp av vatten kopplas i sin helhet till ett nederbérdsrikt ar. 2023

var arsnederbdrden 614 mm vid SMHI:s métstation i Tullinge, att jamféra med 2022 dar
arsnederbdrden var 478 mm. En kraftigare nederbord innebar dkade fléden av lakvatten savél
som sorteringsvatten vilket aterspeglas i siffrorna.

Under dret har inget orenat lakvatten letts till Henriksdals reningsverk. Utslappen av tungmetaller
ligger pa liknande nivaer som féregaende ar. Utslappen av naringsamnen och biokemiskt syrefor-
brukande material (BOD) har 6kat nagot sedan 2022 men ligger i linje med tidigare &rs resultat.

Energiférbrukning och utslapp av vaxthusgaser

| denna rapportering rapporterar SRV utslapp inom scope 1 och scope 2 men har som malsattning
att dvenrapportera scope 3 framdver. Scope 1innefattar vara direkta véxthusgasutslapp som vi
sjalva kan paverka, vilket ar utsldppen fran vara transporter. Scope 2 innefattar indirekta utslapp i
form av inkdpt energi fran externa leverantorer.

Rapporteringen omfattar den interna energikonsumtionen pa SRV atervinning och dess
anlaggningar. Rapporteringen omfattar aven de krossar och liknande som anvénds pa Sofielund,
men dar personalen ar anstalld av entreprendr. Rapporteringen omfattar:

Bransleférbrukning i SRVs fordon
Insamlingsfordon

Arbetsmaskiner

Personbilar

Handverktyg

El- och varmeforbrukning pa kontor och anlaggningar
Huvudkontoret Bjorkholmsvagen 16, Huddinge

Sofielunds avfallsanlaggning, Holmtraskvagen 26, Huddinge
Anlaggning for farligt avfall, Hokkarrsvagen 104, Huddinge
Lokalkontor Hushall vést, Himmelsbodavagen 11, Tumba

Lokalkontor Hushall &st, Dantorpsvagen
« AVC: Salem, Fittja, Skyttbrink, Jordbro, Skogas, Sorunda, Nynashamn

Rapporteringen omfattar ddremot inte externa parter som utfor arbeten pa SRVs anlaggningar
ochidetta arbete medfdr egna fordon, maskiner, elverk eller liknande. Exempelvis omfattas inte
verktyg som anvénts for anlaggningsarbeten som utfors av entreprendr. Den omfattar inte heller
energikonsumtion fran verksamheter som genomférts som en konsekvens av SRVs verksamhet.
Exempel pa detta ar reningsverket vid Sofielund som &gs och drivs av Stockholm Vatten och
Avfall, eller energiférluster vid dverforing till SRVs anlaggningar.




Energiférbrukning

Energianvéndning pé véra anltéggningar

Energiforbrukning EnergiiGJ (2022) EnergiiGJ(2023)
Elférbrukning (100% fornybart) 138207 13149,3
Véarmeférbrukning (100% férnybart) 4246 416,1

Total energiférbrukning for lokaler 142453 135654

Transporter och arbetsmaskiner, energianvéindning per energikdlla

Brénsleforbrukning fér transporter | EnergiiGJ (2022) | EnergiiGJ(2023) Kommentar
B..ranSleforerkn.m..g frénicke- 2676,8 42936 Diesel, bensin (E5)
fornybara energikallor
Brénsleférbrukning fran Framst HVO och

B - 433955 42672 .
fornybara energikallor fordonsgas (Biogas)

For energimangd i branslen anvandes Energimyndighetens omvandlingsfaktorer fér 2021 (2022,
Drivmedel 2021, ER2022:8).

Kommentar utfall av el

Elanvandningen har minskat ndgot under aret, totalt 5 %. Detta ar helt kopplat till att
kompressorstationen for deponigas har 6vertagits av Biokraft Sédert6rn, samt nedlaggningen
av AVC Flemingsberg. Om data korrigeras fér detta sa har i stillet elanvéndningen 8kat med 2 %.
Detta ar framforallt kopplat till att elanvandningen vid &tervinningscentralerna 6kat med 25 %,
som med stdrsta sannolikhet beror pa stérre uppvarmda personalutrymmen.

En stor andel av SRVs elanvandning sker vid Sofielunds &tervinningsanldggning samt farligt
avfall-anlaggningen. Krossning, flisning, oljeavskiljning och pumpar &r alla eldrivna, varfor
anldggningen anvander mycket el.

Andel av elférbrukning per anlaggning

Ovriga kontor

& lagret
15%
AvCer
11%
Sofielund
58%

Farligt avfall
16%

Inga storre besparingsatgarder avseende elférbrukning har genomfdrts under 2023.
Energibesparingsatgarder har tidigare skett pa alla SRVs anldggningar genom att byta ut
belysning mot LED-armaturer. All inkdpt el &r férnybar.

Kommentarer utfall- brénslen

Bransleanvandningen domineras stort av sektion Insamling, vilket ar naturligt d& det ar inom
Insamling som det sker flest transporter. Totalt star sektion Insamling fér 83 % av SRVs
brénsleforbrukning. Resterande andel anvénds av sektion Behandling, framst for verksamheten
vid Sofielunds Atervinningsanlaggning men dven i ndgon man vid &tervinningscentralerna.
Resterande delar av verksamheten anvander férsumbart lite bransle.

Totalt sett har SRV anvant 91,3 % fornybara brénslen och 8,7 % icke-férnybara branslen
under 2023.



SRV har en fordonsflotta som till stor del drivs av HVO och fordonsgas, och i mindre
utstrackning av diesel. Den diesel som anvands i verksamheten anvands till viss del av fordon
som inte ar godkanda fér anvandning med HVO. Férsumbart lite bensin anvands. | diagrammet
nedan visas SRVs branslemix, justerad fér energiinnehall.

Mangden brénsle fran icke-fornybara kallor har 6kat under 2023 med 60 %, vilket till stor del &r
kopplat till en 6kad anvandning av fossil diesel pa sektion Insamling, se &ven diagrammet nedan.

Bensin
0%

Fordonsgas
26%

HVO
63%

Diesel
11%

Detta forklaras i sin tur delvis av en ndgot mindre mangd HVO, som &r ett utbytbart brénsle,
och delvis av en 6kad konsumtion (sannolikt langre kérstrackor). En 6kad méngd fossilt brénsle
innebar dven 6kade utslapp av vaxthusgaser, se langre ner under utsldpp av vaxthusgaser.

| dvrigt ar bransleforbrukningen i stort sett i linje med 2022. Bransleforbrukningen har dkat
med cirka 2 % fran 2022 till 2023, vilket kan anses vara normal variation kopplad till naturliga
fluktuationer i verksamheten. Ingen stérre férandring av verksamheten har skett och darfér ar
det ocksa naturligt att brénsleférbrukningen inte férandras ndmnvart.

Bransle jamforelse 2022-2023
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Utslapp till luft - utslapp av vaxthusgaser

SRVs utslapp av vaxthusgaser kommer till stor del fran insamlingsfordon samt till mindre
utstrackning (men anda markant) fran arbetsfordon. SRV képer el fran férnybara energikallor,
ddrmed antas inga utslapp av vaxthusgaser fran elférbrukning. Ytterligare utslapp fran
verksamheten ar bland annat diffusa utslapp av deponigas samt till mindre grad fran
fidrrvéarmeproduktion och distribution.

Utslapp som genereras som en konsekvens av SRVs verksamhet, mest ndmnvart férbranning av
insamlat hushallsavfall samt produktion och férbranning av tillverkad biogas, exkluderas fran
denna redovisning. Berdkningar har genomforts med hjalp av GHG protokollet.

Utslappskalla Utslapp i ton CO2- Utslapp i ton CO2-
ekvivalenter 2023 ekvivalenter 2022

Utslapp fran forbrukad elektricitet 0 0

Utslapp fran branslen, icke-férnybara 296 191

Utslapp fran brénslen, fornybara 671 658

Utslapp fran fjarrvarmeanvandning 4 5

Totala vaxthusgasutslapp i organisationen

(Scope1och sc%pe 2) e 7 853

Kommentar till tabell:

SRV har mellan 2022 och 2023 6kat utslappen av véxthusgaser med 14 %. Detta forklaras i
sin helhet av en 8kad anvandning av fossil diesel, se dven resonemang ovan under brénslen.
Berakningarna har skett med samma metod 2022 och 2023 varfor siffrorna kan anses vara
jamférbara. Forandringar i branslets sammansattning och liknande har inte tagits hansyn till,
vilket kan skapa en viss felkalla. Denna bor dock vara av mindre betydelse for 2023, men blir
relevant 2024 da diesel far en minskad lagstadgad reduktionsplikt.

Utsldpp till luft - deponigas
Utslapp till luft kan ske genom diffusa utslapp av deponigas. Deponigasen ar vanligtvis en
blandning av metan, koldioxid och syre.

Under 2023 har ingen kvantifiering av dessa utslapp kunnat géras pa grund av igangsattning av
nytt system for insamling av deponigas. Systemet ska nyttiggdra deponigasen genom att den
anvands i Biokraft Sodertérns processer. Initialt har det dock varit ett antal driftsstdrningar och
svarigheter att fa verifierade data, varfor det &r svart att kvantifiera insamlad méngd. Detta i sin
tur gér det oméjligt att kvantifiera diffusa utslapp.



Affarsetik

| alla samarbetsrelationer férhaller sig SRV strikt affarsmassig. Det betyder att vifoljer
tillampliga lagar, férordningar och féreskrifter eller av myndigheter fattade beslut. SRV
offentliggdr regelbundet finansiell information i enlighet med tillampliga regler. Den finansiella
rapporteringen ska vara korrekt och fullstandig och ge enrattvisande beskrivning av
verksamheten. SRV har en vél fungerande styrning och kontroll for att sékerstalla detta. SRVs
finansiering dikteras i Finanspolicyn. Féretagets egendom och resurser anvénds endast for
foretagets verksamhet.

Korruption

SRV lyder under lagen om offentlig upphandling, vilket staller tydliga krav pa inkdp och
transparens for att minska risken for korruption. SRVs Inkdpsavdelning ar en central
stabsfunktion, som ansvarar for att ta fram rutiner for att sakerstélla att LOU efterlevs.
Antikorruptionsarbetet regleras via SRVs uppforandekod som finns tillganglig for alla
medarbetare via foretagets intrandt. | SRVs riktlinjer for direktupphandling framkommer
aven att principen for offentlig upphandling anvands aven pa direktupphandlingar, vars varde
ligger betydligt lagre ar vad kravet i lagstiftningen sager. Detta gér upphandlingsprocessen
aven for direktupphandlingar transparant och darmed minskar risken fér oegentligheter.
En uppférandekod for leverantérer bifogas i alla offentliga upphandlingar samt
direktupphandlingar. SRV har en funktion fér anméalan om misstanke av oegentligheter

i foretaget, till exempel ekonomiska oegentligheter eller korruption. Denna sa kallade
"visselblasarfunktion” hanteras av extern part och anmélan kan ske anonymt. Funktionen
uppfyller GDPRs krav.

Inkdp

For leverantorer galler SRVs uppforandekod for leverantdrer som bygger pa FNs principer
"Global Compacts 10" inom omradena:

* Manskliga rattigheter
 Arbetsvillkor

* Milje

+ Oppenhet och korruption

Ménskliga réttigheter

Leverantdrer ska garantera att mdnskliga rattigheter efterlevs i hela leverantdrskedjan i
framtagande av efterfragad vara eller tjanst.

Arbetsvillkor

Leverantérer ska garantera att denna uppfyller lagliga skyldigheter nér det galler anstandiga
arbetsvillkor och arbetsmiljokrav i enlighet med de av ILO:s kérnkonventioner som Sverige har
godkant:

» Konvention 29: Férbud mot tvangs-och straffarbete

» Konvention 87: Féreningsfrihet och skydd fér ratten att organisera sig

» Konvention: 98: Rétten att organisera och férhandla kollektivt

* Konvention100: Lika [6n for lika arbete oavsett kén

» Konvention105: Avskaffande av tvangsarbete

* Konvention 111: Om diskriminering i frdga om anstallning och yrkesutdvning
¢ Konvention138: Minimialder for arbete

¢ Konvention 182: Mot de varsta formerna av barnarbete




Miljo

Leverantdrer ska arbeta aktivt med att minska utslapp till luft, mark och vatten samt
effektivisera sin resursanvandning. Leverantdrer ska stddja forsiktighetsprincipen vad galler
miljorisker. Detta innebér att verksamheten bedrivs pa ett ansvarsfullt sétt avseende miljérisker
och miljopaverkan genom att tillampa férebyggande atgdrder som sakerstaller att miljéskador
inte sker.

SRV férvantar sig att leverantdrers miljdarbete ar strukturerat och systematiskt, att de satter
upp krav och mél som féljer leverantdrens vision om milj6, gér uppféljningar samt att de féljer
lagar, foreskrifter och tillstand. SRV férvéntar sig att leverantorer valjer modern, effektiv och
miljoméassig teknik och om tilldmpligt investerar i forskning och utveckling som stédjer en
hallbar utveckling i samhdllet. SRV forvantar sig ocksa att leverantdrer stravar efter att 6ka
anvandningen av teknik som minskar utslappen av véxthusgaser och andra utslapp fran deras
produkter och tjanster.

Oppenhet och korruption
Leverantorer ska uppratthalla en hdg etisk standard och god afférssed och de bér utveckla
strategier och konkreta program for att motverka alla former av korruption, inklusive utpressning
och bestickning. Leverantdrer forvdntas undvika intressekonflikter som kan aventyra deras
trovardighet. Leverantdrer far inte ge eller ta emot férmaner som kan anses otillborliga
beloningar for att erhalla, bevara eller styra affarer med SRV. Sadana bel6ningar (mutor med
mera) kan exempelvis utgdras av kontanter, varor, njesresor eller tjanster av andra slag.



Forandrad lagstiftning ger SRV ett utdkat uppdrag

Mer material behdver atervinnas. Darfor har ett antal foréndringar beslutats avseende svensk
avfallshantering.

Fran den1januari 2024 blir det obligatoriskt att sortera matavfall. Det innebar att SRV behgver
mojliggdra for alla kunder, saval hushall som verksamheter, att sortera sitt matavfall. SRV har
under 2023 levererat cirka 15 000 matavfallskarl till en- och tvdbostadshus som tidigare inte haft
nagon matavfallssortering, infor det obligatoriska lagkravet.

Fran den1januari 2024 tar kommunerna dver ansvaret for férpackningsinsamlingen. Detta
innebdr att SRV tar dver ansvaret for atervinningsstationerna i agarkommunerna och fér
flerbostadshus som redan har fastighetsnara insamling.

Fran1januari 2027 ska forpackningsinsamlingen dessutom ske fastighetsnara. Det innebar

att SRV behdver ha ett insamlingssystem pa plats som gor det mojligt for alla véra kunder att
sortera fastighetsnara. SRV har under 2023 utrett férutsattningar och alternativ och darefter valt
fargsortering/optisk sortering som insamlingssystem utifran de prioriterade kriterierna; Hég
flexibilitet, Enkelhet, Lag klimatpéverkan samt God arbetsmiljo. 2027 ska alla i garkommunerna
enkelt kunna sortera for atervinning hemma hos sig sjélva. Fran 2024 pabdorjas arbetet som ska
vara fullt utbyggt 2027.

Dessa forandringar i lagstiftningen féranleder revidering av kommunernas avfallsforeskrifter
ochviss justering av text dven i avfallsplanen. Mal och atgérder paverkas dock inte. Forslagen pa
reviderade avfallsforeskrifter och avfallsplan stélldes ut digitalt i kommunerna under november
och december 2023 och gar vidare for beslut i respektive kommuns kommunfullmaktige i borjan
av 2024.




Avgivande av hallbarhetsrapporten

Styrelse och verkstallande direktdr avger harmed SRV atervinnings hallbarhetsrapport for
verksamhetsdret 2023. Hallbarhetsrapporten beskriver SRVs hallbarhetsarbete och ar i enlighet
med Arsredovisningslagens 6e kapitel om hallbarhetsrapport.
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Styrelsen och verkstallande direktdren fér SRV atervinning AB avger féljande arsredovisning
for rakenskapsaret 2023.

Arsredovisningen &r uppréttad i svenska kronor, SEK. Om inte annat sarskilt anges, redovisas
allabelopp i tusentals kronor (Tkr). Uppgifter inom parentes avser féregadende ar.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Information om verksamheten

SRV &tervinning AB (SRV) &r ett avfalls- och atervinningsbolag med verksamhet p& Sédertérn
i Stockholmsregionen. Bolaget har sitt sate i Huddinge och dgs av kommunerna Botkyrka
(31,5%), Haninge (31,5 %), Huddinge (31,5%), Nyndshamn (2,75 %) och Salem (2,75 %).

SRV har dgarkommunernas uppdrag att ansvara for insamling och behandling av hushallsavfall
i agarkommunerna. Kommunernas samarbete harror fran 1972, da de ingick ett konsortialavtal
om att genom SRV gemensamt fullgéra kommunernas skyldigheter inom renhallningsomradet.

Kommunfullmaktige i respektive kommun antar arligen den renhallningstaxa som ska tillampas i
alla dgarkommunerna. De uttagna taxorna uppbars direkt av SRV.

SRV samlar in avfall fran cirka 154 000 hushall i égarkommunerna och har dérutéver cirka 3 000
verksamhetskunder, alltifran forskolor och bostadsrattsféreningar till sma och stora foretag.
Vid SRVs atervinningsanlaggning Sofielund i Huddinge, tas avfall emot, sorteras och behandlas
for energi- och materialdtervinning eller deponering. SRV driver dven sju atervinningscentraler
(AVC) inom de fem dgarkommunerna.

SRV arbetar tillsammans med de fem dgarkommunerna for att nd malen i den gemensamma
avfallsplanen, dar malsattningarna fér kommunernas och SRVs arbete beskrivs. Avfallsplanen
géller for perioden 2021- 2030 och antogs av dgarkommunerna under hosten 2021. Den gller till
2030 ochinnehéller delmal for att nd EU:s langsiktiga mal for 2030.

Styrelsenkan, efter genomfdrd granskning, intyga att den under 2023 bedrivna verksamheten
har varit férenlig med det faststdllda kommunala andamalet och utférts inom ramen fér de
kommunala befogenheterna.

Féretaget har sitt sate i Huddinge. Arsstdmman dger rum den 26 april 2024.




Vasentliga handelser under rékenskapsaret

Under 2023 var huvudfokus att férbereda verksamheten for det utékade uppdraget till foljd av
forandrad lagstiftning. Det utdkade uppdraget innebar en obligatorisk insamling av matavfall
fran hushall, en fastighetsnara insamling av hushallsavfall och férpackningsmaterial samt
dvertagande av ansvar fér témning och underhall av de atervinningsstationer som tidigare
hanterats av FTI.

Under aret fortsatte utvecklingen av de nya systemen som inférdes under 2022 i form av det nya
verksamhetssystemet, det nya inpasseringssystemet till SRVs &tervinningscentraler samt det
nya ekonomisystemet. Stort fokus har lagts pa datakvalitet, integrationer och automatisering

av arbetsfléden. Inférandet av de nya systemen ar en forutsattning for en utvecklad digital
kommunikation med kunderna framéver, framst via en kundportal. Det nya verksamhetssystemet
ger aven mojlighet att forbattra logistiken och insamlingen av avfall hos kunderna.

Under aret startade dven ett projekt for RFID-markning av hushallens sopkarl for att ytterligare
forbattra kvalitet och sparbarhet i insamlingen av hushallsavfall.

Pa SRVs avfallsanlaggning i Sofielund har deponigassystemet bytts ut under aret.

Nya béttre anpassade lokaler for personalen pa SRVs atervinningscentraler har skapats

under aret. Den tidigare atervinningscentralen i Flemingsberg som stangdes vid arsskiftet
2022/2023 har avetablerats med anledning av den kommande utbyggnaden av Tvérforbindelse
Sédertdrn. Pilotprojekten med mobil atervinningscentral har fortsatt, frémst med fokus pa
sasongsrelaterat avfall, aterbruk och insamling av farligt avfall. De mobila [6sningarna kommer
att utvarderas och dven utokas framdver i linje med malsattningarna i avfallsplanen.

Ett fortsatt arbetet med malsattningarna i gallande avfallsplan och styrelsens strategi och
affarsplan har genomforts parallellt med den ordinarie verksamheten. For uppféljning av
styrelsens strategi- och afférsplan, se hallbarhetsrapporten.

En satsning pa att utveckla arbetsmiljdarbetet har startats under &ret med férandrade rutiner
och férstarkning av kompetensen i féretaget.

Under aret har sjukfranvaron minskat bade avseende korttidssjukfranvaro och
l&ngtidssjukfranvaro.

| verksamheten sd har dret paverkats av den svaga generella konjunkturutvecklingen, den
vikande byggkonjunkturen och generellt minskande avfallsmangder i avfallsbranschen.

Under aret har cirka 170 000 ton (220 000) avfall behandlats vid Sofielunds
atervinningsanldggning, inklusive anlaggningen for farligt avfall. Den stérsta delen av avfallet
behandlas och transporteras dérefter vidare for atervinning eller energiatervinning. Ungefar
16 000 ton (22 000) deponiavfall har mottagits till SRVs aktiva deponi, darutdver tillkommer
deponering av cirka 4 200 ton (37 000) férorenade massor. Utéver detta har SRV behandlat
avfall som levererats direkt till slutmottagare, framfor allt hushallsavfall.

170 000 ton behandlat avfall ligger ldgre an de senaste drens mangder. Viser ocksa en kraftig
minskning av avfallsmangderna till SRVs atervinningscentraler jamfort med pandemiaren. Givet
det radande konjunkturldget i slutet av aret s& kan det antas att avfallsmangderna kommer att
vara lagre aven under nasta ar.

Forandring i organisation

Enforutsdttning for en larande organisation ar att antalet direktrapporterande medarbetare
per chef ar agre for att skapa och bibehalla en god arbetsmiljé. Det ar ocksa sedan tidigare en
identifierat aktivitet och ett n6dvéndigt steg for att uppna styrelsens mal om tillitsbaserad
styrning till 2030.




Under 2021 och 2022 har visuccesivt sakerstallt att antalet direktrapporterande medarbetare
per chef har minskat inom bade Insamling och Behandling. Under slutet av 2023 pabdrjades
rekryteringar for att implementera detta dven inom Kund och marknad som delas initre
sektioner med olika fokusomraden.

Ytterligare ett syfte var att skapa forutsattningar fér att kunna uppna flera av styrelsens mal,
bade kortsiktiga och langsiktiga inom kundomradet, bland annat inférande av en kundportal
under 2024. Aven omstallning av tjénster och framtagande och genomférande av en ny néjd
kundmétning har planerats for det kommande verksamhetsomradet.

Vidare beslutades om en ny sektion inom Behandling for en ordinarie hantering av mobil AVC
(atervinningscentral) som hittills bedrivits i projektform. Antalet mobila AVC-tjanster kommer
att utvecklas de kommande &ren och pa langre sikt s& kommer aven hantering av nya tjanster
somt ex mini AVC och andra permanenta nya [&sningar i form av kvartersnira AVCer att inga i
sektionens ansvarsomrade.

Under aret beslutads dven om inférande av en projektstab som ska ansvara for SRVs
projektportfdlj for att sakerstélla genomférandet av det utdkade uppdraget till foljd av
fordndrad lagstiftning.

Foérandring av redovisningsprinciper
Inga férandringar av redovisningsprinciper har gjorts.

Forvantad framtida utveckling

Generellt har kostnader for insamling, behandling och hantering av avfall 6kat under de
senaste aren, bland annat beroende pa nya skatter, hogre miljokrav och nya tjanster. Med SRVs
geografiska forutsattningar, som innebar allt fran tattbebyggda omradden med flerbostadshus,
till sma villaomraden, landsbygd och skargardshamtning, sa paverkas kostnaderna ytterligare
och en effektiv insamlings|sning blir extra viktigt.

Kostnaden for avfallshantering paverkas ocksa av hdga miljdambitioner hos dgarkommunernai
form av olika miljémal samt prioriteringar och service fér grovavfall samt det nya uppdraget om
fullt utbyggd fastighetsndra insamling till 2027.

SRVs deponier samt kostnader for den langsiktiga hanteringen av dessa kommer ocksa
kraftigt paverkas av 6kade krav fran EU pa vattenrening. Kraven leder till omfattande
investeringar i Sveriges infrastruktur fér vattenrening. SRV samarbetar med Stockholm

Vatten och Avfall for rening av lakvatten fran SRVs deponier. Stockholm Vatten och Avfall har
certifierat sina reningsverk enligt certifieringssystemet Revaq vilket innebar ékade krav pa
reningsprocesserna och omfattande investeringar i reningsverken. Investeringarna kommer att
medféra 6kade kostnader for SRVs rening av lakvatten framdver.

Den héga inflationstakt och det hdga kostnadslage som uppstatt efter pandemin till f6ljd av det
pagaende kriget i Ukraina samt en generell geopolitisk oro i varlden vantas kvarsta under nasta
ar. Dessa faktorer bidrar till en utbredd osakerhet om den framtida konjunkturutvecklingen
vilket paverkar konsumtion och investeringar negativt vilket i sin tur leder till lagre
avfallsmangder.

Trots lagre avfallsmédngder sa fortsdtter kostnaderna for avfallshanteringen att stiga.

Den nya lagstiftningen kring fastighetsnara insamling kommer att driva flera aktiviteter i SRVs
verksamhet de kommande &ren. Fran och med 2024 kommer SRV att successivt infora ett
system med fargsortering fér hushallens olika typer av férpackningar.



Finansiell stallning

Intakter och resultat
SRVs samlade intakter uppgick 2023 till 559,6 (568,2) MSEK, vilket &r en minskning med 0,02 %.

Rorelseresultatet uppgick till 2,0 (21,8) MSEK. Resultatet efter finansiella poster uppgar till-0,5
(21,8) MSEK. Arets resultat uppgar till7,9 (15,1) MSEK.

Investeringar
Under 2023 investerades totalt 69,4 (47,5) MSEK enligt nedan:

Immateriella 0,4 (1,0) MSEK
Byggnader och mark 1,4 (0,4) MSEK
Markanlaggningar 0,3(2,0)MSEK
Fordon 45,4 (24,3) MSEK
Inventarier, verktyg och inst. 8,9(0,9) MSEK
Maskiner och andra tekn. anl. 0,0(4,6) MSEK
Pagaende nyanlaggningar 13,0 (14,3) MSEK

Arets investeringar i markanlaggning avser till stérsta delen Vatten och lakvattenhantering
pa Sofielund. Investeringar i fordon avser 19 nya fordon. Investeringar i maskiner och andra
tekniska anldggningar avser framst olika byggnadsinventarier, behallare och karl samt karlskap.

Som pagaende nyanlaggningar redovisas 13,0 (14,3) MSEK per den 31 december. Beloppet
bestar av pagdende arbeten vid SRVs atervinningsanlaggningar samt inférande av nytt
verksamhetssystem.

Kassaflode

2023 ars kassaflode uppgick till 37,4 (-37,6) MSEK. Kassaflodet fran den [6pande verksamheten
uppgick till 65,6 (14,1) MSEK. Arets investeringar uppgick netto 47,6 (52,4) MSEK. Bolagets
rantebarande finansiella skulder har under aret 6kat med 19,4 (0,6) MSEK.

Finansiell stallning

Balansomslutningen vid &rets slut uppgick till 689,4 (669,8) MSEK och soliditeten uppgick till
46,4 (47,7%). Likvida medel den 31 december uppgick till 44,4 (7,0) MSEK.

Finansiella risker

Rénterisk

Bolagets ranterisk ar framst kopplad till rantebdrande skulder, vilka per balansdagen uppgick
till totalt 85,8 (66,4) MSEK. De rantebarande skulderna [6per med rérlig ranta.

Kreditrisk

Bolaget har en blandning av kunder. SRV fakturerar samtliga hushallskunder som omfattas av
uppdraget samt foretagskunder. Kreditforlusterna varierar fran ar till ar men har historiskt sett
varit [dga i férhallande till total omséattning.

Likviditetsrisk

Kassafldde och likvida medel varierar dver ett kalenderar, saval beroende pa verksamhetens
sdsongsvariationer, tidpunkter for fakturering samt tidpunkter for investeringar.




Miljéfragor

SRVs atervinningsverksamhet regleras av miljobalken, Naturvardsverkets foreskrifter, EU-
lagstiftningen och kommunala beslut. Verksamheten vid SRVs &tervinningsanlaggning ar pa
grund av sin karaktar tillstandspliktig enligt Miljobalken. Tillsynsmyndighet &r Lansstyrelsen.
SRV har tillstand att samlain, transportera, mellanlagra, behandla och deponera avfall.
Tillstandet innebéar bland annat att en miljérapport upprattas varje ar och redovisas till
Lansstyrelsen.

Enligt Naturvardsverkets foreskrifter ska allt avfall som deponeras ha genomgatt en
grundldggande innehallsbestdmning. Innehallet i deponiavfall dokumenteras i samband med
invagning vid atervinningsanlaggningen Sofielund. Sedan 2005 réder ett generellt forbud mot
deponering av organiskt avfall.

Runt deponierna och anlaggningen sker regelbunden provtagning pa faststallda kontrollpunkter
for att undvika odnskad paverkan pa omgivande natur. Ett arbete for att férbattra hanteringen
av lakvatten har genomforts tillsammans med Stockholm Vatten och Avfall. Slutlig rening sker
vid Henriksdals reningsverk innan vattnet slapps ut till recipient (Saltsjan).

Enligt deponiférordningen ska medel finnas avsatta for sluttackning och efterbehandling av
deponier. Sluttackning har pagatt sedan 1997 i enlighet med deponiférordningens krav. SRV

har tre deponier varav en ar sluttackt och erhallit godkdnnande fran Lénsstyrelsen. En deponi
ar sluttackt och invéntar godkannande fran Lansstyrelsen. Den tredje deponin ar i drift. Medel
satts av fran intakter fér deponerat avfall for att det ska finnas medel for efterbehandling.
Totalt avsatta medel i balansrakningen fér deponierna uppgar vid arets slut till 126,2 (135,9)
MSEK. Avsattning till fond for efterbehandling sker for att tacka kostnader for erforderliga
miljoatgérder for en behandlingstid pa minst 30 ar efter avslutad deponiverksamhet. Utvinning
av den gas som bildas i deponier under avfallets nedbrytningsprocess minskar utslépp av
féroreningar till atmosfaren.

Bolaget har ett miljdledningssystem enligt ISO 9001 och 14001 och &r certifierat sedan 2003.

Hallbarhetsrapport

For 2023 har SRV tagit fram en hallbarhetsrapport som finns publicerad pa hemsidan,
www.srvatervinning.se. Hallbarhetsrapporten innehaller krav och bestammelser enligt
Arsredovisningslagen.



Flerarséversikt (KSEK) 2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsattning 552168 559990 546029 514917 486346
Resultat efter avskrivningar 2033 21754 45725 46310 37288
Resultat efter finansiella poster -454 21824 34271 44568 35541
Antal anstallda 235 223 205 229 227
Balansomslutning 689392 669 866 637282 656 607 625945
Eget kapital 206 954 199020 183945 163101 138620
Avkastning pa totalt kap. (%) 05 35 7.2 71 59
Rérelsemarginal (%) 0.4 3.9 84 9.0 77
Soliditet (%) 46,4 477 475 42,4 396

Forandring av eget kapital

Balanserat Arets
Aktiekapital  Reservfond resultat resultat Totalt

Belopp vid arets ingang 8880000 1776 000 173289 431 15074 817 199020 248

Arets resultat 7934 488 7934488
Belopp vid arets utgéng 8880000 1776 000 173289431 23009305 206 954736
Belopp vid arets utgéng 8880000 1776 000 152 445 480 20 843951 183 945 431

Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar att till forfogande staende vinstmedel (kronor):

Balanserad vinst 188364 250

Arets vinst 7934 488
196 298 738

Disponeras sd att i ny rékning dverféres 196298738

Foretagets resultat och stéllning i dvrigt framgar av efterfdljande resultat- och balansrékning samt
kassaflodesanalys med noter.




Resultatrakning

Tkr
2023-01-01 2022-01-01
Not -2023-12-31 -2022-12-31
Nettoomsattning 552168 559991
Férandring av lagervaror 2558 -7068
Ovrigarorelseintakter 2 73091 15222
562117 568145
Rérelsens kostnader
Ravaror och férnddenheter -14 855 -1468
Ovriga externa kostnader 3,4 -331824 -340383
Personalkostnader -162775 -149678
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgangar -50630 -54736
Ovriga rérelsekostnader 0 -125
-560 084 -546 390
Rorelseresultat 2033 21755
Resultat fran finansiella poster
Resultat frén andelar i intresseféretag och gemensamt
styrda foretag 6 0 60
Ovriga ranteintdkter och liknande resultatposter 7 1373 1863
Rantekostnader och liknande resultatposter 8 -3860 -1854
-2487 69
Resultat efter finansiella poster -454 21824
Bokslutsdispositioner 9 9497 -1945
Resultat fore skatt 9043 19879
Skatt pa arets resultat 10 -1109 -4 804
Arets resultat 7934 15075



Balansrakning

Tkr
TILLGANGAR Not 2023-12-31 2022-12-31
Anlaggningstillgangar
Immateriella anléggningstillgéngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande
arbeten 11,12 11430 1617
Materiella anldggningstillgéngar
Byggnader och mark 13 124718 126377
Markanlaggningar 14 98637 109438
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 15 45387 48694
Fordon 16 108 460 87744
Inventarier, verktyg och installationer 17 1727 944
Pagaende nyanldggningar och férskott avseende
immateriella och materiella anlaggningstillgangar 18 17804 16390
396733 389587
Finansiella anléggningstillgdngar
Andelar i intresseftretag och gemensamt styrda foretag 19 0 0
Andra langfristiga vardepappersinnehav 20 61426 81426
61426 81426
Summa anlaggningstillgangar 469589 472630
Omséttningstillgangar
Varulager mm 21
Ravaror och férnddenheter 21081 18523
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 118383 150208
Aktuella skattefordringar 16626 10620
Ovriga fordringar 22 3994 1
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 23 15304 10882
154307 171721
Kassa och bank 44 415 6991
Summa omsattningstillgangar 219 803 197 235
SUMMA TILLGANGAR 689392 669 865




Balansrakning

KSEK

EGET KAPITAL OCH SKULDER Not 2023-12-31  2022-12-31

Eget kapital 24

Bundet eget kapital

Aktiekapital 8880 8880

Reservfond 1776 1776

10 656 10 656

Fritt eget kapital

Balanserad vinst 188364 173289

Arets resultat 7934 15075
196 298 188 364

Summa eget kapital 206 954 199 020

Obeskattade reserver 25 145017 154 514

Avséttningar 26

Avsatt for pensioner och likande forpliktelser enligt

tryggandelagen 7940 8846

Uppskjuten skatteskuld 371 487

Efterbehandling och sluttdckning av deponi 126193 135864

Summa avséttningar 134 504 145197

Langfristiga skulder 27

Ovriga skulder 57108 43651

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 68287 64917

Ovriga skulder 45564 36103

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 31958 26 463

Summa kortfristiga skulder 145 809 127 483

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 689392 669 865




Kassaflodesanalys

KSEK
2023-01-01 2022-01-01

Not -2023-12-31 -2022-12-31
Den [6pande verksamheten
Rérelseresultat 2033 21755
Justeringar for poster som inte ingdr i kassaflodet 29 40030 106166
Erhallenranta 1373 310
Erlagdranta -3860 -1854
Betald skatt 7231 14774
Kassafldde fran den l6pande verksamheten fare forandring av
rorelsekapital 32345 111603
Kassafldde fran forandring av rérelsekapitalet
Féréndring av varulager och pdgaende arbete -2558 7068
Férandring av kortfristiga fordringar 23420 -120 688
Féréndring av kortfristiga skulder 12381 16115
Kassafldde fran den [6pande verksamheten 65588 14 098
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anldggningstillgdngar -76 -998
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -67490 -46 496
Salt dotterbolag 0 20
Finansiella investeringar 20000 -4 873
Kassafldde fran investeringsverksamheten -47 566 -52347
Finansieringsverksamheten
Okning/minskning kortfristiga finansiella skulder 19402 635
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 19 402 635
Arets kassaflode 37424 -37614
Likvida medel vid arets borjan 6991 44605

Likvida medel vid &rets slut 44 415 6991




NOTER
Tkr

Not 1 Redovisnings- och varderingsprinciper

Allmanna upplysningar

Arsredovisningen &r uppréttad i enlighet med &rsredovisningslagen och BFNAR 201211
Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Fordringar har upptagits till de belopp varmed de berdknas inflyta.
Ovriga tillgéngar och skulder har upptagits till anskaffningsvarden dar inget annat anges.

Intaktsredovisning

Intakter har tagits upp till verkligt varde av vad som erhallits eller kommer att erhallas
ochredovisas i den omfattning det &r sannolikt att de ekonomiska férdelarna kommer att
tillgodogdras bolaget och intékterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Anlaggningstillgangar
Immateriella och materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvédrde minskat med
ackumulerade avskrivningar enligt plan och eventuella nedskrivningar.

Avskrivning sker linjart 6ver den forvantade nyttjandeperioden med hdnsyn till vasentligt
restvarde. F6ljande avskrivningsprocent tilldmpas:

Immateriella anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 33%

Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader 2-10%
Markanlaggningar 5%
Fordon, maskiner och inventarier 5-33%
Nedlagda kostnader pa annans fastighet 33%

Komponentindelning

Byggnader har delats upp pa komponenter i enlighet med BFNAR 2012:1 ndr komponenterna ar
betydande och nar komponenterna har vasentligt olika nyttjandeperioder. Nar en komponent i
en byggnad byts ut, utrangeras eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och den
nya komponentens anskaffningsvérde aktiveras. Utgifter for [6pande reparationer och underhall
redovisas som kostnader.

Laneutgifter

De l&neutgifter som uppkommer da féretaget lanar kapital kostnadsfors i resultatrakningen i den
period de uppstar.



Finansiella instrument

Finansiella instrument varderas utifran anskaffningsvardet. Instrumentet redovisas i
balansrakningen nar bolaget blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor. Finansiella tillgangar
tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassafldden fran instrumentet har [6pt ut eller
dverforts och bolaget har dverfort i stort sett alla risker och férmaner som &r férknippade med
aganderédtten. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelserna har reglerats
eller pd annat satt upphort.

Andelar i dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde efter avdrag for eventuella
nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar kdpeskillingen som erlagts for aktierna samt
forvarvskostnader. Eventuella kapitaltillskott [aggs till anskaffningsvardet ndr de uppkommer.

Kundfordringar/kortfristiga fordringar

Kundfordringar och kortfristiga fordringar redovisas som omsattningstillgangar till det belopp
som forvantas bli inbetalt efter avdrag for individuellt bedémda osékra fordringar.

Laneskulder och leverantérsskulder

Laneskulder och leverantdrsskulder redovisas initialt till anskaffningsvarde efter avdrag for
transaktionskostnader. Skiljer sig det redovisade beloppet fran det belopp som ska aterbetalas
vid forfallotidpunkten periodiseras mellanskillnaden som rantekostnad 6ver lanets [6ptid med
hjalp av instrumentets effektivranta. Harigenom dverensstdmmer vid férfallotidpunkten det
redovisade beloppet och det belopp som ska &terbetalas.

Nedskrivningsprévning av finansiella anlaggningstillgangar

Vid varje balansdag beddms om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov av ndgon av
de finansiella anldggningstillgdngarna. Nedskrivning sker om vardenedgéngen beddms vara
bestdende och provas individuellt.

Leasingavtal

Foretaget redovisar samtliga leasingavtal, sdval finansiella som operationella, som operationella
leasingavtal. Operationella leasingavtal redovisas som en kostnad linjart dver leasingperioden.

Varulager

Varulager for sackar och karl har varderats till 97 % av det samlade anskaffningsvardet vilket
understiger varulagrets nettoférsaljningsvarde pa balansdagen. Med nettoférséljningsvarde
avses varornas berdknade forsaljningspris minskat med forsaljningskostnader. Den valda
varderingsmetoden innebar att eventuell inkurans i varulagret har beaktats.

Branslelager har vérderats till marknadsvarde.
Varulager avinkommande material vérderas till aktuell avfallsskattesats.

Inkomstskatter

Total skatt utgdrs av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Skatter redovisas i resultatrakningen,
utom d& underliggande transaktion redovisas direkt mot eget kapital varvid tillhdrande
skatteeffekter redovisas i eget kapital.




Avsattningar

Som avsattning har redovisats forpliktelser gentemot tredje man som &r hanforliga till
rakenskapsaret eller tidigare rakenskapsar och som pé balansdagen antingen ar sékra eller
sannolika till sin férekomst men oviss till belopp eller till den tidpunkt da de ska infrias.

Foretagsledningen gor uppskattningar och antaganden om framtiden. Dessa uppskattningar
kommer inte alltid motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden

som kan komma leda till risk fér vasentliga justeringar i redovisade varden for tillgangar och
skulder ar framst vardering av framtida kostnader for att sluttdcka nuvarande deponi samt
efterbehandlingskostnader for samtliga tre deponier.

Ersattningar till anstallda
Pensioner

Bolagets pensionsplaner for erséttning efter avslutad anstallning omfattar bade avgiftsbestamda
och férmansbestamda pensionsplaner. | avgiftsbestamda planer betalar foretaget faststéllda
avgifter till en separat juridisk enhet. Nar avgiften ar betald har féretaget inga ytterligare
forpliktelser. | férmansbestamda planer berdknas skulden och avgiften med hansyn till bland
annat bedémda framtida [6nedkningar och inflation.

Nedskrivningar

Skulle en indikation om en vérdenedgang betraffande en tillgang féreligga faststalls dess
atervinningsvarde. Overstiger tillgdngens bokférda varde &tervinningsvardet skrivs tillgdngen
ned till detta varde. Atervinningsvérdet definieras som det hdgsta av marknadsvardet och
nyttjandevardet. Nyttjandevardet definieras som nuvardet av de uppskattade framtida
betalningar som tillgadngen genererar. Nedskrivningar redovisas dver resultatrakningen.

Kassaflodesanalys

Kassaflédesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassaflodet omfattar
endast transaktioner som medfort in- eller utbetalningar. Som likvida medel klassificerar
foretaget, forutom kassamedel, disponibla tillgodohavanden hos banker och andra kreditinstitut
samt kortfristiga likvida placeringar som &r noterade pa en marknadsplats och har en kortare
|6ptid &n tre manader fran anskaffningstidpunkten. Foréndringar i sparrade medel redovisas i
investeringsverksamheten.

Nyckeltalsdefinitioner
Nettoomsattning
Rérelsens huvudintakter, fakturerade kostnader, sidointakter samt intaktskorrigeringar.

Resultat efter avskrivningar
Resultat efter avskrivningar men fére finansiella intékter och kostnader.

Resultat efter finansiella poster
Resultat efter finansiella intakter och kostnader men fére bokslutsdispositioner och skatter.

Antal anstallda
Medelantal anstallda under rakenskapsaret.

Balansomslutning
Foretagets samlade tillgangar.

Eget kapital
Foretagets nettotillgangar, dvs skillnaden mellan tillgadngar och skulder.



Avkastning pa totalt kap. (%)
Rérelseresultat plus finansiella intakter i procent av balansomslutningen.

Rorelsemarginal (%)
Rérelseresultat i procent av omsattningen.

Soliditet (%)
Justerat eget kapital (eget kapital och obeskattade reserver med avdrag for uppskjuten skatt) i
procent av balansomslutning.

Uppskattningar och bedémningar

Foretagsledningen gér uppskattningar och antaganden om framtiden. Dessa uppskattningar
kommer inte alltid motsvara det verkliga resultatet. De uppskattningar och antaganden

som kan komma leda till risk for vasentliga justeringar i redovisade varden for tillgangar och
skulder ar framst vardering av framtida kostnader for att sluttdcka nuvarande deponi samt
efterbehandlingskostnader f6r samtliga tre deponier.

Varje ar provas om det finns ndgon indikation pa att tillgangarnas varde ar lagre &n det redovisade

vardet. Finns en indikation sa beraknas tillgadngens &tervinningsvarde, vilket ar det lagsta av
tillgdngens verkliga varde med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevarde.

Not 2 Ovriga rérelseintikter

2023 2022
Resultat vid férséljning av anlaggningstillgangar 55 624
Erhallen forsakringsersattning 893 0
Influtna, tidigare avskrivna, kundfordringar 96 498
Ovrigt 85 79
Hyresintakter 6262 14 020

7391 15 221

Not 3 Leasingavtal
Arets leasingkostnader avseende leasingavtal, uppgar till 4 570 (2 507) tkr.

Framtida leasingavgifter, for icke uppségningsbara leasingavtal, forfaller till betalning enligt f6ljande:

2023 2022

[nom ett ar 5036 2484
Senare an ett ar men inom fem ar 20928 11800
Senare an fem ar 3260 2360
29224 16 644

De mest vasentliga hyresavtalen avser lokalhyra for huvudkontor dar avtal [6per fram till
31december 2029 samt arbetsplats som tjanst dar avtal [6per fram till 30 november 2027.




Not 4 Arvode till revisorer

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokfdringen samt styrelsens och
verkstallande direktorens férvaltning, évriga arbetsuppgifter som det ankommer pé bolagets revisor
att utféra samt radgivning eller annat bitrade som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller
genomforandet av sadana dvriga arbetsuppgifter..

2023 2022

PwC
Revisionsverksamhet 350 235
Ersattning for stdd till kommunrevisorer 16 196
Erséttning utover revisionsuppdrag 0 0
466 432

Kommunrevisorer
Arvode 22 21

22 21




Not 5 Anstéllda och personalkostnader

2023 2022
Medelantalet anstéllda
Kvinnor 62 58
Man 173 165
235 223
Loner och andra ersattningar
Styrelse och verkstallande direktor 2291 2259
Ovriga anstallda 107 460 100 845
109 751 103104
Sociala kostnader
Pensionskostnader for styrelse och verkstallande direktor 447 347
Pensionskostnader for dvriga anstallda 10336 7733
Ovriga sociala avgifter enligt lag och avtal 35613 33127
46396 41207
Totala l6ner, ersattningar, sociala kostnader och
pensionskostnader 156 147 144 31

Not 6 Resultat fran andelar i intresseféretag och gemensamt styrda féretag

2023 2022
Nedskrivningar 0 60
0 60

2021 tilldelades Scandinavian Biogas Recycling AB, org nr. 556934-4384, sate i Stockholm 9 887 KSEK
i aktieagartillskott. Detta belopp skrevs ner i samband med indikation pa att andelarna minskat i varde.
Dérvid skedde ett s.k dtervinningsvérde nar andelarna berdknades.

Not 7 Ovriga rénteintikter och liknande resultatposter

2023 2022
Drojsmalsrantor 266 310
Ovriga ranteintakter 1107
Resultat vid férséljningar 0 1553

1373 1863




Not 8 Rantekostnader och liknande resultatposter

2023 2022
Drojsmalsranta till leverantdrer -21 -636
Ovriga rantekostnader -3840 -1218
-3860 -1854
Not 9 Bokslutsdispositioner
2023 2022
Férandring av periodiseringsfond 4372 -6237
Férandring av 6veravskrivningar 5125 4292
9497 -1945
Not 10 Aktuell och uppskjuten skatt
2023 2022
Aktuell skatt -2366 -4 567
Férandring av uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 1141 -365
Justering avseende tidigare ars taxering 16 128
Totalt redovisad skatt -1109 -4 804
Avstamning av effektiv skatt 2023 2022
Skatt enligt gallande skattesats 20,60 -1964 20,60 -4109
Ej avdragsgilla kostnader -187 171
Ej skattepliktiga intdkter 35
Schablonintakt periodiseringsfond -68 -62
Skattemassig avskrivning ombyggnation annans
fastighet 12 12
Tidigare skattemassig direktavskrivning byggnad -128 -140
Ej avdragsgilla nedskrivningar 0 -12
Schablonintakt finansiella instrument -65 -85
Redovisad effektiv skatt 24,82 -2366 22,90 -4567

Uppskjuten skatt i obeskattade reserver uppgér till 29 874 (31 830) tkr.




Not 11 Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten och liknande arbeten

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 2592 3253
Inkép 76 998
Forséljningar/utrangeringar 0 -2325
Omklassificeringar 313 666
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 2981 2592
Ingaende avskrivningar -975 -3253
Forsaljningar/utrangeringar 2325
Arets avskrivningar -339 -47
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1315 -975
Utgaende redovisat varde 1667 1617

Posten avser balanserade kostnader fér interna system.

Not 12 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende immateriella
anlaggningstillgangarr

2023-12-31 2022-12-31

Ingdende anskaffningsvérde 7443 0
Inkop 2321 7443
Omklassificeringar 0 0
9763 7443

Not 13 Byggnader och mark

2023-12-31 2022-12-31

Ingdende anskaffningsvérden 177777 202520
Inkop 839 390
Forsaljningar/utrangeringar -25133
Omklassificeringar 0
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 178 616 177777
Ingdende avskrivningar -51400 -60135
Forséljningar/utrangeringar 1879
Omklassificeringar 1
Arets avskrivningar -2498 -3145
Utgaende ackumulerade avskrivningar -53 898 -51400
Utgaende redovisat varde 124718 126 377

Avrestvardet vid arets slut for byggnader och mark utgor vardet for mark 94 528 (94 528) tkr.




Not 14 Markanlaggningar

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 235949 229006
Inkop 148 1974
Forséljningar/utrangeringar -5361
Omklassificeringar 146 10329
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 236242 235949
Ingdende avskrivningar -126 51 17174
Forsaljningar/utrangeringar 1907
Omklassificeringar 38
Arets avskrivningar -11094 -11282
Utgaende ackumulerade avskrivningar -137 605 -126 51
Utgdende redovisat varde 98637 109 438

Not 15 Maskiner och andra tekniska anlaggningar

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 269218 339674
Inkop 20291 4551
Forsaljningar/utrangeringar 16114 -85224
Omklassificeringar 259 10218
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 273653 269218
Ingdende avskrivningar -220523 -259192
Forséljningar/utrangeringar 3884 57724
Omklassificeringar -4752
Arets avskrivningar -11627 -14303
Utgaende ackumulerade avskrivningar -228 267 -220523

Utgaende redovisat varde 45387 48694




Not 16 Fordon

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 252331 244589
|nk'dp 45426 24326
Forséljningar/utrangeringar -2731 -15087
Omklassificeringar -1497
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden 295 026 252331
Ingdende avskrivningar -164 587 -151814
Forsaljningar/utrangeringar 2731 13850
Omklassificeringar -1092
Arets avskrivningar -24709 -25531
Utgaende ackumulerade avskrivningar -186 565 -164 587
Utgdende redovisat varde 108 460 87744

Not 17 Inventarier, verktyg och installationer

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 4721 6343
Inkop 52 940
Forsaljningar/utrangeringar -338 -1406
Omklassificeringar 1071 -1156
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 5506 4721
Ingdende avskrivningar -3778 -5418
Forsaljningar/utrangeringar 338 1406
Omklassificeringar 663
Arets avskrivningar -340 -428
Utgaende ackumulerade avskrivningar -3780 -3778
Utgdende redovisat varde 1727 944

Not 18 Pagaende nyanlaggningar och forskott avseende materiella
anlaggningstillgangar

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 16390 13142
Inkép 10693 14316
Omklassificeringar -9279 -11068

17 804 16390




Not 19 Andelar i intresseforetag och gemensamt styrda foéretag

2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarden 0 22547
Forsaljningar -22547
Utgaende ackumulerade anskaffningsvéarden ] 0
Ingdende uppskrivningar 0 -22527
Férsaljningar 22527
Utgaende ackumulerade uppskrivningar 0 0
Utgaende redovisat varde 0 0
Not 20 Upplysningar om finansiella instrument
2023-12-31 2022-12-31
Ingdende anskaffningsvarde 81426 75000
Inkép 5000
Vardeforandring vid férsaljning fonder 1426
Férséljning -20000
61426 81426

*Lager av avall avser avfall som végts in pa anldgnningen, och som sedan sorteras och krossas fér bransle, och som ej annu
korts ivag till varmeverk eller annan mottagare. Pa det invédgda lagret har avfallsskatt betalats och vid utleverans kommer
vifa avfallsskatt ater. Darfor varderas lagret till vardet av avfallsskatten. Lagervarderna berdknas utifran invdgd och
utvagd mangd under aret samt fysisk inventering som skett 31 december.

Not 21 Varulager
2023-12-31 2022-12-31
Sackar och karl 568 824
Diesel 831 1218
Avfall * 19683 16 481
21081 18523

*Lager av avfall avser avfall som vagts in pa anldggningen, och som sedan sorteras och krossas fér

bransle, och som ej annu kérts ivag till vérmeverk eller annan mottagare. Pa det invagda lagret har
avfallsskatt betalats och vid utleverans kommer vi fa avfallsskatt ater. Darfor varderas lagret till vardet av
avfallsskatten. Lagervardena berdknas utifran invdgd och utvagd mangd under aret samt fysisk inventering
som skett 31 december.




Not 22 Ovriga fordringar

2023-12-31 2022-12-31
Ovriga fordringar 1 1
Momsfordran 0 0
Ovriga skattefordringar 3993 10
3994 1
Not 23 Férutbetalda kostnader och upplupna intakter
2023-12-31 2022-12-31
Forutbetalda hyror 880 781
Forutbetalda arrendeavgifter 0 1992
Forutbetalda driftskostnader for IT och licensavgifter 435 1077
Forutbetalda fordonskostnader 1805 876
Ovriga forutbetalda kostnader 5113 1151
Upplupna kundintakter 5963 5005
Upplupna rénteintakter 1107
15304 10 882
Not 24 Antal aktier och kvotvarde
Antal aktier Kvotvérde
Antal aktier 17760 500
17760
Not 25 Obeskattade reserver
2023-12-31 2022-12-31
Ackumulerade 6veravskrivningar 82959 88084
Periodiseringsfond 2017 0 8200
Periodiseringsfond 2018 15000 15000
Periodiseringsfond 2019 8850 8850
Periodiseringsfond 2020 13120 13120
Periodiseringsfond 2021 13880 13880
Periodiseringsfond 2022 7380 7380
Periodiseringsfond 2023 3828
145 017 154 514
Uppskjuten skatt avseende obeskattade reserver 29874 31830




Not 26 Avsattningar

2023-12-31 2022-12-31
Pensioner och liknande forpliktelser
Belopp vid &rets ingang 8846 9188
Arets avsattningar -819 749
Under aret ianspraktagna belopp -87 406
7940 8846
Uppskjuten skatteskuld
Belopp vid &rets ingang 487 615
Under aret ianspraktagna belopp -116 -128
371 487
Avsittning for efterbehandling och sluttdckning av deponi
Belopp vid drets ingang 126 993 120060
Arets avsattning och aterforing for deponi1 &2 -6 907 5850
Avsattning fér deponi 3 -3305 1084
16 781 126 993
Sluttackning och iordningstéllande av deponier
Belopp vid &rets ingang 8871 7470
Avsattning fér deponi 3 540 1401
94n 8871

Sakerhet for pensionsskulden finns i form av kommunal borgen.

Underlag for uppskjuten skatt avser direktavdrag for byggnader, markanlaggningar samt
forbattringsutgifter i annans fastighet dar den bokférda avskrivningen skiljer sig t fran den skattemassigt
gjorda avskrivningen.

Avsattning for att hantera framtida kostnader for avslutade deponier bestar dels av kostnader fér
efterbehandling dels for sluttdckningskostnad som uppstar i samband med att en deponi avslutas.

SRV har idag tre stycken deponier varav deponi1 &2 ar sluttackta medan deponi 3 &r i aktivt bruk.

Avsattning for framtida kostnader for efterbehandling av deponier avser frémst hantering av lakvatten
fram till dess att vattnet fran deponin ar tillréckligt rent for att ytterligare rening ej ska vara nédvéndig.

SRV har tre deponier varav lakvatten for de tva férsta deponierna, som &r sluttdckta, berdknas behdva
renas i ytterligare 30 ar. Fér deponi 3, som ar i bruk, har antagande gjorts om att rening kommer att behdva
ske i cirka 50 ar efter stangning och att deponin kommer att rymma 5,3 mton avfall innan den sluttacks
definitivt. | dagslaget ar det ingen som vet exakt hur manga ar som rening kommer att krédvas vilket innebar
enosdkerhet i det avsatta beloppet. Berékningarna baseras pa den kénda kostnad som SRV har idag
foérrening av lakvatten vilket ocksa ar en okand parameter 50 ar framat i tiden. Berdkning av avsattning

for sluttackning av deponi 3 sker utifran den teknik som SRV planerar att anvénda sig av vid kommande
sluttdckning. Deponi 3 berdknas kunna nyttjas i ytterligare drygt 60 ar. Arbetet med att sluttacka en deponi
upphandlas och darfér ar det inte mojligt att veta den exakta kostnaden sé [angt i férvdg utan berdkningen
baseras pad kanda data i dagsldget genom Svensk Avfalls modell for berdkning.



Not 27 Langfristiga skulder

2023-12-31 2022-12-31
Forfallotidpunkt inom 2-5 &r fran balansdagen -57108 -43 651
Redovisat varde -57108 -43 651
Not 28 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
2023-12-31 2022-12-31
Upplupna l6ner och sociala kostnader 10 675 9379
Upplupen behandlingskostnad for avfall 7289 5864
Ovrigt 13992 11220
31957 26 463
Not 29 Justering for poster som inte ingar i kassaflodet
2023-12-31 2022-12-31
Avskrivningar 50608 54736
Avsattning deponi -10578 8334
Resultat vid utrangering/forséljning av anlaggningstillgangar 0 45446
Omklassificering -2349
40030 106166
Not 30 Vasentliga hdndelser efter rakenskapsarets slut
Inga vésentliga hdndelser har skett efter rakenskapsarets utgang.
Not 31 Stéllda sakerheter
2023-12-31 2022-12-31
For skulder till kreditinstitut:
Tillgdngar med dganderattsforbehall 85819 66423
85819 66 423

Tillgdngar med dganderéttsforbehall avser kép av fordon och maskiner som finansieras via avbetalningskép.

Tillgdngarnas bokférda restvérde per 31 december var 85819 KSEK (66 423 KSEK).
Lanen amorteras pa fem ar.




Huddinge, den dag som framgar av var elektroniska signatur

EmilHogberg Hakan Svanberg
Ordférande

Olle Glimvik Gabriel Melki
Goran Svensson Linus Bjérkman
Jesper Andersson Hampus Holmgren
Mette Holst

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse har lamnats den dag som framgar av min elektroniska underskrift

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Peter Kangas

Auktoriserad revisor



Sidan har bifogats av Hogia Signit
Sidalav1

Detta ar ett elektroniskt
undertecknat dokument

Underskrifterna i detta dokument uppfyller kraven f6r Avancerad Elektronisk Underskrift enligt

definitionen i eIDAS (EU:s férordning 910/2014).

Aktheten kan kontrolleras i alla tjinster som kan validera underskrifter som godkants av
Myndigheten for digital forvaltning (DIGG). Anvand till exempel valideringstjansten Signport.
For validering med Adobe Acrobat Reader, |4s mer har.

Notera, om dokumentet skrivs ut pa papper foljer de elektroniska underskrifterna inte med och kan

darfor inte valideras.

Féljande personer har genom sin elektroniska underskrift godkant innehallet i detta dokument samt

forsakrat att angivna uppgifter ar korrekta.

Underskrift 1

Namn: Emil Hégberg

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 10:29:18 GMT+01:00
Transaktions-ID: 670e58ad7f074886b5d1bf0f07e1fbd6

Underskrift 3

Namn: Linus Bjérkman

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 10:31:17 GMT+01:00
Transaktions-ID: 36beaa2f96f041f69c807a21d8d644c4

Underskrift 5

Namn: Hampus Holmgren

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 14:07:05 GMT+01:00
Transaktions-ID: 6¢c4f8e1b336743cf986abbe2ae989697

Underskrift 7

Namn: Gabriel Melki

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 15:26:53 GMT+01:00
Transaktions-ID: bfe7e111bef64c7b9a10ef9936d82520

Underskrift 9

Namn: Jesper Andersson

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 20:14:42 GMT+01:00
Transaktions-ID: af0dd35b77134ed4b010e029f8934004

(HD Hogia Signit

Underskrift 2

Namn: Mette Holst

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 10:30:19 GMT+01:00
Transaktions-1D: 2967d7ce729944358d405d6fa6f2e101

Underskrift 4

Namn: Géran Svensson

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 12:04:56 GMT+01:00
Transaktions-ID: ad5bfb6e77d44fbca9a9f7902d7857df

Underskrift 6

Namn: Hakan Svanberg

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 14:40:40 GMT+01:00
Transaktions-ID: 1bcd4c5f19564ec3bd99f16bcfed2dOf

Underskrift 8

Namn: Olle Glimvik

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-16 15:32:48 GMT+01:00
Transaktions-1D: f9944cacbccb4b4f9e958d2767598d8a

Underskrift 10

Namn: Peter Kangas

Identifieringsmetod: Bankld

Datum och tid: 2024-02-27 08:11:56 GMT+01:00
Transaktions-ID: 3d9cce3e841e4f39b14222ca3cdca349
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