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Kriterier for maluppfyllelse

Huddinges styrmodell innebar att genom systematik och dialog mellan alla berérda parter utveckla Huddinge som
organisation och geografiskt omrade. Med dialog avses allt fran val till kommunfullméktige, till muntliga och skriftliga
dialoger. Med systematik avses planerings- och uppfdljningsprocessens fyra steg; planera, utféra, félja upp och
forbattra (PUFF).

| verksamhetsberattelsen foljer namnden upp sin verksamhet utifran beslutad verksamhetsplan, beskriver och
beddémer maluppfyllelsen for aret och foreslar vilka férbattringsomraden som behover prioriteras for en 6kad
maluppfyllelse. Bedémningen av maluppfyllelse sker utifran kommungemensamt framtagna kriterier.

Kriterier for bedomning av maluppfylielse
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Ansvarsomrade

Klimat- och stadsmiljondamnden ansvarar for att félja miljoutvecklingen 6éver tid och ta fram underlag fér styrande
dokument inom miljéomradet samt samordna och félja upp namndernas arbete for att uppfylla faststallda miljomal.
Detta innebér att namnden ansvarar for uppféljning av kommunens interna miljéledning sasom kommunens
miljéledningssystem, styrning och uppféljning av miljémal, miljokvalitetsnormer och lokala vattenvardande atgarder.
Namnden ansvarar aven for klimatanpassning, uppféljning av kommunala bolagens atgarder inom ndmndens
verksamhetsomraden och samverkan med dessa bolag. Namnden féljer utvecklingen inom kommunen i klimat- och
miljofragor samt yttrar sig och medverkar i planering inom klimat- och miljéfragor och inom andra fragor inom
ndamndens ansvarsomrade.

Dessutom ansvarar namnden for kommunens arbete inom avfallsférebyggande och renhéllningsfragor samt
kommunens arbete for att reducera utslappen av vaxthusgaser genom att minska energianvandningen och oka
andelen férnybar energi.

Namnden ansvarar for drift och underhall av kommunens gator, vagar, broar, belysning, torg, parkeringar, parker,
lekplatser, gang- och cykelvagar och 6vrig allman platsmark med tillhérande tekniska anordningar.

Ndamnden ansvarar dven for myndighetsutovning genom trafikhandlaggning, parkeringsdvervakning och flyttning av
fordon samt handlaggning av ansékningar for schakttillstand och trafikanordningsplaner samt gatuinspektion.

Vidare ansvarar namnden for skotsel av naturreservaten i kommunen samt upplatelse av kommunal mark med
arrende eller annan nyttjanderatt inom de omraden som férvaltas av namnden. Namnden har dven i uppdrag att
forvalta kommunens naturreservat och biotopskyddsomraden samt 6vrig kommunéagd natur- och parkmark och 6vriga
omraden som ingar i forvaltningsuppdraget. Uppdrag inom natur- och vattenvard enligt miljéprogrammet och 6vriga
styrdokument ligger ocksa inom namndens ansvar. Vidare ansvarar namnden for upplatelse av arrendegardar, mark,
hyresobjekt samt jakt och fiskerattigheter inom kommunens markinnehav samt ansvarar for skyddsjakt och viltvard.

Ndamnden ger dven radgivning i energi- och klimatfragor. Olika projekt genomférs gemensamt med Haninge,
Nyndshamn, Salem och Tyresé kommuner dar Huddinge kommun har ett samordnande ansvar.
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Sammanfattning av arets resultat

Sammanvagd maluppfyllelse

Den sammanvagda maluppfyllelsen for klimat- och stadsmiljonamnden bedéms som god utifran givna forutsattningar
samt utifran det arbete som pabdrjats och dar framsteg gjorts under aret. Under 2020 har ett genomgripande
fordndrings- och forbattringsarbete genomférts med avseende pa den operativa organisationen och rutiner och
processer inom stadsmiljdavdelningen. Sarskilt prioriterat har varit att fa ordning pa styrning, ledning, ansvarstagande,
kontroll, mandat, kompetens, processer samt ordning pa ekonomi.

Stadsmiljéavdelningen har genomfort en ny upphandling av vintervaghallning med ett gott resultat vilket ger en
betydande besparingspotential.

Stadsmiljoavdelningen har initierat och drivit arbete med konkurrensutsattning av ytterligare tre verksamhetsdelar
inom avdelningen, parkskotsel, parkeringsbevakning och fordonsflytt. Dessa upphandlingar har slutforts under 2020
och kontrakt har tilldelats. Samtliga upphandlingar kommer att bidra till forvaltningens arbete med budgethallning
med malet att ha en budget i balans.

Forvaltningen har under aret slutfort arbetet med reglering av felparkeringsavgifter och taxor for tillfalliga
trafikanordningar och schakttillstand. Nya nivaer géller fran och med 1 januari 2021.

Det ekonomiska utfallet for klimat- och stadsmiljonamnden visar ett resultat for aret pa -21,2 mnkr, men ett
balanserat resultat om -8,1 mnkr. Det balanserade resultatet kommer av att kommunfullmaktige i november gav
namnden i uppdrag att genomfdra prioriterade underhallsatgarder till en kostnad om 10 mnkr. Vidare har namnden
haft totala nettokostnader kopplade till Covid-19 om 3,1 mnkr vilket ocksa raknas bort fran resultatet.

| delarsrapporten per den 31 augusti gjordes en helarsprognos med ett underskott om 5,0 mnkr vilket under
senhosten dkade till ett prognosticerad underskott om 9,4 mnkr inklusive kostnader for Covid-19. Resultatet blev
inklusive kostnader for Covid-19 -11,1 mnkr och med avdrag for kostnader for Covid-19 -8,1 mnkr.

Av ndmndens sex malomraden har god maluppfyllelse bedémts for malomradena Bra att leva och bo, Fler i jobb,
Ekosystem i balans och Systematisk kvalitetsutveckling. Malomradena Attraktiv arbetsgivare och Sund ekonomi
bedoms som godtagbara utifran de forutsattningar som ratt under aret.

Namnden har arbetat aktivt med atgarder for att forbattra miljo och klimat, men arbetet i kommunen som helhet gar
langsamt och vissa av malen som &r uppsatta for 2020 uppnaddes inte. | Trehdrningen har ett arbete genomfoérts for
att sanka fosforhalterna och oka siktdjupet. Flera hagmarker har aterskapats och den biologiska mangfalden har
kunnat uppratthallas bland annat genom betesavtal med djurhéallare. En 6versyn av reservatsforeskrifterna och
skotselplanerna har inletts

Forbattringsomraden

Ndamnden behover fortsatta arbetet med att fa forutsattningar att na en budget i balans och fokusera pa
kdrnuppdraget. Verksamhetsplanen for 2021 beskriver mer fordjupat ndmndens arbete och malsattningar.

Det klimat- och miljostrategiska arbetet kommer att kunna intensifieras under 2021 genom en utdokad budgetram for
dndamalet.

Ur ett miljostrategiskt perspektiv har stora forbattringar gjorts inom det systematiska arbetet med det interna
miljoarbetet. | borjan av aret saknades miljosamordnare och miljdombud pa flera férvaltningar och inga tydliga rutiner
for hur andra namnder och bolag skulle presentera och félja upp sitt miljdarbete. Nu i slutet pa aret har samtliga
forvaltningar miljosamordnare, flera miljdombud har tillkommit och det finns nu en rutin fér hur andra namnder och
bolag ska presentera sitt miljdarbete och hur det ska féljas upp.

Vattenvardsarbetet behover intensifieras for att na miljokvalitetsnormerna for vatten.
Stadsmiljéavdelningen kommer under 2021 fokusera pa tva utvecklings och forbattringsomraden:
e Tjansteleveranser i egen regi

e  Kontroll, uppféljning och styrning av externt upphandlade avtal
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Malsattningen med det arbetet ar primart att uppna och bibehalla forbattrad leveranssdkerhet och kvalitet pa de
verksamhetstjanster stadsmiljoavdelningen levererar till vara medborgare samt att na ett forbattrat ekonomiskt
resultat.

Arets hindelser

Det 6kade antalet bestkare i naturen under 2020 har stéllt stora krav pa drift och underhall av kommunens parker,
badplatser, naturreservat och naturomraden. Det har bland annat métts upp med nya vandringsleder, cykelleder och
nya eldplatser.

| projektet “Angar i staden” har en inventering av grasmattor genomfdrts. Resultatet visar att det finns goda
forutsattningar att fa mycket positiv effekt for pollinatérer och den biologiska mangfalden i kommunen samtidigt som
resurser och energi sparas.

Aluminiumfallning av Trehdrningen genomférdes for att forbattra vattenkvaliteten i Huddinges mest 6vergddda sjo.

I november erholl namnden ett uppdrag fran kommunfullmaktige att under arets sista manader genomfora
trygghetsskapande och forebyggande underhallsatgarder om maximalt 10 mnkr. Det resulterade bland annat i
slamsugning av 1 650 dagvattenbrunnar, omfattande rdjning av sly langs gang- och cykelvdgar och kantskarning av 24
km diken.

Jamfora, analysera och forandra

Ett prioriterat fokusomrade i verksamhetsplanen 2020 och kommande ar ar att jamfora, analysera och
forandra/forbattra (JAF). Syftet med JAF &r att kommunen genom att jamféra sig med andra kommuner ska identifiera
omraden dar Huddinge kan férandra och forbattra verksamheten. Genom arbetet med att analysera och jamféra
verksamhetens ekonomi och kvalitet, internt och externt, identifieras maojligheter att anvanda resurser mer effektivt
inom fastslagna ramar.

Forvaltningens arbete med att jamféra, analysera och forandra pagar och under aret har JAF varit en stor del av
stadsmiljéavdelningens arbete med konkurrensutsattning och upphandling av avdelningens verksamhetsomraden:
vintervaghallning, parkskotsel, parkeringsévervakning och fordonsflytt.

Mal och resultat

Huddinges mal

HALLBART HUDDINGE 2030

Fler i jobb God
omsorg fér
individen

Systematisk ) _ _
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Tolkning av malen

Namnden har systematiskt gatt igenom alla kommunfullméaktiges mal, delmal och sarskilda prioriteringar och provat
vilka som har relevans fér namndens verksamhet och darmed &r ett ansvar for namnden. Tva av de 6vergripande
malen, Utbildning med hég kvalitet och God omsorg fér individen har darigenom valts bort.

Bra att leva och bo

Maluppfyllelse

+ God

Ndamndens uppdrag ar omfattande och paverkar i betydande utstrackning invanares och besdkares upplevelse av att
bo och leva i kommunen. Den 6kade befolkningen innebar att fler anldggningar ska forvaltas men skapar dven ett 6kat
tryck pa skotseln av redan befintliga anldggningar och markomraden.

Maluppfyllelsen for det 6vergripande malet Bra att leva och bo ses som god utifran hur arbetet har gatt med att na de
sju tillhérande namndmalen.

Niamndmal: Okat bostadsbyggande

Maluppfyllelse

+ God

Malet att bygga 20 000 bostader till 2030 och 18 500 bostader inom Sparvag syds influensomrade &ar en mycket stor
utmaning. Nar kommunen vaxer ska det ske pa ett ansvarsfullt satt; utgangspunkten ar att kombinera en ekonomisk
tillvaxt med social hallbarhet och att miljén framjas och unika naturvarden bevaras.

Under 2020 har forvaltningen paborjat ett antal dialoger i projektform med kommunstyrelsens forvaltning kring
driftkrav i planeringen av nya bostadsomraden, parker och ovrig infrastruktur.

Forvaltningen bidrar aven med miljéstrategisk och ekologisk kompetens.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Antal fardigstallda bostader, matt i slutbesked 1912 395 244 Trend Etappmal
for 2020
totalres
ultat
Y
Negativ

Det totala antalet fardigstallda bostader ar for 2020 ldgre an for 2019. Minskningen beror pa att antalet bygglovsansokningar fér nybyggnation
av flerbostadshus minskade under dren 2017 och 2018. Nybyggnation av ett flerbostadshus pagar normalt sett under en langre period an for ett
smahus. Flerbostadshus som fatt bygglov under 2019 och 2020 har darfér inte hunnit fardigstallas an.

Antal fardigstdllda bostader i smahus, matt i slutbesked 317 176 237 Trend Etappmal
for 2020

totalres | -

ultat

|
& |

Positiv

Antalet fardigstallda bostider i smahus dr f6r 2020 hogre an fér 2019. Okningen beror pa att ett stort antal bostader gavs bygglov under 2019
och det ar dessa bostdader som nu fardigstéllts och fatt slutbesked under 2020.
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Antal fardigstallda bostader i flerbostadshus, matt i slutbesked 1595 219 7 Trend Etappmal
for 2020
totalres -
ultat
Negativ

Antalet fardigstdllda bostader i flerbostadshus ar for 2020 lagre an for 2019. Minskningen beror pa att antalet bygglovsansokningar for
nybyggnation av flerbostadshus minskade under dren 2017 och 2018. Nybyggnation av ett flerbostadshus pagar normalt sett under en langre
period &n for ett smahus. Flerbostadshus som fatt bygglov under 2019 och 2020 har darfor inte hunnit fardigstallas an.

Namndmal: Forbattrad infrastruktur

Maluppfyllelse

+ God

2020 ars asfalteringsarbete pabdérjades mycket senare an planerat pa grund av inventeringsbehov av gatunatet.
Stadsmiljéavdelningen har anvant 91% av de budgeterade investeringsmedlen for asfalteringsarbete under 2020, bade
planerat och akut asfalteringsarbete inraknat.

Utover asfalteringsarbete har féljande storre infrastrukturprojekt genomforts under 2020:

e Regulatorbron, tatskiktsbyte, rackesarbeten, moblering, vaderskydd, asfaltering av GC-banor.

e Lilla Stuvstabron, utbyte av 6vergangskonstruktioner, ny belaggning, battringsmalning av stalbalkar.

e Gamla lysarmaturer har bytts ut till LED pa samtliga storre vagar/leder och langst GC-vagar i Trangsund,
Skogas och Ldnna, 2500 st.

e LED-armaturer ar bytta i Kungens kurva, 25 st

e  Utbyte av kablar och rostskadade stolpar i Skogas, 50 st

e 13 tunnlar har fatt en ny belysning.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Invanarnas nojdhet med hur snéréjning och halkbekdmpning 51 % Ranking
skots i kommunen 2019
28/ 102

Sveriges kommuner och regioners (SKR) invanarundersokning Kritik pa teknik gors vart tredje ar och nasta gang ar 2022. 2019 ars resultat visar
att i Huddinge kommun &r 51 % av invanarna positiva till hur snoréjning och halkbekdmpning skots i kommunen, vilket &r i niva med resultatet
for riket. Detta ar ett nytt matt fran 2019. Fran 2021 kommer forvaltningen anvanda SCB’s medborgarundersokning for motsvarande matning.

Invanarnas nojdhet med standarden pa gang- och cykelvagari 51%
kommunen

Resultatet ar fran SKR:s invanarundersokning Kritik pa teknik som gors vart tredje ar och nésta gang ar 2022. Detta ar ett nytt matt fran 2019.
Fran 2021 kommer férvaltningen anvanda SCB’s medborgarundersdkning féor motsvarande matning.

Namndmal: Fler ér néjda med natur-, kultur- och fritidsutbudet

Maluppfyllelse

= God

Huddinge naturguide uppdateras I6pande med nya aktiviteter for den naturintresserade. Inom arets satsning pa
foreldasningar och guidade turer for att visa upp Huddinges fladdermusbestand planerades tre féredrag under varen.
Under radande pandemi gjordes dessa foredrag om till digitala filmforedrag i samarbete med
kommunikationsavdelningen vid kommunstyrelsens férvaltning. Fem guidningar i Huddinges naturreservat pa temat
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fladdermoss, Bat tour 2020, genomfordes under augusti. | satsningen pa att marknadsfora enskilda naturreservat och
for att lyfta fram kvaliteter och upplevelser har sju 6ppna guidningar genomférts. Nagra av platserna som besokts ar
Korpbergets biotopskyddsomrade, Lissmadalens naturreservat och Paradisets naturreservat. Fyra 6ppna och mycket
populdra svampguidningar genomfordes i september.

Skotsel och underhall av stadsmiljéer har varit sarskilt prioriterat under 2020 i form av 6kade insatser kopplade till
renhallning, gronyteskotsel, skotsel av kommunens badplatser, tradvard, slyréjning, blomsterplanteringar med mera.

Matt Utfall & trend Eaped) ran.klng & Ko6n Omrade Om‘otlverade
genomsnitt skillnader?

N&jdhet med skétsel | Utfall 2020 Etappmal 2020 Kvinnor  Maén Nej
och anliggningar i 67% 68 2020 2020
naturomraden Utfall 2018 67% 66%

68% Kvinnor Man

Utfall 2016 2018 2018

63% 68% 68%

Trend for Kvinnor Man

totalresultat 2016 2016

Oférandrad 63% 62%

Resultatet méts vartannat ar i Naturvardsenkaten. Besoksfrekvensen i Huddinge kommuns naturomraden har 6kat jamfort med 2018 och de
aktiviteter som har 6kat mest ar vandring, promenader samt sol och bad.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Besoksstatistik enligt matstation vid huvudentré i Paradisets 362 252 > 694 Trend Etappmal
naturreservat (passager/1000 invanare) for 2020
totalres 370
ultat
=
Positiv

Under perioden januari - december gjordes 694 passager per tusen invanare vid huvudentrén till Paradisets naturreservat. Antalet besckare har
okat kraftigt och 2020 ars mal pa 370 passager per tusen invanare har natts med rage. Under juli slets rdknaren ner och passager under 15 juli till
5 augusti har darfor inte registrerats. Det verkligen antalet besokare ar saledes annu fler.

Arets friluftskommun (rank i lanet) 1 1 1 Trend Etappmal
for 2020
totalres 1
ultat
Oférand
rad

Arets friluftskommun utsags i april och Huddinge kommun blev aterigen utsedd till basta friluftskommun i lanet.

Namndmal: Okad trivsel och trygghet i Huddinges omraden

Maluppfyllelse

= God

Skotsel och underhall av stadsmiljoer har varit sarskilt prioriterat under 2020 i form av 6kade insatser kopplade till
renhallning, bortforsling av dumpade sopor, gronyteskétsel, skotsel av kommunens badplatser, tradvard, slyréjning
och blomsterplanteringar.

Under 2020 har stadsmiljdavdelningen aktivt deltagit i arbetet inom den operativa samverkansgruppen (0SG) som
utgor en viktig del av kommunens samverkan med lokalpolisomrade Huddinge och Sédertérns brandférsvarsférbund.
Det har resulterat i bland annat 13 st GC-tunnlar och nya belysningsarmaturer i vissa utpekade omraden som t.ex.
Skogas och Varby.

Utifran kommunfullmaktiges uppdrag till némnden i november genomforde forvaltningen trygghetsskapande och
forebyggande underhallsdtgarder i form av siktrojning, kantskarning av kérbanor, dikning, siktréjning, slyréjning,
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tradvard med fler. Resultatet av atgdrderna var valdigt lyckat, synbart och uppskattat av Huddinge kommuns invanare.

Matt

Utfall 2018

Utfall 2019

Utfall 2020

Trend

Etappmal,
ranking &
genomsnitt

Invanarnas ndjdhet angaende parkskétsel i kommunen

61 %

Ranking
2019
31/102

med SCB’s medborgarundersckning.

Detta ar ett nytt matt fran 2019 dd kommunen deltog i SKR:s undersckning Kritik pa teknik for forsta gangen. Fran 2021 ersatts undersokningen

2019 var 61 % av invanarna nojda med skétseln av parkerna i kommunen, vilket ligger i linje med resultatet i Sverige som helhet. Det &r endast
ett fatal kommuninvanare som r missndjda med hur parkerna skéts. Over 20 % har inte haft en &sikt i fragan, vilket kan bero p3 att de inte
brukar vistas i kommunens parker. Kommunen lag 2019 pa plats 31 av 102 deltagande kommuner.

Andel anmilt klotter via felanmalan som tvattas bort fran 43 % 92 % Trend Etappmal
forvaltningens byggnader, egendom och naturmark inom 48 for 2020
timmar pa vardagar* totalres | 70%

ultat

71

Positiv

Etappmalet for 2020 sattes pa samma niva som for 2019. Malnivan sattes utifran att ogynnsamt vader kan omajliggora att klottersaneringen
utfors, tex vid minusgrader da det finns risk for frysskador. Under 2020 har 472 anmalningar om klotter kommit in och av dessa har 436
atgadrdats inom 48 timmar. Sedan halvarsskiftet 2019 har férvaltningen en ny leverantér av klottersaneringstjanster. Den nya leverantéren,
servicecenters och forvaltningens férbattrade rutiner, samt arbete med uppféljning och kontroll av avtalet har bidragit positivt till det goda
resultatet.

* Bestéllning av klottersanering gors endast under kontorstid da servicecenter &r bemannat och hanterar inkomna felanmalningar.

Andel anmalt rasistiskt och krdnkande klotter via felanmalan som 86 % 100 % Trend Etappmal
tvéttas bort fran férvaltningens byggnader, egendom och for 2020
naturmark inom 24 timmar pa vardagar* totalres | 90 %
ultat
Positiv

Malnivan sattes utifran att ogynnsamt vader kan omajliggora att klottersaneringen utférs, tex vid minusgrader da det finns risk for frysskador.
Under 2020 har 11 anmalningar om rasistiskt eller krankande klotter kommit in och alla har tvattats bort inom 24 timmar. Sedan halvarsskiftet
2019 har férvaltningen en ny leverantor av klottersaneringstjanster. Den nya leverantdren, servicecenters och férvaltningens forbattrade
rutiner, samt arbete med uppféljning och kontroll av avtalet har bidragit positivt till det goda resultatet.

* Bestallning av klottersanering gors endast under kontorstid da servicecenter &r bemannat och hanterar inkomna felanmalningar.
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Utvecklingsatagande (overfort fran 2019): Samordna driften av utemiljéer mellan kommunen, Huge Bostdder AB och Huddinge
samhillsfastigheter AB

Bakgrund:

| Mal och budget och i dgardirektiven fér Huge Bostader AB och Huddinge Samhallsfastigheter AB har kommunens fortroendevalda gett direktiv
(sarskilt prioriterat) om att samordna driften av kommunens utemiljoer. | Mal och budget star foljande: ” | dagslaget skots drift och underhall av
utemiljéer av kommunen, Huge Bostader AB och Huddinge Samhallsfastigheter AB. Genom att samordna driften kan verksamheten
effektiviseras och resurserna anvandas till att utveckla kommunens utemiljéer”. Under hosten 2019 gérs en utredning med forslag pa atgarder
samt vilka effekter dessa kommer att ge med avseende pa ekonomi och verksamhet.

Beskrivning

De tre organisationerna ska utreda mdjligheter att skapa gemensamma I6sningar inom omrdadena, lokaler, upphandling och samordning kring
drift av olika angrdnsande skétselytor. Gemensamma I6sningar inom dessa omrdden avser att savdl effektivisera som utveckla driften av
kommunens utemiljéer.

Under 2020 kan beslutade Gtgdrder som inte redan genomférts genomféras.

Status

v Klart

Kommentar

Utredningen har genomforts i projektform och det har resulterat i en slutrapport, diarienummer KS-2019/2750.919.

Projektet har kartlagt omraden dar mer samverkan behovs for 6kad effektivitet men dven redogjort for befintlig samverkan som har potential
att utvecklas.

Projektet har inte kunnat satta ekonomiska parametrar for besparingar, det kvarstar att géra. Deltagarna i projektgrupp- och styrgrupp ar av
uppfattningen att redan pagaende samverkan har en positiv paverkan pa ekonomin i koncernen och att ytterligare samverkan kommer att 6ka
den ekonomiska effektiviteten, utan att behova ge avkall pa kvaliteten.

Resultatet av projektet visar vilken samverkan som bor prioriteras och vilka samarbetsformer som fortsatt bor utvecklas:

o Drift och underhallsperspektivet i samhallsbyggnadsprocessen

* Gemensamma upphandlingar

e Samlokalisering av driftpersonal och maskinparker

e Drift av idrottsanldaggningar

Stadsmiljoavdelningen har inlett arbete tillsammans med Huddinge Samhallsfastigheter AB gallande samlokalisering av driftpersonal och
maskinpark i en ny gemensam lokal. Arbetet fortsatter under 2021

Samverkansforum har etablerats mellan kommunen och bolagen som en féljd av utredningen. Regelbundna traffar och méten har genomforts
under strukturerade former och féljande grupper &r etablerade - samverkan daglig drift, samverkan hantering av invasiva arter och samverkan
forebyggande arbete inom renhallning. Det senare &r ett uppdrag fran féreningen Samverkan i Huddinge som dven omfattar nagra privata
fastighetsagare.

Namndmal: Okad delaktighet

Maluppfyllelse

+ God

Genom kommunens modell fér medborgarinflytande, Huddingeférslag, finns méjlighet for invanare att tycka till och
lamna forslag pa férandringar. Flera av de forslag som kommit in under aret har berért namndens
verksamhetsomrade. Klimat- och stadsmiljonamnden arbetar dven fér att namnden ska ha ett hégt fortroende hos
invdnarna och att beslut som fattas ar rattssakra.

Invanare kan via kommunens webbsida anmala fel pa gator och vagar, parker och andra allmdanna omraden som i
manga fall skots av stadsmiljéavdelningen. Ett nytt system for felanméalan kommer att upphandlas och implementeras
under varen 2021.

Namndmal: Okad jamlikhet

Maluppfyllelse

+ God

Namnden redovisar konsuppdelad verksamhetsstatistik och statistik per omrade dar det ar majligt och relevant, bland
annat gallande privatpersoners upplevelse av service och driften av utemiljéerna. Férvaltningen arbetar dven med att
tillgdnglighetsanpassa och bibehalla en god tillganglighet till den fysiska miljén, t.ex. pd kommunens naturleder.

Forvaltningen har inlett ett samarbete med kommunens utvecklingsledare for jamlikhet for att se 6ver vad miljo- och
bygglovsférvaltningen kan gora fér 6kad jamlikhet samt i vilka verksamheter och pa vilket satt forvaltningen behoéver
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implementera barnkonventionen. Redan nu dr GC-vagar och bussgator hogt prioriterade vid vintervaghallning.

Nimndmal: Okad néjdhet med bemétandet vid kontakt med kommunen

Maluppfyllelse

God

Forvaltningen har arbetat aktivt med proaktiv kommunikation via kommunens hemsida kring atgérder i stadsmiljoer
och har fortsatt utveckla samarbete med servicecenter i fragor kring hanteringen av proaktiv information och
hantering av medborgarnas synpunkter och felanmalan.

Fler i jobb

Maluppfyllelse
& God

Ndamnden har arbetat aktivt med handlingsplanen for forbattrat féretagsklimat och tar emot praktikanter inom
namndens verksamhetsomrade.

Under sommaren har 30 feriepraktikanter under ledning av tre handledare arbetat med att halla kommunens parker
rena och valskotta.

Mot bakgrund av maluppfyllelsen for det tillhérande namndmalet bedéms maluppfyllelsen for det 6vergripande malet
Fler i jobb som god.

Namndmal: Fler och vaxande foretag

Maluppfyllelse
4
= God

Stadsmiljoavdelningen har under aret bedrivit ett omfattande arbete med att konkurrensutsatta den egna
verksamheten med malsattningen att anlita externa aktérer i en storre omfattning an tidigare. Férutsattningen ar att
stadsmiljbavdelningen sdkerstaller kvalitativa och ekonomiskt férdelaktiga upphandlingar/avtal.

Stadsmiljéavdelningen har dterupptagit dialogen med fastighetsdgarféreningen och féretagarna i Kungens Kurva
under november 2020. Beslut har tagits att skapa ett samverkansforum direkt mellan stadsmiljdavdelningen och
fastighetsagarforeningen i Kungens Kurva. Aven representanter fran trygghets- och siakerhetssektionen vid
kommunstyrelsens forvaltning kommer att delta.

Forvaltningen har aktivt bidragit till forbattrad parkeringssituation och trafiksdakerhet i Lanna i form av prioriterad
parkeringsbevakning i omradet.

Vidare har forvaltningen deltagit i en stdddag i Kungens kurva och bidragit med férbrukningsmaterial, skyddsklader
och omhandertagandet av samlat avfall.

Dartill har férvaltningen under aret utokat renhallningsinsatserna och gronyteskotselinsatserna i
foretagsparkomraden.

Ekosystem i balans

Maluppfyllelse
= God

Klimatfragan och hur vi ska klara miljémalen &r en av de st6érsta utmaningarna vi har i Sverige. Huddinge kommun
arbetar strategiskt och langsiktigt med att det ska vara latt for invanare att géra det mest miljovanliga valet. For
medborgarna handlar det exempelvis om sma dndringar i livsstil som sanker energianvdndandet, minskar mangden
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avfall eller pa andra satt bidrar till att sdnka koldioxidutslappen. Samtidigt har kommunens olika verksamheter ett
stort ansvar for att, med stdd av forvaltningens miljostrateger, driva dessa fragor pa de egna férvaltningarna.

Maluppfyllelsen for det 6vergripande malet Ekosystem i balans ses som god utifran bedémningen av de fyra
tillhérande namndmalen dar tre bedéms som goda och en som godtagbar.

N@amndmal: Minska klimatpaverkan och luftféroreningar

Maluppfyllelse

+ God

Under 2020 har forvaltningen arbetat med att byta ut gamla lysarmaturer till LED pa samtliga st6rre vagar/leder och
langst GC vagar i Trangsund, Skogas och Lanna, totalt 2 500 st.

I de upphandlingar som genomférdes under hdsten har forvaltningen stéllt miljokrav pa leverantorens fordon och

maskiner enligt foljande:

Under forsta kontraktsaret ska leverantéren minst 50% av bilar som anvéants fér uppdrag i Huddinge kommun vara

klassade som miljobilar, enligt den nationella miljobilsdefinitionen. Leverantéren ska under kontraktsperioden uppna
malet om 100% miljobilar, som anvands for uppdrag i Huddinge kommun. Handhallna maskiner, ska vara
batteridrivna. Storre maskiner som tex grasklippare ska, i forsta hand, drivas med férnybart/miljoklassar bransle. Om
bensin anvands, ska dessa uppfylla kraven for miljoklass 1 eller likvardigt.

totalresulta
it

Iy Positiv

Etappmal,
Matt Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Trend ranking &
genomsnitt
Utslapp av vaxthusgaser per invanare (Totalt ton CO?/inv) 1,8 1,7 1,5 Trend for

Huddinges ambitioner i miljoprogrammet ar att vaxthusgasutslappen ska minska till 1,0 ton/invanare senast 2030 och senast 2045 ska
nettoutsldppen vara 0 ton/invénare. Utfallet har minskat ndgot men takten behdver 6ka for att malet ska nas, vilket ska aterspeglas i det nya
miljéprogrammet som ska tas fram under 2021 for att galla 2022-2026. Detta matt visar utsldpp inom det geografiska omradet delat med antal
invanare och baseras pa data fran Nationella emissionsdatabasen och SCB. 2019 ars varden presenteras sommaren 2021.

Etappmal,
Matt Utfall 2013 Utfall 2015 Utfall 2018 Trend ranking &
genomsnitt
Kommunens utslapp av CO? fran arbetsresor (till och fran jobbet) 0,51 0,57 0,58 Trend for Etappmal
(ton/arsarbetare) totalresulta| 2021
It Minska
Negativ

Detta matt méats nasta gang 2021. Enligt Huddinge kommuns miljéprogram ska koldioxidfotavtrycket i Huddinge minska till 4,0 ton/invanare
senast 2030 och 1,0 ton/invanare senast 2045. For kommunens medarbetare innebér det att koldioxidutsldppen fran arbetspendlingsresor ska
minska till ar 2021 i jamférelse med startaret 2017. Denna uppféljning gors var tredje ar och nésta analys tas fram for ar 2021.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Andel fordon med férnyelsebara drivmedel i fordonsflottan 19,6 % 20% 21,2% Trend Etappmal
for 2020
totalres | 25%
ultat
721
Positiv
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt

Utbytet av fordon till fossilfri fordonsflotta 2025 pagar men ar beroende av bland annat géllande leasingavtal. Det langsiktiga malet pa 100 %
fossilfri fordonsflotta ar 2025 bedéms kunna uppnas.

Statistiken fér 2019 avser hela miljo- och bygglovsférvaltningens fordonsflotta, medan statistiken for 2020 endast avser utfall fér namndens
fordon per 31 december.

Milj6- och bygglovsforvaltningens utslapp av CO? fran tjansteresor | 0,87 0,75 0,64 Trend Etappmal
(ton/arsarbetare) for 2020
totalres Minska
ultat
-
Positiv

Koldioxidutsldppen fran tjansteresor med bil och flyg ska enligt Huddinge kommuns nuvarande miljéprogram minska med 50 procent till 2021
jamfort med 2015 vilket skulle innebéra ett mal fér 2021 pa 0,55 ton/arsarbetare. Utslappen har minskat fér férvaltningen men fér att na
etappmalet 2021 krévs ytterligare anstrangning. Under 2020 genomférde forvaltningens medarbetare inga tjdnsteresor med flyg.

Koldioxidutslapp fran tjansteresor (kg/arsarbetare) 73 77 76 Trend
for
totalres
ultat

Oférand
rad

Koldioxidutsldppen fran kommunens tjansteresor med bil och flyg ska enligt Huddinge kommuns nuvarande miljéprogram minska med 50
procent till 2021 jamfort med 2015 (mal 2021, 29 kg/arsarbetare). En viss minskning har skett mellan 2019 och 2020, men takten i
omstallningsarbetet behover 6ka.

Foretag och féreningar som skickar in dnskemal om ett 100 % - Etappmal
radgivningsbesok till klimat- och energirddgivning ska fa detta 2020
inom tva veckor 100 %

Under 2020 har 5 féreningar fatt radgivning genom platsbesok av en Energi och Klimatradgivare. Radgivning har erbjudits digitalt efter att
Coronarestriktioner inférdes, men erbjudandet har avbgjts av foreningar och foretag.

Invanare som efterfragar radgivning hos klimat- och 98 % 95 % Trend Etappmal
energiradgivning ska fa det inom tva veckor for 2020
totalres 100 %
ultat
Oférand
rad

Tva personer har inte fatt efterfragad radgivning inom tva veckor pa grund av begrénsade resurser under semestertider. Nimndens energi- och
klimatradgivning har hogt kundfokus och ddrmed hégt uppsatta mal. De privatpersoner som vill ha radgivning ska inte behdva vanta mer dn tva
veckor. Radgivningen ar en viktig del i kommunens arbete med att sédnka koldioxidutslappen.

Energianvandning, inkl. verksamhetsel, i kommunala lokaler 178 163 158 Trend
for
totalres
ultat

Positiv

Malséttningen 2020 for energianvandningen, inklusive verksamhetsel, i kommunala lokaler var att den skulle vara hégst 137 kWh/m?2. Dessutom
vara malsattningen att energianvandningen for gatubelysningen skulle minska. De senaste dren har energianvandningen minskat, men nivaerna

ligger fortfarande hogt. Under 2021 behover insatser géras om malet ska nas.

For gatubelysningen finns ingen sammanstélining med historiska siffror fér energianvandningen. Den totala férbrukningen for 2018 1ag pa 5 435

MWh. Kostnaderna for energiférbrukningen har minskat de senaste aren trots 6kade natavgifter och en 6kning av antalet belysningsstolpar i och
med 6kat bostadsbyggande i kommunen vilket ger att energiférbrukningen har minskat de senaste aren. Minskningen i energiférbrukning beror

framst pa utbyte av belysningsarmaturer till LED med lagre energiférbrukning.

En preliminér siffra fran Huddinge Samhaillsfastigheter AB fér 2020 &r 157-159 kWh/m?2.
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Energianvandning, inkl. verksamhetsel, i namndens lokaler 191 176 Trend Etappmal
for 2020
totalres -
ultat
Iy
Positiv

Forvaltningens kontorspersonal flyttade till nya lokaler med ett gront hyresavtal under 2019, vilket nu under 2020 har fatt effekt pa resultatet
for helaret.

Utvecklingsatagande (overfort fran 2019): Webbaserad miljoutbildning

Bakgrund:

Idag finns ingen samlad miljéutbildning for kommunens anstéllda. Med anledning av att malen i miljoprogrammet och kommunens interna
organisation for miljoarbete, finns ett behov av att fler medarbetare, chefer och fértroendevalda har en grundldggande utbildning om
miljofragor och hur kommunen arbetar. Utbildningen ska innehalla grundldggande miljokunskap samt Huddinge kommuns miljémal och
miljostyrning.

Beskrivning
Under 2020 ska némnden handla upp och introducera en applikation med miljéutbildning for samtliga anstdllda, chefer och fértroendevalda.
Status

. Ej klartiar

Kommentar

Arbetet med att ta fram en utbildning pabdrjades under hosten 2020 i ett internt i samarbete med kommunstyrelsens forvaltning och tva
digitala verktyg fran Xtractor (Totara Learn och Adapt Builder) kommer att anvdndas. Utbildningen fardigstalls under januari 2021 for att sedan
pilottestas under februari och dérefter justeras innan slutlig faktagranskning i mars och darefter lanseras for personal och fortroendevalda i
april. Framtagandet fordrojdes over arsskiftet av upphandling av konsult for stéd kring manus och filmer.
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Utvecklingsatagande: Minska energianvandningen i kommunala lokaler

Bakgrund:

Energianvdandningen i kommunala lokaler behéver minska. Efter nagra ars 6kning skedde en viss minskning 2018. Fragan &r fortsatt prioriterad

for att kunna sanka de langsiktiga kostnaderna samtidigt som klimatpaverkan minskar. Incitament behéver finnas for energieffektivisering och

verksamheterna ska ha majlighet att pa ett enkelt satt ta del av savél energianvandning som atgardsforslag pa enhetsniva. En sarskild analys av
energi- och klimatfragorna behover goras infor revidering av miljoprogrammet.

Beskrivning

Under 2020 ska energidtgdngen i kommunens verksamhetslokaler sénkas till hégst 137 kWh/m?2 Ndmnden ansvarar bade fér att dtgérda och
rapportera in sin egen dtgang samt for uppfélining av kommunens andra verksamhetslokaler.

Status

v Klart

Kommentar

Energianvandningen inom kommunen fortsatter att minska. Genom byte av armaturer till LED bade i de fastigheter dar det inte redan &r gjort
och flytt till lokaler med lagre energiatgang sanks energianvandningen i kommunala lokaler. For all nybyggnation stélls krav pa Miljobyggnad
Guld. For att ytterligare minska energianvdandningen har Huddinge Samhllsfastigheter AB i ar bland annat:

e Installerat bergvarmepumpar pa tva utvalda forskolor i syfte att sanka energiférbrukningen.

» Tagit fram ett paket innehallandes information och uppféljning av energianvandningen som ska redovisas pa verksamhetsmoten som halls 2
ggr/ar med verksamhetschefer samt fastighetsansvariga som hjélp i arbetet med att minska energianvandningen.

e Skapat forutsattningar for att dokumentera alla energiadtgarder som gors varje ar.
Det finns dven planer pa att ta fram en solcellstrategi.

Utvecklingsatagande: Revidering av miljéprogrammet

Bakgrund:

Det strategiska miljoarbetet i kommunen ska utga fran kommunens miljéprogram. Samtliga namnder behdver ha en struktur for prioritering och
ansvar utifran miljoprogrammets olika malomraden. Manga mal genererar atgarder som respektive férvaltning rader 6ver. Under 2020 ska en
revidering av miljoprogrammet pabarjas. Infor revideringen ska en sarskild analys av energi- och klimatfragorna goras.

Beskrivning

Under 2020 ska arbetet med att revidera miljéprogrammet inledas. Arbetet vintas fortgd dven under 2021. Uppdraget ska leverera nya madl och
matt for ndsta etapp infér uppfylinad av de nationella miligmdlen. Ndimnden leder arbetet och 6vriga forvaltningar och kommunala bolag deltar.
Status

v Klart

Kommentar

Atagandet ar flerarigt och det som planerades géras under 2020 ar genomfért. Under varen 2020 inleddes arbetet med att sétta tidplan och
struktur for revideringen. Nyckelpersoner inom koncernen kartlades och kontaktaktades for att delta i forberedande workshops under varen i
syfte att lyfta goda exempel fran andra kommuner, géra en omvarldsbevakning, samt inleda kartldggningen av vilka mal och matt som blir
relevanta och karnfulla i ett nytt miljéprogram.

Ett koncerngemensamt projekt med kommundirektéren som bestéllare och namndens arbetsutskott som politisk referensgrupp startades i
augusti. Utsedda fokusgrupper fick granska nuvarande mal och matt i gallande miljoprogram for att fa underlag till vilka mal och matt som bor
inga i det nya miljoprogrammet. En konsult bistdr kommunen med en sarskild utredning kopplat till energi- och klimatmalen for att identifiera
verkningsfulla mal och matt att ga vidare med samt kartlagga hur de kan uppnas. Planen ar att under april 2021 ha ett forslag till reviderat
miljéprogram som darefter skickas pa remiss och forankras bland olika intressenter innan det slutliga forslaget via namnden gar till
kommunfullmaktige for beslut i december 2021.

Namndmal: God vattenstatus i sjoar och vattendrag

Maluppfyllelse
God

Arbetet med att forbattra vattenstatusen i Huddinges sjoar och vattendrag pagar. | sjén Treh6rningen genomfordes
under aret en aluminiumféllning i syfte att sdnka fosforhalterna.
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt

Fosforhalter i Langsjon (Segeltorp), (ug/l) 60 60 62 Trend
for
totalres
ultat

Oférand
rad

Ett lokalt atgardsprogram for Langsjon haller pa att tas fram i samarbete med Stockholms stad och Stockholm Vatten och Avfall AB. Nar
programmet ar fardigt och de planerade atgarderna genomférs kommer det att leda till att fosforhalterna minskas.

Fosforhalter i Trehorningen (Sjodalen), (pg/l) 117 112 108 Trend
for
totalres
ultat
.

&

Positiv

Trehdrningen genomgick en aluminiumfallning under augusti-september men provtagningen skedde innan sjon behandlades. Resultat fran detta
ses forst 2021. Viktigt att notera &r dock att det ar rullande trearsmedelvarde som redovisas varfor det kommer att bli en efterslapning i
resultatet fran féllningen.

Fosforhalter i Orlangen (Vidja), (ug/!) 62 69 59 Trend
for
totalres
ultat

Positiv

Orlangen genomgick aluminiumfallning augusti-september 2019. Det som redovisas som resultat 2020 ar dock rullande trearsmedelvérden,
vilket ger en efterslapning i resultatet fran fallningen. Den uppmatta totalfosforhalten pa provpunkten var 20 mikrogram fosfor/I vatten 2020
jamfért med 78 mikrogram fosfor/l vatten 2019.

Fosforhalter i Magelungen, (ug/l) 30 28 23 Trend
for
totalres
ultat

-

Positiv

Ett lokalt dtgardsprogram for Magelungen och Forsan har tagits fram i samarbete med Stockholms stad, Stockholm Vatten och Avfall AB och
Tyresans vattenvardsférbund. Programmet godkandes av klimat- och stadsmiljondmnden i september. N&r atgarderna i programmet genomfors
kommer det att leda till att fosforhalterna minskas.

Fosforhalter i Drevviken, (ug/1) 51 49 38 Trend
for
totalres
ultat

Positiv

Ett lokalt atgardsprogram for Drevviken haller pa att tas fram i samarbete med Haninge kommun, Stockholms stad och Stockholm Vatten och
Avfall AB och Tyres6 kommun. Nar programmet ar fardigt och de planerade atgarderna genomférs kommer det att leda till att fosforhalterna
minskas.

Siktdjup i Langsjon (Segeltorp) (meter), 3-arsmedelvarden 1,2 1,3 1 Trend
for
totalres
ultat

N

Negativ

Etappmalet for 2021 &r 2 m. Ett lokalt atgardsprogram for Langsjon haller pa att tas fram i samarbete med Stockholms stad och Stockholm
Vatten och Avfall AB. Nar programmet ar fardigt och de planerade atgarderna genomfors kommer det att leda till att siktdjupet okar.
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt

Siktdjup i Trehorningen (meter), 3-arsmedelvarden 0,6 0,5 0,5 Trend
for
totalres
ultat

Oférand
rad

Trehorningen genomgick en aluminiumfallning under augusti-september men provtagningen skedde innan sjon behandlades. Resultat fran detta
ses forst 2021. Viktigt att notera &ar dock att det ar rullande trearsmedelvarde som redovisas varfor det kommer att bli en efterslapning i
resultatet fran féllningen.

Siktdjup i Orlangen (Vidja) (meter), 3-arsmedelvéarden 0,8 0,9 1,2 Trend
for
totalres
ultat

71

Positiv

En forbattring syns i matningen 2020, men det &r oklart om etappmalet pa 1,9 meters siktdjup 2021 kan nas.

Siktdjup i Magelungen (meter), 3-arsmedelvarden 1,7 2,1 2,5 Trend
for
totalres

ultat

.
i

Positiv

Ett lokalt atgardsprogram for Magelungen och Forsan har tagits fram i samarbete med Stockholms stad, Stockholm Vatten och Avfall AB och
Tyresans vattenvardsforbund. Programmet godkdndes av klimat- och stadsmiljonamnden i september. Nar programmet atgarderna genomférs
kommer det att leda till att siktdjupet 6kar och etappmalet fér 2021 &r 2,2 m.

Siktdjup i Drevviken (meter), 3-arsmedelvarden 1,7 2 1,5 Trend
for
totalres
ultat

—
&

Positiv

En lokal atgardsplan for Drevviken haller pa att tas fram i samarbete med Haninge kommun, Stockholms stad och Stockholm Vatten och Avfall
AB och Tyres6 kommun. N&r planen &r fardig och de planerade atgarderna genomférs kommer det att leda till att siktdjupet 6kar och
etappmalet for 2021 &r 2,2 m.

Namndmal: Bibehallen biologisk mangfald och forbattrade maojligheter for friluftsliv

Maluppfyllelse

' God

Forvaltningen har beviljats bidrag fran Naturvardsverket for en lokalnaturvardssatsning (LONA) for att starka
ekosystemtjansten pollinering. Inom projektet ingar att kartlagga artrika grasytor inom kommunen dar dngar med
fordel kan skapas for att 6ka mangden blommande angsmarker i tatbebyggda omraden. Resultatet av inventeringen
visar att ndstan halften av kommunens grasmattor har potential att stallas om till blommande dngar. Denna
omstallning skulle innebara en hogre biologisk mangfald samt lagre skétselbehov da antalet traditionella
skotselintensiva grasytor minskar.

Pa Huddinge kommuns naturmark sker slatterarbetet som planerat i syfte att ytterligare fraimja den biologiska
mangfalden. Skogsbryn har réjts runt tre angsmarker i syfte att halla markerna 6ppna, artrika och fria fran sly.

Bete pa naturbetesmarker och vatmarker har skett som planerat i syfte att framja den biologiska mangfalden.

12 hektar vatmark har restaurerats for att 6ka landskapets vattenhallande formaga, minska 6versvamningsrisk, gynna
biologisk mangfald och fungera som kolsinka. Atgarder som genomforts for friluftslivet &r nya eldstader, spanger,
gangbro och grindar. Flera ridleder har markerats och forbattrats. | Flottsbro finns tre nya vandringsleder och ett antal
cykelleder och i Drevviken har strandpromenaden forbattrats.
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En direktupphandling for bekdmpning av invasiva arter ar slutford och dar férvaltningen i samverkan med Huge
Bostdder AB och Huddinge Samhallsfastigheter AB tillsammans med upphandlad entreprenér arbetar systematiskt
med bekdmpning av dessa invasiva arter.

Nytt jaktrattsavtal fér Huddinge Jakt- och viltvardsforening har tecknats. Dartill har kommunens skyddsjakt och
tatortsnara jakt har fran den 1 juli 2020 lagts ut pa ett externt uppdrag till féreningen. Statistik for avskjutningar och
viltvardsinsatser har tagits fram.

| den viltvardsplan fér 2019 som antogs av klimat- och stadsmiljonamnden framgar att forvaltningen ska rapportera en
uppféljning av reglerna, jaktstatistik for varje art, uppféljning av skyddsjakten, statistik dver viltolyckor samt en
beddémning av utveckling och férutsattningar for respektive art. Férvaltningen pabdérjade under 2020 en sadan
uppfdljning som avser jaktaret 2019/2020, vilket avslutades den 30 juni 2020. D3 viltvardsplanen fortsattningsvis bor
omfatta ett jaktar sd avser forvaltningen att infor jaktaret 2021/2022, som tar sin bérjan den 1 juli 2021, dterkomma
med ett forslag som tar sin utgangspunkt i en uppfoljning av jaktaret 2020/2021 vilken da kommer redovisas parallellt.

Forvaltningen har utrett behovet av en naturvardsplan och kommit fram till att det finns behov av en plan som
systematiskt beskriver och anger en prioritering av naturvardsinsatser i naturreservaten. Arbetet med detta kommer
att paborjas under 2021.

Etappmal, ranking &

Matt

Utfall 2014

Utfall 2018

Trend

genomsnitt

Placering i matningen

Arets naturvardskommun

Oférandrad

Etappmal 2022

1

Matningen genomfors nasta gang ar 2022. Namndens ambition &r att det I6pande arbete som gors i naturreservaten ska innebara en fortsatt
forstaplats. Omraden som varit viktiga i tidigare matningar ar bland annat naturvardesinventeringar, skydd mot exploatering av naturvarden,
andelen skyddad natur samt information till och kommunikation med invanare.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Areal hdvdad dngsmark 32 25 Trend Etappmal
for 2020
totalres 20
ultat
N
Negativ

angsmark och de resurser namnden har tilldelats.

Enligt miljoprogrammet ska andelen ogddslad d@ngsmark i naturreservaten 6ka. Malet har en koppling till Agenda 21. Utfallet har i flera ar legat
hégre dn malet. En avvagning behover géras mellan arealen havdad

Areal havdad vatmarksbete (hektar) 29 86 86 Trend Etappmal
for 2020
totalres 35
ultat
Oférand
rad

Mattet hor ihop med matningarna som gors i arets Naturvardskommun. Det ar ett omfattande arbete med att mata areal havdad vatmarksbete
och en osdkerhet rader kring hur 2018 och tidigare ars méatningar har gjorts. En 6kning skedde mellan 2018 och 2019 till féljd av nya hagar vid

Drevviken.
Andel skogsmark som skyddas som naturreservat (% av den totala | 40 40 40 Trend Etappmal
skogsmarken) for 2020
totalres 40
ultat
Oférand
rad
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Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt

Enligt miljoprogrammet ska fler omraden inom kommunen omvandlas till naturreservat och pa sikt kommer andelen skogsmark som skyddas
som naturreservat att oka.

Matt redovisade i tidigare ars verksamhetsplaner har varit felaktiga och har nu justerats.

Bekdmpning av invasiva arter har skett enligt beslutad Nej Ja Ja Trend Etappmal
handlingsplan for bekdmpning av invasiva arter for 2020
totalres Ja
ultat
2
Positiv

En direktupphandling fér bekdmpning av invasiva arter ar slutférd och dar férvaltningen i samverkan med Huge Bostader AB och Huddinge
Samhallsfastigheter AB tillsammans med upphandlad entreprendr arbetar systematiskt med bekdmpning av dessa.

Bekdmpning av invasiva arter inom stadsmiljo har skett med fokus pa hantering av jatteloka. Forvaltningen har systematiskt bekdmpat
bestdnden och lagger systematiskt in bestand savél i kommunens GIS-system som i den nationella artportalen.

Forvaltningen har ocksa paborjat en systematisk inventering av bestand av parkslide och har under hosten deltagit i flera workshops och
informationstraffar med Naturvardsverket samt lansstyrelsen for att halla sig uppdaterade inom omradet.

Proaktiv information finns pa hemsidan.

Utvecklingsatagande: Oversyn av foreskrifter, skotselplaner och gréanser for kommunala naturreservat

Bakgrund:

Klimat- och stadsmiljénamnden tar avstamp i de nationella miljokvalitetsmalen som anger att betydelsen av biologisk mangfald och vardet av
ekosystemtjanster ska vara allmént kdnda och integreras i ekonomiska stéllningstaganden, politiska avvaganden och andra beslut i samhéllet dar
sd ar relevant. Kommunfullméktige i Huddinge kommun antog 2017 kommunens nya miljéprogram som syftar till att styra miljéarbetet i
kommunen. Ett av sex temaomraden som lyfts upp i miljéprogrammet ar ”Biologisk mangfald och friluftsliv”, vilket innefattar mal om saval
bevarande av gronstrukturen och den biologiska mangfalden som att tillgangliggora naturen for fler besokare.

Utvecklingsatagandet ska goras utifran perspektivet att kommunen vaxer. Idag finns det elva kommunala naturreservat inom Huddinge, for vilka
kommunfullméktige beslutat om syften, foreskrifter och skotselplaner. Syftet med kommunens naturreservat ar att bevara biologisk mangfald,
varda och bevara vardefulla naturmiljéer och/eller tillgodose behov av omraden for friluftslivet.

Detta omfattande 6versynsarbete paborjades under 2019 genom att satta upp en prioriteringsordning och tidplan efter att en genomgang av
reservaten och dess behov av 6versyn av styrdokumenten. Tidsatgangen for hela 6versynsarbetet dr beroende av processen fér samrad och
politiska beslutsprocesser samt hur omfattande dandringar som kommer foreslas.

Beskrivning

Detta dr ett flerdrigt Gtagande. Ndmnden ska genomféra en Gvergripande 6versyn utifrdn behov av revidering av syften, foreskrifter,
skétselplaner samt eventuell justering av grénser f6r kommunala naturreservat i Huddinge kommun. Under 2020 gérs 6versynen av de
prioriterade reservaten som dr Orldngens naturreservat, GGmmarens naturreservat och Flemingsbergsskogens naturreservat.
Utvecklingsdtagandet ska géras utifrdn perspektivet att kommunen vixer och ett syfte dr att 6ka fokuset pa friluftslivet i naturreservaten samt se
over eventuella behov av justeringar av reservatsgrénser fér att méjliggéra kommande exploateringar och infrastrukturprojekt, med bibehdllet
bevarande av den biologiska mdangfalden.

Status

. Ej klart i ar

Kommentar

2018 gav kommunfullmé&ktige davarande natur- och byggnadsnamnden tva uppdrag kopplade till detta utvecklingsatagande. Utdver att géra en
overgripande 6versyn utifran behov av revidering av syften, foreskrifter och skotselplaner samt eventuell justering av gréanserna for de
kommunala naturreservaten och studera forutsattningarna att inom naturreservatets foreskrifter ge mojligheter att framja friluftsaktiviteter i
anslutning till kommunens sjoar, skulle namnden aven:

o Aktualisera det uppdrag som gavs 2005 till kommunstyrelsens forvaltning att tillsammans med davarande miljé- och
samhallsbyggnadsforvaltningen att se 6ver granser och foreskrifter i GGmmarens naturreservat for att mojliggora utveckling av

Kungens kurva.

o Utreda forutsattningarna for Tvarforbindelse Sodertorn och Sparvag syd i Flemingsbergsskogens, Orlangens och GoGmmarens

naturreservat.

¢ Utreda forutsattningarna att justera granser och féreskrifter fér Orlangens naturreservat i syfte att inrymma en férskola/skola inom
fastigheten Glado kvarn 1:1 Glad6 kvarn.

En prelimindr rapport togs fram och presenterades under varen. Det fortsatta arbetet har visat att det inte behévs nagon justering av
reservatsgranserna for att kunna bygga en férskola/skola i Gladé kvarn.

Under 2021 fortsatter arbetet som ett uppdrag fran ndmnden till forvaltningen att ta fram kriterier och forutsattningar for revidering av
skotselplaner.
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Namndmal: Giftfri miljo

Maluppfyllelse

'=' Ej godtagbar
Etappmal,
Matt Utfall 2017 Utfall 2018 Utfall 2019 Trend ranking &
genomsnitt
Mangd hushallsavfall (kg/inv) 406 391 400
Oférand
rad

Det senaste resultatet ar fran 2019. Data for ar 2020 tas fram i borjan pd mars 2021. Mangden hushallsavfall har 6kat med cirka 2 % mellan 2018
och 2019 men kommunen ligger under rikssnittet fér insamlat hushallsavfall som var 467 kg/invanare (2019).

Insamlat férpackningsmaterial per capita (kg) 54,3 55,3 48 | Etappmal
Negativ | 2020
65

Insamlade tidningar och férpackningar ska senast 2021 6ka till samma niva som riksgenomsnittet, vilket 2019 var 62 kg/invanare. Utfall fér 2019
var 48,2 kg/invanare vilket ar en minskning fran de senaste aren som legat stadigt pa runt 55 kg. Etappmalet for 2020 ligger pa 65 kg/invanare,
officiella siffror for 2020 tas fram i slutet av februari 2021. Arbetet behdver intensifieras for att na de uppsatta malen.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt

Andel ekologiska livsmedel i kommunala verksamheter 40,9 % 39,6 % 36,7 % Trend Etappmal

for 2020

totalres Oka

ultat

Negativ

Andelen ekologiska livsmedel i de kommunala verksamheterna ska 6ka enligt Huddinge kommuns miljéprogram men har sjunkit de senaste
aren.

Resultatet visar en nedatgdende trend i kommunala verksamheter vad géller inkdp av ekologiska livsmedel. En delférklaring till det kan bero pa
att formuleringarna i Mal och budget samt i verksamhetsplaner &r otydliga kring vad som ska uppnas géllande de ekologiska inkdpen. Tidigare
satte namnderna upp procentuella mal att na upp till i alla enskilda verksamheter. Detta har frangatts vilket gor det svarare att kommunicera,
mata, folja upp och framfor allt prioritera.

Invanarnas nojdhet med eller missndjdhet med hur 78 %
avfallshanteringen fungerar i kommunen

Mattet &r nytt fran och med 2019. Pa sikt &r namndens ambition att 6ka ndjdheten, men jamforelse behoéver forst géras med ldnet och med
tidigare ar. Ndsta matning gors 2022.
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Utvecklingsatagande: Stirka den cirkuldra ekonomin

Bakgrund:

Att starka den cirkuldra ekonomin innebar att uppvardera de naturresurser som annars benamns som avfall. Genom att ateranvanda istéllet for
att kopa nytt kan kommunen sanka sina kostnader for exempelvis mobler och datorer. Det kan samtidigt finnas olika hinder som gor att
verksamheterna i praktiken inte kan arbeta pa detta satt. Sadana hinder bor identifieras och atgardas.

Beskrivning

Detta dr ett flerdrigt utvecklingsdtagande. Under 2020 kommer Gtagandet att tydliggéras genom att en kartléggning gérs av hur andra
kommuner arbetar och vad som dr mdéjligt fér andra férvaltningar att bistd med. Relativt snabba dtgdrder borde vara att ta tillvara pé de
kontorsmébler som annars skulle sldngas och starta Gterbruk av dessa. Pa liknande sdtt finns redan ett dterbruk av elektronik inom kommunen.
Status

- Ejklartiar

Kommentar

Under aret har forvaltningen omvarldsbevakat, tittat pa goda exempel fran andra kommuner och gjort en kartlaggning av vad som gors i
Huddinge kommun. Forslag med kostnadseffektiva metoder har tagits fram. Ett av forslagen handlar om att starta en sa kallad "TAGE-hylla" (Ta
och ge-hylla). Tanken ar att TAGE-hyllan star pa forskolor tillgangligt for barnens foraldrar. TAGE-hyllan gar ut pa att foraldrar kan ldgga in klader
och skor deras barn vuxit ur, for att ta nya klader som passar barnet. Nagra ganger om aret téms skapet pa sadant som aldrig blir valt, vilket
skanks till kladinsamling. Detta forslag ar inte forankrat med barn- och utbildningsférvaltningen men under 2021 vill férvaltningen tillsammans
med barn- och utbildningsférvaltningen utreda férutsattningarna for att implementera detta i nagon forskola som ett pilotprojekt for att sedan
utvdrdera om det gar att implementera i flera forskolor.

Andra forslag som har tagits fram under aret har varit att ordna evenemang, bland annat féreldsningar och workshops kopplat till aterbruk och
cirkuldr ekonomi samt interna kladbytardagar. Tyvarr har detta inte kunnat genomféras pa grund av pandemin, men férslagen kommer att
arbetas vidare med under 2021.

Utover dessa forslag har forvaltningen tillsammans med Klimatklubben i Huddinge, SRV och Huge Bostader AB fort dialog om att starta en
aterbruksverksamhet i Huddinge. Diskussionerna fortsatter 2021.

Systematisk kvalitetsutveckling

Maluppfyllelse

+ God

Ett genomgripande forbattringsarbete pagar inom forvaltningen i syfte att hoja saval effektivitet som kompetens for
hela driftverksamheten inom stadsmiljdavdelningen.

Forandrings- och forbattringsarbetet har bedrivits parallellt med tre inriktningar:
1. Forbattra interna processer, rutiner och kontroll 6ver avdelningens verksamhetsomrade.
2. Se 6ver mojligheter att 6ka intdkter i form av justerade avgifter.

3. Se 6ver och minska kostnaderna med hjalp av analyser av drift, behov och nyttjande av teknisk utrustning,
effektivisering och samordnade upphandlingar samt provning av samverkan inom Huddingekoncernen och
konkurrensutsattning.

Inom natur- och klimatavdelningen fortsatter arbetet med att vidareutveckla rutiner och arbetssatt. Medarbetarna
har fatt utokat ansvar for arbetsuppgifter och uppgifter har spridits jamnare 6ver gruppen. Det har resulterat i att
engagemanget och arbetsgldadjen har okat for gruppen.

Maluppfyllelsen for tva av de tillhérande ndmndmalen bedéms som god och for ett som godtagbar varfor
maluppfyllelsen for det 6vergripande malet Systematisk kvalitetsutveckling ses som god.
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Namndmal: Systematiskt planera, félja upp och forbattra

Maluppfyllelse

+ God

Under aret har nya, forbattrade rutiner implementerats i bl.a. foljande processer: upphandlingar,
direktupphandlingar, bestallningar/avrop, fakturaunderlag, fakturakontroll, ekonomiprocesser och attestfléde.

Under 2020 har arbetet med att jamféra, analysera och forandra/férbattra varit en stor del av stadsmiljéavdelnings
arbete infér konkurrensutséttning/upphandling inom avdelningens verksamhetsomraden vintervaghallning,
parkskotsel, parkeringsévervakning och fordonsflytt.

Utvecklingsatagande: Jamfora, analysera och forandra pa natur- och klimatavdelningen

Bakgrund:
| Mal och budget beskrivs att Huddinge idag har en hog kostnadsniva jamfort med andra kommuner. Vilket inte nédvandigtvis betyder att vi har
en battre kvalitet. Nyckeln till att komma ned i kostnadsniva ar att jamféra, analysera och férandra.

Kommunen ska utveckla arbetet med att jamfora sig med andra kommuner for att hitta goda exempel pa hur man kan genomféra digitalisering
som sanker kostnaderna.

Beskrivning

Fér natur- och klimatavdelningen kommer féljande arbete géras under 2020:

- Gora en jdmférelseanalys med de fem frimsta kommunerna i undersékningen drets naturvardskommun for att se vad som behéver géras fér
att bibehdlla forstaplatsen.

- Se éver ndmndens mindre arrenden och géra marknadsanalyser fér att utreda om kommunen har rétt arrendeavgifter.

Lépande avrapportering kommer ske i samband med deldrsrapporterna under dret och i verksamhetsberdttelsen.

Status

v Kiart

Kommentar

Bagge uppdrag har paborjats. For 6versynen av de mindre arrendena har en kartlaggning gjorts av kommunens arrenden for att sakerstalla att
arrendena ar uppskrivna enligt konsumentprisindex (KP1) i enlighet med arrendeavtalen. Under 2020 planerades en gemensam upphandling av
ett systemstdd for forvaltning av fastigheter for kommunen, men i dagslaget har kommunstyrelsens forvaltning pausat projektet. En jamforelse
med 6vriga kommuner som ligger hogt i friluftsenkaten har gjorts och atgarder for att behalla forstaplatsen i ldnet planeras. Jamforelser med
6vriga kommuner som ligger hogt i naturvardsenkaten och en analys 6ver vad som behdver prioriteras for att behalla forstaplatsen har
genomforts.

Utvecklingsatagande: Jamfora, analysera och forandra pa stadsmiljéavdelningen

Bakgrund:
| Mal och budget beskrivs att Huddinge idag har en hog kostnadsniva jamfort med andra kommuner. Vilket inte nédvandigtvis betyder att vi har
en battre kvalitet. Nyckeln till att komma ned i kostnadsniva ar att jamféra, analysera och férandra.

Kommunen ska utveckla arbetet med att jamfora sig med andra kommuner for att hitta goda exempel pa hur man kan genomfoéra digitalisering
som sanker kostnaderna.

Beskrivning

Fér stadsmiljéavdelningen kommer féljande arbete géras under 2020:

Utveckla pabérjat arbete med jamférelseanalys genom att sétta framtagna siffror i relation till kvalitetsnivder och jamféra med andra kommuner
som har en Idgre kostnadsniva. Den under 2019 genomférda jimférelseanalysen ska ligga som grund fér fortsatta och férdjupade jimféorelser
under 2020. Ddr kommer férvaltningen fortsdtta arbetet genom att titta ndrmare pd omrdden dér andra kommuner arbetar pa ett mer effektivt
sdtt sGsom drift och underhdll av végar, hur béttre upphandlingar av vinterunderhdllet kan géras samt minska driftkostnaderna fér
gatubelysning. Forbdttringsarbetet pa stadsmiljé ska ledas i riktning mot en ekonomi i balans samt med framtagande av tydliga ambitionsnivaer
kring skétsel genom tydlig ansvarsférdelning och uppféljning.

Lépande avrapportering kommer ske i samband med deldrsrapporterna under dret och i verksamhetsberdttelsen.

Status

v Kart

Kommentar

Under 2020 har arbetet med att jamfora, analysera och férandra/forbattra (JAF) varit en stor del av stadsmiljoavdelningens arbete med
konkurrensutsattning/upphandling av avdelningens verksamhetsomraden vintervaghallning, parkskotsel, parkeringsévervakning och
fordonsflytt. | Kolada finns fran i ar gatustatistik. Forvaltningen kunde dock konstatera att Huddinge kommuns inrapporterade antal mil
vag/gang- och cykelvig inneholl felaktigheter och att resultatet i statistiken darfor inte var rattvisande. Detta &r nu atgardat.
JAF-arbete kommer att kunna genomforas i en betydligt storre utstrackning efter att forvaltningens kostnader kopplade till respektive
verksamhetsomrade kommer att tydliggéras med hjalp av prissattningen i forvaltningens genomférda upphandlingar.
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Niamndmal: Okad processorientering

Maluppfyllelse

a

God

Under 2020 har forvaltningen aktivt deltagit och bidragit i arbetet med HuddKLASSA och ett processregister éver alla
kommunens huvudprocesser finns framtaget. Ett arbete med att kartlagga ett antal gemensamma processgrupper
(gata och park) med samhallsbyggnadsavdelningen pa kommunstyrelsens férvaltning pagar.

N@amndmal: God anvdndning av digitaliseringens majligheter

Maluppfyllelse

Godtagbar

Under 2020 har arbete med upphandling av ett nytt system for felanmalan paborjats, se nedan. Férvaltningen har
dven arbetat med att forbereda upphandling att ett system for skotsel och underhall av gatuobjekten, inklusive
gatubeldggningsplanen.

Utvecklingsatagande (overfort fran 2019): Digitalisering av stadsmiljoavdelningen

Bakgrund:

Stadsmiljdavdelningens verksamhet skiljer sig fran de 6vriga pa férvaltningen med en lagre grad av digitalisering. Effektivisering och
kostnadsoptimering inom avdelningen férutsatter digitalanpassning av verksamheten. Detta kommer att underlatta att resurser frigdrs och
dérmed kan medarbetarna fokusera pa basuppdraget.

For att utveckla och forbattra verksamheten inom stadsmiljéavdelningen behover ett flertal atgarder genomféras for att fa verksamheten mer
strukturerad och digitaliserad. Ett antal atgarder har gjorts de senaste aren genom en kartlaggning av skétselytor for det gréna, inventering av
status for olika objekt och projekt informationsmodellering. Detta arbete behover slutféras och IT-system for stod till forvaltningen av olika
objekt/ansvarsomraden behover finnas pa plats for att verksamheten ska skotas pa ett effektivare och mer éverblickbart satt.

Detta &r ett langsiktigt arbete som behover fortsatta dver langre tid med ett stegvis inférande och utveckling av verksamheten for att na 6nskat
lage med battre styrning och uppféljning. Arbetet maste ocksa genomféras inom givna budgetramar. Slutmalet ar att verksamheten ska ha
digitala férvaltarsystem dar alla objekt (t.ex. broar, stangsel, papperskorgar, fageltorn, gator) finns registrerade och utifran detta kan
skoétsel/drift- och underhallsplaner tas fram och féljas upp.

Beskrivning

Digitalisering av stadsmiljéavdelningen

Under 2020 kommer framtagande av nya rutiner och ett nytt system fér felanmdlan upphandlas och implementeras. Det nya systemet ska ha
hég grad av anvdndarvdnligt fér invdnare, servicecenter och de medarbetare som ska dtgdrda felen. Fér férvaltningsorganisationen kan
hanteringen effektiviseras och en bdttre mdéjlighet till uppfélining ges.

Det nya systemet kommer upphandlas och implementeras under 2020.

Status

- Ejklartiar

Kommentar

Under 2020 har arbete med upphandling av ett nytt system for felanmélan pabarjats. Det nya systemet ska ha hog grad av anvandarvanligt for
invanare, servicecenter och de medarbetare som ska atgarda felen. For férvaltningsorganisationen kan hanteringen effektiviseras och en béttre
maojlighet till uppfoljning ges.

Upphandlingen har inte avslutats med en tilldelning av kontrakt pa grund av avsaknad av kvalitativa anbud. Arbete med upphandlingen av ett
felanmalanssystem fortsatter under 2021.

Forvaltningen har dven arbetat med att forbereda upphandling att ett system for skotsel och underhall av gatuobjekten, inklusive
gatubelaggningsplanen. Starten for upphandlingen ar planerad till det forsta kvartalet 2021.
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Maluppfyllelse

Godtagbar

Resultatet generellt i arets medarbetarenkat ar lagre 4n Huddinge kommuns totala resultat och resultatet skiljer sig at
mellan stadsmiljéavdelningen och natur- och klimatavdelningen. Medarbetarenkaten genomférdes redan i januari
2020 och avser medarbetares upplevelse av arbetssituationen 2019.

Det laga resultatet inom stadsmiljoavdelningen har sin bakgrund i en tidigare instabilitet med ett otillrackligt ledarskap
och ett alltfor svagt fokus pa kompetens och kvalitet i utforandet. Dessa omstandigheter ledde till en 6kad distans
mellan olika arbetsenheter, oklara ansvarsuppdelningar, begransat utrymme for kunskapsoéverféring men ocksa
sviktande upplevelser av delaktighet och inflytande.

Sensommaren 2019 intensifierades arbetsgivarens insatser med avsikt att komma till ratta med situationen.
Stadsmiljdavdelningens egentliga uppdrag har sedan dess klarlagts liksom de ekonomiska férutsittningarna. Aven
ansvarsfordelningen inom avdelningen har slagits fast, interna ”stuprérsorganisationer” har brutits ner och mer aktiva
kommunikationsformer har etablerats. Nya chefs- och ledarroller har lagts fast och nyrekryteringar har gjorts till
samtliga av dessa. Forandringsinsatserna, som pad manga satt varit genomgripande har bedrivits i ett hogt men
nodvandigt tempo, vilket med stor sannolikhet har medfért en oro och osakerhet bland manga medarbetare. Parallellt
med detta har avdelningen, utifran politikens klart uttalade avsikter, genomfért ett genomgripande
omstéllningsarbete. Fran en stor del av eget utférande av arbetsuppgifter till ett utférande med hjilp av alternativa
utforare.

Omstéllnings- och forandringsarbetet fortskrider enligt plan. Forvaltningens forhoppning ar att resultatet av de
genomforda forandringarna kommer att ge ett hégre resultat, sarskilt med avseende pa profession, effektivitet,
delaktighet, inflytande och férmaga till god samverkan, i ndsta medarbetarundersékning.

Maluppfyllelsen for det 6vergripande malet Attraktiv arbetsgivare ses som godtagbar utifran maluppfyllelsen av de tre
tillhorande namndmalen och utifran de stora férbattringar som har skett pa forvaltningen.

Matt Utfall & trend Etappmal, ran.king & Kén Om.otiverade
genomsnitt skillnader?
Antal anstéllda Utfall 12- 2020 Kvinnor 12- Man 12- Nej
56 2020 2020
Utfall 12- 2019 19 37
62 Kvinnor 12- Min 12-
Utfall 12- 2018 2019 2019
190 19 43
Kvinnor 12- Man 12-
2018 2018
92 98

Resultaten for 2018 avser hela davarande natur- och byggnadsférvaltningen.

Antal anstéllda chefer Utfall 12- 2020 Kvinnor 12- Min 12- Nej

6 2020 2020

Utfall 12- 2019 2 a4

6 Kvinnor 12- Man 12-

Utfall 12- 2018 2019 2019

13 2 4

Trend for totalresultat Kvinnor 12- Man 12-
Oférandrad §018 2018

Resultaten for 2018 avser hela davarande natur- och byggnadsférvaltningen.

Personalomséttning Utfall 12- 2020 Nej
(exklusive intern 19,5%
rérlighet) ackumuleras Utfall 12- 2019

18,7 %

Utfall 12- 2018

14 %

Trend for totalresultat

Oférandrad
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Matt

Utfall & trend

Etappmal, ranking &
genomsnitt

Kén

Omotiverade
skillnader?

Mattet anger den externa personalomsattningen, dvs andelen tillsvidareanstallda som slutar i kommunen i forhallande till antalet
tillsvidareanstallda. | detta matt ingar dven pensionsavgangar (men ej intern rorlighet inom kommunen). Klimat- och stadsmiljondmnden har en
hog personalomsattning till stor del pa grund av pagaende forandringsarbete pa stadsmiljéavdelningen.

Namndmal: Aktivt medarbetarskap

Maluppfyllelse

Godtagbar

Under 2020 har stadsmiljéavdelningen genomfort en stor organisatorisk forandring bland annat med malsattningen
att 6ka det aktiva medarbetarskapet. Den tidigare organisationen som bestod av bestallarenheten och utférarenheten
har avskaffats och den nya organisationen bestar idag av tre verksamhetsnara enheter, gata, park och trafik. Samtliga
medarbetare som arbetar inom respektive verksamhetsomrade, ingdr nu i respektive enhet med narmare till sina
chefer, battre tillgang till information och storre majligheter till aktivt medarbetarskap.

Etappmal, ranking &

Omotiverade

Matt LGl genomsnitt Kon skillnader?
Medarbetarprofil Utfall 2020 Etappmal 2020 Kvinnor 2020 Man 2020 Q’ Kén
(medarbetarskap, index 62,7 index 77 index 60,2 index 64,2
delaktighet, socialt klimat | Utfall 2019 Kvinnor 2019 Man 2019
och larande i arbetet) index 74,4 index 76,2 index 73,1

Utfall 2018 Kvinnor 2018 Mén 2018

index 78 index 81 index 74

Resultatet for 2019 avser hela milj6- och bygglovsférvaltningen vilket gor att resultatet inte ar jamférbart mellan aren.

Medarbetarprofil ar ett index av forbattringsomradena delaktighet, socialt klimat, larande i arbetet och medarbetarskap. Det ger en bild av hur
medarbetarna uppfattar sitt eget ansvar, inflytande, ldrande och vdlmaende pa arbetsplatsen.

Hallbart
medarbetarengagemang
(HME) - Motivation

Utfall 2020
index 64
Utfall 2019
index 74,6
Utfall 2018
index 76

Etappmal 2020
Oka

Kvinnor 2020
index 66
Kvinnor 2019
index 74
Kvinnor 2018
index 78

Man 2020
index 66
Maén 2019
index 75,4
Man 2018
index 74

Resultatet for 2019 avser hela milj6- och bygglovsférvaltningen vilket gor att resultatet inte ar jamférbart mellan aren.

HME-Motivation mater medarbetarengagemangets niva. En motiverad medarbetare har goda forutsattningar att engagera sig i sitt arbete, men
dven i sin organisations helhet. En hog motivation ger goda férutsattningar for att gora ett bra jobb, utvecklas och bidra till utveckling av
verksamheten. Resultatet visar att en del av medarbetarna inte upplever motivation i den utstrackning som ar 6nskvard.

Namndmal: Aktivt ledarskap

Maluppfyllelse

Godtagbar

Framgangsrikt ledarskap leder till hog maluppfyllelse. En grundférutsattning for detta ar férmagan att kunna motivera

medarbetare.

Forvaltningen har kompetenta chefer vilket ar av avgérande betydelse for saval medarbetes goda arbetsmiljo,
verksamhetens kvalitet och resultatuppfyllelse. Forvaltningens chefer har ett ndra samarbete och forum finns for att
ta hjalp av varandra i fragor som ror ledarskap och organisationsutveckling. Forvaltningens chefer har ett bra stod i

bland annat fragor kring personal, ekonomi och verksamhetsplanering.

Under 2020 har forvaltningen arbetat aktivt med ledarskapsfragor och cheferna inom forvaltningen arbetar med
tydliga mal och férvantningarna pa samtliga medarbetare. Alla chefer bidrar aktivt och effektivt i férandrings- och
forbattringsarbete inom sin avdelning, forvaltningen och kommunkoncernen som en helhet inom en rad olika
forbattringsprojekt och samverkan.

Forvaltningens chefer uppmuntrar och synliggér medarbetare och uppmanar till innovationer och forandrat tankesatt
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och utmanar standigt, oss sjdlva men aven en del andra delar av kommunkoncernen.

Matt Utfall & trend Etappmal, ran.king & Kén Om_otiverade
genomsnitt skillnader?

Ledarskapsprofil Utfall 2020 Etappmal 2020 Kvinnor 2020  Mén 2020 Q’ Kéin
(ledarskap, &terkoppling, index 50,7 index 71 index 45,9 index 53,4
effektivitet och Utfall 2019 Kvinnor 2019  Min 2019
malkvalitet) index 68 index 71,7 index 65,5

Utfall 2018 Kvinnor 2018  Min 2018

index 71 index 74 index 66

Resultatet for 2019 avser hela milj6- och bygglovsfoérvaltningen vilket gor att resultatet inte ar jamforbart mellan aren.

Ledarskapsprofilen &r ett index av forbattringsomradena effektivitet, ledarskap, dterkoppling och malkvalitet. Resultatet ger en bild av hur
medarbetarna uppfattar sin ndrmaste chefs ledarskap och hur vl arbetsplatsen fungerar vad géller exempelvis resursanvandning och
malarbete. Omsattning pa chefer under 2019 tillsammans med stora forandringar inom stadsmiljéavdelningen &r troligtvis en bidragande orsak
till det laga resultatet.

Hallbart Utfall 2020 Etappmal 2020 Kvinnor 2020  Mén 2020

medarbetarengagemang index 60 Oka index 60 index 60

(HME) - Ledarskap Utfall 2019 Kvinnor 2019  Mén 2019
index 76,9 index 79,8 index 75,8
Utfall 2018 Kvinnor 2018  Mén 2018
index 80 index 83 index 77

Resultatet fér 2019 avser hela milj6- och bygglovsférvaltningen vilket gor att resultatet inte ar jamférbart mellan aren.

HME - Ledarskap utvarderar den narmaste chefens formaga att saval ge férutsattningar for att 6ka medarbetarengagemanget samt dennes
formaga att ta tillvara engagemanget i verksamheten. Resultatet skiljer sig stort mellan avdelningarna.

Namndmal: Goda forutsattningar

Maluppfyllelse

Godtagbar

Forvaltningen arbetar med arbetsmiljéfragor genom framtagande av arbetsmiljérapporter pa avdelnings- och
forvaltningsniva. Forvaltningen arbetar aktivt for att minska sjukfranvaron genom att félja upp kort- och
langtidssjukfranvaro och genomféra atgarder enligt kommunens modell for rehabiliteringsarbete. Medarbetare
erbjuds den kompetensutveckling som kravs for en standig verksamhetsutveckling. Alla chefer inom forvaltningen
certifieras i arbetsmiljé och genomgar den kommungemensamma utbildningen i transformerande ledarskap.

Etappmal, ranking & Omotiverade

totalresultat

N Negativ

Matt Utfall & trend genomsnitt Kon skillnader?
Sjukfranvaro (total) Utfall 11- 2020 Etappmal 2020 Kvinnor 11- 2020  Main 11- 2020 q‘ Kén

10% Minska 14 % 8,1%

Utfall 11- 2019 Kvinnor 11- 2019 Man 11- 2019

8,8 % 11,5% 7,7%

Utfall 11- 2018 Kvinnor 11- 2018 Main 11- 2018

7,4 % 8,1% 6,6 %

Trend for

mellan kvinnor och mén.

Sjukfranvaron har 6kat nagot.

Det &r skillnader mellan resultatet for kvinnor och mén, dar kvinnornas franvaro ar hogre. Da antalet medarbetare ar fa sa far varje enskild
medarbetares ndrvaro/franvaro stor betydelse i det procentuella utfallet och det gar inte att dra nagra slutsatser kring skillnaderna i resultat

Korttidssjukfranvaro
(1-14 dagar)

Utfall 11- 2020
2%

Utfall 11- 2019
1,8%

Utfall 11- 2018
2,1%

Trend for
totalresultat

Oférandrad

Etappmal 2020
Behall

Kvinnor 11- 2020
3,4%
Kvinnor 11- 2019
2,8%
Kvinnor 11- 2018
2,3%

Min 11- 2020
1,4%
Min 11- 2019
1,4 %
Mén 11- 2018
1,8 %

q‘ Kén
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Matt

Utfall & trend

Etappmal, ranking &

genomsnitt

Kén

Omotiverade
skillnader?

Uppgifterna om sjukfranvaro visar ett genomsnitt av de 12 senaste manaderna till och med november 2020. Namnden har forhallandevis lag
korttidsjukfranvaro, men det ar relativt stor skillnad mellan kvinnor och méns korttidssjukfranvaro. Férvaltningens bedémning &r att dessa
skillnader inte beror pa interna faktorer.

Langtidssjukfranvaro
(6ver 180 dagar)

Utfall 11- 2020
6,2 %
Utfall 11- 2019
57%
Utfall 11- 2018
33%

Etappmal 2020
Minska

Kvinnor 11- 2020
6,8 %
Kvinnor 11- 2019
6,6 %
Kvinnor 11- 2018
3,1%

Min 11- 2020
5,9%
Min 11- 2019
53%
Mén 11- 2018
3,6%

Trend for
totalresultat

Oférandrad

Nej

Langtidsjukfranvaron har 6kat nagot fran 2019. Forvaltningens chefer har frekventa uppféljningar med sina sjukskrivna medarbetare. Dialog och
plan for atergang i arbete finns framtagna av chef tillsammans med berérda medarbetare.

Etappmal, ranking &

Omotiverade

Matt Rl jusns genomsnitt Ken skillnader?
Prestationsniva Utfall 2020 Etappmal 2020 Kvinnor 2020  Min 2020 1{;)’ Kén
(sammanvéagda resultatet | index 54,7 index 72 index 50,5 index 57,1

av medarbetarenkaten Utfall 2019 Kvinnor 2019  Mén 2019

och méater medarbetarnas | index 68,9 index 71,4 index 67,3

férutsattningar for att Utfall 2018 Kvinnor 2018  Man 2018

prestera och mé bra) index 72 index 75 index 68

Prestationsnivan ar det sam

Resultatet for 2019 avser hela miljo- och bygglovsforvaltn

manvdégda resultatet av meda

ingen vilket gor att resultatet

inte ar jamforbart mellan aren.

rbetarenkéten och mater medarbetarnas forutsattningar for att prestera och ma bra.

Hallbart
medarbetarengagemang
(HME - organisationens
och chefers férmaga att
skapa, tillvarata och
uppréatthalla ett stort
medarbetarengagemang)
- Totalt

Utfall 2020
index 61
Utfall 2019
index 75,4
Utfall 2018
index 77

Etappmal 2020
Oka

Kvinnor 2020
index 59
Kvinnor 2019
index 77,7
Kvinnor 2018
index 80

Man 2020
index 62
Man 2019
index 74
Man 2018
index 75

Resultatet for 2019 avser hela miljo- och bygglovsforvaltningen vilket gor att resultatet inte ar jamforbart mellan aren.
HME - Totalt utvarderar organisationens och dess chefers formaga att skapa, tillvarata och uppratthalla ett stort medarbetarengagemang.

Sund ekonomi

Maluppfyllelse

Godtagbar

Kommunsektorn star infor stora verksamhetsmassiga och ekonomiska utmaningar. Férutsattningarna foér de
kommande aren visar pa ett behov av att kontinuerligt arbeta for att halla nere kostnadsékningarna. Det ar fortsatt av
stor vikt med budgethallning pa kort sikt och att fortsatta att utveckla strategier for att ha en ekonomi i balans pa lang

sikt.

Med utgangspunkt i de tvda namndmalen anses maluppfyllelsen for det 6vergripande malet Sund ekonomi som

godtagbar.

N@amndmal: Budgethallning

Maluppfyllelse

Godtagbar

Under 2020 har ett genomgripande forandrings- och férbattringsarbete genomforts med avseende pa den operativa
organisationen och rutiner och processer inom stadsmiljéavdelningen. Sarskilt prioriterat har varit att fa ordning pa
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styrning, ledning, ansvarstagande, kontroll, mandat, kompetens, processer samt ekonomi.

Stadsmiljoavdelningen har genomfért en upphandling av vintervaghallning med ett gott resultat. Det nya avtalet
innehaller fasta priser och ger battre mojligheter for férvaltningen att fatta ratt beslut och att f6lja upp utférda
tjdnster. Forvaltningen ser stora mojligheter till Iagre kostnader genom det nya avtalet.

Stadsmiljéavdelningen har ocksa initierat och drivit arbete med konkurrensutsattning av ytterligare tre
verksamhetsdelar inom avdelningen, parkskotsel, parkeringsovervakning och fordonsflytt. Dessa upphandlingar
forvantas bidra till att uppna budget i balans.

Etappmal,
Matt Utfall 2018 Utfall 2019 Utfall 2020 Trend ranking &
genomsnitt
Budgethallning, resultat -39,3 mnkr -16,1 mnkr -8,1 mnkr Trend Etappmal
for 2020
totalres 0 mnkr
ultat
Positiv

Bokslutet for 2020 visar att klimat- och stadsmiljonamnden har ett negativt resultat om -21,2 mnkr. Ett mer jamforbart resultat ar dock -8,1
mnkr dd ndmnden haft minskade intakter och 6kade kostnader om 3,1 mnkr till fljd av Covid-19 samt att klimat- och stadsmiljonamnden har
utfort trygghets- och trivselskapande insatser pa uppdrag av kommunfullmaktige.

N@amndmal: Langsiktig balans

Maluppfyllelse

Godtagbar

Forvaltningen genomférde under 2019 en genomlysning av budgetutvecklingen for verksamheten under perioden
2010-2019. Genomlysningen visade att ndmndens verksamhet inom stadsmiljoavdelningens ansvarsomrade inte har
fatt ramokning motsvarande utdkade kostnader. Bara for perioden 2015-2019 uppgick differensen mellan
kostnadsokningar mot ramoékningar till 25 mnkr och bestod av nya skétselomraden (16,9 mnkr), 6kade
kapitaltjanstkostnader (18,6 mnkr) samt 6kade kostnader for l6ner och priser (13,5 mnkr). Totalt uppgar dessa
kostnadsokningar till 49 mnkr medan verksamheten under perioden fatt en ramékning om 24 mnkr vilket ger en
differens om 25 mnkr. Under varen 2020 genomférde konsultforetaget PwC (PricewaterhouseCoopers) en
genomlysning och kom fram till samma resultat. Infor 2021 har namnden fatt en ramoékning pa 8 mnkr vilket till viss
del forvantas forbattra mojligheterna till en budget i balans.

Sund ekonomi - budgetaret

Klimat och stadsmiljondmndens resultat for 2020 uppgar till -21,2 mnkr men far ett balanserat resultat om -8,1 mnkr
vilket forklaras under Resultatrdkning nedan.

Namnden har en ingdende balans om -14,8 mnkr som tillsammans med arets balanserade resultat om -8,1 mnkr
innebar att den utgaende balansen uppgar till -22,9 mnkr. Den skuld som har byggts pa under de senaste aren
kommer inte att kunna aterbetalas utan att det far stora negativa konsekvenser pa forvaltningens mojlighet att
bedriva en verksamhet med tillracklig kvalitet. Forvaltningen foreslar darfor att klimat- och stadsmiljonamnden
hemstaller hos kommunstyrelsen att skulden ska regleras till 0.

Av ndmndens totala investeringsram om 116,6 mnkr har 77,9 mnkr nyttjats. Namnden kommer begara 6verflyttning
av samtliga oférbrukade investeringsmedel, 38,8 mnkr, hos kommunfullméaktige.

Kostnadsutveckling i relation till verksamhetsvolymer

Namndens verksamhet bestar till 6vervagande del av drift, underhall och felavhjalpande atgarder. Volymer i form av
parker, vagar och naturreservat ar relativt statiskt mellan dren med en viss 6kning i samband med utbyggnad. Det som
ar kostnadsdrivande ar vaderforhallanden som varierar mellan dren samt eftersatt underhall sedan tidigare ar.
Verksamhetens kostnadsutveckling blir darfor svar att analysera i forhallande till verksamhetsvolymer.

Klimat- och stadsmiljonamnden har haft en positiv utveckling de senaste tre aren men har anda ett negativt resultat.
Nettokostnaden (intdkter - kostnader) har minskat med 11,9 mnkr sedan 2018 trots att intdkterna var lagst 2020.
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Kostnaderna har minskat med hela 13,5 mnkr vilket delvis kan forklaras med en mild vinter 2020 men ocksa en ny
ledning och styrning. 2019 genomfdrdes aluminiumfallning i sjdar vilken kostade 12,0 mnkr, vilket gér att den
jamforbara kostnaden 2019 dr samma som kostnaden 2020 (187,8 - 12,0 = 175,8). Detta leder till att nettokostnaden
blir 6.2 mnkr sdmre 2020 an 2019 vilket beror pa att intakterna var 6,3 mnkr lagre 2020. Forklaring till de lagre
intakterna finns under Resultatrékning nedan.

Mettokostnad Klimat- och stadsmiljonamnd,

2018-2020

50 25,5 30,2 23,9

. [ [ [ |

-50
-100
-150

- -163,7 -157.6 1518
~200 -188,2 -1ET.B s
-250

W Intakter W EKostnader W Nettokostnad

Stadsmiljdavdelningens budgetavvikelse har minskat kraftigt med néra halften varje ar fran 2018 vilket framgar av
diagrammet nedan. Den positiva avvikelsen under forsta halvaret 2020 kommer av att kostnader fér vinterviaghallning
blev mycket lagre dn budget tack vare en mild var.

Budgetavvikelse stadsmiljoavdelning

20D

1D

I, ma apr mag jun ju aug sep y dec
_— -3 316
-20000 h— -16 430

. N\

- 10

-S040

Avvikelse 2018 Avvikelse 2019

Awvikelse 2020

Nettokostnaden har minskat for stadsmiljoavdelningen. Intdkterna har varit relativt lika mellan aren men kostnaderna
har minskat med totalt 23,2 mnkr vilket medfor en nettokostnadsminskning med 25,3 mnkr. Anledningen till
minskningen av kostnader framst pa att vinterkostnader till stor del uteblev under 2020 medan de var valdigt hoga
under 2018. Avdelningens kostnader férvantas 6ka bade i och med att utbyggnaden i kommunen leder till att antalet
anlaggningar att underhalla blir fler men ocksa utifran att kostnaden fér entreprenadarbeten 6kar med cirka 3 procent
per ar.
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Nettokostnad stadsmiljoavdelning 2018-2020

(exklusive kostnad for prioriterade insatser samt kostnader och intdkter pga Covid-19)

50 17.6 21.7 19.7
0 [ [ [ |

50
-100
-150 -126.3 -119.9

-145.2 -148 -139.6
-162.

2200 628

B Intdkter M Kostnader M Nettokostnad

Kostnaden for naturvarden inom natur- och klimatavdelningen ligger for 2020 pa samma niva som 2019 men har en
lagre nettokostnad &n 2018. De hogre kostnaderna 2018 kommer av att organisationen sag annorlunda ut och
verksamheten hade exempelvis 2,6 mnkr hogre lokalkostnader och 1,6 mnkr hogre kostnader for markentreprenader.
Att jamfora 2018 med 2019 och 2020 blir alltsa inte rattvisande.

Nettokostnad naturvard 2018-2020

5 000 2470 3059 5796
, L] ]

-5000

-10 000

-15 000 13 755 13353

16818 -15 579
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Resultatrakning

Namndens utfall for aret blev -21,2 mnkr, men ett balanserat resultat om -8,1 mnkr.

Det balanserade resultatet kommer av att kommunfullméktige i november gav ndmnden i uppdrag att genomféra
prioriterade underhallsatgarder till en maximal kostnad om 10 mnkr. Férvaltningen utférde uppdraget genom
slyréjning, brunnsugning och annat underhall, till en total kostnad om 10,4 mnkr.

Vidare har namnden haft totala nettokostnader kopplade till Covid-19 om 3,1 mnkr vilket ocksa raknas bort fran
resultatet.

Resultatjustering (tkr)

Avvikelse 2020 -21180
Prioriterade insatser 10 000
Nettokostnad Corona 3072
Summa balansresultat -8 108

Intakterna for 2020 ar 6,3 mnkr lagre an 2019 och kommer framst av att intakterna for trafikanordningsplaner och
schakttillstand &ar 5,6 mnkr lagre an féregaende ar. Under 2019 var intdkterna ovanligt hoga pa grund av tidigare ej
fakturerade avgifter fran 2016-2018.

Intakter for felparkeringsavgifter har minskat med 1,4 mnkr i jamforelse med 2019 och den intdktsminskningen &r
hanforlig till Covid-19.

Mot budget ar intakterna 5,4 mnkr hogre och kommer framst av forsakringsersattningar for trafikskador som
hamnade 4,3 mnkr 6ver budget.

Personalkostnaderna dr 1 mnkr hogre an 2019 och 3,1 mnkr hogre mot budget vilket framst kommer av
avgangsvederlag vilka totalt uppgar till 1,6 mnkr.

Lokalkostnaderna har minskat i jamforelse med 2019 och detta beror framst pa minskade kostnader for inkdp av sand
for halkbekampning. Dock 6verskrider lokalkostnaderna budget med 4,0 mnkr och kommer av att VA-taxan inte
inrymdes vid budgetlaggning. Taxan har hojts fran 0,8 mnkr 2017 till 4,4 mnkr 2020 vilket &r en héjning om 450 % pa
tre ar som namnden inte fatt upprakning for i sin budget. Till 2021 kommer taxan hojas med ytterligare 0,3 mnkr.

Vid arsskiftet 2019/2020 borjade forvaltningen med ny kontering av entreprenadkop. Istallet for att 1agga kostnaderna
pa varor och tjanster laggs dessa nu istallet pa kontot kop av verksamhet. | och med att budgeten redan lag pa
kontoslaget varor och tjanster blev det en differens mellan dessa konton.

Forvaltningen har identifierat att det i vissa fall har genomférts atgarder inom namndens ansvarsomraden som hade
kunnat genomforas pa ett mer ekonomiskt satt. Detta genom att i hogre grad underhalla objekt istéllet for att re-
/investera i dessa. Det har alltsa genomforts investeringar i kommunens anldggningar som istallet hade kunnat
genomforas genom Okat underhall och darmed belastat driftbudgeten. Anledningen till att sa skett gar att finna i
otydlighet i tolkning med vad som ska ses som investering samt att namnden har en val tilltagen investeringsbudget
medan driftbudgeten ar forhallandevis lag. Behov finns att se 6ver nuvarande férdelning mellan investerings- och
driftram for att tillse att den &r optimal. Vid genomgang av ej aktiverade investeringar fran 2016-2018 har upptackts
att 0,7 mnkr av dessa ar att se som drift och ombokning har darfor skett vilket paverkat arets resultat negativt.

| delarsrapporten per den 31 augusti gjordes en helarsprognos med ett underskott om 5,0 mnkr vilket under hosten
Okade till ett prognosticerad underskott om 9,4 mnkr inklusive kostnader fér Covid-19. och resultatet blev inklusive
kostnader fér Covid-19 -11,1 mnkr och med justering fér kostnader fér Covid-19 -8,1 mnkr.

Namnden har sedan tidigare ar ett upparbetat underskott (IB eget kapital) om 14,8 mnkr som maste aterstéllas inom
de narmaste aren. Ett balanserat resultat om 8,1 mnkr for 2020 innebar att den utgaende balansen (UB eget kapital)
uppgar till 22,9 mnkr for 2020. Forvaltningen anser att budgetramen ar for 1ag for att kunna bedriva verksamhet i
enlighet med lagstiftningens krav inom befintlig budgetram. Den skuld som har byggts pa under de senaste aren
kommer inte att kunna aterbetalas utan att det far stora negativa konsekvenser pa forvaltningens mojlighet att
bedriva en verksamhet med tillrdcklig kvalitet. Férvaltningen foreslar darfor att klimat- och stadsmiljondmnden
hemstéller hos kommunstyrelsen att skulden ska regleras till 0.
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Avvikelse mot
Driftredovisning, tkr Budget2020  Bokslut 2020 C“J’::‘e't‘m :::ii:;)i(tlgriz‘sd-lg Bokslut 2019

insatser
Intdkt/kostnad
Taxor och avgifter 10728 7771 -2 957 -1524 14 585
Forsaljning av verksamhet 0 7 7 7 20
Bidrag 4294 4320 26 -260 7184
Ovriga intakter 3442 11 803 8361 8361 8423
Verksamhetens intakter 18 464 23901 5437 6584 30212
Personal -34 054 -37 165 -3111 -3111 -36 085
Lokaler -6 853 -10 945 -4 092 -4 090 -15 881
Bidrag kostnader -60 -76 -16 -16 -45
Ko6p av verksamhet 0 -77 107 -77 107 -65 865 0
Konsulter och inhyrd personal -1 886 -2764 -878 -852 -5 675
Varor och tjénster -79 290 -19 958 59332 59987 -105 827
Ovriga kostnader -676 -70 606 605 -36
Kapitalkostnad -26 294 -27 645 -1351 -1351 -24 289
Verksamhetens kostnader -149113 -175 730 -26 617 -14 692 -187 838
Arets resultat -130 649 -151 829 -21180 -8108 -157 626
varav uttag Eget kapital 0 0 0 0
Balansresultat -130 649 -151 829 -8 108 -8 108 -157 626
IB eget kapital - -14 800 - - -10 700
UB eget kapital - -22 908 - - -14 800

Vid kommunfullmé&ktiges sammantrade i november fick klimat- och stadsmiljonamnden i uppdrag att genomfora
trygghetsskapande och forebyggande underhallsatgarder om maximalt 10 mnkr vilket i denna verksamhetsberattelse
refereras till som "prioriterade insatser". Verksamheten har anlitat entreprendrer som bland annat slamsugit 1 650
dagvattenbrunnar, rojt sly langs gang- och cykelvagar, kantskarning av 24 km diken, gravt ut 4 km diken, kopt in 233
sandboxar, slagit dngar, reparerat spanger och tillgdngliggjort naturmark. Totalt uppgar kostnaden till 10,4 mnkr vilket
innebar att 0,4 mnkr paverkar namndens resultat negativt.

Prioriterade insatser 2020 (tkr)

Slyréjning, kantklippning, ogrdsrensning 4121
Kantskarning, dikning 3683
Brunnsugning 1110
Sandlador, planlager 1280
Upprustning Drevviken, Mullangarna 195
Summa 10 389

Pa grund av Covid-19 har namnden fatt 6kade nettokostnader om 3,1 mnkr. Detta beror pa att intdkterna for
felparkeringsavgifter har minskat med 1,4 mnkr medan personalkostnaderna har minskat med 0,3 mnkr da nédmnden
fatt ersattning for sjuklonekostnader. Verksamhetsmassiga kostnader har 6kat med 1,9 mnkr genom att det kravt
utokning av renhallning, kontrolldyk av badplatser, vattenprovtagning och fler toaletter. Besdkarantalet pa
badplatser, i parker och naturreservat har under aret 6kat med flera 100% vilket kravt dessa insatser.

Corona, ekonomiska konsekvenser Utfall
Tkr

Intdkter (minskade - /6kade +) -1433
Personalkostnader (minskade + /6kade -) 286
Ovriga kostnader (minskade + /6kade -) -1925
Minskade nettokostnader (+) /6kade nettokostnader (-) -3072
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Driftbudget per verksamhet/ansvar

Namndverksamheten har ett positivt utfall om 0,1 mnkr vilket var planerat da verksamheten hade en hogre budget
an kostnader under bade 2019 och 2020.

Natur- och klimatavdelningen har ett positivt resultat om 1,1 mnkr vilket beror pa att verksamhetens
genomforandeférmaga minskade genom chefsbyte och langre sjukskrivningar. | jamforelse med 2019 har
verksamheten lagre kostnader 2020 vilket beror pa att kostnader for aluminiumfallning som genomférdes 2019
uppgick till 12 mnkr.

Stadsmiljdavdelningens verksamhet bestar i grunden av drift, underhall och felavhjdlpande och detta medfor att den
ar svarplanerad och svar att budgetera ratt. Torka, skyfall, stora snomangder med mera ar svara att forutse.
Vinterverksamheten fick en 6kad budget med 10 mnkr infor aret da genomsnittskostnaden for vintervaghallning varit
45 mnkr de senaste fem aren. Detta ledde till att andra verksamheter, framforallt barmarksunderhall, fick minskad
budgetram. Da vintern blev mild har vinterverksamheten ett positivt resultat om 7,2 mnkr (exklusive kostnader for
prioriterade insatser) vilket da har nyttjats till andra akuta atgarder inom vagunderhall som har ett underskott om 19,9
mnkr. 15,0 mnkr har gatt till trafikskador inom vag och belysning men dar har verksamheten fatt intakter genom
forsakringsersattningar om 5,5 mnkr. Trafikverksamheten har en positiv budgetavvikelse om 3,2 mnkr som beror pa
storre intdkter for markhyror an vad som var budgeterat for. Dock ar trafikverksamhetens intakter 5,5 mnkr lagre an
2019 vilket beror pa att intékter for felparkering och fordonsflytt ligger pa stadsmiljoavdelningens stab under 2020.
Resultatet paverkas ocksa negativt av att 2 mnkr for en eventuell upphandlingsskadeavgift har reserverats till 2021.

Avvikelse mot
Driftredovisning, tkr Budget2020  Bokslut 2020 ::::‘:t'se mot Z‘C‘:i‘:;’i‘t'gr‘::“gd'w Bokslut 2019
insatser
Verksamhet
Namndverksamhet -1060 -956 104 104 -931
Natur- och klimatavdelning -18 953 -17 945 1008 1104 -30 326
- varav Stab och miljostrategiskt arbete -3859 -4313 -454 -461 -16 536
- varav Energiradgivning 55 -279 -334 -341 -32
- varav Naturvard -15029 -13293 1736 1870 -13 081
- varav Arrende och fastighet -120 -60 60 36 -677
Stadsmiljéavdelning -110 636 -132 928 -22292 -9 316 -126 368
- varav Stab -3728 -3 258 470 1903 -1916
- varav Vinterunderhall -45 000 -38 833 6167 7210 -46 998
- varav Belysning -14 414 -15 905 -1491 -1496 -12 668
- varav Barmarksunderhall -7 182 -31993 -24 811 -19913 -30914
- varav Parkverksamhet -17 912 -23 229 -5317 341 -23 415
- varav Trafikverksamhet -1400 1853 3253 3202 7795
- varav Kapitaltjanstkostnader -21 000 -21563 -563 -563 -18 252
Arets resultat -130 649 -151 829 -21180 -8 108 -157 625
varav uttag Eget kapital 0 0 0 0
Balansresultat -130 649 -151 829 -8108 -8 108 -157 625
IB eget kapital - -14 800 - -10 700
UB eget kapital - -22 908 - -14 800
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Investeringar

Av ndmndens totala investeringsram om 116,6 mnkr har 77,9 mnkr nyttjats. Reserveringar ar inte gjorda vilket medfor
att utférda men ej fakturerade arbeten kommer belasta 2021 vilket betyder att summan av faktiskt utférda
investeringar dr hogre an utfallet i tabellen. Stadsmiljdavdelningen har forbrukat 81,4 % av investeringsbudgeten
medan natur- och klimatavdelningen har ett Iagt utfall om endast 5,4 %. Anledningen till natur- och
klimatavdelningens laga utfall beror pa att den fick investeringsmedel 2019 for atgarder i sjoar som till stérsta del ar
driftskostnader. Vidare har chefsbyte under aret medfort att investeringar inte hunnits med.

Namnden kommer hos kommunfullmaktige begara overflyttning av samtliga oférbrukade investeringsmedel, vilka
sammanlagt uppgar till 38,8 mnkr.

Investeringar, tkr Budget 2020 Utfall 2020 Avvik mot budget
Projekt

Asfaltsbelaggning -50 000 -45 502 4498
Gatubelysning -13 000 -13011 -11
Dagvatten -5 000 -10 396 -5396
Lekparker, bryggor, bad -3672 -88 3584
Konstruktionsbyggnader -12 500 -7 649 4851
Ovrigt stadsmiljdavdelningen -9972 0 9972
Stadsmiljoinvesteringar -94 144 -76 646 17 498
Vattenvard -14 800 0 14 800
LONA-projekt 0 -391 -391
Naturvardsinvesteringar -3016 -283 2733
Upprustning fastigheter -4 660 -544 4116
Natur- och klimatinvesteringar -22 476 -1218 21258
Summa -116 620 -77 864 38756

Plan for intern kontroll

Intern kontroll &r en process som anvands for att sdkerstalla att verksamheten fungerar och att malen nas. Fokus &r
att minska risken for oonskade handelser genom strukturerad riskhantering. Det handlar dels om att p3 ett
systematiskt satt identifiera och minska risker och dels om att skapa strukturer for att forebygga att oonskade
handelser intraffar.

Ndamndernas ansvar for den interna kontrollen anges i kommunallagen (2017:725), KL 6:6 samt i reglemente for intern
kontroll, HKF 9410. De skall ”se till att den interna kontrollen ar tillrdcklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstallande satt”. Uppfoljningen av arbetet med intern kontroll sker i delarsrapporter och
verksamhetsberattelse.

Sammanfattning och struktur for namndens internkontrollarbete

Namnden har identifierat fem prioriterade risker i internkontrollplanen. Nagra av dessa omhandertas inom namndens
utvecklingsataganden, alternativt inom dess basuppdrag.

Riskreducerande atgarder har tagits fram for féljande fem prioriterade risker:

e forvaltningen har svart att rekrytera och behalla personal inom vissa yrkeskategorier

e "avtalscontrolling". Bristande systematik i uppfoljning av upphandlade avtal leder till forsenade
upphandlingar alt. oonskad forlangning av befintliga avtalen.

e  brister i ekonomisk rapportering och systematiska kontroller i ekonomifunktionen

e skotselplaner och kvalitetsnivaer for skotsel av parker och grénomraden saknas med risk for att fel saker
utfors och att budget 6verskrids.

e bristande rutiner och kontroller for driftsdkerhet inom IT-omradet
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Fyra av fem riskreducerande atgarder blir klara i ar. Riskatgarden for bristande rutiner och kontroller fér driftsdkerhet
inom IT-omrddet ar inte klar och behover fortsatta 2021.

Resultatet for namndens sex systematiska kontroller redovisas i den har rapporten och redovisar inga avvikelser. Tre
av dessa kontroller uppvisar mindre brister. Dessa brister géaller kontroller av: korrekt leverantorsfakturering,
direktupphandlingar och kontroll av kérjournaler och tankning. Dessa kontroller brister i nagra fall nar det géller
rutiner och processer samt nagra tekniska brister.

Klimat- och stadsmiljondmndens fick under varen 2020 en rekommendation fran PwC att vintervaghallningen sarskilt
behover analyseras genom att bryta ut enskilda kostnadsposter gallande stadsmiljoavdelningens ekonomi.
Forvaltningen har genomfort ett arbete for att battre kunna folja upp kostnaderna for vintervaghallningen for att i
framtiden kunna jamfdra battre over tid och med andra kommuner.

Riskreducerande atgarder

| detta kapitel presenteras de storsta riskerna som kan hindra ndmnden fran att na verksamhetens mal. Av alla
identifierade risker pa forvaltningen har ndmnden valt de mest allvarliga riskerna att arbeta vidare med och dessa
utvalda risker med tillhérande atgarder redovisas i internkontrollplanen. For att en risk ska komma med i
internkontrollplanen ska den krédva stora resurser att atgarda, involvera flera delar av organisationen eller att den av
andra skal behdver behandlas av ndmnden.

Nedan redovisas riskreducerande atgarder for de mest prioriterade riskerna som har genomférts och foljts upp under

aret.

Attraktiv arbetsgivare/Basuppdrag/Personal

Risk

Bakgrund

Atgird

Forvaltningen har svart att rekrytera och
behalla personal inom vissa yrkeskategorier
och riskerar ddrmed att inte kunna utféra
basuppdraget.

Forvaltningen ar i olika grad inom olika
processer beroende av personal inom flera
bristyrkesyrkesgrupper.

Huddinges personalpolitik syftar till att
sakerstalla personalforsorjningen i syfte att
uppna vision och mal. Huddinge kommun ska
som arbetsgivare attrahera och behalla
engagerade, kompetenta och professionella
medarbetare och chefer. Férvaltningens
riskinventering visar att det ar svart att
rekrytera och behalla vissa yrkeskategorier.

Detta galler sarskilt personer med erfarenhet.

Risken omhéandertas i basuppdraget inom
malomradet Attraktiv arbetsgivare med
sarskilt fokus pa vissa yrkeskategorier

Status

v Klart

Kommentar

Forvaltningen har varit representerad pa KTH,
LAVA, samhallsbyggnadssektionen samt
Soédertorns hogskolas arbetsmarknadsmaéssa
och traffat manga studenter inom
samhallsbyggnad.

Personalomsattningen inom namnden (ack)
har minskat fran 21,7 % till 10,3 % vid en
jamforelse mellan oktober 2019 och oktober
2020.
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Sund ekonomi/Basuppdrag/Forvaltningsprocess

Risk

Bakgrund

Atgird

"Avtalscontrolling”. Bristande systematik i
uppfoéljning av upphandlade avtal leder till
forsenade upphandlingar alt. o6nskad
forlangning av befintliga avtalen.

Forvaltningen saknar checklista/handbok for
en varaktig systematisk uppféljning av
namndens upphandlade avtal. Det saknas
systematik gallande tidplan och relevant
informationen om nar avtalen I6per ut och
behover upphandlas pa nytt. Det saknas
systematik som skulle forbattra
forutsattningar att undvika forsenade
upphandlingar. Det behdvs mer arbete for att
se till att rutinerna fér uppfoljningen av
forvaltningens avtal foljs. Ett forbattrat och
utdkat samarbete med
upphandlingssektionen pd kommunstyrelsens
forvaltning behdver ocksa etableras.

Rutiner och processer kring avtalshantering
och avtalsuppféljning behdver forstarkas. En
genomgang av befintliga avtal gors arligen i
samband med framtagande av forvaltningens
upphandlingsplan. | samarbete med
upphandlingssektionen arbetar forvaltningen
med att forstarka rutiner och processer kring
upphandlingar. Upphandlingssektionens
arbete kommer utvecklas och forstarkas
under 2020 med bland annat natverk for
sarskilt utsedda bestéllare.

Status

v Klart

Kommentar

Genom inférande av certifierade bestéllare
samt en starkare central organisation kring
upphandlingar ar detta arbete langt
framskridet. Forvaltningen ser dock ett behov
av en funktion som avtalscontroller pa
forvaltningen som har den 6vergripande
kontrollen och ansvaret éver alla
forvaltningens avtal och uppfoljning av dessa
gentemot upphandlingssektionen vid
kommunstyrelsens férvaltning.

Brister i ekonomisk rapportering och
systematiska kontroller i ekonomifunktionen

Forvaltningen har paborjat ett arbete med att
se 6ver de ekonomiska rutinerna men behdvs
mer arbete under 2020 for att se till att
rutinerna for ekonomisk uppféljning ar kanda
och f6ljs pa forvaltningen. Det géller tex
rutiner kring intaktsuppfoljning,
fakturaprocesser, budgetuppféljning och
attestratter.

Ta fram rutiner, processer och
internutbildning for att forbattra den
ekonomiska rapporteringen. Arbetet ar
paborjat under 2019 och kommer slutféras
och kontrolleras under 2020.

Status

v Kiart

Kommentar

Forvaltningen har tagit fram en ny
manadsrapport vilken manatligen stams av
med berdrda chefer. Manadsrapporten
avrapporteras till namnd och innehaller
ekonomiskt utfall, prognos samt analyser
over utfallet. Den innehaller dven de volymer
som paverkar ekonomin. Under aret har dven
intern ekonomiutbildning genomférts vid
flera tillfallen. Flertalet processer och rutiner
har tagits fram eller férbattrats och
fortydligats. Infor 2021 har exempelvis
konteringen férandras genom anvandande av
aktivitets- samt frikoder for att pa ett battre
satt kunna félja upp vad som har gjorts och
var i kommunen detta har gjorts och till vilken
kostnad.
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Bra att leva och bo/Basuppdrag

Risk

Bakgrund

Atgird

Skotselplaner och kvalitetsnivaer for skotsel
av parker och gronomraden saknas med risk
for att fel saker utfors och att budget
overskrids.

Det saknas skoétselplaner och kvalitetsnivaer
for skotsel av parker och gronomraden. Det
finns darfor risk for att fel saker utférs och att
budget 6verskrids.

Ta fram skotselplaner och kvalitetsnivaer for
parker och gronomraden.

Status
v Kiart

Kommentar

Arbete med att ta fram skotselplaner och
satta kvalitetsnivaer har slutforts i samband
med upphandlingen av parkskoétsel.
Skotselplanen beskrivs i ett
funktionsperspektiv med tydligt satta
kvalitets- och acceptanskriterium for varje
enskild skotselprodukt. (Exempel pa
skotselprodukter, rosplantering,
perennplantering, bruksgrasmatta, dng osv.)
Det betyder att skotselplanen inte beskriver
antalet ganger/ar (frekvenser) en yta ska
skétas och den beskriver inte heller i detalj
vilken metod som ska anvandas.
Skotselplanen fokuserar istallet pa att
beskriva den funktionalitet som en viss yta
beho6ver uppratthalla. For att skapa forstaelse
for ndr funktionaliteten for en viss yta ar
uppnadd sa finns ett antal kvalitetsmatt
beskrivna i planen. Kvalitetsmatten styr mot
ett fackmannamadssigt utférande med malet
att:

. Forvaltningsobjekten ger ett
vélvardat intryck

. Forvaltningsobjektens avsedda
funktioner uppratthalls

. Forvaltningsobjektens avsedda
funktion vidareutvecklas

. Forvaltningsobjektens tekniska
och ekonomiska livslangd blir
optimal

. Inga skador pa
forvaltningsobjekten uppkommer
till foljd av arbete

. Risk for den personliga sakerheten
inte uppkommer

. Trivsel och trygghet uppratthalls

. Géllande myndighetsforeskrifter
foljs

. Transporter och transportbehov
minimeras

. Optimal hallbarhet uppnas.

Syftet med att anvanda funktionskrav istéllet
for frekvenskrav ar att 6ka mojligheten for
innovation genom standiga forbattringar och
med hjalp av digital/teknisk utveckling.
Skotselplanen beskriver funktionaliteten for
samtliga forvaltningsobjekt inom uppdraget
Park- och grénytor hos
stadsmiljoavdelningen. Skotselplanen finns
beskriven som tjanstebeskrivning i
parkupphandlingen och ligger till grund for
kvalitetsnivaer for moment som utfors saval
internt som av externa utférare.
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Systematiskt kvalitetsarbete/Basuppdrag

Risk

Bakgrund

Atgird

Bristande rutiner och kontroller for
driftsakerhet inom IT-omradet

Tva risker fran 2019 "Kommunen och
forvaltningen saknar en aktuell
kontinuitetsplan" och "Férvaltningen kan inte
utfora sitt basuppdrag och ge service till
kommuninvanarna vid driftstérningar och
stromavbrott" har omformulerats till den har
risken.

Forvaltningen ar starkt beroende av sina IT-
system for att kunna genomféra sitt
basuppdrag. Forvaltningen saknar rutiner och
kontroller for driftsakerhet inom IT-omradet.
IT-sektionen pa kommunstyrelsens
forvaltning ansvarar for driftsakerhet i IT-
miljon inom kommunen och férvaltningen
deltar i detta arbete. Forvaltningens ansvar
avseende IT-sdkerhet behover tydliggoras och
interna rutiner tas fram.

Kontinuitetsplan:

Forvaltningens riskinventering och COSO-
beddmning visar att forvaltningen saknar
kontinuitetsplan. Forvaltningen fortsatter att
delta i ett forvaltningsovergripande projekt
kring att ta fram kontinuitetsplaner for
kommunens IT-milj6 och IT-system.

Forvaltningen kommer utifran arbetet med
Huddinges systemforvaltningsmodell ga
igenom forvaltningens mest kritiska system
och gora en kontinuitetsplan,
aterstallningsplan, sakerhetsanalys samt
sakerstalla att GDPR efterlevs.

Status

. Ej klart i ar

Kommentar

Arbetet med kontinuitetsplanering har inte
kunnat slutféras under 2020 pa grund av att
personalresurser har behovt anvéndas for
hantering av Covid-19. Arbetet fortsatter
2021

Atgarder utifrdn rekommendation fran revision eller annan

extern granskning

Under varen 2020 genomforde konsultféretaget PwC en genomlysning av stadsmiljoavdelningens ekonomi efter att
forvaltningen identifierat att det finns underskott och strukturella fel kopplat till budgeten. Deras bedomning ar att
stadsmiljoavdelningen ar underfinansierad i férhallande till nuvarande verksamhet. Motiveringen till detta ar att

verksamheten sedan 2010 gatt med arliga underskott och dar det genomsnittliga budgetunderskottet under dessa tio
ar har uppgatt till 17,8 procent. Rekommendationerna som framkom av detta arbete ar att:

e vid kommande organisationsférandringar ska det genomféras fordjupade ekonomiska analyser av den
driftbudget som berors nar en verksamhet flyttar fran en ndmnd till en annan.

e vintervaghallningen behover sarskilt analyseras genom att bryta ut enskilda
kostnadsposter. Detta i syfte att forklara avvikelser samt bedéma

effektiviseringspotential.

e den centrala resursférdelningen bor utga fran att prissatta ambitionsniva och utokade skotselobjekt sa att
tilldelning kan ske i budgetprocessen.

Forvaltningen haller med om rapportens slutsatser och har genomfért ett arbete for att battre kunna félja upp

kostnaderna for vintervaghallningen for att i framtiden kunna jamfora battre 6ver tid och med andra kommuner.
Resterande rekommendationer ligger utanfor férvaltningens kontroll men forvaltningen ar beredd att vara behjalplig i
kommunens forbattringsarbete kring resursférdelningsmodell sdsom att bedéma underhallskostnader for nya

skotselobjekt sdsom vagar och parker.
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Systematiska kontroller

Intern kontroll/systematiska kontroller

Systematiska kontroller

Beskrivning av kontroll

Status och kommentar

Otillatna bisysslor

Kommunen har en rutin for hantering av
bisysslor. Kontrollen genomférs arligen och
ska sakerstalla att rutinen foljs.

Kontrollen syftar till att sakerstalla att
medarbetare inte har otilldtna bisysslor.
Samtliga medarbetare ska registrera bisysslor
i kommunens Heroma sjalvservice. Kontrollen
genomfors arligen.

- Klart

5 chefer har kontrollerats varav 1 har
bisysslor som godkants av chef. Resterande 4
har inga bisysslor.

6 medarbetare har kontrollerats varav 1 har
bisyssla som godkants av chef. Resterande 5
har inga bisysslor.

Korrekt leverantorsfakturering

Kontrollen syftar till att sakerstalla att lagar,
regler och rutiner kring leverantdrsfakturor

foljs pa forvaltningen. Kontrollen genomférs
tva ganger per ar.

Kontrollen ska sakerstalla att bokforda
kostnader ar korrekta och tillhér
verksamheten.

. Klart

Ett urval pa 35 fakturor med hogst belopp
som innefattar resor, representation,
konsulter samt 6vriga kostnader har valts ut
for 2020. En faktura och den avser inkop av
skyltar och har felaktigt bokférts som
konsultkostnad.

Korrekt kundfakturering

Kontrollen syftar till att sakerstalla att lagar,
regler och rutiner kring kundfakturor foljs pa
forvaltningen och genomfors tva ganger per
ar.

Kontrollen syftar till att sakerstalla att ratt
kund faktureras, att rutiner for kreditering
efterfoljs samt att bokforda intakter ar
korrekta.

. Klart

Ett urval om 40 slumpmadssigt utvalda
kundfakturor har valts ut for hela
forvaltningen. En av dessa fakturor har gatt
till inkasso och klassas nu som oséaker.

Kontroll av kérjournaler och tankningar

Syftet ar att kontrollera om fordonen anvands
enligt kommunens fordonspolicy och
skatteverkets krav. Kontrollen genomfors
varje kvartal av 5 slumpvis utvalda
tjanstebilar.

Kontrollen sakerstaller att kdrjournaler fors
och att inga otilldtna tankningar gors. Analys
av elektronisk korjournal, nar dessa
implementerats, och fram till dess av
pappersjournaler samt tankning av
forvaltningens slumpvis utvalda
tjanstefordon. Kontroll gors ocksa att det fors
en korrekt koérjournal for varje utvalt fordon.

. Klart

Under aret har kontroller genomforts vid tva
tillfallen. Vid forsta tillféllet kontrollerades tio
av forvaltningens bilar. Vissa avvikelser
noterades, t ex att en av
koérjournalsenheterna i en bil tappat den
elektroniska tackningen. Dessutom var
matarstallningen i en av bilarna felaktig
jamfort med drivmedelsfakturan. Detta pa
grund av att man inte fyllt i ndgon
matarstalining da man installerade
koérjournalsenheten i bilen. Vid en senare
kontroll av sju av forvaltningens bilar
noterades inga avvikelser.

Korrekt genomforda direktupphandlingar.

Kontrollen syftar till att sakerstélla att
medarbetare ska direktupphandla pa ratt satt
och darmed félja lagstiftning och interna
rutiner.

Fyra ganger per ar (kvartalsvis) genomfors
kontroller av stadsmiljéavdelningen och
natur- och klimatavdelningens fakturor 6ver
10 000 kr.

. Klart

Den systematiska kontrollen av
stadsmiljoavdelningen samt natur- och
klimatavdelningen genomfors direkt efter
ekonomiredovisningens brytdatum.

Kontrollen genomfors fyra ganger per ar.
Kontrollerna redovisar ett antal avvikelser,
som till storsta del beror pa att
direktupphandlingen inte finns registrerad i
Proceedo eller W3D3, att det inte finns nagra
underlag att bedéma och att férvaltningen
har gjort inkép utifran gamla avtal pa grund
av att ny upphandling inte har hunnit
genomforas samt att man inte har gjort
nagon konkurrensutsattning vid
direktupphandling.

Ny rutin fran 2020 ar att direktupphandlingar
over 50 000 kr ska anmalas till
upphandlingssektionen vid
kommunstyrelsens forvaltning. Den nya
rutinen har fungerat utan anmarkning.
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Systematiska kontroller Beskrivning av kontroll Status och kommentar

Korrekt myndighetsutévning vid Kontrollen syftar till att sakerstalla att . Klart

omhandertagande av fordon avdelningens checklistor for
myndighetsutévning vid omhdndertagande av

Systematiska kontroller ska genomféras inom  fordon foljs.

namndens samtliga omraden dar

myndighetsutdvning sker.

Kontrollen genomfors tva ganger under aret

(per den 31 augusti samt per den 30

november) och ska sdkerstalla korrekt

myndighetsutévning vid omhédndertagande av

fordon.

Av 15 kontrollerade arenden under perioden
dec 2019 - juni 2020 redovisas ingen
awvikelse. Pa grund av omorganisation har
ingen kontroll genomférts under hosten.

Plan for uppfoljning och insyn

Ndamnderna har i sina verksamhetsplaner redovisat hur de planerar att folja upp de avtal som ndmnden tecknat med

privata utforare samt de uppdragsbeskrivningar som 6verenskommits med verksamheter i kommunens egen regi nar
de agerar i konkurrens med privata utforare. Uppféljningen ska utga fran de mal som angivits av kommunfullmaktige
samt de krav som stéllts i avtal och uppdragsbeskrivningar.

Redovisa om tillsyn och uppféljning genomforts som planerat, samt sammanfattning av resultat. Resultatet av
respektive uppfoljning redovisas till relevant mottagare som ett separat arende.

Uppfoljning

Kontroll av upphandlade privata utférare och efterlevnad av avtal gérs genom att fem avtal per ar viljs ut for kontroll.
Kontrollen syftar till att sdkerstdlla de privata utférares efterlevnad av avtalsataganden samt kvalitet pa utfort arbete.
Nedanstaende avtal har kontrollerats utan anmarkning.

Verksamhetsomrade/liknande

Avtal/uppdrag Typ Ansvar Tidplan Intervall Mottagare
Vintervaghallning, Avtalsuppféljning Stadsmiljdavdelningen  Verksamhetsberittelse  Arligen Klimat- och
sandupptagning stadsmiljonamnden
sopsaltning

Drift och underhall Avtalsuppféljning Stadsmiljdavdelningen  Verksamhetsberittelse  Arligen Klimat- och

broar stadsmiljonamnden
Drift och underhall Avtalsuppféljning Stadsmiljdavdelningen  Verksamhetsberittelse  Arligen Klimat- och
offentlig belysning stadsmiljonamnden
Beldggningsarbeten Avtalsuppféljning Stadsmiljdavdelningen  Verksamhetsberittelse  Arligen Klimat- och

stadsmiljonamnden

Skotsel Avtalsuppféljning Natur- och Verksamhetsberittelse  Arligen Klimat- och
naturreservat klimatavdelningen stadsmiljonamnden
Konkurrensprovning

Under aret har delar av klimat- och stadsmiljéndmndens verksamhetsomraden konkurrensprévats och upphandling
har genomforts for parkskoétsel, trafikbvervakning, fordonsflytt. | samband med framtagandet av verksamhetsplan for
2021 har ytterligare omraden att konkurrensprova identifierats. Arbetet med att genomféra denna
konkurrensprévning kommer att genomforas tillsammans med upphandlingssektionen pa kommunstyrelsens
forvaltning. Om konkurrensprévningen visar att det skulle innebdra en mojlig kvalitetsékning och en lagre kostnad for
kommunen kan dessa delar komma att upphandlas.
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Kallforteckning

Bra att leva och bo

Namndmal

Matt

Kalla

Okat bostadsbyggande

Antal fardigstallda bostdader, matt i slutbesked

Egen statistik

Antal fardigstallda bostader i smahus, matt i
slutbesked

Egen statistik

Antal fardigstallda bostédder i flerbostadshus, matt i
slutbesked

SCB

Forbattrad infrastruktur

Invanarnas néjdhet med hur snéréjning och
halkbekdmpning skots i kommunen

SKR:s undersokning Kritik pa
teknik

Invdnarnas n6jdhet med standarden pa gang- och
cykelvagar i kommunen

SKR:s undersokning Kritik pa
teknik

Fler r néjda med natur-, kultur- och fritidsutbudet

Nojdhet med skotsel och anldggningar i
naturomraden

Naturvardsenkaten

Besoksstatistik enligt matstation vid huvudentré i
Paradisets naturreservat (passager/1000 invanare)

Egen statistik

Arets friluftskommun (rank i lanet)

Naturvardsverket

Okad trivsel och trygghet i Huddinges omraden

Invanarnas nojdhet angdende parkskotsel i
kommunen

SKR:s undersokning Kritik pa
teknik

Andel anmalt klotter via felanmalan som tvattas
bort fran forvaltningens byggnader, egendom och
naturmark inom 48 timmar pa vardagar*

Egen statistik

Andel anmalt rasistiskt och krankande klotter via
felanmalan som tvéttas bort fran forvaltningens
byggnader, egendom och naturmark inom 24
timmar pa vardagar*

Egen statistik

Ekosystem i balans

Namndmal

Matt

Kalla

Minska klimatpaverkan och luftféroreningar

Utsldpp av vaxthusgaser per invanare (Totalt ton
c0o2/inv)

SMED (Svenska Miljé Emissions
Data), Kolada nr NO0401

Andel fordon med férnyelsebara drivmedel i
fordonsflottan

Huddinge kommun
(Miljbarometern)

Miljo- och bygglovsforvaltningens utslapp av CO2
fran tjdnsteresor (ton/arsarbetare)

Statistik fran resebyra,
drivmedelsleverantdr och
kommunens ekonomisystem

Koldioxidutslapp fran tjansteresor (Kg/arsarbetare)

Leverantorsstatistik

Kommunens utslapp av CO2 fran arbetsresor (till
och fran jobbet) (ton/arsarbetare)

CERO-rapport.

Foretag och foreningar som skickar in 6nskemal om
ett radgivningsbesok till klimat- och
energiradgivning ska fa detta inom tva veckor

Egen statistik

Invdnare som efterfragar radgivning hos klimat- och
energiradgivning ska fa det inom tva veckor

Egen statistik

Energianvandning, inkl. verksamhetsel, i
kommunala lokaler

Huddinge Samhallsfastigheter AB

Energianvdndning, inkl. verksamhetsel, i némndens
lokaler

Huddinge Samhallsfastigheter AB

God vattenstatus i sjdar och vattendrag

Fosforhalter i Langsjon (Segeltorp), (ug/1)

Huddinge kommun/Stockholm
Vatten och Avlopp AB

Fosforhalter i Trehérningen (Sjédalen), (ug/!)

Huddinge kommun/Stockholm
Vatten och Avlopp AB

Fosforhalter i Orlangen (Vidja), (ug/1)

Huddinge kommun/Stockholm
Vatten och Avlopp AB
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Fosforhalter i Magelungen, (ug/!)

Huddinge kommun/Stockholm
Vatten och Avlopp AB

Fosforhalter i Drevviken, (ug/l)

Huddinge kommun/Stockholm
Vatten och Avlopp AB

Siktdjup i Langsjon (Segeltorp) (meter), 3-
arsmedelvarden

Miljobarometern

Siktdjup i Trehorningen (meter), 3-drsmedelvarden

Miljobarometern

Siktdjup i Orlangen (Vidja) (meter), 3-
arsmedelvarden

Miljobarometern

Siktdjup i Magelungen (meter), 3-arsmedelvarden

Miljobarometern

Siktdjup i Drevviken (meter), 3-drsmedelvarden

Miljobarometern

Bibehallen biologisk mangfald och forbattrade
mojligheter for friluftsliv

Areal havdad angsmark

Huddinge kommun —
Miljobarometern

Placering i matningen Arets naturvardskommun

Naturskyddsforeningen

Areal havdad vatmarksbete (hektar)

Egen statistik

Andel skogsmark som skyddas som naturreservat (%
av den totala skogsmarken)

Egen statistik

Bekdmpning av invasiva arter har skett enligt
beslutad handlingsplan fér bekdmpning av invasiva
arter

Egen statistik

Giftfri miljo

Mangd hushallsavfall (kg/inv)

SRV Atervinning AB, Kolada nr
u07801

Andel ekologiska livsmedel i kommunala
verksamheter

Miljobarometern.
Ekomatcentrum, Kolada nr
u07514

Invanarnas nojdhet med eller missnéjdhet med hur
avfallshanteringen fungerar i kommunen

SRL:s undersokning Kritik pa
teknik

Insamlat férpackningsmaterial per capita (kg)

FTI

Attraktiv arbetsgivare

Namndmal

Matt

Kalla

Aktivt medarbetarskap

Medarbetarprofil (medarbetarskap, delaktighet,
socialt klimat och ldrande i arbetet)

Medarbetarundersékningen

Hallbart medarbetarengagemang (HME) -
Motivation

Medarbetarundersokningen,
Kolada nr U00210

Aktivt ledarskap

Ledarskapsprofil (ledarskap, aterkoppling,
effektivitet och malkvalitet)

Medarbetarundersékningen

Hallbart medarbetarengagemang (HME) - Ledarskap

Medarbetarundersékningen,
Kolada nr U00202

Goda forutsattningar

Prestationsniva (sammanvagda resultatet av
medarbetarenkdten och mater medarbetarnas
forutsattningar for att prestera och ma bra)

Medarbetarundersékningen

Hallbart medarbetarengagemang (HME -
organisationens och chefers formaga att skapa,
tillvarata och uppratthalla ett stort
medarbetarengagemang) - Totalt

Medarbetarundersdkningen,
Kolada nr U00200

Sjukfranvaro (total)

Huddinge kommun (LIS)

Korttidssjukfranvaro (1-14 dagar)

Huddinge kommun (LIS)

Langtidssjukfranvaro (6ver 180 dagar)

Huddinge kommun (LIS)

Antal anstallda

Huddinge kommun (LIS)

Antal anstédllda chefer

Huddinge kommun (LIS)

Personalomsattning (exklusive intern rorlighet)
ackumuleras

Huddinge kommun (LIS)
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Sund ekonomi

Namndmal

Matt

Kalla

Budgethallning

Budgethallning, resultat

Huddinge kommun (LIS)
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