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Underlag infor Mal och budget 2021-2023 for
kommunstyrelsen

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut

Underlag infor Mal och budget 2021-2023 {6r kommunstyrelsen godkanns.

Sammanfattning

For att klara den langsiktiga ekonomin behdver budgethdllning och
budgetdisciplin vara i fokus och resurser prioriteras pd ett strukturerat sétt. Arbetet
med att genomlysa kommunens verksamheter med syftet att fi en mer
kostnadseffektiv verksamhet med fortsatt hog kvalitet fortsétter. En viktig del 1 det
arbetet &r ett storre fokus pa resultat och jamforelser.

For kommunstyrelsen handlar det om att se 6ver och effektivisera arbetssétt. Det
handlar till exempel om att fa ut effekt av digitaliseringspotten, ny inkdps- och
upphandlingspolicy, robotisering och automatisering av processer bland annat
inom redovisning.

Beskrivning av arendet

Kommunfullmédktige beslutar i juni om M4l och budget for kommande ar.
Samtliga ndmnder ska utifran sitt ansvarsomrade 1dmna ett underlag till
budgetprocessen. Arendet ska innehalla de viktigaste forutsittningarna for aktuell
planeringsperiod. Det kan exempelvis handla om 6kade behov utifran
befolkningsutvecklingen eller nya lagar och foreskrifter som paverkar
verksamheten. Namnden ska kortfattat pa ett 6vergripande plan beskriva de
ekonomiska konsekvenserna och vilka atgérder, effektiviseringar och forbéttringar
som kan bli aktuella utifran det ekonomiska laget.
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Forvaltningens synpunkter

Paborjade effektiviseringar

Arbetet med digitaliseringspotten har visat att det finns kraft att 6ka
forandringstakten i organisationen. Det har dven visat sig att nyttorealisering! ar
ett kraftfullt verktyg och att digitalisering dven kraver investeringar som behover
kloka kalkyler for att ga ihop.

Stora besparingar kommer att kunna genomforas i samband med att kommunen
infOr ett centralt robotiseringsverktyg, sa kallad RPA (Robotiserad
processautomatisering). Det blir ddrmed viktigt att kommunstyrelsens forvaltning
nu bygger ett digitaliseringsteam som kan ta tillvara initiativ bade centralt och pa
forvaltningsniva.

Goda effektiviseringseffekter kommer att uppnés genom det nya telefoniavtalet
samt genom att kommunen infor utskrift som tjanst.

En ny inkdps- och upphandlingspolicy har beslutats av fullméktige vilket skapar
forutséttningar for att tillse att upphandling och ink&p bidrar till att kommunens
overgripande och strategiska mal uppnas pa ett mer effektivt sitt.

Dé kommunen nu ar en upphandlande myndighet kommer en storre del av
kommunens behov av varor och tjdnster att konkurrensutsittas pé ett mer effektivt
sétt genom minskad direktupphandling, samtidigt som mgjligheterna till
samordning av nimndernas behov okar. Fler och storre namndovergripande
upphandlingar ddr marknaden konkurrerar om kommunens samlade behov inom
olika omraden, ger stora potentiella besparingar. Genom att utbilda (certifiera)
bestéllare skapas ocksa forutséttningar for att effektivt hantera kommunens
direktupphandlingar och ink&p lokalt ute 1 verksamheterna.

Ytterligare effekter av detta &r, battre forutsattningar for 6kad avtalstrohet mot
ingangna avtal, 6kad tidseffektivitet vid inkdpen, skydd mot korruption och
blufféretag samt, att ett ndtverk for kunskapsspridning och kompetensutveckling
skapas.

Upphandlingssektionens arbete med uppfoljning av kommunens avtal kommer 1
hog grad att ske proaktivt och systematiskt i syfte att sdkerstélla avtalad prestation
fore betalning. Hér finns en besparingspotential 1 form av undvikande av att
felaktiga avgifter och priser debiteras.

I slutet av 2019 paborjades, inom redovisningssektionen, utvecklingsarbeten 1
syfte att effektivisera flera av kommunens redovisningsprocesser. Med hjilp av
digitaliseringens mojligheter fortsétter denna processutveckling 2020 mer
intensifierat och med en storre bredd d& kommunens alla férvaltningar ar inbjudna
att delta 1 det fortsatta arbetet. Prioriterat i1 ett forsta skede ar utveckling av alla
delprocesser kopplade till kommunens intikter, exempelvis kundfakturering,

! Nyttorealisering ar ett strukturerat koncept som handlar om att optimera identifiering, styrning,
realisering och uppf6ljning av nyttor, grundade i definierade behov och strategiska mal. Konceptet
lankar samman verksamhetens befintliga styr- och ledningsprocesser styrning i syfte att uppna den
fordndring man foresatt sig
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inkassohantering, swish-,kort- och kontantbetalning. Med denna delaktighet
skapas bra forutsittningar i kommunens organisation for snabbare adaption och
implementering av nya effektiva och smarta arbetssitt kopplade till kommunens
redovisning av intékter.

Ytterligare fokusomraden for redovisningssektionen ir att se 6ver mdjligheten att
infora digital signering av utbetalningar, digitala attester pa bokforingsorders samt
att automatisera kommunens betalningsfloden sa att filer ldses in direkt 1
ekonomisystemet for att nimna nagra. Enbart det sistnimnda forvintas ge en
effekthemtagning motsvarande 3,1 mnkr under tre ar.

Under 2020 planeras uppstart av arbetet med en ny ekonomimodell samt ett nytt
affarssystem (ekonomisystem).

Arbetet med att finjustera och utveckla det sista i digitaliseringen av
koncernredovisningen fortsétter under forsta halvan av 2020 och férvéntas ha
effektiviserat bort en stor del av det manuella arbetet samtidigt som
kvalitetssakringen forvédntas 6ka och koncernredovisningen snabbare kan
presenteras.

Mojliga effektiviseringar

En forbittrad koordination inom service, marknadsforing och kommunikation har
ocksa viss potential att bli mer kostnadseffektiv genom starkare prioritering och
fokusering.

Den nya rapporten “internet och svenskarna” pekar pa ett fortsatt utanforskap for
ca 10 % av befolkningen. Detta visar pa betydelsen av att kommunen under den
kommande planeringsperioden béda har god formaga att kommunicera digitalt
och analogt.

En viss effektivisering kan bli effekten av genomford centralisering, nytt
arbetssétt och digitalisering men denna effekt kommer troligtvis forst kunna
realiseras i slutet av denna planeringsperiod.

En 6versyn av all administration som gors 1 samband med drendehantering skulle
kunna leda till en effektivisera administrationen. Férre rundor i1 d&rendeberedning
skulle frigora tid till andra arbetsuppgifter.

Kommunstyrelsens forvaltning har nyligen tagit fram forslag till
kommungemensamma riktlinjer for hur manga kvadratmeter som ska stidas per
timme (sd kallad avverkningsgrad) i olika lokaltyper. Efter att dessa har faststillts
och borjat tillampas finns det 6kade forutséttningar for att kunna méita och jamfora
kostnaderna for den stidning som utfors i egen regi och den som utfors av
upphandlade stddbolag. Detta bor 1 sin tur leda till att kommunens samlade
kostnader for stddning kan sénkas under senare delen av planeringsperioden.

Kommunen deltar 1 flera féreningar, sammanslutningar, samarbeten,
samverkansorgan for att omvérldsbevaka, jimfora sig och paverka. Att gd ur
dessa samarbeten skulle leda till en besparing av medlemsavgifter men forlorad
nytta for kommunen.
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Nya behov

Samhéllsbyggnadsavdelningen behdver se over arbetet med att ta fram en ny
oversiktsplan (6p). Det finns i nuldget ett snabbt alternativ att ta fram den pa kort
tid innan valet 2022 och ett langsammare alternativ som tar flera r. 2020 kommer
en ny lag med krav frdn Boverket som innebir att kommunen maste gora 0p pa ett
annat sétt dn tidigare 1 en ny digital form (GIS). Det 4r 1 nulédget oklart hur formen
kommer att se ut men det kommer att innebéra ett nytt arbetssatt for framtagandet
vilket kommer att medfora en kostnad. En kostnadsuppskattning kommer att goras
for de olika delmomenten. I forsta hand ska arbetet forsoka att rymmas inom
nuvarande ram vilket innebdr att annat som ska goras miste pausas eller utgar helt
under tiden som arbetet med Gversiktsplanen sker. Det kan tex innebéra att vi inte
genomfor nigra andra dialoger under perioden som Oversiktsplanearbetet pagér
utan att alla pengar anvinds till oversiksplanearbetet och dialoger inom det
arbetet.

Den 10 februari godkdnde kommunfullméktige riktlinjer for kamerabevakning.
Enligt riktlinjerna ska kommunstyrelsen sta for finansieringen under
kamerabevakningens forsta &r i de fall kamerabevakningen bestillts av
kommunstyrelsen eller 6vriga ndmnder. Namnden déir kamerabevakningen
bedrivs ska svara for finansieringen fran och med det andra aret och framat. Det &r
dnnu for tidigt att beddma hur stort det reella behovet av kamerabevakning
kommer att vara.

Ovrigt

Férberedelse for de allménna valen 2022

2022 ar det ater dags for val till riksdag, region- och kommunfullméiktige.
Huddinge kommuns forberedelserna for genomforandet av detta behdver starta
upp pé allvar under hosten 2021. Utvérderingen av de allmidnna valen 2018 och
valet till Europaparlamentet visar pa att det vore att foredra att valndimnden far ett
tydligare helhetsansvar genom att nimnden ocksa tilldelas en egen budget direkt
fran kommunfullmiktige. Under 2021 skulle det i sa fall rora sig om en mindre
omfordelning (300 tkr) frdn den tinkta ramen for kommunstyrelsen, medan det
under 2022 handlar om ett betydligt storre belopp som dé ocksa inkluderar de
medel som erhills i statsbidrag.

Prevention - att arbeta férebyggande ¢r att arbeta smart.

Huddinge kommun behover ha fortsatt fokus pa att samordna det preventiva
arbetet (inklusive ANDTS?-fragorna) och genom aktiva insatser i ett tidigt skede
skapa forutsittningar for att barn och unga ska fa en jaimlik hélsa och jamlika
levnadsvillkor. Forutom en forbéttrad samordning inom kommunen finns det ett
behov av att 6ka samverkan med andra kommuner och aktorer. 2019 paketerades
det preventiva arbetet i form av “verktygslddor” innehdllande en metod eller
verktyg. Det &r nu viktigt att nd ut med dessa till olika malgrupper. Utifrdn Mal
och budget 2020 har en utvdrdering inletts med syfte att & fram forslag pa hur

2 Alkohol, narkotika, dopning, tobak och spel
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organiseringen och styrningen av kommunens samordnade preventiva arbete riktat
till barn och unga kan forbattras. Utfallet av denna utvirdering méste tas om hand
med sikte pd kommande planeringsperiod.

Attraktiv arbetsgivare

Att sdkerstdlla arbetet med attraktiv arbetsgivare och kompetensforsorjning dr
avgorande for att bedriva vélfardsarbetet med bibehallen kvalitet. Arbetet med att
attrahera, behélla och utveckla medarbetare &r fortsatt en stor utmaning for
kommunen och kommunens bolag, likvdl som for kommunstyrelsens forvaltning.

Ett gott ledarskap &r en viktig del 1 att sikerstilla en god arbetsmiljé med dkat
engagemang och arbetsglddje hos medarbetarna. En kartliggning av chefers
organisatoriska forutsittningar genomfors under 2020 och utifran slutsatser av
denna kommer atgirder behova vidtas.

Samtidigt behdver forvaltningen fortsitta frimja en god fysisk och
organisatorisk/social arbetsmiljo och driva ett aktivt systematiskt
arbetsmiljoarbete. Under ndstkommande ar behovs extra fokus pd medarbetarnas
fysiska och sociala arbetsmiljo efter den renovering som genomfordes 2020.

Camilla Broo Hans Nystrom
Kommundirektor Ekonomidirektor
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