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Granskning av inkop och avtalstrohet — svar pa
granskningsrapport fran Huddinge kommuns revisorer

Forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsens forvaltnings tjdnsteutlatande, daterat den 14 februari 2024,
overldmnas till Huddinge kommuns revisorer, som svar pa granskningsrapport
rorande Granskning av inkép och avtalstrohet.

Sammanfattning

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunens rutiner kring upphandling och inkép. Uppdraget ingér i
revisionsplanen for ar 2023.

Granskningen visar enligt rapporten att kommunstyrelsen endast delvis
sakerstdller att inkdp genomfors 1 enlighet med géllande ramavtal. I rapporten
sdgs bland annat att 4ven om kontrollaktiviteter som syftar till att sékerstilla
foljsamhet mot gillande regelverk inom upphandling och inkdp, finns, sa saknas
enligt den bedomning som gors, en systematisk och dvergripande kontroll av
kommunens ramavtalstrohet.

Rapporten konkluderar i tva rekommendationer vilka kommunstyrelsen forhaller
sig till och kommenterar under rubriken "Kommunstyrelsens synpunkter” i
kommunstyrelsens forvaltnings tjansteutlatande daterat den 14 februari 2024.

Beskrivning av drendet

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunens rutiner kring upphandling och inkdp. Uppdraget ingér i
revisionsplanen for ar 2023. Granskningen aterges i en

granskningsrapport ”Granskning av inkép och avtalstrohet” daterad 18 december
2023, dar bedomda brister och rekommenderade étgérder presenteras.

Syftet med granskningen &r att bedoma om kommunstyrelsen sikerstéller att
ink&p genomfors i enlighet med géllande ramavtal, samt om inkdpen
dokumenteras enligt gidllande lagkrav och interna riktlinjer. I rapporten

HUDDINGE KOMMUN

Postadress Besok huddinge@huddinge.se
Huddinge kommun Kommunalvagen 28 Tfn vxI/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
Kommunstyrelsens forvaltning

141 85 Huddinge



HUddinge TJANSTEUTLATANDE 2(5)

KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING

Datum Diarienummer
2024-02-14 KS-2024/38.912

konstateras ocksa att kommunstyrelsen inte ansvarar for kommunens
direktupphandlingar.

Resultatet av granskningen

Granskningen visar enligt rapporten att kommunstyrelsen endast delvis
sakerstdller att inkdp genomfors 1 enlighet med géllande ramavtal. I rapporten
sdgs bland annat att 4ven om kontrollaktiviteter som syftar till att sékerstilla
foljsamhet mot gillande regelverk inom upphandling och inkdp, finns, sa saknas
enligt den beddmning som gors, en systematisk och dvergripande kontroll av
kommunens ramavtalstrohet. Vidare sdgs i rapporten att det inte gar att genomfora
en registeranalys eftersom kommunen saknar det systemstod som krévs for att
genomfora en sddan samt att det darfor heller inte gar att besvara revisionsfragan
avseende huruvida kommunen uppvisar en god ramavtalstrohet eller ej. |
rapporten forklaras inte nirmare vad som avses med begreppet registeranalys.

Kommunens ndmnder, som ansvarar for direktupphandlingar, bedoms inte
dokumentera genomforda inkdp 1 enlighet med géllande lagkrav och interna
riktlinjer.

Revisionens rekommendationer

I rapporten adresseras flera fragor och problemstillningar. Ibland avseende sadant
som ligger under kommunstyrelsens ansvar, ibland sddant som avser nimndernas
ansvar. Detta trots att rapporten tydligt sdgs avse kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsen har dock valt att fokusera pa de tva rekommendationer som gér
att finna i rapportens avsnitt fyra “Samlad bedémning och rekommendationer” da
dessa anses dverordnade.

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

» Tillse att styrdokument avseende upphandling och inkdp dr dndamélsenliga
utifran géllande lagregler.

» Se 0ver metoder och behovet av ett systemstdd for att mojliggdra en
dndamalsenlig kontroll och uppfoljning avseende kommunens
ramavtalstrohet.

Kommunstyrelsens synpunkter

Kommunstyrelsen delar vad som sdgs 1 rapporten om att upphandling och inkop ar
en fortroendekinslig verksamhet och att bristande f6ljsamhet mot bestimmelser 1
lag och kommunens styrdokument pa det aktuella omridet kan leda till 6kad risk
for minskat fortroende for den kommunala verksamheten samt att brister i
foljsamhet dven kan leda till skadestdnd och/eller upphandlingsskadeavgift vid
otilliten direktupphandling.

Kommunstyrelsen vill dock ocksa tilldgga att f6ljsamhet mot lagstiftning och
kommunens aktuella styrdokument pd omradet, utgor viktiga forutséttningar for
att kommunen ska kunna bedriva ett strategiskt upphandlingsarbete som resulterar
1 goda affdrer, god ekonomisk hushéllning och hog kostnadseftfektivitet.
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Nedan foljer revisionens rekommendationer till kommunstyrelsen och
kommentarer till dessa.

= Tillse att styrdokument avseende upphandling och inkdp dr &ndamalsenliga
utifrn géllande lagregler.

Kommunstyrelsen noterar att den forsta rekommendationen avser riktlinjer for
upphandling och inkdp, antagen av KS 2020-06-15. Kommunstyrelsen delar inte
rapportens bedomning att det faktum att ett dldre gransvérde for
direktupphandling anges 1 riktlinjerna utgor en brist. Istillet finner
kommunstyrelsen att det som ségs i riktlinjerna utgdr en korrekt beskrivning av
hur griansvérdet var konstruerat vid den aktuella tidpunkt da riktlinjerna beslutades
och, att referens finns till var aktuellt gransvérde star att finna.

I granskningsrapporten sdgs ocksa, kopplat till reckommendationen ovan, att &ven
om det ar tydligt vilka beddmningar som ska goras i varje steg infér och under
upphandlingsprocessen sa finns ett behov av att fortydliga rollbeskrivningen for
respektive moment. Hér vill kommunstyrelsen framhélla att en detaljerad
beskrivning av roller framgér under punkten 5 ”Roller och ansvar” 1 kommunens
riktlinjer for upphandling och inkdp.

» Se dver metoder och behovet av ett systemstod for att mojliggdra en
dndamalsenlig kontroll och uppfoljning avseende kommunens
ramavtalstrohet.

Det dr hogst relevant att vidta olika atgérder for att minimera risken for att varor
och tjénster anskaffas via andra kanaler an de som upphandlats. Att inte gora detta
for med sig en rad negativa konsekvenser. Det innebir effektivitetsbortfall,
genom sannolikt sémre villkor, en 6kad administration i form av s k vilda
fakturor, det innebér att kvalitetskontrollen av leverantéren uteblir och, det
innebar ocksé en risk for kommunen att drabbas av skadestdnd pa grund av
avtalsbrott. Samtidigt finns ett utbrett missforstand runt vad som faktiskt méts nir
begreppet “avtalstrohet” anvénds i dagligt tal. Att méta faktisk avtalstrohet,
innebdrande bland annat formaga att kontinuerligt kunna identifiera varor/tjanster
som &r respektive inte dr, upphandlade, kridver en rad saker. For detta krévs bland
annat:

e Ett systemstdd som kan ldsa fakturarader och matcha dessa mot i e-
handelssystemet inldsta priskataloger samt 16pande signalera nér avvikelser
patriffas.

e Att e-handelssystemet uteslutande innehdller priskataloger som uteslutande
omfattar avtalade produkter och tjénster

e Att fakturor dr mirkta med avtalsnummer

e Att samtliga avtalsleverantorers pris- och produktkataloger &r inldsta och
uppdaterade i e-handelssystemet
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e Att formaga finns att identifiera varor/tjanster som kops via ej upphandlad
kanal som sadana borde anskaffats via upphandlad leverantor

Dartill ar det resursmissigt utmanande att ldgga in avtalen avseende kommunens
1350 avtalsleverantorer i e-handelssystemet och sedan hantera dessa, inklusive att
administrera elektroniska bestéllningsvagar.

Det som dr mgjligt och rimligt att méta &r istéllet det som nidrmast kan definieras
som “leverantorstrohet”. Vilket ndgot forenklat kan beskrivas som att
mita/kontrollera att en vara/tjdnst anskaffas av upphandlad leverantor, givet att
varan/tjdnsten kan sigas ligga inom ramen for upphandlingens omfattning. Sddana
kontroller utfors idag av kommunstyrelsens forvaltning 1 olika former och
omfattning.

Kommunstyrelsens forvaltning méter leverantdrstrohet:

e Lopande i regelbundna stickprovskontroller {or att finga upp kop utanfor
avtal, felaktiga priser fran avtalsleverantorer, t ex nidr uppdatering av
priskataloger sker

e [ samband med planerad, proaktiv avtalsuppfoljning nir dven andra villkor
foljs upp

e Infor inkdpsdialoger med samtliga forvaltningsledningar déir en
forvaltningsspecifik analys av inkdpsmonstret (spendanalys) tas fram som
bland annat visar avvikelser i form av kop utanfor avtal

e Genom de systematiska kontrollerna som genomfors vid del- och
heldrbokslut. Dér varje forvaltning far en sammanstéllning av avvikelser
inklusive forslag till atgird

Dessa kontroller utgdr en rimlig och &ndamélsenlig kontroll utifrdn den s k
uppsiktsplikten. Att ddremot, sdsom uttrycks i rapporten, sdkerstilla att alla inkop
sker fran upphandlade leverantdrer och inom ramen for upphandlat sortiment,
skulle krdva att kommunens samtliga inkdp lag under kommunstyrelsens kontroll.
Négot som sannolikt inte &r vare sig rimligt, mdjligt eller &ndamaélsenligt.

Kommunstyrelsen delar inte de bedomningar som utgér grund for rapportens
rekommendationer, men ser dnda att denna adresserar viktiga problemstéllningar.
Dels vikten av att kommunens riktlinjer for upphandling och inkoép 6ljs, och att
forvaltningarna anvinder sig av det underlag som kommunstyrelsens forvaltning
tar fram 1 form av systematiska kontroller, inklusive atgiarder. Men ocksa
betydelsen av att nyttja den forvaltningsspecifika spendanalys som tas fram infor
inkdpsdialoger med respektive forvaltningsledning.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser.
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Kommundirektor Bitrddande kommundirektor

Bilagor
Bilaga 1. Missiv Granskning av inkdp och avtalstrohet
Bilaga 2. Revisionsrapport Granskning av ink&p och avtalstrohet

Beslutet ska skickas till
Kommunrevisionen

Kommunfullméktige
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