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Forslag till beslut
Kommunstyrelsens beslut

Kommunstyrelsens forvaltnings tjdnsteutlatande, daterat den 6 februari 2024,
overldmnas till Huddinge kommuns revisorer som svar pa skrivelse rorande
Granskning av Huddinge kommuns effektiviseringsarbete

Sammanfattning

KPMG har av Huddinge kommun revisorer fétt i uppdrag att granska hur
kommunstyrelsen och ndmnderna arbetar med att efterleva mél och budget
géllande effektiviseringsarbetet for att behalla en god kvalitet 1 verksamheterna
samtidigt som varje skattekrona anvénds pd basta mojliga sétt.

Revisionens samlade beddmning utifrdn granskningens syfte dr att
kommunstyrelsen och ndmnderna 1 allt vésentligt har arbetat med
effektiviseringsarbetet sd som det faststills i budgeten.

Kommunstyrelsens forvaltning instimmer 1 revisionens samlade bedomning.

Svaret pd rekommendationerna dterges nedan under rubriken Forvaltningens
synpunkter.

Beskrivning av drendet

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur
kommunstyrelsen och ndmnderna arbetar med att efterleva mal och budget
gillande effektiviseringsarbetet.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att granska hur kommunstyrelsen och
ndmnderna arbetar med att efterleva mal- och budget gillande
effektiviseringsarbetet for att behalla en god kvalitet 1 verksamheterna samtidigt
som varje skattekrona anvinds pé bésta mdjliga sétt.
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Enligt mél och budget dr malet med effektiviseringsarbetet att behalla en god
kvalitet i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvinds pé bésta
mojliga sitt. Genom att verksamheterna analyserar kostnader och
verksamhetsresultat och jamfor nuldget med de kommuner som har en hogre
effektivitet ges en utgdngspunkt och mer djupgéende analyser kan pabdrjas.
Huddinges jamforelsekommuner dr Haninge, Jarfilla, Nacka, Sollentuna och
genomsnittskommunen i Stockholms 1dn. Verksamheter som har mdjlighet ska
alltid komplettera analysen med en grupp kommuner som har liknande
forutséttningar att bedriva den specifika verksamheten. Alla nimnder ska aktivt
jobba med att jamfora och analysera pa detta sétt. All uppfoljning och planering
ska ta sin grund 1 detta.

Granskningen har besvarat foljande revisionsfragor:

- Pa vilket sitt tar sig analys- och jamforelsearbetet uttryck i kommunstyrelsens och
nidmndernas verksamhetsplaner?

- Vilka jamf6relser och analyser har aterrapporterats till kommunstyrelsen och
ndmnderna?

- Ar uppfoljning och &terrapportering tillriickligt av analys- och jimfdrelsearbetet
utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt?

- Aterrapporteras jimforelsearbetet till kommunfullmiktige pa ett sddant sétt att det
ar mojligt att virdera om verksamheterna behéllit en god kvalité.

Bedomning och rekommendation

Revisionens samlade beddmning utifrdn granskningens syfte dr att
kommunstyrelsen och ndmnderna i allt viasentligt har arbetat med
effektiviseringsarbetet s& som det faststélls i budgeten for att behélla en god
kvalitet 1 verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anviands pa bésta
mojliga sitt.

Utifréan revisionsfragan "Pd vilket sdtt tar sig analys- och jamforelsearbetet
uttryck i kommunstyrelsens och nimndernas verksamhetsplaner?”
rekommenderas kommunstyrelsen att:

= Foresla en forandring av den instruktion for effektiviseringsarbetet som
framgér av budgeten dér avsnitt avseende jimforelser revideras genom att
fortydliga i vilket steg av processen (planering eller uppf6ljning) som
jamforelser ska goras, alternativt ta bort avsnittet.

Eller
Inkludera i instruktionerna for verksamhetsplanering pa vilket sitt de

jamforande analyserna med jdmforelsekommuner sa som det anges 1
budgeten ska ta sig i uttryck.
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Utifran samma revisionsfraga rekommenderas kommunstyrelsen och nimnderna
att

» [ verksamhetsplaneringen samt i delarsrapporteringen inkludera
jamforande statistik med de valda jamforelsekommunerna eller beskriv
varfor det inte varit mojligt for att folja det som anges i budgeten for
2023.

Forvaltningens synpunkter

Kommunstyrelsen instimmer i revisionens samlade beddmning utifran att
kommunstyrelsen och ndmnderna 1 allt vésentligt har arbetat med
effektiviseringsarbetet s som det faststélls i budgeten for att behélla en god
kvalitet 1 verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anviands pa bésta
mojliga sitt.

Revisorernas rekommendationer till kommunstyrelsen och ndmnderna
kommenteras nedan.

Kommunstyrelsen foreslas en fordndring av den instruktion for
effektiviseringsarbetet som framgar av budgeten dér avsnitt avseende jamforelser
revideras genom att fortydliga i vilket steg av processen (planering eller
uppfoljning) som jamforelser ska goras, alternativt ta bort avsnittet.

Eller

Inkludera i instruktionerna for verksamhetsplanering pa vilket sitt de jamforande
analyserna med jaimforelsekommuner sa som det anges 1 budgeten ska ta sig i
uttryck

Kommunstyrelsen bedomer att granskarnas rekommendation att férdndra den
instruktion for effektiviseringsarbetet som framgar av budgeten dar avsnitt
avseende jimforelser revideras genom att fortydliga i vilket steg av processen
(planering eller uppfoljning) som jdmforelser ska goras ér relevant.
Kommunstyrelsen ser att instruktionen for effektiviseringsarbetet som ligger
under rubriken Utmaningen att finansiera framtidens vilfdrd kan behdva
fortydligas ytterligare.

I instruktionen star att

”Genom att verksamheterna analyserar bade kostnader och verksamhetsresultat
och jamfor nuldget med de kommuner som har en hogre effektivitet ges en
utgangspunkt och mer djupgaende analyser kan paborjas. ”

Den form av analys som beskrivs med spridningsdiagrammet &r framfor allt till
nytta ndr det géller att hitta en verksamhets eventuella effektiviseringsutrymme,
Nar en mer djupgdende analys har hunnit genomforas kan val av realistiska men
utmanande etappmal och malviarden bestdmmas (borldge). For att faststilla ett
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realistiskt borldge bor antaganden om atgérder for att nd dit hunnit bestimmas, det
vill sdga en fullstindig nuldgesanalys vara genomford.

Kommunstyrelsen vill betona att fordndring tar tid. Effekterna av ett
effektiviseringsarbete som ska halla pa ldng sikt kan oftast inte bedomas pa sa
kort sikt som under ett budgetar. Felaktiga slutsatser av effektiviseringsarbetet
riskerar att dras om nidmnderna allt for tidigt utvérderar effektiviseringsarbetet
med motsvarande spridningsdiagram. Med detta menar kommunstyrelsen att
beskrivningen av effektiviseringsarbetet sa som det uttrycks i budgeten framfor
allt ska vara en utgdngspunkt for att hitta effektiviseringsutrymmen och att man
over en langre tidshorisont dn ett budgetar kan dterkomma till
spridningsdiagrammet 1 uppfoljningen for att dra slutsatser. Kommunstyrelsen
fortydligar detta i mél och budget 2025-2028.

* Kommunstyrelsen och ndmnderna foreslds att i verksamhetsplaneringen samt
i delarsrapporteringen inkludera jimforande statistik med de med de valda
jamforelsekommunerna eller beskriva varfor det inte varit mojligt for att folja
det som anges i budgeten for 2023.

Kommunstyrelsen har tidigare vervégt att inkludera jaimforande statistik 1
indikatortabellerna som dr kopplade till respektive mal men beddmt att detta inte
ar den bésta 10sningen d& majoriteten indikatorer inte kan jamforas med andra
kommuner. Att majoriteten indikatorer inte kan jamforas med andra kommuner
beror 1 huvudsak pa att det for flera nimnder &r bristande tillgang till relevant
nationell statistik som kan anvéndas for att finga malen.

Nar det géiller méluppfoljningen, som sker 1 text, ingar i instruktionen for
delarsrapport per augusti och i verksamhetsberittelsen att nimnderna ska
kommentera utfall i relation till jdmforelsekommunerna. I detta fall ser
kommunstyrelsen att nimnderna generellt kan forbattras. Kommunstyrelsen ska i
uppfoljningen av malen kommentera utfall 1 relation till jimférelsekommunerna
nér det 4r mdjligt och relevant.
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Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser

Camilla Broo Anna Tengelin Skoog
Kommundirektor Bitrddande kommundirektor
Bilagor

Bilaga 1. Missiv Granskning av Huddinge kommuns effektiviseringsarbete
Bilaga 2. Revisionsrapport Granskning av kommunens effektiviseringsarbete

Beslutet ska skickas till
Huddinge kommuns revisorer
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