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Revisionsrapport: Granskning av styrning och uppf6ljning av
tillsynsarbetet inom miljo- och hilsoskydd

KPMG har av oss i revisorsgrupp 1 fétt i uppdrag att granska tillsynsarbetet inom miljo- och
hilsoskydd. Syftet med granskningen har varit att bedoma om bygglovs- och tillsynsndmnden har en
dndamalsenlig och tillrdcklig styrning och uppféljning av miljo- och hilsoskyddstillsynen.

Den sammanfattande bedomning &r att bygglovs- och tillsynsndmnden i allt vésentligt har en
dandamalsenlig och tillrdcklig styrning och uppféljning av miljo- och hilsoskyddstillsynen.
Behovsutredning och tillsynsplan avseende 2021 har beslutats av ndimnden och tillsynsplanens
innehall &r i linje med de krav som stills enligt miljotillsynsforordningen.

Det bedoms dock att nuvarande organisation innebér en inbyggd oberoenderisk genom att bade
Miljétillsyn och Stadsmiljé inryms inom forvaltningschefens ansvarsomrade. Vidare bedoms att
nuvarande organisation inte &r i linje med de av fullméktige beslutade riktlinjerna for att motverka jav
samt att befintlig rutin kring foreldgganden/ férbud avseende andra forvaltningar och bolag i
kommunen &r problematisk ur ett oberoendeperspektiv.

Det noteras att resultatet pd Nojd-Kund-Index ér i linje med etappmaélet 2021 men att resultat har
sjunkit i jimforelse med tidigare ar. Resultatet fran 2021 presenteras dock forst i april 2022. Vidare
vill framhalls att det finns utvecklingspotential avseende aterrapporteringen av den interna kontrollen
dér metod och omfattning av de olika kontrollerna inte tydligt framgér av den interna kontrollplanen
eller i dokumentationen som &aterrapporteras till nimnden.

Utifrén bedomning och slutsats rekommenderas foljande:

- Bygglovs — och tillsynsndmnden behdver se Gver organisationen i syfte att sikerstélla att
tillsynsjév inte forekommer.

- Bygglovs- och tillsynsndmnden behdver se dver nuvarande rutin kring foreldggande och
forbud avseende andra forvaltningar och bolag i syfte att sékerstilla oberoende.

- Bygglovs- och tillsynsndmnden bor folja upp den positiva nettokostnadsutvecklingen i syfte
att sdkerstélla efterlevnad av sjilvkostnadsprincipen.

- Bygglovs- och tillsynsndmnden bor sékerstilla att aterrapporteringen av den interna kontrollen
innefattar information om metod och omfattning.

- Bygglovs- och tillsynsndmnden bor fortsitta sitt utvecklingsarbete avseende service,
bemdtande och digitalisering och f6lja upp att upprattad aktivitetsplan genomfors samt att
onskad effekt uppnas.
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Utover ovanstdende rekommenderas foljande:

- Kommunstyrelsen behover utifran sitt samordningsansvar och sin uppsiktsplikt se over
organisationen i syfte att séikerstéilla att tillsynsjdv inte forekommer.

Vi beslutar att 6verldmna rapporten till bygglovs- och tillsynsndmnden samt kommunstyrelsen for
yttrande senast den 30 augusti 2022 och for kdnnedom till kommunfullmaiktige.

Eva-Li Prades Eriksson Ulrika Wennberg
Ordférande Vice ordférande
Lars Blomkvist Ake Wickberg
Fredrik Fischer Elsa Johansson
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