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PM - Avstamning av namndernas verksamhetsplaner for 2021

Kommunfullméktige fattade i november 2020 beslut om Mél och budget 2021 f6r
Huddinge kommun. Fran och med 2021 tillimpar Huddinge kommun en ny
malstruktur. Mélstrukturen dr gemensam for kommunkoncernen. Fran och med
2021 implementeras den nya malstrukturen i de kommunala ndmndernas
verksamhetsplaner. Bolagen paborjar implementering under 2021 och ska fran
och med 2022 planera sin verksamhet med utgédngspunkt i den nya malstrukturen.

Mialstrukturen utgar fran visionen att Huddinge kommun ska vara av de tre
populdraste kommunerna i Stockholms ldn att bo, beséka och verka i

De kommunévergripande nio malen dr samlade i tre malomraden som relaterar till
de tre hdllbarhetsdimensionerna: ekonomisk, social och ekologisk héallbarhet.

Bild. Ny malstruktur

Vision

/ Politisk programforklaring )

En kommun dar Naturkommun som
Mvaismhet manniskor trivs tar klimatansvar
och vixer

Skattemedel Lyckad skolgang och Minska
anvinds effektivt tidiga Insatser Ligger klimatpaverkan
grunden fér framtiden
Huddinge kommun ar Utveckla den

en attraktiv Huddinge upplevs som cirkuldra ekonomin
arbetsgivare trivsamt och tryggt

Huddinges verksam-

heter priglas av
kvalitet och valfrihet

gangsrik kommun

Hallbar tillvaxt med
fokus pa eget dgande

Den nya malstrukturen forvéntas ge storre genomslagskraft i politiska beslut
genom att visa tydlig riktning och sétta fokus pé kdrnuppdraget. Invinarens behov
ska vara i centrum. Malstrukturen ska leda till fokus pa resultat, béttre
analysmojligheter och bedomningar av om kommunen &r pa ritt vig i forhdllande
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till visionen. Den ska skapa forutséttningar for fordndrade arbetssédtt med mera
tillit och dialog.

Némnderna formulerar 1 dialog med forvaltningarna sina verksamhetsplaner med
namndmal, maltexter, indikatorer och 6nskade resultat som beskriver vad som ska
uppnas, som svar pa Mal och budget. Nimndernas arbete med
verksamhetsplanering har skett under hosten 2020 och planerna har fardigstallts
for beslut 1 december 2020.

Som ett led 1 kommunstyrelsens uppsiktsplikt har kommunstyrelsens forvaltning
granskat ndimndernas verksamhetsplaner. Granskningen, som har skett inom
ramen for den lagstadgade uppsiktsplikten, innefattar hur pass vél nimnderna har
forhallit sig den nya méilstrukturen och om anvisningarna har foljts. Granskningen
utgor ett underlag for fortsatt dialog med ndmnder och forvaltning. En
sammanstillning av nimndernas mal, indikatorer och uppdrag bildggs drendet.
Granskningen av verksamhetsplanerna har avgrinsats till foljande:

Némndernas mal
Maltexter

Indikatorer

Etappmal och malvérden
Uppdrag

Ekonomisk planering

Forvaltningens synpunkter

Namndernas verksamhetsplaner ansluter i huvudsak vil till den nya
malstrukturen. En 6vergripande slutsats ér att nimnderna generellt har visat stort
engagemang och lagt ner arbete med att bade forstd den nya malstrukturen och
genomfora verksamhetsplaneringen pa bésta sitt med stod av tjdnstepersoner fran
ndmndernas forvaltningar. Nimnderna har haft begransat med tid for att arbeta
fram bra mélformuleringar. Bedomningen é&r att det har varit svérast att formulera
konkreta mal till kommunfullmiktiges mél Skattemedel anviinds effektivt dar
majoriteten av namnder valt att anvinda kommunfullméktiges malformulering
eller en snarlik formulering vilket dr vagt 1 forhallande till de varierande
utmaningar ndimnderna har. En rekommendation till samtliga ndmnder ir att,
utover det ekonomiska malet, se 6ver och utviardera samtliga nimndmal 1
samband med 2022-ars verksamhetsplanering. Tydligt formulerade mél paverkar
bade styrningen och uppfoljningen positivt och nér det géller nimndernas
formulering av mél ser kommunstyrelsens forvaltning mdjligheter till
forbattringar.

Kommunstyrelsens forvaltning har for avsikt att fortsitta utveckla och anpassa
planerings- och uppfoljningsprocessen utifrdn den nya malstrukturen. Under
implementeringsprojektet framkom behov av att fortsétta arbeta tillsammans for
att skapa goda forutsittningar for att kommunens styrning hanteras och tolkas s&
likvardigt som mdjligt av alla ndmnder samt for att byta erfarenheter, kompetens
och stotta varandra. En tidsbegriansad grupp med deltagare fran alla forvaltningar
kommer att skapas for att gora detta.
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Granskning av mal och maltexter

For att i en effektiv styrning krivs begriansning. Ndmnderna ska enligt
anvisningar formulera mer ndmndspecifika mal till de kommunfullméktigemal
som ligger ndrmast respektive nimnds grunduppdrag (reglemente, eventuell
speciallagstiftning och ndmndernas primira mélgrupper). Namndmalet fortydligas
med en beskrivande text som 1 mojligaste man ska beskriva vad som ska uppnas.
Att mal och maltexter ska vara inriktade pa att beskriva vad som ska uppnés &r en
del 1 processen mot en tydligare ansvarsfordelning mellan politik och forvaltning.
Forvaltningen ska nir verksamhetsplanen ér klar ta fram en arbetsplan som
beskriver Aur méalen med befintliga resurser pa bésta sétt ska uppnas.

For att fa styrning pa hallbarhetens alla dimensioner ska respektive nimnd
forhalla sig till samtliga tre mélomraden oberoende av om malomradet ligger 1
linje med ndmndens direkta grunduppdrag eller inte. Enligt anvisningarna ska
minst ett mal per médlomrade formuleras.

Varje ndmnd bor ha ett fatal Gvergripande tydliga mél som alla berdrda kinner till.
Att formulera relevanta och kommunicerbara mal kan vara en utmaning. Det &r
viktigt att pdpeka att nimnderna har haft begransat med tid for att arbeta fram bra
malformuleringar och att mer tid behdver frigoras till malformuleringarna infor
2022.

Bedomningen ar att det for samtliga nimnder har varit svérast att formulera
konkreta och engagerande mal till kommunfullmiktiges mal Skattemedel anviinds
effektivt. Hir har de flesta nimnder valt att anvinda kommunfullmaéktiges
malformulering eller en snarlik formulering. Ett undantag &r bygglovs- och
tillsynsndmnden som tydligt har formulerat att Sjédlvfinansieringsgraden ska oka,
vilket 4r en mélformulering som explicit talar om vad som ska uppnds och som dr
latt att kommunicera 1 organisationen.

Det har ocksé noterats att ambitionen med att avgransa och att prioritera mellan
kommunfullmiktiges beslutade mal under social hdllbarhet har varit mer eller
mindre svért. Detta beror delvis pa att nimnderna kan hitta beroringspunkter till
flera av kommunfullméktiges mal. Nér verksamheterna triffas av manga mél
riskerar att styrningen tappar fart.

Némnderna har generellt haft svért att forhélla sig till kommunfullméktiges mél
Utveckla den cirkuldra ekonomin. For att nimnderna ska kunna formulera mal
som verkligen kan leda till konkreta fordndringar pd den cirkuldra ekonomin
behover stodet for nimndernas arbete kring mélet utvecklas. Da klimat- och
stadsmiljondmnden har ansvaret for leda, samordna och f6lja upp arbetet med
utformning och framtagande av dvergripande och strategiska méal och riktlinjer for
bland annat milj6, klimat och energifrdgor ser kommunstyrelsens forvaltning att
klimat- och stadsmiljondmndens ansvar och kompetens behover tillvaratas i
arbetet med att utveckla strukturerna kring mélomrade Naturkommun som tar
klimatansvar.
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Madltexter
Enligt anvisningarna ska texterna ta sikte pa vad som ska uppnas vilket ar ett led 1
en tydligare ansvarsfordelning mellan politik och forvaltning.

Vid uppfoljning ska analysen ha fokus pé 1 vilken man vi dr pa vdg att nd malen
och 1 vilken utstrdckning resultat har natts. Som underlag till uppfoljningen finns
dels de politiskt beslutade indikatorerna och uppdragen men ocksa annan relevant
och visentlig information som har relevans for méaluppfyllelsen men som inte har
fangats 1 indikatorer och uppdrag.

I vard- och omsorgsndmndens verksamhetsplan finns mélet Fler dldre kan bo
hemma ldngre vilket dr ett hogst relevant mal som har béaring pa den enskildes
sjalvstdndighet och en 14ngsiktigt socialt hallbar dldreomsorg. Utdver detta kan en
god maluppfyllelse ge positiva ekonomiska effekter pa verksamhetsomrade
dldreomsorg. Utmaningen nér det géller vard- och omsorgsndmndens mél och
maltext nir det géller mélet Fler dldre kan bo kvar hemma Idngre ér att méltexten
dven omfattar verksamheten funktionsnedséttning. I detta fall finns det inte en rod
trdd mellan mal och maltext och otydligheter kring vad som ska f6ljas upp kan
uppstd. Vard- och omsorgsndmnden rekommenderas att till 2021 dvervéga att
omformulera malet sé att &ven verksamheten for funktionsnedséittning omfattas i
formuleringen (ett exempel pd hur detta kan formuleras ar Sjdlvstindigheten ska
oka) och att i maltexten beskriva vad som ska uppnds for respektive verksamhet
(till exempel att i maltexten beskriva att for de dldre menas att fler kan bo kvar
hemma lingre och for funktionsnedséttning att fler kommer ut pa den reguljédra
arbetsmarknaden). Ett annat alternativ ar att vrd — och omsorgsndmnden
kompletterar med ett motsvarande mal for verksamheten for funktionsnedséttning.

Indikatorer

For att underlitta uppfoljning och analys ska malen kompletteras med ett
begréinsat antal indikatorer. Strdvan dr att varje indikator ska kunna hédmtas ur
nationella databaser (t ex Kolada') for att underlatta jamforelser och analys dver
tid och med andra kommuner. Onskvirt ir ocksa att indikatorerna kan brytas ner
sa att fordjupade analyser kan goras bland annat nér det giller jamlikhetsfragor.
Genom att anvédnda nationellt jaimforbara indikatorer forbéttras utrymmet for
analys samt tillvaratas den statistik som kommunen redan levererar till olika
myndigheter till exempel rdkenskaper till Statistiska centralbyrén,
verksamhetsstatistik till Skolverket, Socialstyrelsen och motsvarande. Ambitionen
ar att varje indikator ska spegla verksamhetsresultat och kunna mélsittas pa ett
relevant sétt.

Néamnderna har i huvudsak forhallit sig till kriterierna kring indikatorer. For vissa
ndamnder dr det dock brist pd nationellt jamforbara resultatindikatorer. Detta géller
till exempel kultur- och fritidsndmnden och forskolendmnden. For dessa
verksamheter speglar nationella matt oftare prestationer och produktion &@n resultat
och effekter. Kultur- och fritidsndmnden liksom forskolendmnden har darfor haft
en utmaning att hitta bra nationellt jdmforbara resultatindikatorer. Kultur- och
fritidsndmnden har kompenserat bristen pa nationella resultatindikatorer med att

! Kolada — databas med nyckeltal for kommuner och regioner (www.kolada.se)
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fran och med 2021 delta i luppen?. Genom att delta i undersokningen ges
ndmnden flera mojligheter att hitta resultatindikatorer. Eftersom det &r frivilligt att
delta 1 luppen, och 2021 ir forsta dret ndmnden deltar, begrinsas
jamforelsemdjligheterna och trender kommer inte att kunna bedémas.

Némnderna har haft begransat med tid och har ddrmed 1 olika utstrackning hunnit
fatta beslut om etappmdl och mélvirde 2030. Kommunstyrelsens forvaltning
rekommenderar nimnderna att fullfélja detta arbete under 2021 sa att samtliga
indikatorer dr malsatta i 2022 ars verksamhetsplanering.

Uppdrag

Utifrdn maltexterna i Mal och budget kan ndmnden identifiera styrsignaler som i
vissa fall bast hanteras i form av politiska uppdrag till forvaltningen. Uppdragen
ska alltid ha baring pa ett beslutat mal. Enligt anvisningarna ska uppdragen vara
tydliga och vél avgridnsade och kunna genomf6ras med befintliga resurser under
ett budgetar. Kommunstyrelsens forvaltning bedomer att formulering och
avgransning av uppdrag 6verlag har gjorts pa ett adekvat sétt och noterar
samtidigt att de flesta nimnder har begriansat med uppdrag vilket ligger i linje
med den tydligare rollférdelningen mellan fortroendevalda och tjansteman.
Positivt dr att nimnderna i vissa fall har formulerat gemensamma uppdrag vilket
kommer att leda till basta mojliga resursanvindning. Exempel pa detta ér
uppdraget att / samverkan med gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden ta fram
en digital plattform for kontakt med elevhdlsan. Detta uppdrag aterfinns i
grundskolenimndens verksamhetsplan och motsvarande uppdrag i gymnasie- och
arbetsmarknadsnimndens verksamhetsplan.

Ekonomisk planering

Kommunens budget ar uppréttad 1 balans och finansierad och ndmnd ska rymma
sina verksamheter inom den budget som kommunfullméktige har faststillt.
Planerade och mojliga effektiviseringar ska redovisas i nimndens
verksamhetsplan.

Néamnderna redovisar budgetar for 2021 som ar i balans med tilldelad ram frin
kommunfullmiktige. I nimndernas verksamhetsplaner lyfts olika utmaningar for
att klara finansiering 2021 och kommande ar. Utmaningarna som lyfts dr bade
generella for kommunsektorn och dels specifika utmaningar inom ndgra nimnders
verksamheter. Dérutover lyfts utmaningar som kan komma att uppsta till foljd av
den pagaende pandemin. Samtliga nimnder beskriver att de kommer att prioritera
ett strukturerat arbete med att effektivisera genom ldrande av andra, genom aktiv
konkurrensprovning och genom att utveckla smartare arbetssétt, bland annat med
stod av digitalisering.

Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden redovisar stora osdkerheter kopplat till
nivan pd bidrag fran Migrationsverket och till elevintidkter i gymnasieskolan.
Sjodalsgymnasiets ekonomiska situation beskrivs som sérskilt prioriterad och en
handlingsplan ska tas fram och genomforas under 2021.

2 Ungdomsenkiten Lupp (lokal uppfoljning av ungdomspolitiken) ér ett verktyg for att ta reda pé
hur ungas livssituation ser ut lokalt.
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Socialndmnden redovisar att arbetet med atgérder som vidtogs 2020, och som
innebdr att 6ka andelen som fér rétt insats fran borjan och 1 rétt tid, fortsatter.
Dérutover redovisas ytterligare atgirder 1 verksamhetsplanen for 2021 for att klara
sin budget.

Vérd- och omsorgsndmnden lyfter fram dldreomsorg 1 egen regi som under flera
ar redovisat underskott. Verksamheten ska fortsatt se over sina arbetssétt for att
hitta omrdden dér det gér att arbeta smartare.

Klimat- och stadsmiljondmnden har redovisat underskott mot budget under flera
ar och har fatt tillskott for drift och battre underhall av anldggningar i budgeten.
Néamnden redovisar att flera verksamhetsomraden har konkurrensutsatts, men att
en genomlysning genomfors for att identifiera om ytterligare verksamhetsomraden
ar lampliga for konkurrensutséttning.

Néamnderna ska sdka extern finansiering for att utveckla sina verksamheter. I
verksamhetsplanerna redovisas ett antal riktade statsbidrag som nimnderna
kommer att soka och ett antal som bevakas for att eventuellt soka.

Verksamhetsvolymer som dr visentliga for ndmndens ekonomi ska redovisas 1
verksamhetsplanen med analys av utvecklingen relaterat till
kostnadsutvecklingen. Socialnimnden redovisar volym- och kostnadsutveckling
2018-2020 for nagra av sina verksamheter. I 6vrigt redovisar nimnderna
verksamhetsstatistik som visar pa utveckling av volymer, men utan att relatera till
kostnadsutvecklingen. Sammantaget saknas det underlag och analyser for att
bedoma resurseffektiviteten i verksamheterna. Samtliga nimnder behdver
utveckla dessa beskrivningar och analyser. Analyser av resurseffektivitet, och
aven resultateffektivitet, kommer att efterfragas i delarsrapporter och
verksamhetsberattelser.
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