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1.Beddomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Risk Riskniva Atgird Status Slutdatum
Risk for ?rbetnsrelaterad 12 Arbete med :ttt si‘:inka Avslutad 2024-03-31
utmattning pa grund av personalomsdttningen

fortsatt behov av
forandringsarbete och
kompetensbrist

Onskad effekt
Den 6nskade effekten &r att 6ka férvaltningens formaga till
kompetensforsorjning.

Implementering av ny Avslutad 2023-12-31
process for

kompetensbaserad

rekrytering

Onskad effekt
Bra kandidatupplevelse, sdkerstalla att forvaltningen far in ratt
kompetens.

Frustration, stress och Ny lokall6sning i Avslutad 2023-09-30
besvir pa grund av september 2023
lokalernas beskaffenhet i Onskad effekt

kommunhuset Minskad frustration, stress och besvar, arbetsgladje

Kylaggregat under varmare 2023-09-30
arstid

Onskad effekt

Medarbetarna upplever att det gors insatser for att forbattra temperatur
och luftkvalitet i Kommunhuset utifran de férutsattningar som finns.

Avslutad

Revidering och 2023-09-30
implementering av de

gemensamma

forhallningssatten i

Husboken

Onskad effekt
Alla medarbetare foljer forhallningssatten for trivsel och en effektiv
anvandning av lokalerna.

Avslutad

Inférande av ny tjanst som Avslutad 2023-09-30
kontorsvard

Onskad effekt
Ordning och reda i lokalerna.

Risk for arbetsrelaterad utmattning pa grund av fortsatt behov av férandringsarbete och kompetensbrist

| forra arets rapport togs risken for arbetsrelaterad utmattning upp. Risken var identifierad utifran dels ett
fortsatt behov av forandringsarbete, dels att det fanns behov av att rekrytera nya medarbetare pa grund av den
hoga personalomsattningen. Risk fanns att kvarvarande medarbetare fick hogre arbetsbelastning samt risken av
att forlora historik och fa ett minskat tempo i de olika uppdragen. Flera av forvaltningens yrkesgrupper ar
svarrekryterade dar det kravs betydande insatser for att na kvalificerade kandidater till befattningarna.

En av atgdrderna som foreslogs i syfte att fa ner personalomsattningen och 6ka férvaltningens férmaga till
kompetensforsorjning var att implementera en ny process for kompetensbaserad rekrytering. En 6vergripande
strategi for kommunkoncernens kompetensférsorjning togs fram, eftersom en av de viktigaste fragorna under
de kommande aren &r att hitta ratt medarbetare, behalla och utveckla dem. Det strategiska arbetet utgar fran
befintliga styrkor och att successivt utveckla nya koncerngemensamma arbetssatt, verktyg och metoder for att
minska rekryteringsbehoven pa sikt.

For att forstarka HR-stodet till chefer, fattades ett beslut om att centralisera HR-funktionerna till ett (1) HR.
Arbetet med centraliseringen pabdrjades hésten 2023 och kommer att paga under 2024.

| dagslaget har personalomsattningen minskat, vilket ar en del i att trygga personalforsérjningen inom
forvaltningen.

Fler atgarder har vidtagits fér att minska den arbetsrelaterade utmattningen, men det pagar fortfarande ett
arbete kring dessa. Lds mer om detta i avsnittet 3.0 och 3.1 i detta dokument.

Frustration, stress och besvar pa grund av lokalernas beskaffenhet i kommunhuset
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Frustration, stress och besvar pa grund av lokalernas beskaffenhet i kommunhuset togs ocksa upp som en risk i
forra arets arbetsmiljérapport. Anpassningar av lokalerna har genomforts i den man det bedémdes vara
motiverat i och med att samtliga verksamheter kommer att flytta till nytt kommunhus 2028. Ett nytt kok och
lunchrum har byggts dar medarbetare kan &ta lunch och traffa kollegor fran andra avdelningar. Lunchrummet
kan ocksa anvandas som métesrum utanfor lunchtid. Nya Idsbara skap for forvaring till medarbetarna har
inforskaffats och fler métesrum har anordnats. | de kontorsrum som haft samst ventilation och problem med
kyla/varme har ventilationsaggregat installerats. Husboken med forhallningssiatt uppdaterades och
implementerades. Varje avdelning har nu en utgangspunkt i Kommunhuset, vilket innebar att medarbetarna i
forsta hand kan valja arbetsplats inom sin utgangspunkt. For att undvika trangsel i lokalerna har avdelningarna
bestamt olika dagar for fysiska moten. For att 6ka mojligheterna att hitta en ledig plats i de olika landskapen
behéver medarbetarna plocka ihop sitt material och lamna kontorsplatsen tom fér annan att nyttja om hen ska
pa ett mote eller drende som varar i mer dn 1,5 timme. For att skapa mer ordning och reda i lokalerna inrattades
och tillsattes en ny tjanst som kontorsvard.

Den fysiska arbetsmiljoronden fér kommunhuset genomférdes i november 2023, dar ett fortsatt missndje fanns
betraffande kyla och viarme i lokalerna. Dock har det kommunicerats att ytterligare kylaggregat kan komma att
képas in, men att stora forandringar betraffande ventilationsanlaggningen inte kommer att genomféras eftersom
nytt kommunhus kommer att sta klart 2028.

Upplevelsen av att det ar trangt och svart att boka moétesrum ar inte lika stark som tidigare, sa den nya
lokallésningen har fatt positiv effekt.

Kommunhusets férhallningssatt i Husboken behover standigt ses 6ver och kommuniceras till medarbetarna.

Det blev en stor positiv effekt nar det galler ordning och reda i lokalerna nér tjansten som kontorsvard tillsattes
och for att betona starten av den nya kontorsldsningen i Kommunhuset, hélls en invigning i september.

2.Beddmning och analys av arbetsmiljoarbetet

2.1 Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregaende ar
Antal rapporterade arbetsskador 9

Antal rapporterade tillbud 9

Antal klarmarkerade hédndelser 2

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Ja

rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillbud samt utredningar och Ja

atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

De rapporterade tillouden har handlat om hotfulla beteenden fran kommuninvanare, mogel och for varmt i
lokaler, dalig stadning samt batteriexplosion i en RollerMouse.

Arbetsskadorna, som &r rapporterade i KIA under 2023, handlade om sju fardolycksfall och tva olycksfall (fall och
skadad kroppsdel). Fardolycksfall &r svart for arbetsgivaren att vidta nagra atgarder kring, men handelserna har
rapporterats i KIA enligt rutin.

Nér det galler de ej klarmarkerade handelserna, pagar fortfarande handlaggningen av dessa.
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2.2 Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 4,2 4,4 -0,2
Kvinnor 5,8 5,8 0,0
Man 1,8 2,1 -0,3

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 1,5 1,4 0,1
Kvinnor 1,5 1,6 -0,1
Man 1,5 1,1 0,4

Lang sjukfranvaro (15-dagar)

Totalt 2,7 3,0 -0,3
Kvinnor 4,2 4,2 0,0
Man 0,3 1,0 -0,7

Den totala sjukfranvaron for 2023 var 4,2 procent, vilket &r en minskning med 0,2 procentenheter jamfort med
2022. Sjukfranvaron ar dock fortfarande hogre an bade 2021 (3,9 procent) och 2020 (3,4 procent). Férvaltningens
sjukfranvaro var mycket lag under pandemin. Jamfért med kommunen totalt (7,8 procent) har forvaltningen en
lag sjukfranvaro.

Forvaltningens totala sjukfranvaro for kvinnor var 5,8 procent och fér mén 1,8 procent. Kvinnors sjukfranvaro ar
pa samma niva som 2023, medan fér mannen har den minskat med 0,3 procentenheter.

Den korta sjukfranvaron (0-14 dagar) 6kade marginellt (0,1 procentenhet) under 2023 jamfort med 2022. Dock
artrenden den att den korta sjukfranvaron 6kar en aning foér varje ar. For 2023 ar det mannens korta sjukfranvaro
som har Okat (0,4 procentenheter).

Den ldngre totala sjukfranvaron éver 15 dagar har minskat marginellt (0,3 procentenheter). Kvinnors langre
sjukfranvaro ar oférandrad jamfort med 2022. Mannens langre sjukfranvaro minskade med 0,7 procentenheter.

Kommunstyrelsens férvaltning har arbetat strukturerat med rehabilitering av langre tids sjukfranvaro. Ett
prioriterat omrade har varit ett nidra och aktivt samarbete mellan chef och medarbetare under pagaende
sjukfranvaro och vid aterkommande korttidsjukfranvaro. Fér dem som ar eller har blivit sjukskrivna, sa har
insatser for atergang till arbete genomforts tillsammans med foéretagshalsovard och HR. Handlingsplaner och
olika arbetsanpassningar har tagits fram.

Orsakerna till langtidssjukskrivningarna har varierat. Som exempel kan ndmnas fysiska sjukdomar som inte ar
arbetsrelaterade, langtids-Covid samt bade arbetsrelaterad och icke arbetsrelaterad psykisk belastning.

Nar det géller de avslutade rehabiliteringsarendena har 83 procent av medarbetarna atergatt till ordinarie arbete
och 17 procent har antingen slutat sin anstallning i Huddinge kommun eller tagit tjanstledigt.

2.3 Personalomsattning

Tabell personalomsattning

Personalomsattning (externa) R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Totalt 12,0 % 19,5 % -7,5
Kvinnor 12,0% 21,1% 9,1
Man 11,9 % 16,7 % -4,8
Antal avgangar (externa) 44 68 -24

Personalomséattningen inom forvaltningen har minskat med 7,5 procentenheter. Under pandemiaren var
personalomsattningen rekordlag (9,0 procent) f6r att efter pandemin oka till 19,5 procent. Nu har liget
stabiliserats och ar nu inom normalniva (12 procent).

For att minska personalomsattningen har forvaltningen arbetat med organisationsstrukturen pa flera sektioner
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samt tillsatt enhetschefer for att skapa battre forutsattningar for ett nara ledarskap och en bra arbetsmilj6.

2.4 Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 184 213 -29
Overtidstimmar 205 629 -424
Summa 389 842 -453

Totalt sett har mertid/fylinadstid och 6vertid minskat inom kommunstyrelsens férvaltning med totalt 453 timmar
under 2023. Det har inte varit valar under aret vilket kan férklara minskningen jamfért med 2022, da valet var en
stor orsak till 6vertid och mertid. Fortfarande finns det medarbetare som arbetar en del 6vertid/mertid vilket
kan forklaras av att deras uppdrag handlar delvis om att ge stdd vid digitala sandningar efter kontorstid. Det finns
dven en koppling till kompetensforsorjningen utifran att nagra avdelningar har haft svart att hitta nya
medarbetare med ratt kompetens.

En del medarbetare har hoga arsarbetstidskonton, vilket hanteras i dialog med respektive chef.

2.5 Arbetsplatstraffar och samverkan

APT har genomforts enligt avtal inom samtliga avdelningar. Medarbetarna har gjorts delaktiga i
arbetsmiljoarbetet genom att risker i arbetsmiljon har identifierats och diskuterats i enlighet med det
systematiska arbetsmiljoarbetet och dess arshjul. Med anledning av det som framkommit i dessa diskussioner
har handlingsplaner for atgarder tagits fram. Personalpolicyn ingar som en del i introduktionen av nya
medarbetare och finns att tillga pa Insidan (kommunens Intranat), men lyfts dven vid APT for all personal, till
exempel vid diskussion om ansvar och mandat.

Som exempel pa motesinnehall pa APT kan féljande namnas:

e handlingsplaner utifran genomgangna arbetsmiljéronder

e digitaliseringsarbete

e diskussioner om arbetsmiljéfragor, rutiner och I6nekriterier

e arbetsplatserna och lokalerna i kommunhuset samt de gemensamma forhallningssatten i Husboken
e VP/AP-arbetet

Samverkan med de fackliga organisationerna har skett pa forvaltningsévergripande niva (FSG). FSG pa
Kommunstyrelsens férvaltning har bland annat behandlat organisationsfordndringar, budget, bemanning,
sjukfranvaron och arbetsmiljon i kommunhuset samt ny kontorslosning och uppdatering av Husboken.

Inblicken, som &r ett fysiskt informationsforum for alla medarbetare i férvaltningen, har genomforts fyra ganger
under 2023.

Fyra ganger per ar halls Chefsforum fér alla chefer inom forvaltningen. Som exempel pa drenden kan féljande
ndmnas: teman om kompetensbaserad rekrytering, tillitsbaserad styrning och ledning i praktiken,
koncernévergripande partnerskap och den nya kontorslésningen i Kommunhuset.

En gang per ar anordnas KSF-dagen, som &r ett forum dar all personal inom forvaltningen mots for att skapa
gemenskap och ta del av det arbete som utférs. Exempel pa vad som tagits upp 2023 &r krisorganisationens
arbete samt partnerskap inom foérvaltningen och hela organisationen.

2.6 Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljéronder/Arbetsmiljéarbete Ja/Nej
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Har kartlaggning av arbetsmiljén (arbetsmiljéronder) genomforts? Delvis

Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljéarbetet foljts? Delvis
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Delvis

Den fysiska arbetsmiljoronden genomférdes i november 2023. En slutrapport skrevs och uppfdéljning har gjorts
2024. Det mesta som togs upp i arbetsmiljéronden var antingen sadant som avdelningarna kan atgarda sjalva
eller ska atgardas via felanmaélan. Det som aterstod har till storsta delen atgéardats, men nagra fa atgarder aterstar
och finns i handlingsplanen fér Internservice. Det finns vissa aterkommande risker, sdsom exempelvis
upplevelsen av dalig ventilation. Detta kommer dock inte att atgardas annat 4n med sma medel med tanke pa
att nytt kommunhus kommer att byggas och sta fardigt 2028.

Skyddsombuden for férvaltningen deltog i den fysiska arbetsmiljoronden och har dven delgivits slutrapporten
och uppfdljningen.

Ovriga arbetsmiljoronder sdsom Hot och vald, Organisatorisk och social arbetsmilje foér medarbetare,
Belastningsergonomi med flera har delvis genomforts pa avdelningarna.

Skyddsombuden ar delaktiga genom att de har lasbehérighet i DigiSAM, dar all kartlaggning och upprattande av
handlingsplaner sker. Samverkan sker pa férvaltningssamverkan (FSG) dar bade de fackliga
representanterna/skyddsombuden och arbetsgivaren kan ta upp olika fragor.

Aterkoppling till medarbetarna, nir det giller arbetsmiljoronder och atgdrder, har skett pa APT
(arbetsplatstraffar).

2.7 Foretagshalsovard

Foretagshalsovard Ja/Nej

| Har du avropat tjanster nar du har haft behov av sakkunnig hjalp fran féretagshalsovarden? Ja

Forvaltningen har anvant foretagshalsovardens tjanster i hog utstrackning, framférallt nar det géller samtalsstod
och lakarkontakter. Detta forvadntas bidra till en minskad sjukfranvaro.

2.8 Aktiva atgarder (Diskrimineringslagen)

Aktiva atgarder enligt Diskrimineringslagen innebar att arbeta férebyggande och framjande for att motverka
diskriminering samt kontinuerligt arbeta for allas lika rattigheter och mojligheter oavsett kén, kénsoverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder.

Under aret har en revidering gjorts nar det galler rutinerna om diskriminering, trakasserier och krankande
sarbehandling.

Inom rekryteringsomradet ar arbetet starkt inriktat pa att vara fordomsfritt och jamlikt genom en
kompetensbaserad och tydlig rekryteringsprocess.

Gallande l6ner och andra anstéllningsvillkor samt kompetensutveckling och befordran féljer forvaltningen
kommunens processer for att sakerstélla en diskriminerings- och fordomsfri arbetsplats.

Samtliga avdelningar arbetar for att underlatta fér medarbetarna att ha balans mellan arbete och féraldraskap.
Som exempel kan namnas att moten helst inte planeras in fére klockan 09:00 och efter klockan 16.00. Om arbetet
tillater finns det mojlighet att vissa dagar arbeta pa distans. En sektion beskriver att efter 6verenskommelse
mellan chef och medarbetare sa arbetar de efter fullgjorda uppdrag snarare an néarvarotid, vilket medger en
tidsmassig flexibilitet som mojliggor att fordldrar kan planera sin tid pa ett battre satt.

2.9 Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Medarbetarenkaten har dnnu inte genomforts under 2024. Det finns darfér inget aktuellt resultat att redovisa i
detta avsnitt. Dock fortsatter avdelningarna att arbeta utifrdn medarbetarenkatens resultat 2023 och de

Kommunstyrelsen | 7



handlingsplaner som finns framtagna. Bland annat kan det handla om att tydliggéra mal och malkvalitet,
tydliggora roller och ansvar, arbeta med det sociala klimatet, delaktighet samt arbeta med omradet ohalsa pa
grund av hogt arbetstryck.

For att bibehalla ett gott socialt klimat, delaktighet och rimlig arbetsbelastning har HR-avdelningen arbetat aktivt
infor centraliseringen av HR-funktionerna den 1 januari 2024. Det har varit viktigt med ett aktivt
forberedelsearbete i och med att sektionen for verksamhetsnara HR-stod 6kar fran 5 till cirka 21 medarbetare.
Infor centraliseringen har bland annat de nya rollerna Senior HR-partner och HR-partner tagits fram och
kommunens HR-konsulter har fatt mojlighet att visa intresse. Det har ocksa tagits fram en ny struktur fér APT.
Arbetet kommer att fortsatta under 2024.

2.10 Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket Ja/Nej

| Har verksamheten haft inspektion av Arbetsmiljéverket under aret? Nej

Inga inspektioner har skett pa forvaltningen under 2023.

2.11 Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljéuppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidareférdelning? Nej
Har alla som fatt en skriftlig vidarefordelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Ja

Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljdarbete? Nej

Kommunen sakerstéller att chefer och skyddsombud har tillrackliga kunskaper i arbetsmiljéfragor genom den
interna grundldggande arbetsmiljéutbildningen. Efter utbildningen skriver cheferna ett certifieringstest. Efter
fyra ar behover cheferna ga en fordjupningsutbildning och gora ett nytt certifieringstest. Efter godkant
certifieringstest, kan chef motta en vidareférdelning av arbetsmiljoarbetsuppgifter. | samband med att en
vidarefordelning gors av 6éverordnad chef, sdkerstalls dven att tillrdackliga befogenheter, resurser och kunskaper
finns.

De flesta chefer har fatt en skriftlig vidareférdelning av arbetsmiljoarbetsuppgifter. Skélet till att inte alla chefer
ar certifierade ar att flera ar nyanstallda och darmed inte hunnit genomféra kommunens grundlaggande
arbetsmiljéutbildning. Planen ar att s& manga som mdjligt ska kunna genomféra utbildningen under 2024/2025.
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3.Utvalda risker och atgarder som rapporteras
vidare

Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum
Risk for arbetsrelaterad 1 () Kommunikation kring AN Tengelin Skoog 2024-12-31
utmattning pa grund av forandringar
fortsatt behov av
férindringsarbete och ® Gemensamma Anna Tengelin Skoog 2025-01-31
kompetensbrist prioriteringar
® Chefsutvecklings- Anna Tengelin Skoog 2025-01-31
programmet inom KSF
@ Arbete med det aktiva  Anna Tengelin Skoog 2025-01-31
medarbetarskapet

@ Oversyn av riktlinjer Anna Tengelin Skoog 2024-12-31

for styrande dokument

3.1 Kommentarer till utvalda risker och atgarder
Risk: Arbetsrelaterad utmattning pa grund av fortsatt behov av forindringsarbete och kompetensbrist
Atgsrder

Kommunikation kring féréindringar, Gemensamma prioriteringar, Oversyn av riktlinjer for styrande dokument
Forandring och utveckling ar naturligt och nédvandigt i en kommunal organisation, men liksom de tidigare tre
aren lyfts risken med for manga férandringar samtidigt utan att det finns tillrackligt med bade tid och kraft till
forandringsarbete. Forandrings- och utvecklingsarbete paverkar arbetssatt, roller och ansvar inom forvaltningens
avdelningar samt inom forvaltningen som helhet och dven gentemot andra forvaltningar och bolag. Det ar
utmanande att arbeta i matrisorganisation eftersom roller, ansvar och mandat uppfattas olika och kan krocka
med linjens och processens uppfattning, behov samt intresse.

Flera avdelningar och sektioner upplever att det ar ett hogt forandringstryck och héga férvantningar pa att
effektivisera arbetet. Styrning som gar isar och/eller brist pa prioriteringar mellan process och linje kan orsaka
stress och ohalsa. | manga fall ska arbetet ga fran ett fokus pa operativt utférande till att leda i strategiskt
forandringsarbete. Det paverkar risken for hog belastning med arbetsrelaterad utmattning som foljd. Det ar
viktigt att hitta balansen mellan organisationens formaga kontra det stora behovet av férdandringar som ar
identifierat. Ett arbete pagar pa ledningsniva for att minska risken for otydliga styrsignaler bland annat genom
att se over riktlinjerna fér styrande dokument.

En annan atgard &r arbetet med utveckling av informationsflodet genom hela férvaltningen. Tydlig
kommunikation kring férandringar pa flera nivder i organisationen ger de basta mojligheterna att bade férsta och
agera utifran sitt uppdrag. Alla nivder och funktioner behoéver samplanera och hjilpas at med prioriteringar.
Detta skulle 6ka forstaelsen och insikten fér varandras utmaningar.

Det behovs dven en fortsatt prioritering av férandringsinitiativen och att fortsatta arbeta i partnerskap och fa tid
att arbeta tillsammans (process och linjeorganisation) for att 6ka formagan att leda forandringar.

Den 6nskade effekten &r att:

e styrsignalerna ar tydliga

e de férandringar som identifieras prioriteras i en bra tidsordning sa att férandringarna hinns med
e forstdelsen for den andre partens perspektiv och forutsattningar finns

e alla parter far de basta mojligheterna att forsta och agera pa sin niva utifran sitt uppdrag.

Chefsutvecklingsprogrammet inom KSF

Forvaltningen har fortsatt arbetet med chefsutvecklingsprogrammet med fokus pa partnerskap. | férvaltningens
digitala introduktion for medarbetare (lanserades i januari 2023), finns ocksa viktiga begrepp och arbetssatt fran
programmet med. Ett fortsatt arbete med partnerskap behover ske sa att det genomsyrar hela organisationen.

Den 6nskade effekten ar att arbetet med partnerskap genomsyrar forvaltningens kultur och skapar forstaelse for
den andre partens perspektiv och férutsattningar.
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Arbete med det aktiva medarbetarskapet

For att hantera den komplexa verksamheten med stdndiga forandringar arbetar forvaltningen med tillitsbaserad
ledning och styrning. For att tillitsbaserad ledning ska fungera kravs dven ett aktivt medarbetarskap. Exempel pa
forum for att utveckla medarbetarskapet ar i samband med medarbetarsamtal och APT.

Under 2023 paborjades ett arbete med att ta fram en utbildning gallande medarbetarskap tillsammans med en
extern expert. Syftet och malet med utbildningen &r att ge medarbetarna en tydligare bild av hur de aktivt
foérvantas bidra i de forandringar som efterstravar en mer tillitsbaserad styrning och ledning inom kommunen.
Utbildningen finns i form av en e-utbildning, APT-material och ett traningsprogram for chefer. Utbildningen
kommer att implementeras under 2024 pa Kommunstyrelsens férvaltning.

Den 6nskade effekten &r att medarbetare i forvaltningen 6kar sin initiativkraft samt tar dgarskap i olika fragor
och darigenom bidrar till férvaltningens forandringsarbete.
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