
 

FÖRENKLAD STÄDINSTRUKTION/ 
ARBETSBESKRIVNING 

INTERNSERVICE KSF 
REVIDERAD 2020-01-23 

 
Internservice KSF 
Huddingekommun 
 

 
 

2020-01-23 



 
 

1 
Version 02    Reviderad 2020-01-23 

 
 

Toalett ,dusch  
 

 

5 dagar/vecka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Rengör tvättställ, spegel samt 
väggytor 

• Rengör duschväggar, handtag och 
kranar 

• Rengör takventil, draperistång och rör 
• Torka av glaspartier 
• Avtorka lister och rör 
• Torka av hållare för toalettpapper, 

handtork, tvålbehållare, 
sanitetsbehållare 

• Rengör toalettstol 
• Rengör toalettborste samt skålen till 

borsten 
• Töm papperskorg 
• Spola /häll vatten i kranar /avlopp 

som ej används 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Fuktmoppa golv 
 

1 gång / månad 
(oftare vid behov) 

• Golvbrunn rengörs 

Kontor, samt bibliotek 
 

 
             

1 dag/vecka 
 
 
 
 
 
 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Dammsug textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

Konferensrum, Aula  
 
 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Rengör Whiteboardtavla 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Dammsuga textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

 

 
Arbetsbeskrivning / Städinstruktion   

Utföres i ordning enligt listan för varje lokaltyp  
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Klassrum  
 

 

5 dagar/vecka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Rengör Whiteboardtavla 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Dammsug textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

 
1 dag/vecka • Torka av bord och stol 

Skolsköterskemottagning  
 

 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Rengör tvättställen, spegel samt 
väggytor 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Dammsug textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 
 

Idrottshall och gymnastiklokal  
 

 
 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Avtorka bänkar 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 
• Maskinkörning 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 
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Träslöjd, bild, hemkunskap 
 

 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Avtorka bänkar 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 
• Maskinkörning 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

Omklädningsrum  
 

 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Avtorka bänkar 
• Torka ovanpå skåpet och klädkrokar 
• Rengör kläd- och skohyllor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

Trappa 
 

 

 
5 dagar/vecka 

 

• Rengör trappan 
• Avtorka handräcket 
• Avfläcka väggar 
• Avtorka golvlister 
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 Personalrum/ pentry 
  

 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Rengör diskho 
• Rengör mikrovågsugnen -utvändigt 
• Avfläcka bänkar och kylskåp utvändig 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Dammsug textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 

Entré, vindfång, kapprum 

 

5 dagar/ vecka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Dammsug textila mattor 
• Töm papperskorgar 
• Fuktmoppa 
 

Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats 

1 gång / vecka • Invändig städning av torkskåp 
Tvättstuga  
 

 

1 gång / vecka 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Byt påse/säck 
• Damma lister 
• Torka inventarier 
• Takventil, rör, med mera rengörs 
• Moppa golvet 

 

1 gång / månad 
(flera gånger vid 

behov) 

• Rengör golvbrunn 
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Hiss, korridor 
 

 

5 dagar/vecka 
 

• Avtorka ledstång 
• Avfläcka väggar + speglar + skyltar 
• Takventil rengörs 
• Moppa golvet 

 
• Skenor i golv som styr hissdörrar ska 

vara fria från smuts och grus 
 

Skolmatsalar, skolkaféer 
 

 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Rengör mikrovågsugnen -utvändigt 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Tömma papperskorgar 
• Fuktmoppa 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats 

Lekrum/ uppehållsrum 
 

 
 

5 dagar/vecka 
 

• Avfläcka dörrar, dörrhandtag och 
strömbrytare 

• Rengör tvättställen, spegel samt 
väggytor 

• Damma lampor (hängande armatur) 
• Rengör takventil 
• Damma fönsterbräda 
• Damma/ avtorka inventarier 
• Torka av glaspartier 
• Damma lister 
• Damma fria ytor 
• Fyll på tvål och handtork mm 
• Dammsuga textila mattor 
• Tömma papperskorgar 
• Fuktmoppa golv 

 
Allt på hjul skall flyttas så att det går att 
komma åt att städa och därefter återställas till 
ursprunglig plats. 
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Gränsdragning  
 
Verksamheten ansvarar för, om inget annat avtalats: 

• Plocka undan lösa föremål 
• Ta bort blyerts från bänkar 
• Upphängning av sladdar 
• Tangentbord och dataskärm 
• Invändigt i skåp och lådor 
• Tvätt av entrémattor 
• Pedagogiskt material och inredning 
• Rengöring av gymnastikmatta, plintar, redskap 
• Tömning av ”blöjhink” vid blöjbord 
• Tömma pappersåtervinning 
• Växter 

 
Verksamheten ansvarar för att det på varje objekt finns engångsmaterial i städrummet som kan 
användas av befintlig personal för att akutstäda efter ex. kräkning för att förhindra smittspridning 
 
 
 
 
 

Servicetips 

 Börja alltid från renare ytor 
 Rapportera eventuella fel till kunden 
 Släck ljuset och stäng dörren 
 Använd skyddshandskar 
 Var försiktig med kemikalier 
 Fyll på papper och tvål   
 Rätta till stolar 
 Använd inrednings mopp  
 Gör en egenkontroll av rummet så att 

se bra ut och inget har missats. 


