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PM — Avstamningsarende betraffande namndernas och
bolagens verksamhetsplanering for 2023

Kommunfullméktige fattade i december 2022 beslut om Mél och budget 2023 for
Huddinge kommun. Enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper ska

ndmndernas verksamhetsplaner behandlas av kommunstyrelsen 1 ett
avstimningséirende (se Sa styrs Huddinge).

Malstrukturen utgdr fran visionen att Huddinge kommun ska vara en av de tre
populdraste kommunerna i Stockholms ldn att bo, besoka och verka i.

De kommundvergripande tio malen dr samlade i tre malomraden som relaterar till
de tre héllbarhetsdimensionerna: social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.
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Mialstrukturen omfattar namnder och heldgda bolag och ska speglas 1 respektive
ndmnd och bolags planering. I planeringen behdver viktiga signaler i mal och
budget fangas upp liksom signaler fran andra styrande dokument.

Néamndernas arbete med verksamhetsplanering har skett efter de nya ndmndernas
tilltrade och planeringen har fardigstéllts for beslut 1 mars 2023. Bolagens
affarsplaner har fardigstillts for beslut i december 2022.

Kommunstyrelsens forvaltning har granskat ndimndernas och bolagens
verksamhetsplanering. Granskningen, som har skett inom ramen for den
lagstadgade uppsiktsplikten, innefattar hur pass vl nimnderna och bolagen har
forhallit sig till mélstrukturen och om centrala anvisningar och regelverk har
foljts. Granskningen utgor ett underlag for fortsatt dialog med ndmnder,
forvaltningar och bolag. Verksamhetsplaneringen dr ocksa en utgdngspunkt for att
kunna beddma maluppfyllelse och kommunstyrelsens kommande beslut av
resultatoverforing i samband med verksamhetsberittelsen. Verksamhetsplanen ar
en viktig grund for att kunna beddma de olika ndmndernas maluppfyllelse. En
sammanstédllning av nimndernas mal, indikatorer och uppdrag bildggs drendet.
Granskningen av nimndernas planering har avgrénsats till f6ljande:

e Mal

e Miltexter

e Indikatorer

Etappmal och mélviarden
Uppdrag
Effektivitetsarbete
Ekonomisk planering
Intern kontroll

Granskningen av de heldgda bolagens planering har omfattat vilka
kommunfullméktigemal respektive bolag relaterar till, samt vilka indikatorer och
etappmal 2023 som bolagen ska strdva mot att uppnd och som kommer att utgéra
grunden fér bolagens beddmningar av maluppfyllelse. Aven bolagens ekonomiska
planering har 6verskadligt studerats.

Forvaltningens synpunkter

Vid genomgédngen av nimndernas verksamhetsplaner dr en dvergripande slutsats
att nimnderna, med stod av tjdnstepersoner fran nimndernas forvaltningar,
genomfort en bra verksamhetsplanering.

Vid genomgéngen av bolagens affarsplaner dr en vergripande slutsats att de
genomfort en bra verksamhetsplanering. Affarsplanerna dr sammanhallna och
uttrycker vad som ska uppnds inom de tre hallbarhetsperspektiven.
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Granskning

Madl

Mal och budget ér utgdngspunkten for verksamhetsplaneringen. Ndmnderna ska
enligt anvisningarna formulera mer ndmndspecifika mal till de
kommunfullmiktigemal som ligger ndrmast respektive ndmnds grunduppdrag.
Namndmalen ska tydligt uttrycka vad som ska uppnas. For att uppné en effektiv
styrning ska antalet nimndmal 1 mojligaste mén begrinsas. Ett minimikrav ar
dock att nimnderna ska forhalla sig till minst ett av kommunfullméaktiges mal
inom social hallbarhet respektive ekologisk hallbarhet. Inom ekonomisk
hallbarhet ska ndimnderna forhélla sig till bida kommunfullmiktigemaélen.

Resultat av granskning

Néamnderna har f6ljt minimikraven och formulerat mer ndmndnéra mal. Samtliga
ndmnder utom gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden och natur- och
stadsmiljonamnden, har 6kat antalet mal. Till viss del ar detta en naturlig foljd av
att antalet kommunfullmiktigemal har 6kat fran nio till tio. Nodvéndig styrning
och uppfoljning av fragor kring det tillkommande kommunfullméktigemalet
Virna biologisk mdngfald och god vattenstatus har tidigare samlats under annat
miljomal. I dessa fall innebdr 6kningen av antalet mal endast en béttre struktur for
bade planering och uppfoljning én tidigare.

Att formulera relevanta mal som traffar organisationen och leder till Ingsiktiga
resultat dr alltid en utmaning. En rekommendation till samtliga nytillsatta
namnder &r att i samband med 2024 érs verksamhetsplanering, i dialog med
forvaltningen, utviardera om 2023 ars nimndmal, maltexter och indikatorer
eventuellt behdver justeras for en effektivare styrning. Det dr dock viktigt att
behalla de mal, maltexter och de indikatorer som har fungerat bra s att styrningen
blir langsiktigt hallbar.

Madltexter

Till varje ndimndmal ldmnas utrymme att mer konkret beskriva vad som ska
uppnés. Att mal och maltexter ska vara inriktade pa att beskriva vad som ska
uppnas ar en del 1 processen mot en tydligare ansvarsfordelning mellan politik och
forvaltning dér forvaltningens ansvar dr att forverkliga politiken pa béasta mojliga
sdtt med de resurser och den kompetens som finns.

Resultat av granskning

Néamndernas méltexter haller 6vergripande en niva som tar sikte pa vad som ska
uppnas.

Indikatorer

For att underlétta uppfoljning och analys ska mélen kompletteras med ett
begréinsat antal indikatorer. Nimnderna ska faststélla minst en nimndspecifik
indikator per nimndmal. Ibland kan mer &n en indikator behdvas for att finga en
tillrackligt stor del av malet. Strdvan dr att varje indikator ska kunna himtas ur
nationella databaser. Onskvirt dr ocks4 att indikatorerna kan brytas ner s3 att
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fordjupade analyser kan goras bland annat nir det giller jamlikhetsfragor. Genom
att anvénda nationellt jimforbara indikatorer forbittras utrymmet for analys samt
tillvaratas den statistik som kommunen redan levererar till olika myndigheter till
exempel rdkenskaper till Statistiska centralbyrin, verksamhetsstatistik till
Skolverket, Socialstyrelsen och motsvarande. Ambitionen &r att indikatorerna
inom mélomrade social- och ekologisk hallbarhet ska spegla verksamhetsresultat
och kunna mélséttas pé ett relevant sétt.

Tva indikatorer dr obligatoriska for ndmnderna att anvdndas inom mélomrade
ekonomisk héllbarhet: Budgethallning (%) och Total sjukfranvaro (%).

Resultat av granskning

Samtliga ndmnder har Budgethallning (%) och Total sjukfranvaro (%) som
indikatorer i verksamhetsplanen. Gymnasie-och arbetsmarknadsndmnden
rekommenderas dock att dopa om indikatorn som ror sjukfranvaro. Nuvarande
dopning Sjukfranvaro totalt bland anstdllda, kommun (%) signalerar att det ror sig
om hela kommunens sjukfranvaro.

Natur- och stadsmiljondmnden saknar indikator under nimndens mal Minska
klimatpaverkan och rekommenderas att under aret undersoka mojligheten att
komplettera med en relevant indikator som kan kopplas till malet.

Socialndmndens strategiska och forebyggande arbete har bland annat formulerats 1
ndmndmélet Fler barn och vuxna tar del av forebyggande insatser i ett tidigt
skede. Pa grund av brist pa relevanta resultatindikatorer som kan himtas fran
nationella databaser har beslutade indikatorer tagits fram av forvaltningen.
Kommunstyrelsen instimmer 1 att socialndmnden har utmaningar 1 att hitta
relevanta nationellt jimforbara resultatindikatorer. De indikatorer som
forvaltningen tagit fram och som nimnden har beslutat om ska ligga till grund for
uppfoljningen av mélet dr volymbaserade (mits i antal) vilket innebér att
resultatet inte kommer att belysas eller indikeras med hjilp av indikatorerna.
Kommunstyrelsen rekommenderar ndmnden att i analysen resonera kring
resultatet pa basta mojliga sétt for att ge en réttvisande bild av méluppfyllelsen.

Bygglovs- och tillsynsndmnden har fyra indikatorer som &r underindex till
kommunfullmaiktiges indikator Foretagsklimat enligt oppna jimforelser, NKI (se
tabell).
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Namnd = Nyckeltal 2020 | 2021 | 2022 @ 2023 2030
Foretagsklimat enl. OJ Brandskydd - Totalt, NKI 84
BTN Féretagsklimat enl. OJ Bygglov - Totalt, NKI 56 54 62 70
BTN Féretagsklimat enl. OJ Livsmedelskontroll - Totalt, 82 82 >75 >75
NKI
Foretagsklimat enl. OJ Markupplatelse - Totalt, NKI 65
BTN Foretagsklimat enl. OJ Miljé- och halsoskydd - Totalt, 81 72 >75 >75
NKI
BTN Foretagsklimat enl. OJ Serveringstillstand - Totalt, 83 >75 >75
NKI
mal Foretagsklimat enl. ) (Insikt) - Totalt, NKI 77 74 >75 >80
och
budget

Kommunstyrelsen noterar att etappmélen 2023 och malvéirde 2030 signalerar att
bygglovs- och tillsynsndmnden har en mycket aterhillsam ambition kring
frigorna om livsmedelskontroll, miljo- och hilsoskydd och serveringstillstand.
Forutom signaler om en 18g ambitionsniva sé dr bygglovs- och tillsynsndmndens
etappmal 2023 och malvéarde 2030 for lagt satta i relation till etappmal och
mélvirde 2030 for det dvergripande indexet Féretagsklimat enl. OJ (Insikt) -
Totalt, NKI. Kommunstyrelsens forvaltning rekommenderar bygglovs- och
tillsynsndmnden att synkronisera etappmal 2023 och malvarde 2030 med
kommunfullméaktiges ambitioner.

Kommunstyrelsens forvaltning noterar att flera nimnder har forhallandevis minga
indikatorer och vill pdminna samtliga nimnder att begriansa antalet. Minst en
indikator ska dock faststéllas per namndmal. Kommunstyrelsens forvaltning
rekommenderar dérfor de nimnder som beslut om fler &dn fyra indikatorer per
nidmndmal att dverviga att minska ner dessa till 2024 ars verksamhetsplanering.

Uppdrag

Politiska ambitioner ska i forsta hand hanteras genom att nimnden formulerar mal
och faststéller indikatorer, etappmal och malviarden. Om det finns politiska
initiativ som &r viktiga att styra pd men som inte kan fangas med hjélp av
indikatorer kan dessa formuleras som politiska uppdrag till forvaltningen. Nér ett
uppdrag formuleras ér det viktigt att ha som ambition att det ska kunna
genomforas med befintliga resurser under budgetaret. For att uppdrag ska leda till
bésta mojliga resultat och for att de ska kunna genomforas med befintliga resurser
under budgetaret dr det av stor vikt att det finns en 6ppen och transparent dialog
mellan fortroendevalda och tjanstemin. Ett uppdrag ska formuleras avgransat och
konkret sa att det dr tydligt vad som férvéntas genomforas.

Uppdrag frdn mal och budget samt uppdrag frdn Huddinge kommuns
lokalresursplan ska foras in 1 verksamhetsplanen. Nar det géller uppdrag fran
Huddinge kommuns lokalresursplan har forvaltningarna getts mdjlighet att, 1
samrad med kommunstyrelsens forvaltning, ytterligare prioritera i
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lokalresursplanen under varen 2023 for att komplettera verksamhetsplanen med
uppdrag fran lokalresursplanen i samband med delarsrapport per april 2023.

Resultat av granskning

Samtliga uppdrag fran mél och budget dr inférda. Uppdrag fran lokalresursplanen
ar delvis inférda men mojligheten att komplettera med lokalresursuppdrag kan
goras 1 samband med delérsrapport per april.

Nar det géller uppdrag som tagits fram pé initiativ av nimnden har formuleringar
generellt gjorts pa ett adekvat och avgrinsat sitt. Nagra uppdrag beskrivs dock 1
termer som “Fortsdtta utveckla...”, ”Arbeta for...” vilket inte ar tillrackligt
avgransat och konkret och ger ett stort tolkningsutrymme i uppfdljningarna.
Néamnder som har inslag av liknande uppdragsformuleringar rekommenderas att
infor 2024 rs verksamhetsplanering formulera uppdragen mer tydligt sa att
fullméktige kan viardera vad som 1 praktiken &r tédnkt att genomforas.

Effektivitetsarbete

For att Huddinge ska klara de demografiska utmaningarna och inte skjuta
kostnader pa kommande generationer dr ett proaktivt och langsiktigt hallbart
effektiviseringsarbete avgorande. Langsiktigt hallbara effektiviseringar kraver att
verksamheten har ett helhetsperspektiv, att analyser dr vilgrundade och atgirder
som sitts in for att minska kostnader och/eller 6ka verksamhetsresultaten/kvalitet
inte far negativa konsekvenser. Ett effektiviseringsarbete kan inte likstéllas med
besparingar.

Under rubriken effektivitetsarbete ska ndamnden beskriva arets planering for
effektiviseringar. Under aret ska alla namnder kunna beskriva ett tydligt borldge
med malnivaer for nyckeltal/indikatorer for minst en verksamhet.

Resultat av granskning

Samtliga ndmnder presenterar en planering for drets effektivitetsarbete. Ingen
ndamnd har dock 1 verksamhetsplanen presenterat ett tydligt borléige med malsatta
nyckeltal/indikatorer for badde ekonomi och verksamhetsresultat under detta
avsnitt. Namnderna paminns om att detta ska goras for minst en verksamhet under
aret.

Ekonomisk planering

Némndernas verksamhetsplaner ska enligt instruktionerna innehéalla ekonomisk
fordelning mellan verksamheter och fordandringar jAimfort med tidigare ar. Det ska
framga pa vilka antaganden budgeten &r lagd (volymutveckling,
kostnadsutveckling, etcetera). Det ska tydligt framga hur sdrskilda politiska
satsningar fran kommunfullméktige har hanterats i budgeten. I det foljande
kommenteras ndmndernas verksamhetsplan utifran dessa parametrar. Detta ér
viktigt inte minst utifran att kommunstyrelsen i samband med arsredovisningen
beslutar om ndmndernas resultatéverforing.

Det bor pétalas att forutsattningar for volymbeskrivning skiljer sig 4t mellan olika
ndmnderna beroende pd verksamheternas karaktdr. Grundskolan riktar sig till alla
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7—15-éringar, medan andra verksamheter har en betydligt sndvare malgrupp och
snarare ett preventivt perspektiv.

Némndernas budgetar for 2023 ligger 1 linje med tilldelad ram frén
kommunfullméktige. Volymantaganden nimns ofta i ndmndernas Ioptext, men
skulle med fordel kunna skrivas ut explicit av fler ndmnders bilaga for
verksamhetsstatistik. En sddan volymbeskrivning underléttar forstaelsen for hur
verksamhetens kostnadseffektivitet utvecklas. En annan generell observation for
de ndmnder som verkar inom konkurrensutsatta verksamheter ér att beskriva hur
deras marknadsandelar utvecklas. Om verksamheten tappar marknadsandelar till
andra aktorer kan det vara en indikator med béring pé savél kvalitet som ekonomi.
Namndens ekonomi kan paverkas negativt av minskad marknadsandel, eftersom
intdkterna da kan sjunka mer 4n kostnaderna.

Den kommunala ekonomin star infor avsevért svarare 14ge nu an tidigare.
Tydligare prioriteringar kommer att krivas, varfor beskrivning och sambandet
mellan volym- och kostnadsutvecklingen kommer att vara én viktigare. Flertalet
ndmnder har ett utvecklingsarbete 1 dessa fragor.

Nedan nimns kortfattat ndgra observationer om olika nimnders
verksamhetsplaner.

Forskolendmnden och grundskolendmnden beskriver i bilagan antalet
forskoleelever och prognosticerat antal 1 egen regi och andra former pa ett tydligt
satt. Samtidigt kan kopplingen till kostnadsutvecklingen vidareutvecklas.

Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden redogér for nimndens atgérder mot dess
ekonomiska utmaningar pé ett tydligt och bra sitt.

Socialndmnden fick ett betydande tillskott i Mal och Budget 2023 — 2025 for att
mojliggora ett utvecklingsarbete for en mer lattillgdnglig och kunskapsbaserad
socialtjanst. I kommande uppfoljningsrapporter forvintas nimnden fortsétta
redovisa vilka dtgirder som forvintas vidtas. Socialndmnden beskriver i bilagan
pé ett tydligt sétt volymprognoserna for olika verksamheterna. Volymerna Barn-
och ungdomsvard som utgdr 60 procent av nimndens driftbudget forvéntas ligga
kvar pa likartad nivad som 2022 med undantag for genomsnittligt ménadsplacerade
i jourhem som forvintas sjunka frén 52 till 42. Budgeten for barn och
ungdomsvard hojs samtidigt med sex procent till 270 miljoner kronor. Det skulle
innebdra att trenden med kraftigt 6kat volymer (sett till antal placeringar och
kostnader) bryts. Strategin och sannolikheten for att lyckas med detta skulle kunna
beskrivas mer i detalj.

Vérd- och omsorgsnimnden beskriver i1 bilagan budgeterade volymer pa ett
transparent sitt. Namnden skriver ocksa att ”For volymbudgeten dr bedomningen
att hela volymokningen, framfor allt for insatserna enligt LSS/SFB, inte kommer
kunna finansieras inom ram”, vilket sitter fragetecken for sannolikheten att uppna
det finansiella malet om budgethillning och huruvida budgeten ar uppréttad pé ett
realistiskt sétt, sarskilt givet 2022 ars negativa ekonomiska utfall for ndimnden. I
kommande dtgirdsplaner bor fokus ldggas pa vilka strukturella atgérder som bor
vidtas for att komma till ratta med den ekonomiska obalansen. Naimnden redovisar
tydligt for de olika riktade statsbidragen och hur de sirskilda satsningarna
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planeras att anvédndas. De riktade statsbidragen forvéntas minska avsevirt, vilket
kan komma att ersidttningsnivderna inom nimndens dldreomsorg negativ. Det
kommer vara viktigt for ndmnden att ha en dndringsflexibilitet for nar sa sker.

Bygglovs- och tillsynsndmnden och natur- och stadsmiljondmnden beskriver pé
ett tydligt sitt planeringsforutsittningarna for sina respektive verksamheter. De
forra redogor for hur de kommer att parera eventuella ytterligare
intdktsminskningar genom att anpassa organisationen genom att inte tillsétta
vakanta tjdnster. Viktigt att f6lja intdktsutvecklingen.

I avsnittet Kommunkoncern 1 Mal och budget beslutades om ett resultat for
kommunkoncernen. Huges resultat forvéntas bli 43 mnkr i jamforelse med
budgeterade 72 mnkr, vilket bland annat beror pé lagre hyresokningar dn
forvantat. HUSF har ett budgeterat resultat pa -64 mnkr och prognosticerar ingen
storre avvikelse. Bolagens ldgre resultat dn tidigare ar paverkar mojligheten att
uppnd kommunens finansiella mal.

Investeringsplanen i Mél och budget redovisas for kommunkoncernen.
Néamnderna har beslutat om investeringsbudgetar for 2023 som dverensstimmer
med beslutade ramar i Méal och budget. Till kommande budgetprocesser ska
ndmnder som inte redovisat driftkonsekvenser till f61jd av investeringar
komplettera med dessa. Huge Bostdder AB har en investeringsbudget 2023 som
overensstimmer med beslut i Mal och budget, medan {for 2024 indikerar
investeringsplaneringen avsevirt hogre investeringar dn fullméktiges budgetbeslut
frdn december 2022. Denna fraga kommer att behdva hanteras 1 beredningen av
2024 ars budget. Huddinge Samhéllsfastigheter AB har beslutat om en
investeringsplan for 2023 och 2024 som dverenskommer med beslut i Mal och
budget.

Namnders begaran om overforingar av teknisk karaktar

Kultur- och fritidsndmnden begir om nettoaterforing av budgetmedel om 360 tkr
for namndsekreterarfunktion, kommunikationsmedel och politiskt arvode fran
kommunstyrelsen. Anledningen &r att intékter, men inte kostnader, har overforts.

Natur- och stadsmiljondmnden foresldr att kommunstyrelsen dverfor 300 tkr frén
bygglovs- och tillsynsndmnden till natur- och stadsmiljondmnden till f6ljd av
organisatoriska forandringar pa milj6- och bygglovsforvaltningen.

Kommunstyrelsens forvaltning anser att forslagen ar teknisk karaktir och foresléar
att nimndernas begéran bifalls.

Namnders begdran om overforing av investeringsmedel

Natur- och stadsmiljondmnden foreslar att kommunstyrelsen utokar nimndens
investeringsbudget med 15,5 mnkr genom en omférdelning fran
kommunstyrelsens investeringsreserv for lokalforsorjning. Utokningen avser
upprustning av naturvardsfastigheter och arrendegérdar. Investeringsreserven som
finns hos kommunstyrelsen ér till {or att forenkla beslutsprocessen kring
tilldelning av budget till bradskande lokalprojekt samt tilldelning av utdkad
investeringsram till projekt som behdver det, vilket de foreslagna investeringarna
uppfyller. De foreslagna investeringarna medfor 6kade kapitaltjanstkostnader och
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enligt kommunens ekonomistyrningsprinciper ska nimnden kompenseras for
okade kapitaltjédnstkostnader till foljd av investeringar i lantegendomar.
Kompensationen for kapitaltjidnstkostnader beslutas 1 efterhand och finansieras
genom omfordelning fran finansfoérvaltningen.

Internkontroll

Kommunallagen och kommunens reglemente for intern kontroll stéller krav pa
styrelse och ndamnder att uppratthalla en tillfredsstdllande intern kontroll inom sina
verksamheter.

Namnderna beskriver genomgéende i sina verksamhetsplaner hur de arbetar med
planerings- och uppfoljningsprocessen for intern kontroll. De flesta nimnder har
beskrivit att de prioriterat de mest visentliga riskerna ur sin bruttorisklista.
Omfattningen av systematiska kontroller och riskétgarder skiljer sig markant at
mellan nimnderna. Riskens koppling till mal eller process ser ocksé olika ut.
Vidare saknar vissa nimnder helt nimndspecifika systematiska kontroller.
Kommunstyrelsen rekommenderar darfor nimnderna att prioritera och aktivt delta
1 den kommungemensamma &versyn som ska genomforas under aret i syfta att
skapa samsyn och likrikta arbetet med intern kontroll.
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