Myndigheten for digital forvaltnings forfattningssamling

Myndigheten for digital forvaltnings foreskrifter om MDFFS 2019:X
tillgiinglighet till digital offentlig service

Beslutade den xx manad 2019.

Myndigheten for digital forvaltning foreskriver med stod av 3-5 §§ forordningen (2018:1938)
om tillganglighet till digital offentlig service foljande.

Inledande bestaimmelser
1 § Dessa foreskrifter kompletterar bestimmelserna i lagen (2018:1937) om tillgénglighet till
digital offentlig service och i1 forordningen (2018:1938) om tillgénglighet till digital offentlig
service. Foreskriften syftar till att genomfora Europaparlamentets och radets direktiv (EU)
2016/2102 av den 26 oktober 2016 om tillgénglighet avseende offentliga myndigheters
webbplatser och mobila applikationer samt rattsakter som har meddelats med stod av
direktivet.

De uttryck som anvinds i foreskrifterna har samma inneboérd som i lagen om
tillgénglighet till digital offentlig service.

Tekniska losningar
2 § Webbplatser och mobila applikationer dr de tekniska ldsningar som omfattas av
tillimpningsomridet for lagen (2018:1937) om tillgdnglighet till digital offentlig service.

3 § Med webbplats avses en eller ett antal webbsidor som stdr under en aktdrs kontroll och
hélls samman pa nagot sitt, till exempel genom att ha samma doménadress, ett gemensamt
utseende eller ndgot systematiskt sitt att navigera mellan sidorna.

4 § Med webbsida avses en resurs som inte dr inbdddad och som hémtats frin en enda URI
(Uniform Resource Identifier) med hjidlp av HTTP (Hypertext Transfer Protocol), och varje
annan resurs som anvands i dtergivningen eller &r tinkt att aterges tillsammans med den
huvudsakliga resursen 1 ett anvindarprogram.

5 § Med mobil applikation avses en programvara som utformas och utvecklas for anvindning
av allménheten i mobila enheter som smarttelefoner och pekplattor. I detta ingér inte sjdlva
den programvara som styr dessa enheter (mobila operativsystem) eller sjédlva
datorutrustningen.

Tekniska krav
6 § Digital offentlig service ska vara mojlig att uppfatta, vara hanterbar, begriplig och robust.

7 § Digital offentlig service som dverensstimmer med de krav som anges i Annex A (bilaga
A) 1 den europeiska standarden EN 301 549 V2.1.2 (2018-08) uppfyller kraveni 6 §.



Tillgéinglighetsredogorelse

8 § Den tillgénglighetsredogorelse som avses 1 13 § lagen (2018:1937) om tillgénglighet till
digital offentlig service ska innehalla

1. namn pa offentlig aktor samt den eller de webbplats(er) och mobil(a) applikation(er) som
tillgédnglighetsredogdrelsen avser,

2. en beskrivning av fullgorandestatus med alternativen helt, delvis eller inte forenligt med
géllande krav,

3. en forteckning 6ver de delar av innehéllet som inte ar tillgdngliga och de skil som ligger till
grund for att de inte ar tillgingliga och, 1 forekommande fall, de tillgdngliga alternativ som
finns,

4. datum f6r beredning av redogorelsen och vilken metod som har anvénts for att bedoma om
den digital offentliga servicen uppfyller kraven i 6 §,

5. en beskrivning av och en ldnk till den funktion som avses i 13 § andra stycket lagen
(2018:1937) om tillgéinglighet till digital offentlig service, som gor det mojligt for en enskild
person att meddela den berorda aktoren att dess digitala service inte uppfyller kraven i 6 §
dessa foreskrifter, eller framstélla en sddan begéiran om tillgidngliggdrande av digital service
som har undantagits som avses i 15 § samma lag, och

6. en lank till det forfarande som Myndigheten for digital forvaltning har for anméalningar om
upplevd brist avseende tillgénglighet till digital offentlig service.

Niér det géller webbplatser ska tillgdnglighetsredogorelsen vara i ett tillgingligt format
och en lank till den vara klart och tydligt synlig pa den relevanta webbplatsen eller finnas pa
alla webbsidor.

Niér det géller mobila applikationer ska tillgdnglighetsredogdrelsen vara i ett tillgédngligt
format och vara tillginglig pa webbplatsen for den offentliga aktor som utvecklade den
berdrda mobila applikationen, eller i anslutning till den information som é&r tillgdnglig nir
applikationen laddas ner.

Nir kraven ska vara uppfyllda

9 § De krav som avses 1 6 § och 8 § ska vara uppfyllda

1. frdn och med den 23 september 2019 for webbplatser som har offentliggjorts fran och med
den 23 september 2018,

2. fran och med den 23 september 2020 for webbplatser som inte omfattas av forsta punkten,
3. fran och med den 23 juni 2021 for mobila applikationer.

Denna forfattning trader 1 kraft den 1 maj 2019.



