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Sammanfattning

Vi har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunstyrelsens
(KS) uppsiktsplikt med den évergripande revisionsfragan om uppsikten ar
andamalsenlig och tillracklig.

Granskningen visar att reglementet innehaller en precisering (relativt kraven i
kommunallagen) av vad KS férvantas leva upp till i sin uppsiktsplikt. Utéver KS
reglemente finns aven ett nytt internkontrollreglemente som aven det preciserar
forvantningar pa KS uppsikt. Sammantaget ger detta en tydlig kravbild. | ett fortsatt
arbete med att utveckla uppsikten bor arbetsgangen for att "leverera” uppsikt i enlighet
med kravbilden beskrivas och dokumenteras. Rapporten beskriver nagra omraden som
kan behdva belysas.

Kommunens styrmodell (se 3.2) och arbetet med planering, budget, verksamhetsplan,
uppféljning m.m. har en direkt koppling till kommunallagens krav pa uppsikt (leda och
samordna forvaltningen, uppsikt dver dvriga namnders verksamhet samt uppmarksamt
folja fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och ekonomiska stallning).
Detta ar en central del och ett vasentligt verktyg i KS arbete med uppsiktsplikten.

Var bedémning ar att KS via styrning och uppf6ljning skapar god uppsikt éver
féljsamhet till fullmaktiges mal. Uppsikten syftar dock till att &ven granska
verksamheternas effektivitet och legalitet vilket ofta krdver mer information och
underlag an vad som framkommer i ordinarie uppféljning. Enligt kommunens
budgetchef ger nuvarande uppféljning av mal, ataganden och matt en samlad bild av
namnders verksamhet som motsvarar hela uppdraget. | denna granskning har vi inte
mojlighet att pa djupet analysera hur uppféljningen matchar helheten i det uppdrag som
olika namnder har enligt reglementet. Vi kan dock konstatera att ingen sarskild
uppféljning sker av hur namnder lever upp till sina uppdrag enligt reglementet aven om
delar av detta foljs upp i ordinarie uppféljning (delar/verksamhetsberattelse).

| granskningen har flera exempel framkommit pa att KS agerat aktivt i relation till
namnder och fullmaktige inom ramen for sin uppsiktsplikt. Férhallandet att
namndsordféranden ocksa ar ledaméter i KS kan dock leda till intressekonflikter for
enskilda ledaméter nar uppsiktsplikten utdvas. Det finns darfér anledning att KS tanker
igenom och klargor hur denna intressekonflikt ska hanteras och motverkas.

En rutin finns som i huvudsak men inte fullstdndigt sakerstaller att fullmaktiges beslut
blir verkstallda.

KS har format en sarskild guide for arbetet med intern kontroll. Internkontrollplaner ar
numera integrerade i verksamhetsplanerna. Var bedomning ar att KS generellt sett lagt
en god grund for ett enhetligt och andamalsenligt arbete med intern kontroll for
namnderna. Daremot ser vi att KS kan agera mer aktivt med att identifiera riskomraden
via omvarldsanalys, genom att systematiskt titta bakat pa vilka omraden som historiskt
varit svara att leva upp till eller genom att ha riskanalys och internkontroll som ett tema
i kommunledningsgruppen. | nuvarande hantering finns férvisso exempel pa att KS
eller KSF (kommunstyrelsens forvaltning) tar initiativ i ett sddant évergripande
riskarbete men exemplen ar fa och inte helt aktuella. Var bedémning ar att KS kan ta
en aktivare roll i att leda det kommundévergripande arbetet med riskanalys och
internkontroll.
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Samlad beddmning

Den évergripande revisionsfragan: Ar kommunstyrelsens uppsikt éver némndernas
verksamhet &ndamalsenlig och tillrécklig?

Var samlade bedémning ar att kommunstyrelsens uppsikt i huvudsak ar andamalsenlig
och tillracklig.

Rekommendationer

Mot bakgrund av det som framkommit i granskningen lamnas féljande
rekommendationer till kommunstyrelsen:

o KS bor sakerstalla att regelbunden uppfdljning sker av hur namnder lever upp
till uppdrag givna i reglemente.

o For att gora uppsikten an tydligare bér KS beskriva sin arbetsmodell for
utdvandet av uppsiktsplikten. Har kan t.ex. beskrivas:

o Exempel pa situationer dar KS bor agera utifran sitt ansvar for uppsikten

o Hur KS ska agera i olika fall. T.ex. kan det finnas skal att beskriva i vilka
fall KS ska lamna fragor/begaran till en ndmnd och i vilka fall framstallan
ska ske till fullmaktige.

o Vilken roll olika organ som ar knutna till KS har nar det galler
uppsiktsplikten

o Hur KS hanterar (motverkar) den intressekonflikt som kan uppsta for
enskilda KS-ledamoter vilka samtidigt ar ordférande eller ledamoter i en
namnd, nar KS utévar sin uppsiktsplikt.

e KS bor sakerstalla att uppfoljning sker av samtliga fullmaktigebeslut.

o KS bor ta en aktivare roll i att leda det kommundvergripande arbetet med
riskanalys och internkontroll.

Inledning

Bakgrund

Enligt kommunallagen ska kommunstyrelsen leda, samordna och fdlja upp
forvaltningen av kommunens angelégenheter och ha uppsikt dver namnder och
kommunala bolags verksamhet, s& kallad uppsiktsplikt. Kommunstyrelsen ska
uppmarksamt folja de fragor som kan ha en inverkan pa kommunens ekonomiska
stallning samt hos fullmaktige géra de framstaliningar som behdvs.

Revisorerna ska arligen i samband med arsredovisningen till fullmaktige lamna sitt
uttalande i ansvarsfragan. Uttalandet avser att bedéma féljande delar:

+ Andamalsenlig skotsel

* Ekonomiskt tillfredsstallande skott verksamhet

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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» Tillracklig intern kontroll
* Rattvisande redovisning

Atminstone de tre férsta delarna i detta har en tydlig koppling till kommunstyrelsens
uppsiktsplikt. Uppsiktsplikten bor darfér regelbundet vara foremal for intresse och
granskning av revisorerna. Detta ar bakgrunden till denna granskning.

Syfte och revisionsfragor

Granskningen syftar till att ge kommunens revisorer ett underlag som beskriver och
beddmer hur kommunstyrelsen skoter sin uppsiktsplikt.

Den 6vergripande revisionsfragan for granskningen ar:

"Ar kommunstyrelsens uppsikt 6ver némndernas verksamhet &ndamalsenlig och
tillrdcklig?”. For att kunna besvara den évergripande revisionsfragan besvaras féljande
revisionsfragor:

¢ Vilka rutiner och processer har kommunstyrelsen for att sdkerstalla:
- Overblick och kdnnedom om hela férvaltningen..
- Kontroll éver att fullmaktiges beslut blir verkstallda
- Att rad och anvisningar samt papekanden lamnas vid brister.
- Pakallande av ingripande fran fullmaktige nar sa erfordras.
e Hur har uppsiktsplikten formaliserats/strukturerats i kommunen?

o | vilken utstrackning begar kommunstyrelsen upplysningar fran namnderna och
fungerar detta pa ett tillfredsstallande satt?

e | vilken utstrackning gor kommunstyrelsen framstallningar till fullmaktige eller
ovriga namnder kring fragor som kan kopplas till uppsiktsplikten?

o Pa vilket satt sker uppsiktsplikten avseende namndernas arbete med intern
kontroll?

e | vilken utstrackning sker rapporteringen till fullmaktige?

Avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsens ansvar for uppsiktsplikten inom
forvaltningsorganisationen, dvs. namnderna, ej de kommunala bolagen. Tre ndmnder
har valts ut fér att ndrmare undersdka kommunstyrelsens arbete med uppsiktsplikten i
dessa relationer.

Revisionskriterier

Uppsikt enligt kommunallagen

Kommunstyrelsens sarskilda ansvar regleras i kommunallagen 6 kap 1-6 §§.
Uppsiktsplikten berdrs huvudsakligen i 1-3 §§. Styrelsen har ockséa ansvaret for att
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bereda arenden till fullmaktige, ha hand om den ekonomiska forvaltningen samt
verkstalla fullmaktiges beslut. Dessa delar ar dock reglerade pa annan plats i
kommunallagen.

1 § Styrelsen ska leda och samordna foérvaltningen av kommunens angelagenheter och
ha uppsikt dver dvriga namnders verksamhet.

2 § Styrelsen ska uppmarksamt folja de fragor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stallning. Styrelsen ska ocksa hos fullmaktige, 6vriga
namnder och andra myndigheter géra de framstallningar som behdvs.

3 § Styrelsen far fran évriga namnder, beredningar och anstallda i kommunen begara
in de yttranden och upplysningar som behdvs for att styrelsen ska kunna fullgéra sina
uppgifter.

Kriterierna for uppsikt

En del generella krav pa uppsikten och dess genomférande kan definieras med
utgangspunkt fran forarbeten och kommentarer till kommunallagen. For att pa ett
effektivt satt kunna leda och samordna kommunens angelagenheter behéver
kommunstyrelsen ha uppsikt 6ver ndmndernas genomférande av sina respektive
uppdrag och deras styrning och kontroll. Mot bakgrund av att kraven kring
uppsiktsplikten inte mer detaljerat beskrivs i kommunallagen ar det angelaget att
kommunstyrelsen gor sin egen uttolkning av vad som faktiskt ska goras i denna del.

KPMG har utifran lagens grundlaggande forutsattningar definierat utgangspunkter fér
beddmning av hur uppsikten utévas. Foér en tillracklig och andamalsenlig uppsiktsplikt
behover:

o Kommunstyrelsen ha definierat begreppet uppsikt avseende omfattning och
genomférande.

¢ Det finnas en andamalsenlig och effektiv modell for styrning och uppféljning i
kommunen.

e Det finnas en gemensam och beprévad modell for intern kontroll som tillampas
av namnderna.

¢ Namnder ha tydliga uppdrag fran fullmaktige. Det ska framga i reglementen vad
namnderna ansvarar for och det ska i mal, malprogram, policys m.m. framga
vad namnderna ska uppna.

e Namnderna ha mottagit samt tolkat uppdraget i sin helhet och omvandlat det till
genomforbara ataganden som i sin tur beskrivs i verksamhetsplaner.

e Namnderna ha system for styrning, ledning samt uppféljning och intern kontroll.

¢ Namnderna redovisa hur uppdraget har genomférts, tillsammans med
resultaten, i férhallande till t.ex. mal, budget och uppdrag.

o Kommunstyrelsen ha en tydlig och faststalld process fér hur avvikelser hanteras
i relation till berérd ndmnd respektive i relation till fullmaktige.

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Metod

Metoden liksom forteckning dver intervjuer och granskade dokument, aterges i bilaga.

Kvalitetssakring

Samtliga intervjuade har fatt méjlighet att lamna synpunkter pa rapportens
faktainnehall. Kristian Damlin har statt for KPMGs interna kvalitetsgranskning av
rapporten.

Granskningens resultat

Kommunens rutin for och beskrivning av uppsiktsplikten
Enligt reglementet for KS galler foljande:

Styrelsen ska leda och samordna forvaltningen av kommunens angelagenheter och ha
uppsikt dver évriga namnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet
(ledningsfunktion). Styrelsen ska ocksa ha uppsikt 6ver kommunal verksamhet som
bedrivs i kommunala foretag, stiftelser och kommunalférbund.

Styrelsen ansvarar for saddana uppgifter som inte lagts pa annan namnd.

Styrelsen ska leda kommunens verksamhet genom att utéva en samordnad styrning
och leda arbetet med att ta fram styrdokument for kommunen (styrfunktion).

Styrelsen ska félja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stallning och fortldpande i samrad med namnderna félja upp de faststallda
malen och aterrapportera till fullmaktige (uppféljningsfunktion).

Under rubriken "Styrelsens 6vergripande uppgifter” framgar bl.a. att styrelsen ska:

o Tillse att uppféljning sker till fullmaktige fran samtliga namnder om hur
verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under
budgetaret samt aven i dvrigt kontinuerligt folja verksamheten i 6vriga ndmnder

e Ansvara for utformning och utveckling av kommunens system for intern kontroll
i enlighet med vad fullmaktige sarskilt beslutar

Annat som KS ska géra enligt reglementet:
e framstallningar i malfragor som inte ar férbehallna annan namnd

e Overvaka att av fullmaktiges faststallda kvalitetskrav, mal, riktlinjer och program
for verksamheten samt ekonomi féljs upp i namnderna

e Qvervaka att kommunens I6pande forvaltning i évrigt skéts lagligt och
ekonomiskt

e folja hur den interna kontrollen skéts i namnderna

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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tva ganger per ar rapportera till fullmaktige hur samtliga kommunens
verksamheter utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den
ekonomiska stéallningen ar under budgetaret

inom ramen for sin uppsiktsplikt dvervaka att verksamheter som bedrivs av
privata utforare kontrolleras och f6ljs upp i enlighet med lag, avtal och av
fullmaktige faststallda program och direktiv

Vid intervju med budgetchefen framkommer att kommunen utéver det som framgar av
reglementet inte har nagon specifik rutin eller beskrivning av arbetet med
uppsiktsplikten.

Kommentarer

Vi beddmer att kommunen i flera avseenden genom reglementet preciserat det krav
som ges med kommunallagen pa KS uppsiktsplikt. Nasta steg for att ytterligare
klargdra arbetet kan vara att beskriva och dokumentera rutinen (arbetsgangen) mer
ingaende.

Kommunens styrmodell

Styrmodellen bestar i sammandrag av féljande moment:

1.

Anvisningar till namnder om att ta fram Underlag till Mal och budget. Har ligger
fokus pa att fanga upp stoérre utmaningar och utvecklingsomraden som
paverkar ekonomin.

Namnder tar beslut om sin "Underlag for Mal och budget” i februari / mars aret
innan budgetaret.

Under en heldag i KSF (d& aven KSAU deltar) sker genomgang av alla
namnders Underlag for Mal och budget. Métet genomférs i april aret innan
budgetaret.

Kommunens Mal och budget skrivs fram och beslutas i fullmaktige i juni aret
innan budgetaret.

Med utgangspunkt i fullmaktiges budget skrivs anvisningar fér namndernas
verksamhetsplaner. KSF har enligt intervjuade vid forvaltningar, en tydlig
struktur for att skapa en enhetlig uppstallning och beskrivning av ndmndernas
verksamhetsplaner.

Namnder beslutar om verksamhetsplan i november aret innan budgetaret.

KSF skriver fram ett s.k. avstamningsarende for beslut i KS/KF. Arendet
innebar en genomgang och bedémning av namndernas verksamhetsplaner
med avseende pa foljsamhet till mal och évriga styrsignaler i fullmaktiges
budget. KS/KF beslutar dels om avstamningsarendet men dven om eventuella
budgetandringar och da framst sadana som beror av andrade férutsattningar
gallande volymer/befolkningsprognoser m.m. som kan paverka ndmnders
ramar. Vid detta tillfalle beslutar KS/KF d&ven om namndernas
verksamhetsplaner.

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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8. Under I6pande budgetar sker dels delarsrapportering av verksamhet och
ekonomi fran samtliga namnder och dessutom en mer summarisk
manadsrapportering avseende ekonomi.

9. | samband med delarsrapporering skriver KSF fram ett samlat arende fill
KS/KF. Har lyfts eventuella avvikelser fram och i forekommande fall formuleras
tillkommande krav pa namnder att inkomma med t.ex. handlingsplaner for
ekonomi i balans.

Kommunen har en arsplan for budget- och uppféljningsarbetet. Under hésten sker
planeringsarbetet inom alla ndmnder och de fardigstaller sina verksamhetsplaner. Som
en del i processen genomfors dialogméten /controllermdten for att fanga upp avvikelser
mot t.ex. fullmaktiges mal. Tidsmassigt sker detta efter det formella inlamnandet av
verksamhetsplaner fran ndmnderna. Respektive namnd har séledes redan fattat sitt
beslut om verksamhetsplanen vid métestillfallet.

Sedan nagra ar ar internkontroll en integrerad del i verksamhetsplanen och ska
beskrivas som en del i densamma. Kommunen har tagit fram en guide foér internkontroll
som revisorerna fatt beskriven tidigare i en forstudie av intern kontroll.

Kommunledningskontoret tar del av ndmndernas verksamhetsplaner och stdmmer av
féljsamheten gentemot ekonomiska ramar, mal och uppdrag i fullmaktiges
budgetbeslut. Denna genomgang formaliseras i ett s.k. avstamningsarende till KS/KF i
slutet av aret som féregar budgetaret. Exempel ur Avstamningsarende 2017 —
namndernas verksamhetsplaner:

"Némnderna har bverlag integrerat jdmstélldhetsperspektivet i sina verksamhetsplaner.
Generellt sa syns det en bkad integrering av jGmlikhetsperspektivet.
Omradesperspektivet och jdmlikhetsanalyser med férslag pa atgarder behéver
utvecklas. Socialnédmnden, dldreomsorgsndmnden, férskolendmnden,
grundskolendmnden och gymnasiendmnden har inte kopplat nagra ataganden till
prioriteringen av genomférandet av samhéllsbyggnadsprojekt som bidrar till att ny
infrastruktur byggs. Férskolendmnden, grundskolendmnden och gymnasiendmnden
har inte nédmnt nagra ataganden direkt kopplade till att; kostnadsutvecklingen for
lokaler och fér offentlig finansierad service ska dédémpas samtidigt som lokaler ska
byggas ut i takt med bostadsbyggandet. Att begrdnsa anvédndningen och senareldgga
debuten av alkohol, tobak, narkotika och dopning (ANDT) &r prioriterat i kommunens
folkhélsoarbete men lyfts inte av vare sig grundskolendmnden eller
gymnasiendmnden.”

Vi har aven tagit del av 2018-ars avstamningsarende och finner att en likartad
avstamning skett av namnders foljsamhet till fullmaktiges budget. Utifran detta kan vi
ocksa notera att KS varken 2017 eller 2018 fattat nagot beslut om att uppmana nagon
namnd att atgarda avvikelser mot fullmaktiges budgetbeslut i sina verksamhetsplaner.

Kommentarer

Vi konstaterar att ett viktigt verktyg i KS arbete med uppsikten ar sjalva styrmodellen.
Arbetet med planering, budget, verksamhetsplan, uppfdljning m.m. som beskrivits
ovan, ar centrala delar vilka har en direkt koppling till kommunallagens krav pa uppsikt.

Det genomférs controlling pa kommunledningsniva avseende ndmndernas
verksamhetsplaner och det finns konkreta exempel pa att enskilda namnders

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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avvikelser uppmarksammas. Vi har aven noterat att detta inte féranlett KS att fatta
beslut om att uppmana nagon enskild namnd att vidta korrigerande atgarder i sin
verksamhetsplan. Vi kan inte saga att beslut om detta borde ha fattats utan ser istallet
mycket positivt pa att denna kontrollstation finns inbyggd i kommunens styrprocess.
Ifall en namnd har vasentliga avvikelser i relation till fullmaktiges mal och budget,
maojliggor det att en avvikelse kan uppmarksammas redan innan verksamhetsaret
inletts.

En vidareutveckling av styrmodellen liksom arbetet med KS uppsiktsplikt kan vara att
principiellt tydliggora i vilka fall KS i det s.k. avstamningsarendet ska besluta om att en
namnd behdver géra justeringar i sin verksamhetsplan.

Styrning av namnder

Reglemente

Inom ramen fér denna granskning har vi gatt igenom Socialndmndens, Aldrenamndens
och Grundskolenamndens reglementen. Vi har aven granskat dokumentet
"Gemensamt reglemente for styrelse och namnder i Huddinge kommun”. Under
rubriken Uppdrag och verksamhet framgar féljande:

Styrelsen/nédmnderna ska inom sina respektive verksamhetsomraden félja vad som
anges i lag eller annan férfattning. De ska fblja det fullméktige — i reglemente, i
samband med budget eller i annat sérskilt beslut — har bestamt att
styrelsen/némnderna ska fullgéra, samt verka for att faststéllda mal uppnés och i évrigt
félja givna uppdrag och angivna riktlinjer.

Under reglementets rubrik: Uppfdljning, aterredovisning och rapportering till fullmaktige,
framgar foéljande:

Styrelsen/nédmnderna ska kontinuerligt fblja upp sin verksamhet. Styrelsen/nédmnderna
ska tva ganger per ar redovisa till fullméktige hur de har fullgjort de uppdrag som
fullméktige har ld&mnat till dem

- i reglemente,
- genom finansbemyndigande.

Styrelsen/ndmnderna ska vid redovisningen dven redogéra fér hur uppdrag som
delegerats till dem har fullgjorts. Redovisning ska ske enligt riktlinjer som faststélls av
fullméktige. Redovisningen ldmnas till styrelsen som samordnar de olika nédmndernas
redovisningar.

Némnderna ska ocksa fullgbra rapporteringsskyldighet som alagts dem enligt
speciallag.

Namndernas och KS uppfoéljning

KSF haller samman kommunens planerings- och uppféljningsprocess och lamnar
anvisningar till nAmnderna i samband med uppfdljning. Vid uppfdljning ska fokus ligga
pa fullmaktiges mal, namndernas basuppdrag och de matt som anvands i
uppféljningen. Enligt kommunens budgetchef ar tanken att detta ska ge en bredd i
uppfdljningen for att spegla ndmndens hela uppdrag.

© 2019 KPMG AB. All rights reserved.
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Det sker inte nagon specifik uppféljning av hur namnder lever upp till uppdrag enligt
gallande reglementen. Som framgar av avsnittet om reglementen ovan, ska
styrelse/namnder tva ganger arligen redovisa till fullmaktige hur de har klarat uppdrag i
reglemente. Styrelsen ska samordna namndernas redovisning.

Kommunstyrelsens forvaltnings administrativa sektion har en rutin for att expediera
fullmaktiges beslut. Den innebar att beslut tillstalls den politiska ndmnd som ska
ansvara for beslutets verkstallande. Den administrativa sektionen gor tva ganger per ar
en uppféljning av besluten (de beslut som avser uppdrag och motioner). | uppféljningen
redovisas om besluten ar genomférda eller inte. Uppféljningen sammanstalls i ett
arende till KS och KF. Fullmaktigebeslut som inte avser uppdrag bevakas och féljs upp
av avdelningschefer inom KSF. Ingen sammanstallning sker dock av verkstalligheten
av samtliga beslut.

Enligt KS reglemente ska KS som en del i sin uppsiktsplikt "6vervaka” att verksamhet
som bedrivs av privata utforare, kontrolleras. | kommunens anvisningar for att uppratta
verksamhetsplaner finns krav pa att namnder ska beskriva "Plan for uppféljning och
insyn”. | anvisningarna hanvisar KSF aven till kommunens program fér denna
uppféljning. Namnder ska i samband med delarsrapporter och verksamhetsberattelser
beskriva hur planen for uppféljning har genomfoérts. Granskningen kan ocksa
konstatera att denna typ av beskrivningar ingar i uppféljningen.

| samband med delarsbokslutet upprattar KSF en tjansteskrivelse till KS dar
kommunens och namndernas delarsrapporter sammanstalls och kommenteras. Enligt
budgetchefen finns inte nagon specifik grans for vilka avvikelser som tas med men
underskott jamfort med budget lyfts fram med fokus pa stérre och aterkommande
avvikelser. Vad galler 6évriga mal sa ar det framst resultat kopplade till matt i Mal och
budget som lyfts fram liksom avvikelser i utvecklingsataganden som kopplar till det som
ar sarskilt prioriterat i Mal och budget.

Hantering av avvikelser

Namnder

Direktorer for social- och aldreomsorgsférvaltningen och natur- och
byggnadsférvaltningen var enligt protokollet inbjudna att delta pa méte da KS
behandlade delarsrapport per 31 augusti 2018. Inbjudan hade en koppling till
prognostiserade underskott i verksamheterna. Enligt kommunens budgetchef har i
liknande fall berérd ordférande kallats till KS. De flesta ndamndsordférandena sitter nu i
KS.

KS

| budget- och uppféljningsarenden har det vid flera tillfallen ingatt beslutspunkter om att
namnder med underskott uppmanas att vidta atgarder for att na en budget i balans.
Enligt de intervjuade har aven ett mer explicit uppdrag riktats till Socialnamnden 2017,
da en atgardsplan begardes. Detta framgar dock inte av kommunstyrelsens protokoll.
Déaremot beslutade KS vid sitt sammantrade 30 maj 2018, att uppdra till Kultur- och
fritidsndmnden att i samband med verksamhetsplan for 2019 aterkomma med férslag
pa hur driftsekonomin fér Flemminghallen successivt kan férbattras.
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Det ar enligt KS ordférande relativt vanligt att namnder gor framstallningar till KS om att
fa utokad budget inom ramen for ordinarie styrprocess, dvs. i samband med
delarsbokslut. Utifran sadana framstallningar har det hant att KS tagit detta vidare till
KF. Att sa har skett i fem fall under 2018 har vi ocksa kunnat konstatera genom att ga
igenom kommunstyrelsedrenden. Av dess driftbudgetjusteringar har nagra avsett
Overféring av medel som budgeterats i kommunen medelsreserv och tva avsett under
aret tillkomna generella statsbidrag. En budgetjustering avsag investeringsprojekt (ny
ram). Darutéver har en framstallan gjorts i delarsrapport 1 som inte innebar nagon
budgetjustering (fler barn i behov av sarskilt stdéd i forskolan). | kommunens
ekonomistyrprinciper finns regler om att en namnd i forsta hand ska omdisponera
befintliga resurser innan behov lyfts till fullmaktige. Ekonomistyrprinciperna lagger aven
fast att budgetjusteringar i princip inte sker under aret.

Vid intervjun med KS ordférande beskrivs att det av den politiska ledningen ses som
angelaget att namndsordféranden aven ar ledamoter i KS. Skalet ar att det bedéms ge
battre mojligheter till gemensamt ansvarstagande fér hela kommunens basta, med
denna I6sning. Den intressekonflikt som kan uppkomma fér en KS-ledamot (som aven
ar ordférande fér en namnd) om just den namnden ar féremal for diskussion och beslut
kopplade till KS ansvar for uppsiktsplikten, har inte féranlett nagon specifik hantering i
KS.

Kommentarer

Kommunens styrmodell ar ett viktigt medel for uppsikten. Uppsikten syftar dock till att
aven granska verksamheternas effektivitet och legalitet vilket ofta kraver mer
information och underlag an vad som framkommer i ordinarie uppféljning. Enligt
kommunens budgetchef ger nuvarande uppféljning av mal, ataganden och matt en
samlad bild av namnders verksamhet som motsvarar hela uppdraget. | denna
granskning har vi inte mgjlighet att pa djupet analysera hur uppféljningen matchar
helheten i det uppdrag som olika namnder har enligt reglementet. Vi kan dock
konstatera att ingen sarskild uppfdljning sker av hur namnder lever upp till sina
uppdrag enligt reglementet &ven om delar av detta féljs upp i ordinarie uppféljning
(delar/verksamhetsberattelse).

Var bedémning ar att verkstallandet av en stor del av fullmaktigebesluten sakerstalls
genom befintlig rutin pa kanslifunktionen dar uppdrag och motioner féljs upp och
aterredovisas tva ganger per ar. | den regelbundna rapporteringen (manad, delar och
arsrapport) ingar ocksa stora delar av det som beslutats av fullmaktige. Sammantaget
sakerstaller dock inte kommunens hantering att samtliga fullmaktigebeslut blir foremal
for systematisk uppféljning.

Via intervjuer och genom den granskning av arenden som skett framkommer exempel
pa att KS agerat aktivt i relation bade till namnder och till fullmaktige, utifran sin
uppsiktsplikt. Da ytterligare exempel har framkommit i intervjuerna men som inte
kunnat aterfinnas i KS protokoll, finns dock skal for KS att sakerstalla att beslut om t.ex.
korrigerande atgarder ocksa protokollférs.

Det framfors av ordférande i KS att det ar avgorande for maéjligheterna att fa en samsyn
och gemensamt ansvarstagande for hela kommunen, att alla ndmndsordféranden ar
ledamoter i KS. Vi har stor férstaelse for detta. Samtidigt gar det inte att komma ifran
att intressekonflikt kan uppsta for den enskilde KS-ledamot som samtidigt ar
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ordférande eller ledamot i en facknamnd, om och nar atgarder kopplade till KS
uppsiktsplikt diskuteras.

Nyligen (i samband med delarsrapport 2 for 2018) kallades tva férvaltningschefer till KS
for att beskriva orsaker till befarat underskott och atgardsplaner. Forfarandet har enligt
vara intervjuer inte alltid varit detta, utan ocksa att berérda namndsordféranden har
kallats. Vi ser att det formellt sett ar viktigt att vara tydlig med att det ar den politiska
namnden som ar ansvarig och att det darfér ska vara namndens ordférande som kallas
i dessa sammanhang.

Nar KS far en féredragning om orsaker till underskott och eller atgarder for att undvika
underskott, s bér en ndmndsordférande delta i just denna roll. Inte som KS-ledamot.

Vi ser skal att KS klargor sitt arbete med uppsiktsplikten. Uppsiktsplikten ar inte
narmare definierad i kommunallagen men har i vissa avseende preciserats i KS
reglemente. For att géra uppsikten an tydligare kan KS dvervaga att beskriva sin
arbetsmodell for utévandet av uppsiktsplikten. Har kan t.ex. beskrivas hur KS hanterar
(motverkar) den intressekonflikt som beskrivits ovan. Andra saker som kan inga ar:

¢ Vilken roll olika organ som ar knutna till KS har nar det galler uppsiktsplikten
e Exempel pa situationer dar KS bor agera utifran sitt ansvar for uppsikten

e Hur KS ska agera i olika fall. T.ex. kan det finnas skal att beskriva i vilka fall KS
ska lamna fragor/begaran till en namnd och i vilka fall framstallan ska ske till
fullmaktige.

Om och nar KS diskuterar och eventuellt beslutar om atgarder inom ramen for sin
uppsiktsplikt sa bor berdrd namndsordférande inte narvara. Motsvarande boér galla for
andra KS-ledamoéter som ocksa ar ledamoéter i berérd namnd.

Intern kontroll

Internkontrolireglemente

Kommunfullmaktige har nyligen beslutat om ett nytt reglemente for intern kontroll.
Enligt regementet galler féljande:

Kommunstyrelsen har ett évergripande ansvar fér den interna kontrollen inom
kommunen. | detta ansvar ingér att upprétta ett reglemente fér intern kontroll, ta fram
kommungemensamma administrativa rutiner i syfte att sdkerstélla en effektiv och séker
férvaltning samt att félja upp och utvérdera hur arbetet med intern kontroll bedrivs inom
nédmnderna.

Kommunstyrelsen ansvarar for att bedéma behovet av samordnade riskanalyser fér
kommungemensamma processer inom omraden sasom personal, ekonomi, IT,
drendehantering, sekretess och arbetsmiljé samt att organisera detta arbete. De delar
av kommungemensamma processer som gar utanfér respektive nédmnds ansvar
hanteras i kommunstyrelsens plan for intern kontroll. Dessutom ansvarar
kommunstyrelsen for att utarbeta riktlinjer och handledning som ndmnderna kan anta
som grund for sitt arbete.

Vid behov ldamnar kommunstyrelsen anvisningar till némnderna om granskningar,
kontroller och riskreducerande atgérder som samtliga ndmnder ska vidta.
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Reglementet klargor aven att namnde har det yttersta ansvaret att utforma en god
intern kontroll.

Arbetet med intern kontroll

Huddinge kommun har sedan nagra ar tagit fram en gemensam modell fér intern
kontroll. Modellen har beskrivits i en guide som revisorerna tagit del av i en forstudie
under 2017. Modellen har operationaliserats bl.a. genom att anvisningar och
malldokument kring ndmndernas verksamhetsplaner har formats utifran denna modell.

Uppfdljningen av internkontrollen foljer processen for controlling av ndmndernas
planering och uppfdljning. Internkontroll &r en del i namndernas verksamhetsplaner och
kommentarer kring detta ingar i det s.k. avstamningsarendet. Uppféljning sker i
delarsrapporter samt arsredovisning.

Namnderna har enligt internkontrollreglementet det yttersta ansvaret for god intern
kontroll inom sina respektive verksamheter, samt for organisering av arbetet.

| den uppféljning av internkontroll som gors av KSF, granskas att namnderna foljer den
gemensamma modellen och uppstallningen i verksamhetsplanen. Daremot granskas
inte det forberedande riskanalysarbete som ndmnder gér och som leder fram till deras
internkontrollplan. Det gors inte heller nagon systematisk riskanalys eller identifiering
av namndspecifika risker pa kommunniva som skulle kunna ligga till grund fér en
beddmning av om nagon namnd saknar vasentliga risker i sin plan.

Enligt internkontrollreglementet ska KS bedéma behovet av samordnade riskanalyser
for kommungemensamma processer. | intervjun beskriver budgetchefen att en
riskanalys kopplad till kommungemensamma ekonomiprocesser genomférdes i
ekonomichefsgruppen 2015. Denna finns eventuellt dokumenterad i
minnesanteckningar men inte i dvrigt. Enligt internkontrollreglementet ska KS vid behov
ldmna anvisningar till ndmnderna om granskningar, kontroller och riskreducerande
atgarder som samtliga namnder ska vidta. Vi har i granskningen efterfragat om KS
agerat i enlighet med detta. | instruktionerna till nAmndernas arbete med intern kontroll
2015, framgar foljande: "Sarskilt fokus ska laggas pa att identifiera och hantera risker
for oegentligheter”.

Kommentarer

Kommunen har tydliga anvisningar for arbetet med internkontroll och var beddémning ar
ocksa att det ar en stor fordel att internkontrollen &r integrerad i arbetet med
verksamhetsplan. Harigenom ar grundlaggande uppgifter i KS uppdrag kring
internkontroll hanterade. Aven rutiner for att fanga upp ndmndernas arbete med
internkontroll finns genom den avstdmning som sker av KSF avseende namnders
verksamhetsplaner.

En forutsattning for att KS ska kunna ha en kvalificerad uppfattning om namnders
internkontroll och om vilka generella omraden som kraver uppmarksamhet, ar att KS
bedriver ett dvergripande internkontrollarbete. Det kan handla om att identifiera
riskomraden via omvarldsanalys, genom att systematiskt titta bakat pa vilka omraden
som historiskt varit svara att leva upp till eller genom att ha riskanalys och internkontroll
som ett tema i kommunledningsgruppen. | nuvarande hantering finns férvisso exempel
pa KS/KSF-initiativ i ett sadant 6évergripande riskarbete men exemplen ar fa och inte
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helt aktuella. Var bedomning ar att KS kan ta en aktivare roll i att leda det évergripande
internkontrollarbetet i kommunen.

Svar pa revisionsfragor
Vilka rutiner och processer har kommunstyrelsen for att siakerstalla:
- Overblick och kinnedom om hela férvaltningen

Kommunens styrmodell och KS utformning och hantering av densamma ar helt centralt
i detta sammanhang. KS ar aktiva i processen och har flera inbyggda kontrollstationer
saval i planeringsskedet som i samband med uppféljning. Internkontroll ar en
integrerad del i modellen. Var bedémning ar att KS bor ha en aktivare roll nar det galler
den kommundvergripande riskanalysen och interna kontrollen.

- Kontroll 6ver att fullmaktiges beslut blir verkstéllda

En rutin finns som i huvudsak men inte fullstdndigt sakerstaller att fullmaktiges beslut
blir verkstallda.

- Att rad och anvisningar samt papekanden lamnas vid brister.

Flera exempel har framkommit i granskningen pa att KS agerar utifran detta. Dock
saknas en dokumenterad rutin.

- Pakallande av ingripande fran fullmdktige nar sa erfordras

Flera exempel har framkommit i granskningen pa att KS agerar utifran detta. Dock
saknas en dokumenterad rutin.

Hur har uppsiktsplikten formaliserats/strukturerats i kommunen?

Relativt kraven i kommunallagen preciseras uppsiktsplikten i KS reglemente, det
gemensamma reglementet och i internkontrollreglementet. | ett nasta steg bor
arbetsrutinen beskrivas och dokumenteras.

| vilken utstrackning begar kommunstyrelsen upplysningar fran namnderna och
fungerar detta pa ett tillfredsstéllande satt?

Flera exempel framkommer i granskningen pa att detta sker och var bedémning ar att
det fungerar tillfredsstallande.

| vilken utstrackning gor kommunstyrelsen framstallningar till fullmaktige eller
ovriga namnder kring fragor som kan kopplas till uppsiktsplikten?

Under 2018 har detta skett i fem fall d& KS féreslagit budgetjusteringar for olika
namnder.

Pa vilket satt sker uppsiktsplikten avseende namndernas arbete med intern
kontroll?

KS har format en sarskild guide for arbetet med intern kontroll. Internkontrollplaner ar
numera integrerade i verksamhetsplanerna. Var bedomning ar att KS generellt sett lagt
en god grund for ett enhetligt och andamalsenligt arbete med intern kontroll for
namnderna. Daremot ser vi att KS kan agera mer aktivt med att identifiera riskomraden
via omvarldsanalys, genom att systematiskt titta bakat pa vilka omraden som historiskt
varit svara att leva upp till eller genom att ha riskanalys och internkontroll som ett tema
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i kommunledningsgruppen. | nuvarande hantering finns forvisso exempel pa KS/KSF-
initiativ i ett sddant évergripande riskarbete men exemplen ar fa och inte helt aktuella.
Var bedémning ar att KS kan ta en aktivare roll i att leda det kommund&vergripande
arbetet med riskanalys och internkontroll.

| vilken utstrackning sker rapporteringen till fullmaktige?

Den sker i samband med delars- och arsrapporter och i enlighet med faststalld
uppfoéljningsplan.

KPMG, datum som ovan

Andreas Endrédi

Certifierad kommunal revisor
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Bilaga Metod

Uppdraget har genomférts som en dokument och intervjustudie.

Féljande dokument har granskats:

Dokumenterad beskrivning dver kommunens styrmodell
Mal och budget 2018 & 2019
Reglementen

KS-arenden 2018 for att identifiera arenden da KS begar upplysningar fran namnd
och arenden dar KS gor framstallan till KF

Verksamhetsplaner 2018 for Grundskole-, Social- och Aldrendmnderna

Intervju har genomférts med féljande befattningshavare:

Ordf KS

2.e vice ordf KS

Utbildningsdirektor

Tf. Ekonomichef utbildningsférvaltningen
Tf. Verksamhetschef Grundskola
Ekonomidirektor

Social- och aldreomsorgschef

Tf. Ekonomichef Social- och dldreomsorgsférvaltningen
Tf Kommundirektor

Ekonomidirektor

Budgetchef

Bitr. budget- och kvalitetschef
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