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Granskningsrapport: Kommunens arbete med digitalisering 
inom äldreomsorgen  
 
Kommunstyrelsens beslut 
Kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande, daterat den 12 oktober 2022, 
överlämnas till Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 2, som svar på skrivelse 
rörande Granskning av kommunens användning av digitaliseringsmöjligheter för att 
effektivisera och kvalitetsförbättra äldreomsorgen i Huddinge. 

 
Sammanfattning 
En skrivelse från Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 2 avseende 
användningen av digitaliseringsmöjligheter i äldreomsorgen i Huddinge har inkommit 
till kommunstyrelsen och vård- och omsorgsnämnden för yttrande. 
Av granskningsrapporten framgår att det nya arbetssättet kring digitaliseringsarbetet 
och samverkansstrukturen bedöms ge tydligare koppling mellan initiativ och 
resursbehov. Behovet av kompetens och resurser inom digitalisering bör följas upp 
noggrant framöver och i takt med att omorganisationerna vid socialförvaltningen och 
digitaliseringsavdelningen genomförs. Rapporten påpekar vidare behov av att 
förbättra samverkan med brukare, externa utförare och via pensionärsrådet för att på 
ett bättre sätt involvera extern kompetens och erfarenhet. 
Granskningsrapporten lämnar ett antal rekommendationer som revisionsgrupp 2 anser 
kommunen ska beakta, samt utökar dessa med fyra egna. 
Svaret på rekommendationerna från revisionsgrupp 2 återges mer i detalj under 
rubriken förvaltningens synpunkter i kommunstyrelsens förvaltnings tjänsteutlåtande 
daterat den 12 oktober 2022. 
 
Propositioner 
Ordföranden frågar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med arbetsutskottets 
förslag till beslut och finner att så är fallet.  
 
Beslutet ska skickas till 
Kommunens revisorers revisionsgrupp 2 
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