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1 SAMMANFATTNING

Azets har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens rutiner och arbetet
mot otillaten paverkan. Med otillaten paverkan menas trakasserier, hot, vald, mutor och korruption
som syftar till att paverka den kommunanstélldes tjansteutovning. Hot och vald ingar inte i denna
granskning eftersom det har varit foremal for en annan granskning under 2025.

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig
styrning och en tillrdcklig intern kontroll for att minska riskerna med otillaten paverkan.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen i allt vdsentligt har
sdkerstdllt en andamalsenlig styrning och en tillrdcklig intern styrning och kontroll for att minska
riskerna med otillaten paverkan.

Bakgrunden till var samlade bedémning ar att granskningen visat att kommunen har antagit
styrdokument for arbetet med otillaten paverkan. Dock noterar vi att det inte i tillracklig
utstrackning finns dokumentation eller upparbetade arbetssatt vad galler fortroendevalda. Det
saknas dock en faststalld riktlinje for visselblasarfunktionen. Ansvar for arbetet med att motverka
och forhindra otillaten paverkan éar ett linjechefsansvar och ingar i arbetsmiljdansvaret. Det finns en
faststalld arbetsmiljoprocess som linjecheferna ska tillampa vid utévande av sitt arbetsgivaransvar.
Otillaten paverkan ingar ocksa som en del i den systemhotande valfardsbrottsligheten. Kommunens
brottsforebyggande arbete innebar att linjechef och medarbetare har ett ansvar att kunna
identifiera och rapportera misstankta handelser for vidare utredning.

Det framgar inte vem som ansvarar for uppfoljning av riktlinjer mot mutor och jav och hur ofta
riktlinjer ska foljas upp. Nar det géller riktlinjer mot mutor och riktlinjer mot jav sa ar dessa
dokument faststallda av kommunfullméaktige vilket gor det dn mer oklart vem som bor svara for
uppféljningen.

Vi bedomer att kommunstyrelsen i allt vdasentligt har identifierat risker for otillaten paverkan inom
styrelsens ansvarsomraden. Omradet har i allt vasentligt ocksa tagits upp i styrelsens
internkontrollplaner under de tre senaste aren. Vi noterar dock att verksamheternas arbete med
riskhantering avseende arbetsmiljorisker varierar mellan kommunstyrelsens enheter dar vissa har
mer utforlig dokumentation dn andra. Vi noterar dven att ingen av de granskade enheterna under
kommunstyrelsens forvaltning har en strukturerad och systematisk riskhantering i enlighet med
kommunfullmaktiges reglemente for intern kontroll.

Vi bedomer att det i allt vasentligt finns utsedda ansvariga vid handelse av otillaten paverkan. Vi
bedomer ocksa att det i allt vasentligt finns goda forutsattningar for systematisk uppfoéljning av
incidenter kopplade till otillaten paverkan. Samtidigt noteras att det i dagsldget saknas rapporterade
incidenter for otillaten paverkan men att det finns arbetssatt och system pa plats for att hantera
arbetsmiljorelaterade incidenter som involverar systematisk uppféljning.

Slutligen bedémer vi att det genomfors kontinuerliga utbildningsinsatser for att 6ka kunskap och
insikt om risker och forebyggande insatser inom otillaten paverkan. Detta gérs dels inom det
I6pande systematiska arbetsmiljoarbetet som innehaller kontinuerliga informationsinsatser rérande
otillaten paverkan, dels via Trygghet- och sakerhetssektionen (ToS) som under 2025 genomfort
omfattande utbildningsinsatser inom bland annat otillaten paverkan.

| det foljande redovisas vara samlade beddomningar av respektive revisionsfraga.
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Nej Endast delvis | allt véasentligt

Ja

-—)

Revisionsfraga 1 Finns faststallda riktlinjer for att motverka otillaten
paverkan?

Revisionsfraga 2 Har kommunstyrelsen identifierat risker for otillaten
paverkan inom styrelsens olika ansvarsomraden?

Revisionsfraga 3 Har omradet otilldten paverkan upptagits i styrelsens
internkontrollplaner de senaste tre aren?

Revisionsfraga 4 Har kommunstyrelsen rutiner och arbetssatt for att
forebygga, upptacka och agera vid otillaten paverkan mot fortroendevalda
och tjanstepersoner inom ramen for styrelsens verksamheter?

Revisionsfraga 5 Finns nagon atgadrdsplan samt utsedda ansvariga vid
handelse av otillaten paverkan?

Revisionsfraga 6 Sker en systematisk uppfoljning av incidenter kopplade till
otilldten paverkan?

Revisionsfraga 7 Genomfors kontinuerliga utbildningsinsatser for att 6ka
kunskap och insikt om risker och férebyggande insatser?

| allt vasentligt

| allt vasentligt

Ja

Endast delvis

| allt vasentligt

| allt vasentligt

Ja

F6r ndrmare beskrivning av bakgrunden till vdra bedémningar hénvisar vi till respektive avsnitt i

revisionsrapporten.

Utifran vara iakttagelser och bedomningar rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Se 6ver kommunens styrdokument rérande otillaten paverkan och sakerstall att de ar
aktuella och relevanta. Sakerstall sarskilt att de dven omfattar fortroendevalda,

incidentrapportering samt visselbldsarfunktionen.

— Tydliggor ansvar och former for uppfoljning av foljsamhet till faststallda styrdokument t.ex.
riktlinjer mot mutor och jav. Implementera system som sakerstaller att detta gors.

— Sakerstall att riskanalyser genomfors i alla verksamheter i enlighet med Arbetsmiljoverkets
foreskrifter och allménna rad (AFS 2023:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete.

— Sakerstall att alla verksamheter har implementerat en I6pande systematisk riskhantering i
enlighet med reglemente for intern styrning och kontroll 2 § p.7.
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2 BAKGRUND

Azets har av de fértroendevalda revisorerna i Huddinge kommun fatt i uppdrag att granska
kommunovergripande rutiner och arbetet mot otillaten paverkan. Med otillaten paverkan menas
trakasserier, hot, vald, mutor och korruption som syftar till att paverka nagons tjansteutovning.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2025.

Verksamhet som bedrivs med offentliga medel ska forvaltas pa ett sdkert satt och med en
tillfredsstallande intern kontroll. Saklighet och opartiskhet i utévandet av offentlig verksamhet och i
myndighetsutévning ar en forutsattning for att efterleva lagens krav och for att fortroendet for
kommunen och dess anstéllda ska uppratthallas.

Kommunen ansvarar for att avsiktliga och oavsiktliga fel i beslutsfattandet och i
myndighetsutovningen inte intrdffar och att det finns ett férebyggande arbete som minimerar och
hanterar risker for att anstéllda och fortroendevalda ska utsattas for otillaten paverkan i sin
tjansteutdvning.

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har genomfért en intervjustudie omfattande 30 kommuner
for att undersdka férekomsten av och utmaningen med valfardsbrottslighet. | SKR:s rapport
framhalls otillaten paverkan som sarskilt allvarligt och som ett vdaxande problem. Vidare framgar att
det behovs mer kunskap och utvecklade verktyg for att starka det forebyggande arbetet.

Revisionen har i sin riskanalys identifierat otillaten paverkan som ett riskutsatt omrade dar fordjupad
granskning ska genomforas under 2025.

1 SYFTE OCH REVISIONSFRAGOR

Granskningen har syftat till att bedoma om kommunstyrelsen har sdkerstallt en dndamalsenlig
styrning och en tillrdcklig intern kontroll for att minska riskerna med otillaten paverkan.

Granskningen har inriktats for att besvara foljande revisionsfragor:
Organisation och styrning
1. Finns faststallda riktlinjer fér att motverka otillaten paverkan?

2. Har kommunstyrelsen rutiner och arbetssatt for att forebygga, upptacka och agera vid
otillaten paverkan mot fértroendevalda och tjanstepersoner inom ramen for styrelsens
verksamheter?

Riskhantering

3. Har kommunstyrelsen identifierat risker for otillaten paverkan inom styrelsens olika
ansvarsomraden?

4. Har omradet otillaten paverkan upptagits i styrelsens internkontrollplaner de senaste tre
aren?

Styrning och uppféljning
5. Finns nagon atgardsplan samt utsedda ansvariga vid handelse av otillaten paverkan?
6. Sker en systematisk uppféljning av incidenter kopplade till otillaten paverkan?
Kompetensutveckling

7. Genomfors kontinuerliga utbildningsinsatser for att 6ka kunskap och insikt om risker och
forebyggande insatser?
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2 AVGRANSNING

Granskningen har avgransats till Kommunstyrelsens verksamhet. Granskningen omfattar inte arbetet
mot otillaten paverkan i form av hot och vald eftersom det har ingatt i en tidigare granskning under
20251,

3 REVISIONSKRITERIER

| granskningen har revisionskriterierna utgjorts av:

e Kommunallagen 6 kap. 6 §

e Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljéarbete, Kapitel 5 om vald och hot om vald i Arbetsmiljoverkets foreskrifter
och allmanna rad (AFS 2023:2) om planering och organisering av arbetsmiljdarbete.

e Skrivningar fran SKR avseende att forebygga, upptédcka och hantera otillaten paverkan

e Interna styrdokument och riktlinjer som tangerar hantering av otillaten paverkan.

4 METOD

Granskningen har genomforts genom:

e Dokumentstudier (se bilaga A)

e Intervjuer med representanter fran férvaltning och politik inom kommunstyrelsen

e Enkét har ocksa genomforts bland ett urval av personal inom kommunstyrelsens
verksamheter samt till ledamoter och ersattare i kommunstyrelsen.

De bedomningar som avlamnas i granskningen har utgatt ifran foljande bedémningsnivaer.

Nej Endast delvis | allt vasentligt Ja

Rapporten ar faktakontrollerad av samtliga intervjuade funktioner.

1 Granskning avseende kommunens forebyggande arbete och atgarder vid hot och vald. Rapport Huddinge kommun. 2025-
06-16.
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5 RESULTAT AV GRANSKNINGEN

5.1 Organisation och styrning

Med otilldten paverkan avses trakasserier, hot, vald, mutor och korruption som syftar till att paverka
anstélldas tjansteutdvning?. Arbetsmiljdarbete handlar om att jobba férebyggande och ha rutiner fér
att kunna hantera hot, vald och otilldten padverkan om detta skulle intriffa3.

Fullmaktige ar yttersta representant for arbetsgivaren och har darmed det yttersta
arbetsmiljoansvaret. Hogsta ledningen har alltid det yttersta arbetsmiljoansvaret och
vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter ska ske skriftligen och undertecknas av bada parter.
Fortroendevalda i varje namnd med verksamhetsansvar ska sakerstélla att ratt forutsattningar finns.
Det praktiska arbetsmiljdarbetet skots sedan av chefer och medarbetare.*

For att arbetet med hot, vald och otillaten paverkan ska vara effektivt behover roller och ansvar vara
tydliga for alla. Det ar viktigt att alla pa en arbetsplats vet vem som har ansvar for
arbetsmiljéfragorna och vem man ska vinda sig till.>

5.1.1 Tydlig ansvarsfordelning

5.1.1.1.1 Kommunovergripande ansvar

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsens 6vergripande ansvar omfattar bade interna
sakerhets- och informationssakerhetsfragor och det trygghetsframjande och brottsforebyggande
arbetet i kommunen. Dartill ingar ocksa ansvar for kommunens visselblasarfunktion med ataganden
enligt lag (2021:890) om skydd fér personer som rapporterar om missférhallanden. ®

5.1.1.1.2 Samordnings- och normeringsansvar

| Huddinge kommun har HR-avdelningen samt Trygghets- och sdkerhetssektionen (ToS) det
huvudsakliga samordnings- och normeringsansvaret for de omraden som inkluderar arbete mot
otillaten paverkan. Bada enheterna arbetar inom kommunstyrelsens forvaltning, dar den forra
arbetar mot kommunens anstéllda medan den senare stottar bade tjanstemannaorganisationen och
den politiska organisationen i trygghetsfragor. HR-avdelningen ansvarar for normering av
kommunens arbetsmiljdarbete medan ToS jobbar med sdkerhetsfragor och brottsférebyggande
arbete samt med skydds- och beredskapsfragor och har dven huvudansvaret for metodstédet for hur
anstallda praktiskt ska agera mot (dtgarder) och hantera handelser (skyddar) pga. otillaten
paverkan. Trygghet- och sakerhetssektionen agerar huvudsakligen utifran Brottsbalken i sitt
metodstdd for otillaten paverkan och erbjuder specifika atgarder nar otillaten paverkan
upptrader, sdsom vid nathat och telefonhot, och har hitintills utbildat i otillaten paverkan. HR-
avdelningen agerar i det forebyggande arbetet mot hot och vald generellt (riskbedémningar ska
mojliggora upptackt av otilldten paverkan) samt sakerstaller att otilladten paverkan kan
rapporteras i avvikelsehanteringssystemet KIA.

2 Se Otillaten paverkan i Handlingsplan - Otillaten paverkan, hot och vald mot anstéllda, daterad 2024-04-08.

3SKR hemsida: Férebygga hot, vald och otillaten paverkan | SKR

4 SKR utbildningsmaterial — Arbetsmiljdansvaret och férdelning av arbetsmiljouppgifter. SKR hemsida:
https://skr.se/skr/arbetsgivarekollektivavtal/fortroendevaldasarbetsgivaransvar/arbetsmiljo/digitaltutbildningspaket.1074
3.html

5SKR hemsida: Férebygga hot, vald och otillaten paverkan | SKR

6Se §§ 10 och 14 samt p.4 i § 21i kommunstyrelsens reglemente, beslutad av kommunfullmé&ktige 1991-12-16, reviderad
2023-04-24.
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5.1.1.1.3 Chefers arbetsmiljoansvar
Arbetsgivaren ar alltid ytterst ansvarig for de anstalldas arbetsmilj6. Ansvaret for de anstalldas
arbetsmiljo ar delegerat i linjeorganisationen till linjecheferna.

5.1.1.1.4 Lagandring for 6kat arbetsmiljdansvar for fortroendevalda inom kommuner och regioner

Kommande lagandring Stdrkt skydd for vissa fértroendevalda och en tydligare intern kontroll i
kommuner och regioner beraknas trada i kraft 1 juli 2025. | korthet handlar férslaget om att
kommuner och regioner ska ha en skyldighet att férebygga att fortroendevalda utsatts for ohélsa
eller olycksfall till féljd av hot och vald. Skyldigheten motsvarar det ansvar som kommuner i nulaget
har for sina arbetstagare. Den andra delen av forslaget ar att starka kommuners och regioners
ansvar att i 6kad omfattning forebygga, upptacka och atgarda fel och oegentligheter. | Huddinge
pagar en 6versyn av internkontrollsprocessen och dess modell och 6versynen har dels vantat in hur
lagforslaget kommer paverka éversynen och upphandlingen av nytt systemstod for administration
kring arbetet.’

| intervju framhalls att Huddinge redan har manga delar pa plats for att uppfylla lagkrav men att det
pagar ett arbete med att se 6ver och anpassa rutiner med anledning av lagandringen och att detta
annu inte har fardigstallts. Men det framhalls dock att det fortsatt saknas styrning av hot och vald
mot fortroendevalda samt att det aterfinns en otydlighet i hur fortroendevalda bor agera vid
incidenter.

5.1.2 Riktlinjer fér hantering av otilldten paverkan

5.1.2.1.1 Handlingsplan fér hantering av otilldten paverkan

ToS har fér kommunens rikning faststéllt en handlingsplan® fér hantering av otilldten paverkan samt
hot och vald dar externa individer ar forovare. Syftet med planen &r att vdarna om en trygg
arbetsplats for samtliga som verkar inom kommunens olika verksamheter. Handlingsplanen syftar till
att ge chefer och medarbetare stéd i hur de ska agera innan, under och efter en hdndelse.

5.1.2.1.2 Riktlinjer for att motverka mutor och riktlinjer for att motverka jav

Kommunfullméaktige har faststallt tva riktlinjer som tangerar omradet otillaten paverkan och det &r
riktlinjer for att motverka mutor och riktlinjer for att motverka jav.

Riktlinjer for att motverka mutor har antagits i syfte att anstallda och fértroendevalda inom
Huddinge kommun ska fa en 6kad kunskap och medvetenhet, och darmed battre forutsattningar, for
att kdnna igen de situationer som bor undvikas. Syftet med javsbestdammelserna ar att tala om nar
en fortroendevald eller anstélld ska anses ha ett sddant intresse i ett darende att dennes opartiskhet
kan ifragasattas. Allméanheten ska kdnna fértroende for myndigheternas drendehantering och
bestammelserna galler for fortroendevalda i kommunfullmaktige, fortroendevalda i namnd och
kommunens anstallda.

Gemensamt for bada dessa riktlinjer ar att de beskriver typiska situationer och handelser som
offentliganstallda bor vara uppmarksamma pa sa att de inte tar emot en muta eller hamnari en
javssituation. Ingen av riktlinjerna beskriver hur uppfoljning av dess efterlevnad ar tankt att ske.

7 Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2025, sid 23.
8 Handlingsplan - Otillaten paverkan, hot och vald mot anstallda, daterad 2024-04-08
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5.1.3 Rutiner och arbetssatt

5.1.3.1.1 Systematiskt arbetsmiljdarbete

Arbetet for att skydda verksamheten fran otillaten paverkan tar avstamp i det systematiska
arbetsmiljoarbetet. HR-avdelningen i Huddinge kommun har faststallt en arbetsmiljéprocess.
Arbetsmiljoprocessen innehaller fem delprocesser som ska stddja linjecheferna att, i samverkan och
i dialog med skyddsombud och medarbetare, utféra arbetsmiljoarbetet. Basen for
arbetsmiljoprocessen ar det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM) och darutover ingar ocksa

e rehabiliteringsarbete,

e likabehandlingsarbete,

e hilsoframjande insatser och friskvard, samt
e hantering av arbetsskador och tillbud.

| det systematiska arbetsmiljdarbetet finns ett arshjul som indikerar vilka aktiviteter verksamheterna
bor fokusera pa under aret. Under hosten ingar aktiviteter for att informera om och arbete for att
forebygga krankande sarbehandling, sakerhet inklusive hot och vald. Det systematiska
arbetsmiljoarbetet innefattar ocksa att ansvariga linjechefer ska implementera riskhantering rérande
arbetsmiljorisker.

Det finns dessutom ett antal tillkommande regelverk som linjechefen har till uppgift att sdkerstalla
regelefterlevnad till och som paverkar arbetet mot otillaten paverkan. Det ror foljsamhet till
riktlinjerna for mutor och jav.

5.1.3.1.2 Arbete mot valfardsbrott

Viélfardsbrottslighet skadar fortroendet for vart gemensamma skyddsnat och for tilliten till
samhallet. Otillaten paverkan betraktas inga som en del i den systemhotande valfardsbrottsligheten.
Kommunens brottsférebyggande arbete innebar att linjechef och medarbetare har ett ansvar att
kunna identifiera och rapportera misstankta handelser till ToS for vidare utredning. Det pagar
darutover flera insatser mot valfardsbrott i Huddinge kommun, det handlar bland annat om
utbildningar och workshops som syftar till att starka férmagan att upptacka och motverka
valfardsbrott®.

Grundprincipen i Huddinge ar att alla brott som sker i kommunens verksamheter eller i anslutning till
verksamheterna ska polisanmalas®®.

5.1.3.1.3 Aktiviteter i verksamhetsplan 2025

| kommunstyrelsens verksamhetsplan beskrivs styrelsens namndspecifika mal Huddinge kommun ér
en attraktiv arbetsgivare. Aktiviteter under detta mal innebér bland annat att insatser for att minska
risken for valfardsbrott i kommunens verksamheter ska pabdrjas under aret exempelvis via utokade
kontroller vid nyrekrytering samt utbildning och samtal om otillaten paverkan. Verksamhetsplanen
preciserar inga indikatorer for att folja upp genomfdrandet av aktiviteter eller for att uppskatta
eventuell effekt utifran aktiviteterna.!! | intervju bekriftas att aktiviteten ar pa plats.

| KS verksamhetsplan 2025 ingar dven sdrskilda satsningar for att stdrka vissa prioriterade
verksamheter daribland valfardskriminalitet. Fér 2025 har 2,8 mnkr avdelats for detta andamal och
medlen ska fordelas ut och anvidndas inom fler verksamhetsomraden. En resurs inom HR ska

9 Huddinge kommun hemsida: https://www.huddinge.se/organisation-och-styrning/sa-arbetar-vi-med/trygghet-och-
sakerhet/brottsforebyggande-arbete/valfardsbrott/#V%C3%A5rt-arbete-mot-v%C3%A41f%C3%A4rdsbrott

10 5t4d till dig som chef eller anstélld nar det galler polisanmaélan eller anmaélan till socialtjansten, daterad 2024-04-08
11 Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2025, sid 10.
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rekryteras med uppgift att genomfora utokade bakgrundskontroller och ska arbeta systematiskt fér
att upptacka risker for valfardsbrott inom personalomradet. Resursen ska aven halla i utbildningar
om otillaten paverkan i insatser som samordnas av Trygghet- och sdkerhetssektionen. | intervju
bekraftas att aktiviteten ar pagaende. Inom ekonomi sker dven en férstarkning med ytterligare en
avtalscontroller for att arbeta med I6pande kontroller av leverantorer. | uppdraget ingar dven att
arbeta fram metoder och rutiner fér leverantérskontroller.?

Systematiska kontroller enligt internkontrollplanen 2025 som tangerar otillaten paverkan kan ses
vara “Kontroll av att inga oegentligheter forekommer i samband med upphandling och

genomfdrande av anlidggningsentreprenad inom utvalt samhillsbyggnadsprojekt”. 3

5.1.3.1.4 Visselblasning

Visselblasarsystemet ar till for att anmala allvarliga missforhallanden sasom jav, mutor, tjanstefel,
stold eller missbruk av kommunens egendom fér privat vinning. Det saknas dock en riktlinje for
visselblasning. Det finns generella beskrivningar med instruktioner och rapporteringsvégar for
visselblasning. Hanteringen av visselblasardrenden ar forlagd till en oberoende verksamhet utanfor
kommunen och forfarandet ar utformat for att kunna garantera anvéndarens integritet. Processen
innefattar bland annat:

e Anmalan gérs pa en extern webbplats dar relevant information fylls i ett formular. Arenden
utreds av en sarskilt utsedd fortroendegrupp alternativt av en oberoende advokat.

e samordnar avinkomna arenden sker av HR-personal.

e Aterrapportering till kommunen sker halvarsvis.

5.1.4 Information intranatet

Vi har tagit del av information fran kommunens intranat. Har finns information om otillaten
paverkan och tillvagagangssatt for chefer och medarbetare att forebygga och hantera och
rapportera om det har uppstatt en incident. Enheten ToS fungerar som en stédjande part i detta
arbete. Eftersom otillaten paverkan ingar i linjechefens arbetsmiljdansvar har dven HR-avdelningen
tillhandahallit visst informationsmaterial om arbetsmiljoarbetets olika komponenter.

Verksamheten papekar ocksé att det 83 Insidan under Anstallning och
arbetsmilj6/Systematiskt arbetsmiljoarbete/Teman/ Hot och vald, sa finns en punkt dar lasarna
observeras pd kommande lagandring kring fortroendevalda rérande hot och vald. Ett arbete ar
planerat att genomforas 2025-2026 for att sakerstalla detta ansvar hanteras i enlighet med nya
lagstiftningen.

5.1.5 Bedbmning

Var bedomning ar att det i allt visentligt finns faststallda riktlinjer (styrdokument) for att motverka
otillaten paverkan. Var bedomning ar aven att kommunstyrelsen i allt vasentligt har rutiner och
arbetssatt for att forebygga, upptacka och agera vid otillaten paverkan mot tjénstepersoner inom
ramen for styrelsens verksamheter

Ansvar for arbetet med att motverka och férhindra otillaten paverkan ar ett linjechefsansvar och
ingar i arbetsmiljoansvaret. Det finns en faststalld arbetsmiljoprocess som linjecheferna ska tillampa

12 Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2025, sid 17.
13 Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2025, sid 24.
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vid utévande av sitt arbetsgivaransvar. | arshjulet ingar arbete mot krankande sarbehandling,
sakerhet inklusive hot och vald. Det finns ocksa en faststalld handlingsplan mot otilldten paverkan,
hot och vald mot anstéllda (2024) som ags av ToS. Handlingsplanen ger konkret vagledning for hur
medarbetare och chefer ska férebygga men dven agera vid incidenter.

Det finns dven faststallda riktlinjer mot jav och mot mutor som har faststallts av
Kommunfullméaktige. Det saknas dock en riktlinje for hantering av visselblasardrenden.

Otillaten paverkan ingar ocksa som en del i den systemhotande valfardsbrottsligheten. Kommunens
brottsférebyggande arbete innebar att linjechef och medarbetare har ett ansvar att kunna
identifiera och rapportera misstdankta handelser for vidare utredning. Den finns en gammal strategisk
handlingsplan mot organiserad brottslighet (2015) och dven en riktlinje for att férebygga och
forhindra valdsbejakande extremism (2018).

Det pagar ett aktivt utvecklingsarbete med utbildningsinsatser inom bade systemhotande
valfardsbrottsligheten och otillaten paverkan just nu.

Det framgar inte vem som ansvarar for uppféljning av riktlinjer och hur ofta riktlinjer ska féljas upp.
Nar det géller handlingsplan mot otillaten paverkan sa kan det forefalla naturligt att ToS svarar for
uppfoéljningen eftersom det ar ToS som ansvarar fér normering.

Nar det géller riktlinjer mot mutor och riktlinjer mot jav sa ar dessa dokument faststallda av
kommunfullmaktige vilket gér det an mer oklart vem som bor svara for uppfoéljningen.

Var bedémning ar att kommunstyrelsen endast delvis har rutiner och arbetssatt for att forebygga,
upptéacka och agera vid otillaten paverkan mot fértroendevalda inom ramen for styrelsens
verksamheter

Trots de omfattande styrande dokumenten, noterar vi att det saknas tydlighet rorande styrningen
och dess tillamplighet avseende kommunens fortroendevalda. Detta indikerar att det finns en brist i
styrningen som kan paverka sdkerheten och tryggheten for denna grupp.

Sammanfattningsvis bedéms det finnas en stor mangd styrdokument pa plats avseende otillaten
paverkan men att vissa styrdokument kan uppfattas vara lite inaktuella och i behov av uppdatering
samt att de bor fortydligas att de ocksa omfattar kommunens fortroendevalda.

5.2 RISKHANTERING

5.2.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete och riskhantering

Enligt Arbetsmiljolag (1977:1160) 3 kap 2 a § ska Arbetsgivaren systematiskt planera, leda och
kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att arbetsmiljon uppfyller féreskrivna krav pa en
god arbetsmiljo.

Hen ska ..//..undersoka riskerna i verksamheten och vidta de atgarder som foranleds av detta.
Atgarder som inte kan vidtas omedelbart ska tidsplaneras.

Arbetsgivaren ska i den utstrackning verksamheten kraver dokumentera arbetsmiljon och arbetet
med denna. Handlingsplaner ska darvid upprattas.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allmanna rad (AFS 2023:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete — grundlaggande skyldigheter for dig med arbetsgivaransvar 11 § ska
Arbetsgivaren regelbundet undersoka arbetsmiljoférhallandena, for att bedéma risker for ohalsa och
olycksfall i arbetet. Riskbedémningar ska alltid dokumenteras skriftligt. Av dokumentationen ska det
framga vilka riskerna &r, och om de ar allvarliga.
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| intervju har det framkommit att en av de intervjuade organisatoriska enheterna inte har
implementerat en |[6pande riskhantering avseende arbetsmiljorisker i enlighet med
arbetsmiljolagstiftningen.

5.2.2 Intern styrning och kontroll och riskhantering

Enligt reglemente for intern kontroll 2 § anges att intern kontroll ar styrelsens och ndamndernas
redskap for att kontrollera och sakra att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer
som fullmaktige har bestamt. God intern kontroll &r en naturlig del i styrningen och uppfoljningen av
kommunens verksamhet och bidrar till att &ndamalsenligheten starks och att verksamheten bedrivs
effektivt och sakert. Arbetet med intern kontroll ska bland annat leda till att:

e Pkt 6: rutiner och system fungerar tillfredsstallande inom alla omraden,
e Pkt 7: relevanta riskanalyser genomférs och kontinuiteten i viktiga processer sakerstalls.
Enligt 3 § ska en ndmnds plan for intern kontroll minst innehalla:

1. En beskrivning av hur namnden har ordnat sitt system for intern kontroll. Den kan
exempelvis innehalla en beskrivning av fordelning av ansvar och befogenheter samt andra
bestdmmelser namnden har beslutat om..//.

2. En beskrivning av de riskreducerande atgarder som genom riskanalyser har prioriteras for att
atgardas under planeringsperioden samt en redogérelse for hur prioriteringen har skett.
Atgarderna beskrivs med motivering, ansvar och tidplan.

3. En beskrivning av vilka systematiska kontroller (administrativa och ekonomiska kontroller)
som ska genomféras under aret for att granska verksamhetens dndamalsenlighet.
Kontrollerna beskrivs med motivering, ansvar och tidplan.

| intervju har det framkommit att de organisatoriska enheterna inte genomfér en |6pande
strukturerad riskhantering i enlighet med reglemente for intern styrning och kontroll 2 § p.6-7.

Nar det géller risker inom omradet otillaten paverkan och oegentligheter sa pagar det ett arbete
inom KS foérvaltning med riskworkshops med mera for stod i riskhantering. Utover detta later
forvaltningen i faktagranskningen meddela att kommunen via arliga arbetsmiljorapporter
sakerstaller att alla chefer som har ett vidarefordelat arbetsmiljdansvar, utfor sitt systematiska
arbetsmiljoarbete. Arbetsmiljorapporterna &r den arliga uppfoljning som ska goras enligt 14 § i
AFS 2023:1™,

5.2.3  Arliginternkontrollplan

| riskanalysen som ligger till grund fér kommunstyrelsens internkontrollplan bade 2023 och 2024 sa
ingar risker for otillaten paverkan. Riskanalyserna innehaller bland annat:

e risk for mutor som kan leda till lagbrott, korruption och utebliven inkomst (avse mark- och
exploateringssektionen). Men risken &r inte varderad. Kontrollatgard 2023: acceptera (2024
ingen atgard).

o risk for bristande lagefterlevnad, korruption, svagerpolitik orsakad av otilldten
direktupphandling eller avtalsotrohet (avser ekonomiavdelningen). Riskvarde 12.
Kontrollatgard: uppfoéljning av direktupphandlingar.

Den arliga internkontrollplanen féljdes under 2024 upp vid tva tillfallen under aret.

14 Arbetsmiljoverkets foreskrifter och allméanna rad om systematiskt arbetsmiljoarbete.
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5.2.4 Bedbmning

Var bedomning ar att kommunstyrelsen i allt vasentligt har identifierat risker for otillaten paverkan
inom styrelsens ansvarsomraden. Omradet har i allt vasentligt ocksa tagits upp i styrelsens
internkontrollplaner under de tre senaste aren.

Beddmning baseras pa de underliggande riskanalyserna 2023 och 2024 som ligger till grund for
kommunstyrelsens arbete med internkontrollplanen. Kommunstyrelsen foljer upp den interna
kontrollen under aret™.

Vi noterar inom ramen for granskningen att verksamheternas arbete med riskhantering avseende
arbetsmiljorisker varierar mellan kommunstyrelsens enheter dar vissa har mer utforlig
dokumentation an andra. Vi noterar ocksa att ingen av de granskade enheterna under
kommunstyrelsens forvaltning jobbar med strukturerad och systematisk riskhantering i enlighet med
kommunfullmaktiges reglemente for intern kontroll. Denna brist kan delvis ses vara kompenserad av
forvaltningens arbete utifran faststalld internkontrollplan. God intern styrning och kontroll ska
genomsyra alla delar i hela verksamheten for att vara effektiv och alla dess komponenter behdéver
fungera effektivt och samverka®. Avsaknad av riskhantering i linjeverksamheterna bedéms dirmed
vara en brist i den interna styrningen och kontrollen. Det forvantas dven inga i kommunstyrelsens
overgripande ansvar for kommunens interna kontroll att folja upp och sakerstélla att all verksamhet
har implementerat en systematisk och strukturerad riskhantering?’.

5.3 STYRNING OCH UPPFOLINING

5.3.1 Forekomst av incidenter

| intervju framkommer att det uppfattas vara valdigt ovanligt att det rapporteras en incident inom
omradet otillaten paverkan. Detta resultat bekréftas endast delvis av utfall i enkat eftersom 31
procent anger att det uppfattas foreligga en stor risk for att bli utsatt for otillaten paverkan samtidigt
som arton procent av de svarande uppger att de har blivit utsatta for otillaten paverkan.

5.3.2 Atgardsplaner, incidenthanteringsansvariga och systematisk uppfoljning av incidenter

Inte i nagon av de granskade verksamheterna uppges det i intervju ha upprattats
incidentrapportering rérande otillaten paverkan i nartid och det finns darmed inga pagaende
incidenter for otillaten paverkan. Enligt enkat har arton procent nagon gang blivit utsatta for
otilldten paverkan och av dessa har 33 procent rapporterat incident i enlighet med rutinerna®,

Vi noterar att det finns arbetssatt framtagna for detta arbete och pa intranatet finns det dven
vagledning. Arbetssatten innefattar identifiering av drende, framtagande av atgardsplan och
uppféljning och vardering av atgard samt avslut. Dessa arbetssatt uppges vara vél inarbetade.
Verksamheten har dven for detta andamal helt nyligen implementerat ett nytt IT-verktyg som stod

15 Slutsats fran KPMG:s grundldggande granskning avseende Huddinge kommun 2024 (2025-04-11).

16 Se t.ex. COSO internal control — executive summary 2013, theiia Internrevisorerna Sweden. Av COSO auktoriserad svensk
Oversattning.

17 Kommunfullmaktiges reglemente (HKF 9410) for intern kontroll 5 §.

18 Detta motsvarar totalt 2 av 62 svaranden som har rapporterat att de utsatts for otillaten paverkan och som ocksa har
incidentrapporterat detta.

Page 13 of 20



Granskning av... | Azets

vid incidenthantering, kallat ROP (tidigare anvandes systemet KIA for detta andamal). Det finns
uppdaterade rutiner som anvands i det nya IT-verktyget med de ar annu inte formellt faststallda.

En forklaring till att det ar fa rapporterade fall av incidenter i nartid kopplat till otilldten paverkan ar
att det misstéanks handla om okunskap om att denna typ av hdndelse inte uppfattas vara lika allvarlig
och darfor inte har rapporterats historiskt. Tanken &r att de framover battre ska kunna fanga
incidenter fran otillaten paverkan.

5.3.3 Bedbmning

Var bedémning ar att det i allt vasentligt finns utsedda ansvariga vid handelse av otillaten paverkan.
Vi bedémer ocksa att det i allt vasentligt finns goda forutsattningar for systematisk uppféljning av
incidenter kopplade till otillaten paverkan.

Det noteras att det i dagslaget saknas rapporterade incidenter for otillaten paverkan i nartid men att
det finns arbetssatt och system pa plats for att hantera arbetsmiljorelaterade incidenter som
involverar systematisk uppfoljning. Arbetssatten behéver dock formellt faststallas av de
verksamhetsansvariga.

Enligt utfall i enkat har en lag andel (33 procent) av de som tidigare utsatts for otillaten paverkan
som rapporterade detta som incident. Orsak bakom utfall i enkdten kan sakerligen vara flera och
nagot som det kan finnas skal for verksamhetsansvariga att utreda nidrmare.

5.4 KOMPETENSUTVECKLING

5.4.1 Medarbetarnas kunskap om rutiner och arbetssatt

Enligt utfall fran enkat uppger 61 procent av de tillfragade att de dr bekanta med innehall i riktlinjer,
och 61 procent anger att det finns rutiner/arbetssatt for att forebygga och motverka otilldten
paverkan. Femtioatta procent uppger att de fatt utbildning och informationsinsatser i nartid och 67
procent uppger att de har regelbundna diskussioner pa APT eller motsvarande (minst arligen).
Sjuttiosex procent anger att de kanner till hur de ska rapportera otillaten paverkan om de blir
utsatta.

5.4.2  Utbildningsinsatser

Inom Huddinge kommun uppfattas kunskap vara en central pusselbit i arbetet mot
valfardsbrottslighet. En av atgarderna for att 6ka férutsattningarna att uppmarksamma och
motverka problematiken ar darmed att utbilda Huddinge kommuns medarbetare. Trygghet- och
sakerhetssektionen (ToS) har tagit fram ett utbildningspaket som riktar sig till anstéllda inom
kommunen och innehaller féljande moment:

e Grundlaggande utbildning

e Lagesbildsworkshop och identifiering av riskomraden samt verktyg for att férebygga
valfardsbrottslighet.

e Framtagande av verksamhetsspecifika Hanteringsmanualer.

Trygghet- och sdkerhetssektionen har dven tagit fram ett utbildningspaket avseende otilldten
paverkan:

1. Grundldggande utbildning
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2. Lagesbildsworkshop och identifiering av riskomraden samt verktyg for att motverka otillaten
paverkan.

3. Incidenthanteringsworkshop for att tréna att stétta medarbetare i hanterandet av otillaten
paverkan utifran verksamheternas egen kartlaggning.

Under 2025 har ToS genomfort och planerar att genomfora insatser inom hela kommunstyrelsens
forvaltning.

| verksamheternas I6pande arbete ingar ocksa obligatoriska temainsatser enligt arshjulet fér det
systematiska arbetsmiljoarbetet. Under hosten ingar aktiviteter pa APT for att informera om och
arbete for att forebygga krankande sarbehandling, sakerhet inklusive hot och vald.

5.4.3 Bedbmning

Var bedémning ar att det genomférs kontinuerliga utbildningsinsatser for att 6ka kunskap och insikt
om risker och forebyggande insatser inom otillaten paverkan.

Var bedémning grundas dels pa det I6pande systematiska arbetsmiljoarbetet som innehaller
kontinuerliga informationsinsatser rérande otillaten paverkan, dels pa de omfattande
utbildningsinsatser inom otillaten paverkan som ToS genomfort under 2025. Resultatet stodjs av
utfallet fran enkdt som sammantaget visar pa en relativt hog kunskapsniva inom omradet.

6 SAMLAD BEDOMNING OCH REKOMMENDATIONER

Granskningen har syftat till att bedoma om kommunstyrelsen har sdkerstallt en andamalsenlig
styrning och en tillrdcklig intern kontroll for att minska riskerna med otillaten paverkan.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte dr att kommunstyrelsen i allt visentligt
bedriver ett tillrackligt arbete med att informera, férebygga, hindra och hantera otillaten paverkan
mot anstallda och fortroendevalda.

Se inledning samt respektive rapportkapitel for mer detaljerade beskrivningar.
Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Se 6ver kommunens styrdokument rorande otillaten paverkan och sakerstall att de &r
aktuella och relevanta. Sakerstall sarskilt att de aven omfattar fortroendevalda,
incidentrapportering samt visselblasarfunktionen.

— Tydliggor ansvar och former for uppfoljning av foljsamhet till faststallda styrdokument t.ex.
riktlinjer mot mutor och jav. Implementera system som sakerstaller att detta gors.

— Sakerstall att riskanalyser genomfors i alla verksamheter i enlighet med Arbetsmiljoverkets
foreskrifter och allménna rad (AFS 2023:1) om systematiskt arbetsmiljoarbete.

— Sakerstall att alla verksamheter har implementerat en I6pande riskhantering i enlighet med
reglemente for intern styrning och kontroll 2 § p.7.
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7 BILAGA A - UNDERLAG SOM VARIT FOREMAL FOR GRANSKNING:

Dokument
— Mal och budget 2025-2027
— Verksamhetsberattelse (Kommunstyrelsen) 2024
— Reglemente fér kommunstyrelsen
— Kommunstyrelsens verksamhetsplan 2025
— Handlingsplan otillaten paverkan, hot och vald mot anstéllda
— Riktlinjer for jav; mutor; informationssakerhet
— Strategisk handlingsplan mot organiserad brottslighet

— Stod till dig som chef eller anstélld nar det géller polisanmalan eller anmalan till
socialtjansten

— Broschyr Tips och rad: om trygghet och sdkerhet for dig som ar fortroendevald i Huddinge
kommun

— Blankettinstruktion — underlag till lokal lagesbild

— Utdrag fran kommunens intranat: systematiskt arbetsmiljdarbete, visselblasning,
incidentrapportering,

— Personalpolicy

— Arbetsmiljorapport 2024 — kommunstyrelsen

— Tips och rad om trygghet och sdkerhet

— Sammanstallning kompetenshojande insatser 2024-2025

— Auvsiktsforklaring myndighetssamarbete

Funktioner som aktualiserats vid intervjuer eller skriftliga avstamningar:
— Kommunstyrelsens presidium
— Bitradande kommundirektor
— Sektionschefer i kommunstyrelsens forvaltning
— T.f enhetschef Trygghets- och sdakerhetssektionen

— Senior HR-partner
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8 BILAGA B - SAMMANSTALLNING RESULTAT FRAN ENKAT

Utskick: 134 personer

Antal svarande per enhet (totalt utskick):

Servicecenter och kommunikation

Enheten inkdp och upphandling

Samhallsbyggnadsenheten -

Fortroendevalda
Totalt

Bortfall

Genomsnittlig svarstid: 5:07 minuter

Redovisning resultat (andelar)

21 (55)
17 (24)
24 (25)
18 (30)

80 (134)

54 (40 %)

1.Hur stor bedémer du risken vara for att du utsétts for otillaten paverkan i form av trakasserier

eller subtila hot eller andra former av patryckning i din tjansteutévning?

Mycket hog risk Hog risk Lag risk Mycket 1ag risk
verksamheten 5 26 58 11
fortroendevalda 11 22 56 11
samlat 6 25 58 11
antal n=5 n=20 n=46 n=

2.Hur stor bedémer du risken vara for att du utsatts for otillaten paverkan i form av mutor eller

andra otillbérliga erbjudanden i din tjansteutdvning?

Mycket hog risk Hog risk Lag risk Mycket 1ag risk
verksamheten 3 23 47 27
fortroendevalda 0 11 61 28
samlat 2 20 50 28
antal n=3 n=16 n=40 n=22

3.Ar du bekant med innehallet i KS faststillda riktlinjer for att forebygga och motverka otilldten
paverkan sa som trakasserier, subtila hot/patryckning, mutor eller andra otillborliga erbjudanden?

Ja Nej Osaker
verksamheten 57 10 33
fortroendevalda 72 0 28
samlat 61 8 32
antal n=48 n=6 n=25
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4.Har din arbetsplats arbetssitt/rutiner fér att forebygga och motverka otillaten paverkan sa som
trakasserier, subtila hot/patryckning, mutor eller andra otillborliga erbjudanden?

Ja Nej Osaker
verksamheten 59 7 34
fortroendevalda 67 6 28
samlat 61 6 33
antal n=48 n=5 n=26

5.Har du fatt nagon form av utbildning eller andra typer av informationsinsatser fran din
arbetsgivare som bidragit till att 6ka din forstaelse for problemen, stéd for att undvika samt att
vagleda ditt agerande om du utsétts for otillaten paverkan i din tjdnsteutévning (trakasserier,
subtila hot/patryckning, mutor eller andra otillborliga erbjudanden)?

Ja, under det senaste Ja, for mer an ett ar Nej
aret sedan
verksamheten 61 16 23
fortroendevalda 50 28 22
samlat 58 19 23
antal n=46 n=15 n=18

6.Pratar ni med viss regelbundenhet om otillaten paverkan (trakasserier, subtila hot/patryckning,
mutor eller andra otillborliga erbjudanden) pa din arbetsplats, vid APT eller i andra sammanhang?

Ja, flera ganger per ar

Ja, ndgon gang per ar Nej

verksamheten 5 65 31

fortroendevalda 18 41 41

samlat 8 59 33
antal n=6 n=44 n=26

7.Vet du hur du ska rapportera om du utsétts for férsok till otillditen paverkan i form av
trakasserier, subtila hot/patryckning, mutor eller andra otillborliga erbjudanden?

Ja Nej
verksamheten 74 26
fortroendevalda 83 17
samlat 76 24
antal n=61 n=19
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8.Har du nagon gang i ditt nuvarande arbete blivit utsatt for forsok till otillaten paverkan sa som
trakasserier, subtila hot/patryckning, mutor eller andra otillborliga erbjudanden?

Ja Nej

verksamheten 13 87

fortroendevalda 33 67

samlat 18 83
antal n=14 n=66

9. Om ja pa fraga 8, rapporterade du fors6ket om otillaten paverkan i enlighet med interna rutiner

som ledde till att din anmélan blev utredd?

Ja Nej

verksamheten 17 83

fortroendevalda 67 33

samlat 33 67
antal n=6 n=12
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