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Forslag till delning av socialforvaltningen

Inledning

PwC patalar i rapporten Utvirdering och utveckling av politisk organisation och
Férvaltningsorganisation i Huddinge kommun, att socialforvaltningen verkar i ett
av de mest komplexa och snabbforidnderliga verksamhetsomréadena inom
kommunen. Forvaltningen paverkas av en rad samtidiga fordndringar, sdsom ny
socialtjinstlagstiftning, 6kande volymer inom LSS, en aldrande befolkning, fler
individer med sammansatta behov och ett alltmer anstringt kompetens-
forsorjningsldge. Dessa faktorer driver bade volymer och kostnader och stiller
hoga krav pa styrning, samverkan och organisatorisk robusthet 1
forvaltningsorganisationen.

Under PwC:s uppdrag har inriktningen tydliggjorts att socialférvaltningen bor
delas 1 tva separata forvaltningar for att stdrka ledning, 6ka specialisering och
forbattra forvaltningens forméga att mota framtida krav. PwC konstaterar
samtidigt att denna inriktning inte har analyserats pa detaljnivd inom ramen for
deras uppdrag, vilket gor att flera strukturella och langsiktiga
verksamhetsutmaningar inte kunnat analyseras péd djupet. Fragor sdsom
genomforandet av delningen, placeringen av olika verksamhetsomrdden samt
utformningen av granssnitt och ansvarsfordelning kriver ytterligare utredning.
Mot denna bakgrund genomf6rs nu en fordjupad utredning under perioden
februari—maj, med syfte att bedoma hur socialforvaltningen pa bésta sétt kan delas
1 tva separata forvaltningar for att mota kommande krav och sékerstélla en
langsiktigt hallbar struktur. PwC:s rapport innehaller inga forslag om forandringar
1 den politiska organisationen.

Den fordjupade utredning som nu genomfors ska leda fram till hur en uppdelning
av socialforvaltningen ska utformas i detalj. Utredningen ska sdkerstilla att den
nya strukturen dr dndamalsenlig, l&ngsiktigt hallbar och anpassad till lagstiftning,
utvecklingsbehov och verksamhetens uppdrag. Detta PM utgor, tillsammans med
PwC:s rapport, beslutsunderlag for att kommunfullmiktige ska kunna fatta ett
principbeslut om att dela socialfoérvaltningen fran och med den 1 september 2026.
Den efterfoljande fordjupade analysen kommer att ligga till grund for den slutliga
organisationsstrukturen.

Nuvarande organisation

Socialforvaltningen, som leds av socialdirektoren, dr organiserad i
verksamhetsomradena individ- och familjeomsorg (IFO), dldreomsorg (AO) samt
funktionsstdd (FS). Det finns tva staber som stodjer verksamhetsomradena: Stod
och utvecklingsenheten samt Ekonomienhet. Socialférvaltningen svarar mot tva
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ndmnder; socialndmnden respektive vard- och omsorgsndmnden.
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Socialforvaltningens nuvarande organisation

Jamforelse andra kommuner

Socialforvaltningen har en omfattande verksamhet med stora utmaningar inom
socialforvaltningens verksamhetsomraden. En jimforelse med de tjugo storsta
kommunerna i landet, samt dven inkluderat Botkyrka bekréftar att Huddinges
socialforvaltning dr en stor forvaltning.

Kommuner organiserar sina verksamheter pd olika sitt, till exempel kan hela eller
delar av individ- och familjeomsorgen finnas under en ndmnd eller vara fordelad
till annan ndmnd. I Huddinge finns till exempel ekonomiskt bistdnd under
gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden och 1 Gévle finns verksamheten
funktionshinder pd annan ndmnd. Dessutom varierar bendmningarna av
ndmnderna mellan kommunerna. I relation till de jimférande kommunerna har
endast Huddinge, Orebro och Jonkdping verksamheten samlad i en forvaltning.

Iakttagelser frin genomlysningen

Genomlysningen visar att socialforvaltningen befinner sig i en exceptionellt
komplex verksamhetskontext. De omfattande fordndringarna i lagstiftning,
demografi och mélgrupper paverkar bade den strategiska och operativa nivan.
Dartill upplevs forvaltningens grénssnitt mot andra forvaltningar som otydliga,
vilket ibland leder till att fragor faller mellan stolarna, forsenas eller kriver
politisk hantering for att 16sas. Samverkan har forbéttrats Gver tid, men ér
fortfarande 1 hog grad beroende av enskilda personer, sérskilt i relationen till
arbetsmarknads- och utbildningsomradet.

Det framkommer dven att forvaltningen i flera avseenden upplever att de saknar
tillrackligt stod i kommunens gemensamma processer, vilket gor att
verksamheterna 1 hog grad tvingas utveckla egna I6sningar vid sidan av ordinarie
strukturer. Detta tar resurser fran kdrnuppdraget och forsvérar majlighet till
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likvdrdighet och langsiktig styrning. Den ekonomiska situationen ar samtidigt
anstrangd och forvaltningen som helhet har svért att na balans. Detta géller
sdrskilt mot bakgrund av védxande behov inom dldreomsorg, funktionsstdd,
missbruksvérd och hemtjénst. Overgéngen fran LOV till LOU forstirker dessutom
behovet av bade organisatorisk stabilitet och tydlig styrning.

Centrala utmaningar

En av de mer framtridande utmaningarna finns i de strukturella mellanrum som
uppstar mellan socialndmnden, vard- och omsorgsndmnden och andra berorda
ndmnder. Nér ansvarsfordelningen inte ar tillrackligt tydlig riskerar arbetet att
dupliceras eller fordrojas, vilket skapar ineffektivitet och otydlighet for invénarna.
Har har socialforvaltningen, tillsammans med berdrda forvaltningar, inte haft
forutséttningarna att arbeta for en effektiv och sammanhallen hantering.
Samverkansfrdgorna ér néra kopplade till detta. Den vilja som finns till
gemensamt arbete behover understddjas av stabila och formaliserade strukturer, s
att samverkan inte blir beroende av enskilda personers initiativkraft. Detta ér
sarskilt viktigt 1 ljuset av den nya socialtjanstlagens krav pé tidigare insatser och
mer sammanhdllet och férebyggande arbete. Slutligen &r kompetensforsorjningen
en kritisk utmaning. Bade socialtjédnsten, funktionsstdd och dldreomsorgen har
stora rekryteringssvarigheter, vilket okar sarbarheten och paverkar kontinuiteten i
verksamheten. Det dr en risk bade for kvaliteten i insatserna och for arbetsmiljon
och som behover arbetas med aktivt framdver.

Forandringsbehov och foreslagna riktningar

Den samlade analysen visar att socialforvaltningen behdver en mer fokuserad,
specialiserad och ldngsiktigt hallbar organisationsstruktur. En uppdelning i tva
forvaltningar, en med inriktning pa dldreomsorg och en med inriktning pé individ-
och familjeomsorg bedéms skapa béttre forutsittningar for strategiskt arbete,
samlad styrning och ett mer ndrvarande ledarskap. Det mojliggdr en tydligare
inriktning mot respektive huvuduppdrag och lidgger grunden for att mota
kommande fordandringar i omvirld och lagstiftning. Funktionsstod kommer att
utredas separat under 2026. Utredningens resultat kan fa betydelse for den
framtida politiska organisationen. Om sa blir fallet kommer sddana
stillningstaganden att hanteras i samband med beslut om politisk organisering
efter valet.

Ansvarsfordelningen mellan forvaltningarna behover tydliggoras och
samverkansformerna formaliseras for att sdkerstilla att frigor med gemensamma
berdringspunkter hanteras pa ett sammanhallet sétt.

Tidpunkt for ikrafttridande av delning

En delning av socialforvaltningen foreslds trdda i kraft den 1 september 2026. Den
kommande dvergangen fran LOV till LOU innebar omfattande fordndringar i
bland annat arbetssitt, processer och digitala system. For att den nya
organisationen ska kunna bdra ansvaret for dessa fordndringar krévs att den &r
etablerad och har forutsdttningar att arbeta in sina nya roller och rutiner i god tid
innan inforandet.

Att genomfora bade organisationsforandringen och dvergingen till LOU under
samma period skulle innebéra en betydande risk for verksamheten, med dkad



PM 4(4)

belastning, otydliga processer och risk for storningar i inférandet. En tidigare
delning minskar dessa risker och bidrar till en mer kontrollerad och hogkvalitativ
implementering.



