Sa styrs Huddinge

Hiér beskrivs styrning av den kommunala organisationen.

For de kommunala bolagen finns det bolagsordning och dgardirektiv som &r antagna av kom-
munfullméktige. Bolagsordningen &r aktiebolagens regelverk, som tillsammans med lagstiftning
anger indamal och ramar for verksamheten. Agardirektivet fungerar som ett komplement till bo-
lagsordningen. Faststilld mélstruktur dr gemensam for kommunkoncernen och géller savél for
ndmnder som for heldgda bolag.

Visionen - En av de tre populdraste kommunerna i Stockholms lan att bo, beséka och verka i.
Politisk programforklaring — Konkretiserande text som tydliggdr det politiska styrets viljeinriktning
for mandatperioden (4 ar).

Tre malomraden — Bestaende av kvalitetsmal, effektivitetsmal och attitydsmal som utgér grunden for
att narma sig visionsmalet.

Tio kommunfullmaktigemal

En trygg kommun

En skola som skapar férutsattningar att lyckas
En omsorg som bryr sig

En kommun att vixa upp i

En arbetande kommun

En vacker kommun som vaxer i lagom takt
Effektiva verksamheter och ansvarsfull ekonomi
Nojda och trygga invanare

. Nojda foretag

10. Nojda medarbetare.

WO NOULREWDNE

Jamlik styrning Jamlikhet ar integrerat i den ordinarie styrningen och uppfoljningen. Verksamheter
ska méita och analysera statistik och resultat utifrin kdns-, omrades- och aldersperspektiv. Redovisa
och atgdrda omotiverade skillnader.

Kommunen styr och foljer upp verksamheten arsvis med:

Mal och budget
Verksamhetsplaner/arbetsplaner
Delarsrapporter/verksamhetsberattelser
Arsredovisning



Kommunfullmiktige
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Férvaltning

Verksamhetsplan
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Avdelning
Sektion
Enhet

Arbetsplan
Verksamhetens mal, basuppdrag

Individ

Individuella mal

Kommunen styr ocksa med:

Kommunfullméktige beslutar om Mal och budget som
beskriver VAD politikerna vill att kommunen ska prioritera.

Namnden tar fram en verksamhetsplan med fokus pa VAD.

Forvaltningen tar fram en arbetsplan som beskriver HUR.

Avdelningen/sektionen/enheten tar fram en arbetsplan for
att kunna styra, utveckla och prioritera i sitt basuppdrag.

Chef och medarbetare kommer Gverens om individuella mal
for medarbetaren som kopplar till avdelningens/
sektionens/enhetens arbetsplan.

Grundlaggande regler for ansvarsfordelning pa namndniva;
e Arbetsordning for kommunfullmaktige

e Reglementen for styrelser och namnder (HKF)

e Styrdokument for rad och beredningar
e Arkivreglemente
Kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Valet av organisation
Program, strategier, planer: till exempel miljoprogram, éversiktsplan
Policyer, riktlinjer och instruktioner

Huddinges arbete for standiga forbattringar

Huddinge kommun &r en utvecklingsinriktad kommun och ska genom ett malmedvetet kvalitets-
arbete driva pa stindiga forbattringar inom kommunens samtliga verksamhetsomraden och dér-
med bidra till att nd visionen om att bli en av de tre populéraste kommunerna i lénet.

God kvalitet ar att na de av kommunfullméktige uppsatta malen, samt folja gillande lagar, andra
styrdokument och foreskrifter pé ett sa resurseffektivt sitt som mdjligt. Kvalitetsarbetet tar av-
stamp 1 sdvil motet med kunden, inklusive service, bemdtande och delaktighet, som hur vi utdvar
ledarskap och medarbetarskap samt med vilken systematik vi verkar for stindiga forbattringar.



Styrmodellen — dialog och systematiska forbattringar

Foljande bilder beskriver den modell med vilken organisationen omsétter kommunfullmiktiges
styrsignaler.

Huddinge kommun arbetar med dialog mellan politiker, chefer,
medarbetare, Huddingebor samt andra intressenter och aktorer
kring mal och resultat.

Politikerna

Kommunen féljer en arbetsprocess som ar tydlig och val inarbetad.
Den bygger pa att systematiskt arbeta i fyra steg: planera, utféra,
folja upp och férbattra. Arbetsprocessen tillsammans med den
levande dialogen leder till standiga forbattringar.

Verksamheterna

Verksamheterna

Politikerna

Huddingeborna

Huddingeborna



Forbattringshjulet och planerings- och uppfdljningsprocessen

Forbattra

Maluppfyllelsen analyseras och varderas
genom dialog. Alla i verksamheterna och
politikerna anvander nyvunna kunskaper
tillsammans med erfarenhet,
omvarldsbevakning och dialog for att
genomfora standiga férbattringar.

Folja upp

Det dterkommande utvecklingssamtalet
summerar medarbetarens maluppfyllelse.
Enheterna féljer upp sina arbetsplaner och
redovisar resultat till férvaltningen och nar
relevant till brukare. Uppféljningen sker
genom brukarundersdkningar, synpunkter

och klagomal, avtalsuppféljning, interna och

externa granskningar med mera.

Planera

Kommunfullmaktige tydliggor sin vilja i Mal
och budget med mal, indikatorer och
dnskade resultat samt ger
budgetférutsattningar fér detta. Ndmnderna
formulerar i dialog med férvaltningarna sina
verksamhetsplaner med maél, indikatorer och
onskade resultat som svar pa Mal och
budget.

I den kommunala organisationen formulerar
forvaltningar och enheter i kommunen sina
arbetsplaner som svar pa
verksamhetsplanen.

Verksamhetens och medarbetarens mél
tydliggérs i medarbetarsamtalet.

Externa utforare styrs av kommunala avtal

samt nationella lagar och uppdrag.

Utféra

Tjansternas innehall och kvalitet utformas
utifran mal, lagar, brukarnas inflytande och
medarbetarnas forslag och idéer. Pa

Resultat analyseras uppdelat per kén,
omrade och alder for att frimja en jamlik
styrning. Resultat jamférs ocksa med andra,
framst lanet for att stddja var vision.
Ndmnderna dokumenterar i dialog med

férvaltningen uppféljningen i huddinge.se och i servicecenter far de som
deldrsrapporter och verksamhetsberittelse bor, verkar i och beséker kommunen

och redovisar till kommunfullmaktige. ingangar till kommunens tjanster och
Kommunens samlade resultat redovisas och service.

varderas i drsredovisningen som ocksa
dppet aterkopplas till invanare och andra
intressenter.

Planerings- och uppfoéljningsprocessen for namnderna (inklusive budget)

Processen inleds med en nuldges- och omvérldsanalys som presenteras i mars vid ett gemensamt
uppstartstillfalle for fortroendevalda och kommunkoncernens ledningsgrupp. Syftet dr att skapa en
gemensam plattform for arbetet med planering for den kommande planeringsperioden.

Under véren bereds ett forslag till inriktning for budgetarbetet utifrdn nuldges- och omvérldsana-
lysen, uppdaterade externa forutsittningar (befolkningsprognos, varproposition, skatteunderlags-
prognos, med mera) och beslutad inriktning i Mal och budget. Kommunens finansiella mal ska
sdkras i framtagande av forslag, bland annat resultatnivén och nivan pa den externa laneskulden 1
kommunkoncernen. Underlag for prioriteringar och effektiviseringar ingar i1 beredningen for att
sikra de finansiella malen och for att skattemedel anvinds sa effektivt som mgjligt for att mota
framtida utmaningar. Kommunkoncernens ledningsgrupp ansvarar for att ta fram forslag till in-
riktning.

Kommunstyrelsen beslutar i juni om ett inriktningsdrende for fortsatt budgetarbete. Inriktningsé-
rendet innehaller preliminédr ekonomiplan med prelimindra budgetramar f6r ndmnder, preliminér
investeringsplan for kommunkoncernen, forslag till riktade effektiviseringar och forstérkningar.
Kommunstyrelsen ger instruktioner till namnder och bolag for yttranden till inriktningsarendet.

Néamnder och bolag ldmnar sina yttranden till inriktningsérendet med beskrivning av de ekono-
miska konsekvenserna och vilka atgirder, effektiviseringar och forbéttringar som kan bli aktuella
utifran det ekonomiska laget. Forslag till andrade taxor och avgifter 1imnas som underlag for ett
samlat taxedrende till fullmaktige.

Under hosten bereds politiska forslag till budget utifrén inriktningsdrende, nimnders och bolags
yttranden och forslag till &ndrade taxor, uppdaterade externa forutséttningar (befolkningsutveckl-
ing, budgetproposition, skatteunderlagsprognos, med mera), analyser i delarsrapport per augusti.
Kommunens finansiella mél ska sikras i framtagande av forslag. Kommunstyrelsen faststéller for-
slag till M4l och budget i oktober.



Fullméktige faststdller Ml och budget i november.
Namnder och bolag faststéller sina verksamhetsplaner/budgetar i december.

Verksamhetsplan

Syftet med verksamhetsplanen dr att sikerstélla att kommunfullmiktiges politiska ambitioner fér
genomslag samtidigt som nimnden ges utrymme att utforma styrningen med utgangspunkt inom
sitt grunduppdrag och inom faststidllda budgetramar. Verksamhetsplanen ska visa hur mycket av
de olika verksamheterna som ryms inom ndmndens budget. Planen med mal och ambitionsnivaer
ska frimja en kvalitativ, kostnadseffektiv och dndamalsenlig verksamhet samt goéra uppdraget
gentemot medborgarna tydligt.

Kommunstyrelsen far i sdrskilda instruktioner for verksamhetsplanen fortydliga hur nimndmal,
indikatorer, uppdrag och budget ska redovisas. I nimndens verksamhetsplan ska tydligt framgé
bland annat:

* Vad ndmnden inom givna ekonomiska ramar atar sig att utféra, och med vilken kvalitetsniva,
utifran de mél som anges 1 Mal- och budgetbeslutet.

* Hur nimnden fordelar och prioriterar de resurser som stillts till forfogande for ndmndens verk-
sambheter.

» Hur verksamheten dr organiserad och hur budgeten ér fordelad i organisationen, samt vilka in-
terna regler som géller for resursfordelning och anslagsbindning.

* Hur verksamhetens resultat ska f61jas upp och redovisas utifrdn de mal och uppdrag som beslutats
for verksamheten.

* Omfattning och specifikation av nimndens uppdrag och budget for respektive verksamhet i form
av prestationer, internpriser eller motsvarande, samt budgetramar ska anges.

Normalt ska verksamhetsplanerna beslutas av alla ndmnder 1 december, for behandling av kom-
munstyrelsen 1 ett avstimningsadrende.

Uppfoljning

Uppf6ljningen bestar bland annat av manads- och delarsrapport samt verksamhetsberittelse. Verk-
samheten ska bedrivas enligt fullméktiges mal, beslut och riktlinjer, lagar och férordningar ska
foljas och den ekonomiska forvaltningen ska vara effektiv och séker. Uppfoljningarna ska ge en
rattvisande bild av nimndernas verksamheter. Samtliga ndmnder ska till kommunstyrelsen lamna
underlag for uppfoljning enligt sirskilda instruktioner.

For att fullstdndigt kunna beddma om ndmnderna bedriver sin verksamhet kostnadseffektivt och
andamalsenligt med hog kvalitet krévs att det finns ett tydligt samband mellan resurser, prestat-
ioner, resultat och effekter. Arbetet med att nd verksamhetsmélen har endast inletts 1 borjan pa aret
och darfor ligger tyngdpunkten i den utdkade manadsrapporten per april pé att beskriva och ana-
lysera ekonomin, produktion och forbrukningen av resurser pa ett relevant och rattvist sétt. Pro-
gnos pa arets maluppfyllelse for nimndmalen gors i deldarsrapporten per augusti och en fullstindig
maluppfyllelsebeddmning gors 1 verksamhetsberidttelsen.

Manadsrapportering kompletterar delérsrapport och verksamhetsberittelse. Manadsrapporter ska
lamnas per februari, mars, april (med helarsprognos) och oktober. I manadsrapporterna ar fokus
pa ekonomi och forbrukning av resurser.

Bokslut och verksamhetsberittelse

Efter arets slut ska varje ndmnd 1dmna en verksamhetsberittelse for det gangna aret med beskriv-
ning av uppfyllelse av mal och uppdrag, analys och beskrivning av ekonomiskt utfall samt redo-
visning av utférda prestationer, nyckeltal och kvalitetsmaétt.



Kommunens arsbokslut dr uppdelat i1 prelimindrt bokslut (bokslutskommuniké) och arsredovis-
ning. Det prelimindra bokslutet presenteras for kommunstyrelsen vid det forsta sammantrade som
infaller efter 25 januari och arsredovisningen faststélls av kommunfullméktige i april.

Ekonomistyrningsprinciper for Huddinge kommun

I ekonomistyrningsprinciperna fastslds regler som syftar till att skapa effektivitet i ekonomisk pla-
nering och uppfoljning samt i det samlade resursutnyttjandet.

Némnderna har ett decentraliserat ekonomiskt ansvar och styrs av de ekonomiska ramar som fast-
stdlls av kommunfullmiktige. Kommunfullméktige tilldelar nimnderna nettoanslag for att bedriva
de verksamheter som ndmnderna ansvarar for. Det innebér att anslagen ska téicka de kostnader som
aterstdr efter beaktande av verksamhetsintékter.

Némnderna ska folja de anvisningar for budgetarbetet samt uppfoljning och utvirdering som tas
fram av kommunstyrelsens forvaltning. Av anvisningarna framgér de tidsfrister som géller for
inldmning av material och uppgifter i budgetprocessen, eventuella atgiardsplaner och vid verksam-
hets- och budgetuppfoljning. Namnderna ansvarar for att styra och folja verksamhetens mal, om-
fattning, kvalitet, uppfoljning och ekonomiska resurser. Detsamma géller for upphandlad verk-
sambhet.

Mal och uppdrag

1. Namnderna ansvarar for att beslutade mal och uppdrag uppnas inom ramen for beslutad
budgetram.

Styrning

2. Budgeten ska upprattas i balans och vara finansierad.

3. Om inte sarskilt angivits har namnd ratt att omdisponera medel utifran kommunfullmaktiges
prioriterade inriktning. For verksamhet vinterunderhall inom natur- och stadsmiljondmndens
ansvar faststaller kommunfullmaktige sarskilt budgetanslag.

4. Om den beslutade ramen visar sig otillracklig ska namnd i forsta hand vidta atgarder for att
omdisponera tillgdngliga resurser inom namndens samlade ram och i andra hand hos kom-
munfullmaktige aktualisera behov av att andra mal och inriktning fér verksamheten.

Blir den generella kostnadsokningen hogre dan vad som kalkylerats i kommunfullmaktiges
budgetbeslut, maste ndmnd kompensera det genom rationaliseringar. Blir den lagre far éver-
skott disponeras av namnd.

Driftbudget

5. Budgetanslaget géaller som nettoram, det vill sdga kostnader minus intdkter, dar berdknade
intdkter i huvudsak avser avgifter. Nettoramen anvisas namnd i form av en driftbudget.

6. Justeringar av teknisk karaktar i driftbudgeten inom given totalram kan beslutas av kommun-
styrelsen.

7. Vid underskott ska namnd uppréatta en atgardsplan som ska godkannas av kommunstyrelsen.
Kommunstyrelsens forvaltning formulerar anvisningar for atgardsplanernas utformning.
Uppfoljning av atgardsplanen ska ske i samband med uppféljningarna per april, augusti och i
arsbokslutet.

8. Balanserat overskott far inte anvandas till langsiktiga ataganden som drar med sig kostnads-
okningar. Med detta avses att eget kapital ska anvandas for engangsinsatser (kostnader som
belastar budgeten ett ar) och inte for ataganden som innebar kostnadsokningar 6ver langre
tidsperioder. Att anvanda eget kapital for att tacka innevarande ars underskott ar acceptabelt
genom att mellanskillnaden balanseras till kommande ar. Namnd ska i den ordinarie ekono-
mirapporteringen till kommunstyrelsen ange om balanserat 6verskott ska anvandas under
aret.



10.

Slutligt stallningstagande till ndmnds begdran gors av kommunstyrelsen i sin bedomning av
kommunens samlade ekonomiska situation vid faststallande av avstamningsarendet eller i
apriluppféljning. Om kommunen befaras ga med underskott eller inte klarar sitt budgeterade
ekonomiska mal kan kommunfullmaktige besluta om att namnd inte ska fa ta i ansprak det
egna kapitalet.

Underskott maste aterstdllas av namnd senast tre ar efter det ar som underskottet uppkom-
mit. Vid underskott ska namnd uppréatta en atgardsplan som ska godkdnnas av kommunsty-
relsen. Kommunstyrelsens forvaltning formulerar anvisningar for atgardsplanernas utform-
ning. Uppfodljning av atgardsplanen ska ske i samband med uppfdljningarna per april, augusti
och i arsbokslutet.

Investeringsbudget

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

For samhallsbyggnadsprojekt — exploateringsinvesteringar med tillhérande gatuinvesteringar
och investeringar i infrastruktur vid nybyggnationer — tas en investeringsram fram som bes-
lutas av kommunfullmaktige nar Mal och budget faststalls.

Samhallsbyggnadsprojekten delas upp i genomforandeprojekt och planeringsprojekt. An-
slagsbindningen for genomférandeprojekt ar pa projektniva och for planeringsprojekt enligt
beslutad verksamhetsplan.

Anslag ges for kapitalkostnader till samhallsbyggnadsprojekt, investeringar i gator och vagar
samt lantegendomar och beviljas av kommunfullméktige.

For ovriga verksamheter faststdller kommunfullmaktige en arlig maximal investeringsram.
Inga anslag ges for kapitalkostnader till 6vriga verksamheter, utan dessa maste rymmas inom
beslutad driftbudget.

Vill ndmnd investera utover den faststallda ramen, ska detta prévas av kommunfullmaktige.
Investeringsram for kommunala verksamhetslokaler faststalls av kommunfullmaktige.
Uppfdljning av investeringar pa projektniva sker vid heldrsprognoser och arsbokslut, da avvi-
kelser i ekonomi och tid for samhaéllsbyggnadsprojekt rapporteras. Visar uppfoljningen att ett
projekt bedéms bli dyrare dn beslutad nettoinvestering ska atgarder for att forhindra fordy-
ring vidtas. Avvikelser for ett projekt som bedéms 6verstiga 20 procent av projektets beslu-
tade nettoinvestering, dock minst 120 prisbasbelopp ska i uppféljningsdokumenten sarskilt
redovisas till kommunstyrelsen/kommunfullmaktige for fornyat beslut. Vid sarskild bradska
kan kommunstyrelsens ordférande fatta motsvarande beslut som senare anmals till kom-
munfullméaktige. Ovriga avvikelser redovisas samlat till kommunstyrelsen/kommunfullmak-
tige for godkannanden. Slutredovisning av fardiga projekt ska goras i samband med arsbok-
slut. Vid arsbokslut ska namnd begara hos kommunstyrelsen om balansering av medel for
projekt som inte avslutats.

Kommunstyrelsen har delegation att besluta om omférdelning av kommunstyrelsens inve-
steringsreserv.

Ekonomidirektoren har delegation att bestélla tillaggstjanster gentemot Huddinge Samhalls-
fastigheter for upp till tio prisbasbelopp.

Intern kontroll

Néamnderna ska enligt reglementet for intern kontroll (HKF 9410) senast i samband med framta-
gandet av verksamhetsplanen planera hur arbetet med intern kontroll ska bedrivas och vilka atgér-
der som ska genomforas under perioden. Detta sammanstélls till en plan for intern kontroll som
ingdr som en del i nimndens verksamhetsplan. Arbetet ska baseras pa en arlig riskanalys med
utgangspunkt frdn kommunens maél, vision och gemensamma vérden, verksamhetens basuppdrag,
lagar och reglementen, pa en systematisk granskning av att processer, rutiner och regler efterlevs
samt pa underlag fran revision och andra granskningar. Namnden ska ocksa besluta om systema-
tiska kontroller som ska genomforas under éret.



Arbetet foljs darefter upp 1 de ordinarie uppfoljningsdokumenten. I delarsrapporter redovisas hur
internkontrollarbetet fortloper, inklusive prognos for dret. Avvikelser, samt eventuell atgérdsplan,
redovisas. I verksamhetsberittelsen redovisas dessutom en sammanfattning av utfallet under pla-
neringsperioden. Namnden ska dér ocksé gora en bedomning av om arbetet har gett 6nskat resultat
och om den interna kontrollen fungerar.

Som stod for nimndernas arbete samt fordjupning av innehallet i reglementet finns
handboken “Guide till intern kontroll” tillgénglig pa kommunens intranit.



https://insidan.huddinge.se/download/18.4201e7f415a48d7fff2380fe/1515068894343/Guide-system-for-intern-kontroll.pdf
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