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Uppfoljande granskning av revisionsrapporter, svar pa
revisionsskrivelse

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar forvaltningens tjansteutlatande, daterat den 3
maj 2024, som sitt eget och dverlamnar det till Huddinge kommuns revisorer som
svar pa skrivelse rorande Uppfoljande granskning av revisionsrapporter.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorer har f6ljt upp fyra granskningar fran tidsperioden
2019-2021.

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen och
ndmnderna i Huddinge kommun har implementerat de atgarder som
granskningarna foreslog.

Revisorernas bedomning dr att kommunstyrelsen och nimnderna i stort har
horsammat de rekommendationer som revisorerna ldmnade 1 tidigare
granskningar.

Utifrédn uppfoljningsgranskningen lamnar revisorerna fem rekommendationer till
kommunstyrelsen och ndmnderna avseende rapporterna Granskning av
kommunstyrelsens uppsikt av bolag och kommunalférbund, Granskning av
kommunens arbete med vattenkvalitet i sjéar, och Granskning av kommunens
samverkan med civilsamhdllet.

Endast rekommendationerna utifrdn Granskning av kommunens samverkan med
civilsamhdillet beror dven vard- och omsorgsndmnden.

Forvaltningens kommentarer till dem finns under rubriken forvaltningens
synpunkter i tjansteutlatande daterat den 3 maj 2024.

Beskrivning av drendet
Kommunstyrelsens forvaltning har ansvarat for beredningen av detta drende.

Bakgrund
KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fétt i uppdrag att folja upp fyra
granskningar frén tidsperioden 2019-2021.
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Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen och
nidmnderna i Huddinge kommun har implementerat de atgirder som
granskningarna foreslog.

Resultatet av granskningen

Utifrdn genomford uppfoljning dr revisionens bedomning att kommunstyrelsen
och ndmnderna 1 Huddinge kommun i stort har hérsammat de rekommendationer
som revisorerna ldmnade 1 tidigare granskningar.

Revisionens rekommendationer
Trots horsamheten frdn kommunen ldmnar revisionen f6ljande tillkommande
rekommendationer utifran uppfoljningsgranskningen.

Granskning av kommunstyrelsens uppsikt av bolag och kommunalférbund
- Sékerstilla att rutin fastslas for att sdkerstilla att uppsiktspliktigt underlag
blir samlat gemensamt.
- Tillse att heldgda bolag inkluderas i processen med intern kontroll.

Granskning av kommunens arbete med vattenkvalitet i sjéar

Utifrdn genomford uppf6ljning dr revisorernas bedomning att kommunstyrelsen
och natur- och stadsmiljondmnden delvis har arbetat med de rekommendationer
som revisorerna ldmnade i den tidigare granskningen.

- Kommunstyrelsen rekommenderas att sékerstélla att revideringen av
dagvattenstrategin genomfors.

Granskning av delaktighet inom LSS-verksamheten

Revisorerna bedomer att socialférvaltningen tagit till sig rekommendationen fran
tidigare granskning géllande att utarbeta former for att ta tillvara kunskap hos
brukarorganisationer.

Granskning av kommunens samverkan med civilsamhdllet

Revisorerna anser att kommunens sitt att samverka med civilsamhéllet bor vara
ett utvecklingsomride dven framdver och rekommenderar kommunstyrelsen,
bygglovs- och tillsynsndmnden, forskolendmnden, grundskolenimnden,
gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden, kultur- och fritidsndmnden, natur- och
stadsmiljonamnden, socialnimnden samt vard- och omsorgsndmnden att:

- Uppritta strategi och handlingsplan for samverkan med civilsamhaéllet.
- Sékerstilla att den storre dversynen av hemsidan genomfors.

Goda exempel pG samverkan

Revisorerna ldmnar i sin rapport nagra goda exempel pa samverkan. Vard- och
omsorgsndmndens forebyggande enhet inom dldreomsorgen erbjuder 6ppna
seniortraffar dir samverkan med civilsamhéllet sker. Verksamheten deltar 1 ett
forskningsprojekt sedan 2023 dér bland annat Pensionérernas riksorganisation,
PRO, och SPF Seniorerna ingar som syftar till att samverka for att forebygga
forsdmrad hélsa hos dldre personer.
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Seniordagarna genomfors arligen i samverkan med civilsamhéllet. Under 2023
pabdrjades ett samarbete med PRO och SPF Seniorerna om att erbjuda
inspirerande foredrag for seniorer i kommunen for att na ut med kunskap och
information om vilka aktiviteter som erbjuds av civilsamhéllet och kommunen.

Forvaltningens synpunkter

Socialforvaltningen instimmer 1 kommunstyrelsens forvaltnings kommentarer och
bedomningar, vilka kommunstyrelsen foreslas forhalla sig till, och foreslar att
aven vérd- och omsorgsndmnden gor detsamma.

Forvaltningen noterar att revisorernas samlade bedomning &r att kommunstyrelsen
och ndmnderna 1 stort har horsammat de rekommendationer som revisorerna
lamnade i tidigare granskningarna.

Utifran uppfoljningsgranskningen lamnar revisorernas tvd rekommendationer som
dven beror vird- och omsorgsndmnden, vilka forvaltningen forhaller sig till och
kommenterar nedan.

Granskning av kommunens samverkan med civilsamhallet

Uppriitta strategi och handlingsplan fér samverkan med civilsamhdllet

I tidigare svar till revisorerna (dnr KS-2020/715), nar samverkan med
civilsamhillet granskades, uppgav kommunstyrelsen och nimnderna att de inte
ansag att en strategi skulle vara det bdsta séttet att uppna ett effektivt samarbete
med civilsamhéllet utan foresprikade i stéllet att Mal och budgeten, genom
ndmndernas verksamhetsplaner och ordinarie processer for styrning och
uppfoljning, skulle konkretisera och tydliggér samverkan.

Nér kommunen utredde en stirkt samverkan med civilsamhéllet 1 begynnelsen av
2023 (dnr KS-2022/2302) lamnades inga forslag pa att upprétta en strategi, men
slutsatsen drogs att ett helhetsgrepp rorande det mer konkreta arbetet borde tas.
Bland annat genom att utveckla metodstddet till verksamheterna avseende hur de
kan samverka, fortydliga informationen utit och dka dialogen med civilsamhéllet.

Forvaltning instimmer i revisorernas beddmning att samverkan med
civilsamhéllet ar ett utvecklingsomrade dven framdver, men inom ordinarie
process for styrning och uppf6ljning.

Sdkerstélla att den stérre éversynen av hemsidan genomfors.
Rorande kommunens samverkan med civilsamhillet ser revisorerna positivt pd att
kommunstyrelsen 16pande har uppdaterat hemsidan.

Redan hosten 2022 startade ett intensivt arbete med huddinge.se. Bland annat har
en ny forstasida och nya sidmallar implementerats och en forenklad struktur och
behovsstyrd paketering av omradessidor har skapats. Det omfattande
tillgdnglighetsarbetet har &ven medfort en justering av befintlig fargpalett for att
sakerstdlla tillgdnglighetsanpassade farger, utvecklad sokfunktion,
anvéindarvénlighet och dversyn av innehall.
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Sammantaget kan sdgas att en ny grafisk formgivning implementerades under
forsta kvartalet 2023, och flera sa kallade micro-webbar (som Fullersta gard,
Foretagarportalen och Nytt kommunhus) har fardigstillts. Den nya
foretagsportalen iordningstilldes i april 2023 och dérefter har utvecklingsarbetet
fortsatt tillsammans med berdrda verksamheter. En kvalitetsrevision av innehall
och struktur ligger till grund f6r merparten av fordndringarna.

De storsta insatserna dr gjorda och kommunen fortsitter det I6pande
utvecklingsarbetet for att sékerstilla visuell attraktivitet, sokfunktion och
tillgédnglighet pa huddinge.se.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser for
kommunen

Jenny Swird
Socialdirektor

Bilagor
1. Missiv - Uppfoljande granskning av revisionsrapporter
2. Revisionsskrivelse - Uppfoljande granskning av revisionsrapporter

Beslutet ska skickas till
Huddinge kommuns revisorer
Kommunsstyrelen
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