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Bakgrund, uppdrag och genomforande

Bakgrund

Tf teknisk direktor vid miljé- och bygglovsforvaltningen har tillsammans med
chefen for ekonomienheten vid forvaltningen identifierat att det finns underskott
och strukturella fel kopplat till budgeten. Verksamheten stadsmiljo bedoms som
underfinansierad i férhallande till uppdrag och politiska ambitioner. Enligt uppgift
har verksamheten inte haft en budget i balans ett enda enskilt ar mellan ar 2010
och 2019. Enhetschef har utrett vad detta kan bero pa och kommit fram till tre
huvudférklaringar:

+ Felaktiga omférdelningar av budgetmedel i samband med
omorganisationer av namnder och tjanstemannaorganisation. Mellan ar
2010 och ar 2019 har det framférallt varit tva stérre omorganisationer. Ar
2015 knoppades tre avdelningar av och inkorporerades i den nybildade
samhallsbyggnadsavdelningen under kommunstyrelsen. Fran och med
den 1 januari 2019 genomférdes en ny omorganisation da den tidigare
natur- och byggnadsnamnden upphérde och de tva nya namnderna
bygglovs- och tillsynsnamnden (BTN) samt klimat- och
stadsmiljonamnden (KLN) skapades. Miljo- och bygglovsforvaltningen
utgor tjanstemannaorganisation till bagge namnderna.

* Verksamheten har inte fatt tillracklig kompensation utifran utdékat uppdrag
och tillvaxt. | Huddinge kommun ges volymkompensation for
befolkningstillvaxt, men tf teknisk direktor och enhetschef lyfter fram att
det ar skillnad pa nar man vuxit tidigare och nar man bygger stad da det
exempelvis byggs fler gator, vagar och parker.

* Verksamheten har till del bedrivits ineffektivt. Bland annat ses
effektiviseringspotential i att genom skarpare upphandlingar och 6kad
pwc  affarsmassighet minska kostnaderna.

Uppdrag och genomfoérande

Stod dnskas nu for att ge en second opinion pa de berakningar och analyser
som enhetschef vid forvaltningen har genomfért i syfte att nyansera alternativt
bekrafta genomford ekonomisk analys. Analysen har skett under maj 2020.

For att genomféra uppdraget har PwC intervjuat chefen for ekonomienheten
inom miljé- och bygglovsforvaltningen samt kommunens tf ekonomidirektor.
Utover detta har vi tagit del av kostnadsuppfoljning samt stadsmiljoavdelningens
egen analys av kostnadsutvecklingen och budgetavvikelser enskilda ar.
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Fullmaktiges fordelning till
aktuella verksamheter

Tilldelningsprinciper

Den overordnade principen i Huddinge kommun ar Forandringen av ram ar

att namnderna tilldelas kommunbidrag utifran specificerad i volym, lokaler och
foregaende ars ram. Namnderna far inte per generell upprakning for pris och
automatik kompensation for pris- och |onedkningar, 16n samt politiska prioriteringar.
och saledes sker en indirekt effektivisering. Fér 8 av
de senaste 11 aren har viss pris- och
Ibnekompensation getts nar det funnits medel att
fordela.

| det fall pris- och
Ionekompensation ej har tilldelats
benamns detta inte som en
effektivisering, vilket det de facto
Det ar sedan namndernas ansvar att disponera och ar. For ar 2020 uppges det vara
fordela budgeten mellan verksamheterna. Denna  tydligt att tilldelade medel

KF

princip kallas fér rambudget utan bindningsniva. behdver anvandas mer effektivt
| verksamheter som ej praglas av individuella for att skapa utrymme for '°”€ Namndes/styrelsen
tjianster* ges kompensation for demografiska och prisokningar. q'}'
forandringar. Namnderna kan aven fa medel for ,:S'
sarskilt prioriterade satsningar. | miljo- och *‘9
byggnadsforvaltningens fall har t.ex. medel \'g
tillskjutits for underhall av gator och vagar.

Verksamheter
Saledes ar forandringar i budgetramarna till
namnderna resultatet av pris- och
Idbnekompensation, volymkompensation, eventuella
effektiviseringar och politiska prioriteringar.

Enheter

* individuella tjénster kan prisséttas per brukare/elev/barn - vanligt
inom &ldreomsorgen samt skolverksamhet

PwC




Organisatoriska forandringar 2010-2020 inom miljo- och

byggnadsforvaltningen

Organisatoriska forandringar

Enligt chefen for ekonomienheten vid miljé- och bygglovsférvaltningen har felaktiga

omfordelningar av budgetmedel skett i samband med omorganisationer av
namnder och tjanstemannaorganisation.

Mellan ar 2010 och ar 2019 genomférdes tva stérre omorganisationer. Mellan 2010

och 2015 fanns en gemensam samhallsbyggnadsnamnd. Ar 2015 knoppades tre

avdelningar av och inkorporerades i den nybildade samhallsbyggnadsavdelningen

under kommunstyrelsen. Fran och med den 1 januari 2019 genomférdes en ny
omorganisation da den tidigare natur- och byggnadsnamnden upphérde och de
tva nya namnderna bygglovs- och tillsynsnamnden (BTN) samt klimat- och
stadsmiljonamnden (KLN) bildades. Milj6- och bygglovsforvaltningen utgoér
tjianstemannaorganisation till bagge namnderna. Nedan redovisas
budgetférdelning mellan namnder kontra stadsmiljdavdelningen (exkl.

kapitaltjanstkostnader):
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* 2019 erhéll natur- och klimatndmnden tillskott om 12 mnkr fér aluminiumféllning i sjbar. Detta &r
exkluderat for att fa jdmforelsebara uppgifter
PwC

Mellan 2014 och 2015 infordes komponentredovisning, varfor tilldelade medel till
stadsmiljdavdelningen uppges ha minskat.

| dvrigt har namndernas budgetanslag generellt 0kat. De organisatoriska
omstruktureringarna gor det svart att gora jamforelser dver tid, eftersom ansvar
har flyttats inom den kommunala organisationen. De jamférelser som kan goéras
ar namndernas budgetutveckling (2010-2015, 2015-2019, 2019-2020) och
stadsmiljdavdelningens utveckling under motsvarande period.

«  2010-2015 utvecklades samhallsbyggnadsnamndens budget i genomsnitt
med 4,5 procent samtidigt som stadsmiljoavdelningens budget i
genomsnitt minskade med 1,8 procent.

+ 2015-2019 dkade natur- och byggnadsnamndens budget i genomsnitt
med 3,8 procent samtidigt som stadsmiljoavdelningens budget i
genomsnitt 6kade med 4,3 procent.

+  2019-2020 minskade klimat- och stadsmiljonamndens budget med 7,7
procent samtidigt som stadsmiljdavdelningens budget minskade med 3,2
procent.

Vi kan séledes konstatera att den stdrsta avvikelsen mellan ndmndernas
utveckling och stadsmiljdavdelningen uppstod i bérjan av perioden, dvs.
2010-2015. Detta forklaras bland annat av de budgetara konsekvenserna
komponentredovisning hade for stadsmiljoavdelningen.

Over tid ser vi att stadsmiljdavdelningens budgetutveckling har varit mindre
omfattande an berérda namnder. Detta kan ses som en indikation pa att
stadsmiljdavdelningens tilldelning inte foljt volymutvecklingen i Huddinge
kommun.



Budgetavvikelse inom stadsmiljo 2010-2019 fordelat pa

delverksamheter

Stora underskott under lang tidsperiod

| genomsnitt har stadsmiljoavdelningen bedrivit sin
verksamhet med underskott om 17,8 procent mellan
2010 och 2019. Stoérsta avvikelsen - bade procentuellt

och i absoluta tal - var 2018* da underskottet uppgick till

44,6 procent.

Det ar tydligt att den verksamhet som har haft mest
omfattande underskott ar vintervaghallningen.
Exkluderas underskotten inom vintervaghallningen
uppgar genomsnittliga budgetunderskottet 2010-2019
inom stadsmiljdavdelningen till 2,4 procent, dvs. 15,4

procentenheter lagre an avdelningens totala avvikelse.
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Principer for vintervaghallning

Enligt uppgift har det varit svart att hitta entreprenérer
for vintervaghallningen till rimligt pris. De avtal som
avdelningen har ingatt avseende vintervaghallningen
har ej kompenserats for i den centrala

Stora variationer i kostnadsutfall

Vi noterar att det ar stora variationer i kostnadsutfall,

framfor allt inom vintervaghallningen, inte minst om vi
jamfér kostnadsdkningarna under 2019-2020 jamfort
med perioden 2010-2017. Vi ser ocksa storre

resursfordelningen. Detta forklarar delar av underskottet kostnadsvariationer inom andra delomraden. Vi

inom delverksamheten.

Representanter fran avdelningen menar att
vintervaghallningen ar underbudgeterad samt att

verksamhetens omfattning och ambition har vuxit, men

att medel ej har reglerats i enlighet med detta.
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bedomer att kostnadsokningarna behover analyseras
och féljas upp mer i detal;.

*Vi noterar att det inte funnits tilirackliga
redovisningsrutiner, vilket gjort att kostnader pa
motsvarande 6,8 mnkr avseende ar 2018 belastat ar

2017.
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Méjliga analysel' iIlOm Budget och utfall — vintervaghallning - exempel

o oo o * 40 000 000
vintervaghallning
Kostnadsuppfoljning av vintervaghallning 35 000 000

Inom ramen for uppdraget har vi inte tagit del av uppdelning av olika

kostnadsposter inom vintervaghallningen. Den uppfdljning som gors ar mer

schablonartad och ungefar halften av kostnaderna avser snéréjning mm. | 30000 000
intervjuer framgar att det historiskt finns felkonteringar vilket férsvarar denna typ

av uppfdljning. 25 000 000

En mer detaljerad analys skulle kunna askadliggora forklaringsfaktorer till
budgetavvikelser inom delverksamheten.
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| grafen till hdger aterfinns ett exempel fran en annan kommun pa analys av e

e
vintervaghalining innehallandes féljande kostnadsposter:
*  Plogning 15 000 000
e lIsrivning
+ Sandning
-

*  Sndbortforsling 10 000 000
+ Dagvattenavledning vinter
*  Sandupptagning

« Vintervaghallning busshallplatser 5000 000

Genom att gora en liknande analys i Huddinge kommun skulle avdelningen

---..
2016

kunna identifiera vilka kostnadsposter som avviker och géra djuplodande 0
analyser. | exemplet till hdger ser vi att sndbortforslingen 6kade med 400 procent 2013 2014 2015 2017 2018
mellan 2017 och 2018. | detta fall kan det anses vara relevant att granska de s /it ervghalining Plogning
avtal som kommunen ingatt. s 5rivNing s Sandning
En central del av vintervaghallningen ar avtalen med entreprenérer. Det ar mmm Snobortforsling mmmm D 3gvattenaviedning vinter
vanligt att entreprendrerna har en fast och en rorlig avtalsdel. Saledes bor s Sandupptagring s Virk erv2ghialining busshpl
kommunens ambitionsniva avseende vintervaghallning speglas i den centrala

e Utfall totalt - Budget totalt

resursfordelningen.
PwC



Avdelningens analys och PwC:s retlektion

Avdelningens uppfoljning

Vi har tagit del av avdelningens uppfdljning av statistik som syftar till att pavisa
att verksamheten ar underbudgeterad. Bland annat lyfts nya skotselobjekt upp
som prissatts utifran faktiska kostnader. Totala tillkommande kostnader for 6kade
kapitaltjanstkostnader och dvriga kostnader (pris- och I6neutveckling) samt
tillkommande skotselobjekt mellan 2015 och 2020 uppgar till 49,0 miljoner
kronor. Under motsvarande period har avdelningen tilldelats 24,1 miljoner kronor
for volym, upprakning och kapitalkostnad.

Avdelningen har aven genomfort en jamforelseanalys® av nyckeltal avseende
driftskostnader i forhallande till forvaltad volym™**. Analysen visar pa synnerligen
laga kostnader i forhallande till jamférelsekommunerna***. Endast
vintervaghallningen har héga kostnader i jamférelse. Huddinge har emellertid
hog investeringsbudget och 1&g driftsbudget i forhallande till dvriga kommuner.
Bakgrunden till avvikelsen ar den nya bokférings- och redovisningslagen som
tradde i kraft 2019. Av lagen framkommer att reparation och underhall ska
bokféras som kostnad det ar som atgarden utfors. | intervju framkommer att detta
kommer justeras framodver. Da detta galler fran 2019 kommer jamforelserna for
drifts- och investeringskostnader bli lattare att jamfora i framtiden. Vidare har
enhetschefen for avdelningen lyft fram effektiviseringsomraden inom respektive
namnd inom avdelningens verksamhetsomrade. Totalt beraknas
effektiviseringarna uppga till 7-11 miljoner kronor per ar.

*Jdmférelseanalys - Klimat- och stadsmiljéndmnden 2019-09-19
** e.g. antal meter vdg, antal hektar skyddade naturomraden, antal belysningspunkter

*** Haninge, Nacka, Jérfélla, Sollentuna, Osteréker, Stockholm, Eskilstuna, Botkyrka, Uppsala, riksgenomsnittet

PwC

PwC:s reflektion

Stadsmiljdavdelningen har gatt med arliga underskott under perioden 2010-2019.
For varje enskilt ar, forutom 2014 och 2017, ar det kostnader for
vintervaghallningen som svarar for det storsta underskottet.

Eftersom vintervaghallningen har bedrivit sin verksamhet med underskott under
en langre tid finns anledning att se dver om grundnivan fér delverksamheten
ligger pa en rimlig niva, samt underséka mojligheten att tillampa volymbaserade
tilldelningsprinciper for vintervaghallningen. | intervjuer lyfts fram att det varit
svart med upphandling avseende vintervaghallningen vilket kan férklara de stora
kostnadsokningarna under 2019-2020 jmf med perioden 2010-2017. Vi bedomer
att kostnadsdkningarna behdver analyseras och féljas upp mer i detal;. Detta
galler aven andra delomraden, se bild 5, dar det ar storre variation i
kostnadsutfall mellan aren.

Langsiktigt ar vi av asikten att tilldelning for vintervaghallningen bor ske utifran
ambitionsniva (e.g. vid hur manga centimeters snddjup ska vagarna plogas?),
nederbord, vagstrackor och andra relevanta parametrar. Vi ser en risk med att
budgetens funktion som styrinstrument urholkas om budgeten for
vintervaghallning ligger relativt konstant mellan aren samtidigt som
vagstrackorna och ambitionsnivan okar. Innan en sadan tilldelning ar majlig
behdver dock grundersattningen analyseras. For narvarande ar en sadan analys
svar att genomféra eftersom en stor andel av de faktiska driftskostnaderna ar
kategoriserade som investeringsutgifter. Forhoppningsvis kommer nyckeltalen bli
mer jamforbara framoéver, vilket mojliggoér en éversyn av grundersattningen.



Sammanfattning och rekommendationer

Centrala resursfordelning

| Huddinge kommun tilldelas namnderna kommunbidrag utifran féregaende ars
ram. | undantagsfall ges pris- och I6nekompensation, vilket indirekt innebar ett
krav pa effektivisering.For ar 2020 uppges det vara tydligt att tilldelade medel
behdver anvandas mer effektivt for att skapa utrymme for I6ne- och prisékningar.
Vi ar av uppfattningen att resursférdelningen ska praglas av transparens sa att
det ar tydligt vad namnden far for kompensation for utdbkade uppdrag och vad
som avser effektiviseringar.

Vidare anser vi att den centrala resursfordelningsmodellen bor beakta centrala
avtal som finns inom kommunen sa att det finns en samstammighet, inte minst
bér avtal avseende vintervaghallning beaktas utifran att kostnaden for
vintervaghallningen motsvarade 48,9 procent av avdelningens totala kostnader
ar 2019. Det bor aven tydliggoras vilka delar av avtalen som ar fasta och rorliga.

Ambitionsniva och utdkade skoétselobjekt bor prissattas sa att tilldelning kan ske i
samband med budgetprocessen. Detta forutsatter dock en grundlaggande
kategorisering av vad som avser driftskostnad och investeringsutgift.
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Tilldelning till stadsmiljoavdelningen

Fullmaktige tilldelar resurser till namnderna som i sin tur foérdelar mellan
verksamheterna inom respektive ndmnds ansvarsomrade. Miljé- och
bygglovsférvaltningen utgoér tjanstemannaorganisation till bygglovs- och
tillsynsnamnden (BTN) samt klimat- och stadsmiljonamnden (KLN).

Utifran var analys rekommenderar vi kommunen att i samband med kommande
organisationsforandringar genomféra fordjupade ekonomiska analyser av den
driftbudget som berdrs nar en verksamhet flyttar fran en namnd till en annan.
Detta mot bakgrund av att de organisatoriska omstruktureringar som berort
stadsmiljdavdelningen gor det svart att géra ekonomiska analyser 6ver tid.

Var bedémning utifran det material vi tagit del av ar att stadsmiljdavdelningen ar
underfinansierad i forhallande till nuvarande verksamhet. Motiveringen till detta
ar att verksamheten sedan 2010 gatt med arliga underskott och dar det
genomsnittliga budgetunderskottet under dessa 10 ar har uppgatt till 17,8
procent. | det fall underskotten inom vintervaghallningen exkluderas uppgar det
genomsnittliga budgetunderskottet inom stadsmiljdavdelningen till 2,4 procent,
dvs. 15,4 procentenheter lagre an avdelningens totala avvikelse.

Vintervaghallningen behdver sarskilt analyseras genom att bryta ut enskilda
kostnadsposter. Detta i syfte att forklara avvikelser samt bedéma
effektiviseringspotential. Det bor vara majligt att i en férnyad upphandling kunna
sanka kostnaderna avseende vintervaghallningen i jamférelse med de tva
senaste aren. Vi ser aven behov att 6vriga delverksamheter, med storre
kostnadsvariationer mellan aren, analyseras vidare.






