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I den kommunovergripande personalpolicyn anges bland annat att god arbetsmiljo framjar ett hallbart, sékert
och langsiktigt arbetsliv med val fungerande verksamheter som &r i standig utveckling. Uppdrag, mal och
forvantningar ar tydliga och kommunicerade i hela organisationen och aterkoppling pa arbetsprestationer
sker regelbundet. Arbetsmiljoarbetet lever upp till arbetsmiljélagstiftningen och kannetecknas av samverkan,
systematik, delaktighet, 6ppenhet och inflytande.

Forvaltningen inledde hdsten 2019 en genomgripande omstrukturering av verksamheten inom
stadsmiljoavdelningen. Arbetet har fortsatt under 2020 och beréknas i allt vasentligt vara helt genomfort i
slutet av aret.

Enligt AFS 2001:1, Systematiskt arbetsmiljoarbete, ska arbetsgivaren varje ar géra en skriftlig uppféljning
av det systematiska arbetsmiljOarbetet.

Denna uppfoljning sker pa samtliga nivaer i kommunen fran enhet till forvaltningsovergripande.

Syftet med arbetsmiljérapporten &r att rapportera resultat av arbetsmiljdarbetet till dverordnad chef for att
mojliggora for respektive chef att kunna beddma om arbetsmiljoarbetet éverensstimmer med givna krav.

Respektive chef rapporterar till Gverordnad chef enligt vidarefordelning av arbetsmiljéuppgifter. Utifran
aggregeringsplanen, dar tidsangivelser finns, rapporterar chef pa respektive niva sin sammanstallning av
arbetsmiljoarbetet i form av arbetsmiljorapporten vidare. Arbetsmiljérapporterna redovisas i
samverkansgrupp.

Innehallet i arbetsmiljorapporten ar ett underlag for framtagande av verksamhetens arbetsmiljomal som
formuleras i rapporten.
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Sammanfattning av foregaende ars atgarder

Malkvalitet

Forvaltningens resultat kring malkvalitet i medarbetarenkaten var ett av de omraden som férvaltningen ville forbattra
under 2019. Ambitionen var att malprocessen skulle fértydligas och kommuniceras med alla medarbetare. For att
astadkomma detta har bland annat foérvaltningens utvecklingsledare informerat alla medarbetare vid en
forvaltningstraff kring sambandet mellan verksamhetsplan, arbetsplan och mal pa individniva. Darefter har alla
avdelningar arbetat med att bryta ner namndens verksamhetsplan till arbetsplaner for varje avdelning vilket sedan har
brutits ner pa individuella mal. Samtalsmallar tillampas och kompletteras med tatare avstamningar mellan chef och
medarbetare.

Medarbetarskap samt sund arbetsbelastning

En forhoppning med det aktivitetsbaserade arbetssattet var bland annat att medarbetare ska kunna utnyttja de
aktivitetsbaserade kontorets olika mojligheter pa ett lampligt satt och att forvaltningens ledning féljer att arbetsmiljon
ar anpassad for de arbetsuppgifter som ska utféras. Forvaltningen avsag aven att arbeta med halsosamtal mellan chef
och medarbetare.

Flytten till det aktivitetsbaserade kontoret upplevdes som positivt av flertalet medarbetare. Alla chefer har en kortare
avstamning varje morgon vilket skapar storre samhorighet och dialog 6ver avdelningsgranserna. Det
aktivitetsbaserade kontoret raderar granserna mellan medarbetare pa olika enheter/avdelningar och mojliggér en
dialog mellan enheterna/avdelningarna.

Halsosamtal har inte skett i storre utstrackning.

Kontinuerlig uppfdljning och utvardering av nya kontoret

Forvaltningens ledning hade for avsikt att félja upp och utvdardera arbetet i det nya kontoret i syfte att tidigt identifiera
mojliga risker, hitta forbattringsmaojligheter och stimulera utveckling.

Genomfoérda aktiviteter: En husbok med information om hur det aktivitetsbaserade kontoret skulle anvdandas togs
fram. Efter flytten till kontoret har en grupp med medarbetare fran alla avdelningar fortsatt arbetet och en
uppdaterad version av husbok finns framtagen. Mdjlighet att I1amna forslag pa férbattringar av anvandningen av
lokalerna lamnas och hanteras kontinuerligt.

Ovriga genomféra aktiviteter

e Utbildning i ledarskap fér nya chefer — fran jag- till vi-orientering (25-26/6 2019)
e  Utbildning for chefer i aktiva atgarder enligt diskrimineringslagen (februari 2019)
o  Workshop for samtliga i aktivitetsbaserat arbetssatt och formulering av husbok 1.0 (10 april 2019)
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Analys av pagaende arbetsmiljoarbete

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tilloud Foregaende ar
Antal rapporterade arbetsskador 4
Antal rapporterade tillbud 6
Antal klarmarkerade handelser 9

Samtliga arbetsskador har skett inom stadsmiljdavdelningen. Skyddsutrustning ar en gemensam ndamnare for flera av
de atgarder som har vidtagits, exempelvis att anvanda ratt skyddsutrustning eller att kdpa in skyddsutrustning.

Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 féregaende ar R12 jamforelsear Skillnad
Total sjukfranvaro 10,1 % 7,3% 2,8
Kvinnor 12,9 % 12,2 % 0,7
Mén 8,9 % 5,5% 3,4

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 1,7% 1,9% -0,2
Kvinnor 3,1% 2,6 % 0,5
Man 1,0% 1,5% -0,5

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 8,4% 5,4 % 3,0
Kvinnor 9,9 % 9,6 % 0,3
Maén 7,9% 4,0% 3,9

Den totala sjukfranvaron har 6kat 2019 i jamférelse med 2018. Det beror delvis pa att forvaltningen haft nagra langa
icke arbetsrelaterade sjukfall.

Forvaltningen arbetar aktivt for att fanga upp medarbetare som har upprepad korttidssjukfranvaro foér att minimera
risken for att det ska leda till [angtidssjukfranvaro.

| forebyggande syfte har forvaltningen infort tre olika tiominuters energigympapass pa kontoret och kopt in en
skrivbordscykel for att ge medarbetarna mojlighet till rérelse under arbetstid. En annan forebyggande atgard ar att
forvaltningen har utékat motesfria fredagar fran en gang i manaden, till varje vecka. Syftet med motesfria fredagar ar
att minska upplevd hog arbetsbelastning som har sin grund i motestyngda kalendrar. Det 6kar méjligheten att
diskutera drenden med kollegor utan att behdva boka méten och att i forekommande fall kunna ta ut
flextidskompensation.
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Personalomsattning

Tabell personalomséttning

Personalomsattning (externa) Féregaende ar (ack) Jamforelsear (ack) Skillnad
Totalt 53% 12,7 % -7,4
Kvinnor 53% 53% 0,0
Man 53% 15,9 % -10,6
Antal avgangar (externa) 3,0 8,0 -5,0

Personalomsattningen, dvs. de personer som valt att Iamna kommunen, har minskat. Under 2018 slutade atta
personer inom namndens verksamhetsomrade och under 2019 endast tre personer.

APT och samverkan
Samverkansmoten pa forvaltningsniva har skett pa manatlig basis.

Natur- och klimatavdelningen har genomfort arbetsplatstraffar (APT) enligt samverkansavtalet och i enlighet med
férvaltningens arshjul.

Inom stadsmiljoavdelningen har APT inte dgt rum i ndgon stérre omfattning. Under varen 2020 har frekvensen 6kat
och innehallet successivt fatt en dkad kvalitet.

Arbetsmiljoronder

Avdelningarna har under 2019 genomfort arbetsmiljoronder tillsammans med chefer, skyddsombud och i vissa fall HR.
| enlighet med arbetsmiljoverkets inspektion 2018 sa gjordes en uppfoljning i februari 2019 dar samtliga enheter inom
parkenheten uppdaterade sina kemikalieférteckningar och rutiner for hantering gicks igenom med berérda
medarbetare.

Stadsmiljdavdelningen har vissa brister nar det galler systematiska rutiner fér riskbedémning i det |6pande arbetet
med maskiner och motormanuella verktyg (ex motorsagar).

Natur- och klimatavdelningen &r klar med en riskreducerande atgard kring genomgang av brandskydd i alléstugan. Tva
riskreducerande atgarder pagar kring dialog om hot och vald och ensamarbete pa APT.

Aktiva atgarder (diskrimineringslagen)

Alla medarbetare har planerings- och utvecklingssamtal, bland annat for att i ett tidigt skede uppmarksamma
eventuella missforhallanden i arbetsgruppen. Lonesattning sker gemensamt i chefskollektivet.

Risker i relation till diskrimineringslagen har inte identifierats under aret.
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Medarbetarenkat

Namndens sammanvagda resultat, den sa kallade prestationsnivan, har ett varde pa 54,7. Ett vdarde 6ver 70 innebar en
hog prestationsniva dar kraften finns att forandra, valbefinnandet ar hégt och risken for ohalsa ar liten.

Medarbetarenkaten mater 11 olika omraden, eller aspekter av arbetsmiljén. De olika omradena har ett
rekommenderat varde som ar dnskvart att uppna, ett riktvarde, som &r vetenskapligt framtaget och validerat.

Férbéattringsomraden
Huddinge kommun » Milj-och bygglovsforv. » Klimat- och stadsmiljonamnden
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Arets resultat for stadsmiljpavdelningen visar, liksom foregdende ar, genomgaende l3ga siffror pa sa gott som alla
parametrar som mats. Vid stadsmiljéavdelningen pagar ett omfattande forandringsarbete. Nya arbetsformer dar
tydliggérande av malsattningar, 6kad samverkan, dkat inflytande 6ver hur mal ska uppnas samt allt starkare fokus pa
medborgarnytta férvantas skapa betydligt storre matt av upplevd delaktighet och paverkansmojlighet. Inriktningen
har ocksa varit fokuserad pa att battre anpassa medarbetarskapet for ratt person pa ratt plats. | omstallningsarbete
skapas naturlig turbulens varfor vi knappast kan rakna med nagra patagbart positiva och matbara resultat forran i
medarbetarundersékningarna 2021.

Medarbetarna har tagit del av resultatet for 2020 men stadsmiljdavdelningen har inte arbetat vidare med enskilda
forbattringsatgarder annat an den genomgripande organisationsforandringen.

Natur- och klimatavdelningen har redovisat resultatet for medarbetarna men inga storre atgarder har behovt vidtas
utifran resultatet av medarbetarenkaten.

Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Ingen inspektion fran Arbetsmiljéverket har gt rum.

Certifiering i arbetsmiljo

Flera av cheferna har pabérjat arbetsmiljoutbildning.
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Forvaltningsovergripande arbetsmiljomal till 2021

Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum
Hot och vald Se 6ver rutiner fér hot Toralf Nilsson 2020-12-31
och vald och férankra dem
bland alla medarbetare
Risk for ‘arbetsrelaterad Alla chefer genomfor Toralf Nilsson 2020-12-31
f..ltm"attrllng om arPetst.akten kontinuerliga
ar for hog under lang tid avstimningsméten med
medarbetare for att fanga
upp en alltfor hog
arbetsbelastning
B"rist.pé sysfem?tiska rutiner Ta fram rutiner for Ezvin Zilic 2020-12-31
fér riskbedémning riskbedémning vid
anvandning av maskiner,
motorsagar m.m
Dalig arbetsmiljo om chefer Alla chefer ska certifieras i Toralf Nilsson 2021-06-30

har bristande kunskap om
arbetsmiljolagstiftning

arbetsmiljo

Utifran identifierade risker har forvaltningen valt féljande mal att arbeta vidare med:

e  Forvaltningens medarbetare har en halsosam arbetsbelastning, vilket tar sig i uttryck i att férvaltningen far
ett lagre varde dn 37 géllande arbetsrelaterad utmattning i medarbetarenkaten.
e Alla berérda medarbetare vet hur de ska undvika att hamna i hotfulla situationer och hur de ska komma ur

hotfulla situationer. Detta sakerstélls genom information och diskussion pa APT-méten.

e Alla berérda medarbetare foljer faststallda rutiner vid anvandande av maskiner. Detta sakerstalls genom

framtagande av tydligare rutiner och genom information och diskussion pa APT-méten.
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