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Ärende 6: Inrättande av tjänst som händig Datafixare 
i Huddinge – ställningstagande över Huddingeförslag 
 
Sedan ett antal år tillbaka har Huddinge Kommun en så kallad Händig Fixare som 
har i uppdrag att hjälpa de som är 70 år eller äldre med att byta glödlampor, 
spika upp tavlor eller flytta möbler. I januari 2019 fick kommunstyrelsen ett 
Huddingeförslag där förslagsställaren menade på att det även skulle behövas en 
Händig Fixare för att underlätta för seniora invånare i kommunen inom det 
digitala området. 
 
Vi socialdemokrater delar intentionen i Huddingeförslaget och instämmer i  att 
det digitala samhället inte bara skapar möjligheter utan också utmaningar för 
många av dem som idag befinner sig i ett digitalt utanförskap. 
 
Internetstiftelsen beskriver i sin årliga rapport att de äldsta börjar komma ikapp i 
internetanvändandet och har ökat från 2010 års 23% till dagens 69%. Det är en 
glädjande men också viktig utveckling. Däremot är det fortfarande minst tre av 
tio äldre som står helt utanför det digitala samhället. 
 
Vi socialdemokrater har på olika sätt belyst det problematiska i detta, senast i 
september 2019 lyfte vi de digitaliserade parkeringslösningarna och vilka 
problem det skapar för våra äldre.  
 
Vi vill därför fortsätta följa hur vi inom ramarna för kommunens ansvar och 
uppdrag kan hitta lösningar för att inkludera och underlätta för äldre att delta 
också i det digitala samhället.  
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