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MOTION

Avskaffa minutjakten inom hemtjinsten

Det ska vara tryggt att bli gammal i Huddinge. Aldre ska f& bestdmma sjélva 6ver sitt liv och sin vardag,
oavsett om det handlar om deltagande i arbetslivet eller vad de vill fa hjalp med fran hemtjansten. Det
ska finnas en kommunal hemtjanst for dldre i Huddinge att valja pa.

Sedan 2017 far hemtjanstens utférare i Huddinge ersattning for elektroniskt uppmatt utford tid.
Systemet bygger pa minutscheman dar hemtjanstens personal loggar sin narvaro nar de kommer till
en brukare och nar de gar darifran. Insatserna bedéms och beviljas av bistandskansliet och kan handla
om till exempel tillsyn, dusch, stadning eller en promenad, och insatserna anges i antal minuter.
Utforaren, den egna kommunala eller en privat, far enbart betalt for utford tid. Om brukaren avbojer i
dorren eller befinner sig pa sjukhus eller i véxelboende utgar ingen ersattning.

Manga aldre upplever ensamhet och social isolering. Hemtjanstens besok kan vara den enda
mojligheten till daglig social kontakt vilket ar en trygghet fér den aldre och for deras anhoriga.
Coronapandemin har inneburit an mer ensamhet for dldre med psykisk ohalsa som foljd. Det &r en
viktig kvalitetsfraga att hemtjanstens personal far bra forutsattningar att genomfora sitt arbete.

Minutjakten leder till stress for saval brukarna som for hemtjanstens personal. Vetskapen om att
duschen eller toabesoket bara far ta ett visst antal minuter och att den ekonomiska ersattningen
bygger pa att promenaden maste genomfoéras i regn skapar stress och ofrihet. Att handla tar ofta langt
mer dn 30-35 minuter nar kylskapet ska inventeras och inkopslistan ska tdnkas igenom. Det vore
rimligare om individens behov stod i centrum och att insatserna kunde planeras och genomféras mer
flexibelt.

Personalen vittnar om att de sallan hinner ta hela sin lunchrast och att de mycket sallan hinner ta en
paus for till exempel egna toabesodk. Den sa kallade ga-tiden upplevs ofta som orealistisk. Nar nagot
oforutsett hander och personalen anpassar insatsen sa kan kollegan hos nasta brukare ocksa forsenas
vid en sa kallad dubbelbemanning. Detta kan leda till att arbetsmiljon blir ohallbar da personalen
standigt saknar marginaler.

Den ekonomiska foljden av minutscheman ar att hemtjansten i egen regi gér underskott. Enligt PwC:s
radgivningsrapport genomfors 67,2 procent av den beviljade tiden. Parallellt gor bistandskansliet
overskott. Den egna regin har sedan inforandet successivt forbattrat sin ekonomi och PwC-rapporten
visade pa en dalig styrning i Huddinge kommun och en del strukturella fragor som givetvis ska tas pa
allvar. Bland annat kan stordriftsférdelar goras. Kommunen har istéllet valt att dela upp
hemtjanstomradet i Skogas och Trangsund.



Manga korta insatser innebar en storre andel transporttid vilket ersattningsmodellen i dagslaget inte
tar hansyn till. Det utgar alltsa for lite ersattning for att aka ut till en brukare som exempelvis behover
ogondroppar eller hjalp med att fa pa sig stédstrumporna — insatser som ar viktiga for livskvalitén for
manga brukare. Flera kommuner tillampar att insatserna ska beréknas till och ersattas med minst 15
minuter vilket skulle vara ett steg i ratt riktning.

PwC konstaterar att for manga arbetade timmar gors for att budget i balans ska kunna uppnas inom
den egna regin. Aven om brukartiden hojs till 100 procent s& kommer hemtjansten i egen regi anda
inte "tjana" tillrackligt for att betala fér totala mangden arbetade timmar som utférs idag. Man
behdver alltsa enligt rapporten skéra pa personalkostnaderna.

Forsamringar i personalens villkor dr en dalig |6sning pa de problem som rapporten fran PwC belyser.
Coronapandemin har visat pa brister som finns inom dldreomsorgen och att det behdvs battre villkor
for personalen och mer personal med ratt kompetens.

Vi menar att Huddinge kommuns goda ekonomiska resultat och prognos, vard- och omsorgsnamndens
goda ekonomiska resultat och prognos tillsammans med aldreomsorgens goda ekonomiska resultat
pekar pa att det finns resurser till trygghet for de aldre och trygga och bra villkor och scheman fér
personalen.

| flera kommuner runt om i landet har man borjat arbetet med att individanpassa hemtjansten mer
genom att individens behov satts i centrum (IBIC). De olika insatserna delas da in i mindre delar och

den éldre far genom det ett stérre handlingsutrymme och sjalvstandighet genom att sjalv kunna utfora
de delar av en uppgift som de skulle kunna gora sjalva.

Vi socialdemokrater anser att minutscheman ska avskaffas och att individens behov i centrum ska
infoéras. Kommunen bér titta p& de positiva exempel som finns i bland annat Norrképing och Orebro
for vardefull inspiration.

Mot bakgrund av ovanstaende féreslar vi kommunfullméaktige besluta

Att  kommunen skyndsamt infor en ny ersattningsmodell inom hemtjansten som syftar till att
stoppa minutjakten

Att  kommunen skyndsamt utreder Individens Behov | Centrum - IBIC inom hemtjdnst och sarskilt
boende i syfte att implementera modellen.
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