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Statsbidrag till kommuner som bedriver

verksamhet med personligt ombud
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Statsbidrag avseende ar 2021

Kontaktuppgifter till den kommun som beviljats statsbidraget

Kommun
Huddinge kommun

Utdelningsadress Postnummer Postort

Socialforvaltningen 141 85 Huddinge

Kontaktperson Avdelning/Enhet

Eva Segerstrom IFO Sektionen Beroende och Socialpsykiatri

Néamnd Telefon (inkl. riktnum- | E-postadress

Socialndmnden mer) 0853531640 eva.seger-
strom@hud-
dinge.se

Den eller de kommuner, férutom redovisande kommun, som redovisningen omfattar

Kommun/kommuner




1. Personliga ombud

Totalt antal ombudstjinster i kommunen:

Ange antal tjanster med 2 decimaler': 3,00

Antal Antal
kvinnor min

Ange antalet personliga ombud
2 1

Utbildning

Ja Nej

Ombuden har erbjudits utbildning.
Ja

Om ja, ange vilken/vilka utbildningar.
Grundutbildning Po 3 dagars utbildning, Psykiatrisk vard utan tvang, Mi- grundutbildning,

Foreldsning ADH kvinnor, Foreldsning om utredningen och kommande forslag om samsjuklig-
het.

Om nej, ange varfor.

Handledning

Ja Nej

Ombuden har erbjudits handledning.
Ja

Om ja, ange vilken slags handledning.

Handledningen &r metod och processinriktad och genomfors tillsammans med Po fran Bot-
kyrka kommun.

Om nej, ange varfor.

! Anges med tva decimaler. For ett ombud pé heltid (40 timmar i veckan) och ett pa halvtid (20 timmar i veckan)
anges 1,50. For tva ombud pa heltid och ett pa deltid (10 timmar i veckan) anges 2,25



2. Klienter

Ange antal klienter som fatt stod av personligt ombud. Varje person (klient) som har fatt stod av per-
sonligt ombud ska redovisas endast en géng per ar.

Kvinnor | Min
Totalt antal klienter 74 39
ddrav mellan 18 och 29 ér 9 9
ddrav mellan 30 och 49 ar 41 13
ddrav mellan 50 och 64 ar 23 13
dédrav 65 ar och over 1 4
Antal nya klienter 32
ddrav mellan 18 och 29 ar 3
darav mellan 30 och 49 ar 18
ddrav mellan 50 och 64 ar 10 11
ddrav 65 ar och dver 1 2
Antal avslutade klienter 30 17
ddrav mellan 18 och 29 ar 4 5
ddrav mellan 30 och 49 ar 19 6
ddrav mellan 50 och 64 ar 7 4
ddrav 65 ar och over 0 2
Klienter med hemmavarande Kvinnor | Mén
Antal klienter som, helt eller delvis, har hemmavarande
barn under 18 ar? vilka dr kiinda for verksamheten. 18 5

3. Kontakt med verksamheten

2 Inkluderar dven barn till maka/make/reg. partner/sambo som #r hemmavarande hos klienten.



Ange orsaken/orsakerna till att nya klienter tar kontakt med verksamheten. Ange antalet orsaker.

Flera orsaker kan anges per person.

Kontaktorsak Kvinnor | Min
Ekonomi 14 14
Bostad 6 5
Sysselsittning 4 3
Struktur i vardagen 11 3
Bryta isolering 0 1
Relationsfragor 2 0
Existentiella fragor 0 0
Stod i kontakten med myndighet 2l 14
Stod i kontakten med sjukvarden 14 7
Annan orsak 1 0
Om annan orsak, ange vilken.

Hjilp med att hitta fonder.

Tendenser till forindring av orsaker till kontakt

Ser ni nagra tendenser till fordndring vad géller orsaken till att klienter tar kontakt med person-
ligt ombud under 2021? I sa fall, pa vilket sitt?

Nej

Tendenser till forindring av vilka grupper som tar kontakt

Ser ni nagra tendenser till fordndring vad giller vilka grupper inom malgruppen som tar kon-
takt och soker stod av personligt ombud under 2021? I sé fall, pa vilket sitt?

Nej




4. Tillgang till personligt ombud

Ja Delvis (tex. | Nej

om det &r ko i

3 av 12 kom-

muner)
Har ni under 2021 haft ko eller véntetid for personer (upp- Nej
dragsgivare) som soker kontakt med personliga ombud?
Om ja, uppskatta hur lang vintetiden &r eller har varit i er kommun under 2021.

Ja Nej

Har ni bedomningsriktlinjer eller prioriteringsordning (vid ko
till PO) for tillgang till personligt ombud. Ja

Om ja, rangordna prioriteringsordningen i er kommun

16sa.

Prioritering vid en eventuell k6 &r familjer med barn och klienter som riskerar att bli bostads-

Om nej, ange varfor.

5. Organisation, ledning och samverkan

Ange vem som #r utférare av verksamheten med personligt ombud i er kommun

Ja Nej
Kommun Ja
Forening
Stiftelse
Aktiebolag

Annan utforare

Om annan utférare &n kommunen, ange organisationens
namn




Ange vilka myndigheter som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej
Kommun/kommuner Ja
Arbetsférmedlingen Ja
Forsakringskassan Ja
Landstingets priméarvard Ja
Landstingets psykiatri Ja

Ange vilka organisationer som ingar i ledningsgruppen

Ja Nej Om ja, ange vilken/vilka:
Patientorganisationer Nej
Brukarorganisationer Ja Attention
Anhorigorganisationer Ja Attention
Annan organisation Nej

Om ledningsgruppen inte har nagon representant fran kommunen, landstingets priméarvéard och
psykiatri, Arbetsformedlingen eller Forsdkringskassan, ange varfor.

i ledningsgruppen?

Ange hur kommunen har arbetar for att fa representanter fran nedanstiende huvudmain att delta

6. Tillgang till samhiillsservice

Ja Nej

Rutiner har upprittats for hur uppmérksammade brister ska
hanteras i verksamheten.

Ja




Sammanfatta uppmirksammade brister i fraga om den enskildes mojligheter att fa tillgang till
samhillets utbud av vard, stéd och service.

Under Covid-19 har personer i sérbara grupper som Po métt inte fatt tillrickligt stod och inte
natts av information for att boka tider for vaccination. Svarigheterna blir inte mindre av att de
dessutom ofta saknar digitala mgjligheter.

Brister i samverkan mellan olika myndigheter gor att klienten hamnar mellan stolarna nir olika
myndigheter de har ”smalnat av” sina uppdrag. Hanvisar klienten till nagon annan.

Glapp i sjukskrivningar som drabbar den enskilde pa grund av att varden inte kommunicerat
med varandra, oklarheter kring vem som &r patientansvarig.

Ge exempel pa atgiarder som har vidtagits for att komma tillratta med de brister som har identi-
fierats under aret.

Po har i enskilda drenden kontaktat handldaggare och uppmirksammat pa att myndigheten har
en serviceskyldighet samt att Po inte tar 6ver andra myndigheters ansvar.

Har patalat brister skriftligt och haft kontakt med AF och primérvéarden pa chefsniva.

Har bjudit in och haft ett samverkansmé&te med Arbete och Forsorjning.

7. Ekonomi

Beviljat statsbidrag

Beviljat statsbidrag, kr Arsanstillningar, ange antal ombudstjinster i kommunen.
1213590 Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
3;00

Forbrukat statsbidrag

Forbrukat statsbidrag, kr Arsanstillningar pa heltid/deltid exkl. tjanstledighet
Anges med tva decimaler, t.ex. tva halvtider = 1,00
1213590 3,00

Om verksamheten har haft fiarre arsanstéllningar pé heltid eller deltid &n vad sorﬁgevilj ats,
ange varfor.




8. Coronapandemin

Har Coronapandemin paverkat er verksamhet med personliga ombud under 2021?
Ja

X Delvis

Nej

Kan inte bedéma

Om ja, eller delvis ange pé vilket siitt Coronapandemin har paverkat er verksamhet med person-
liga ombud?

Nej Verksamheten for personligt ombud har fatt flera klienter som soker stod och hjélp

Ja Verksamheten for personliga ombud har tillhandahéllit ett 6kat utbud av stédinsatser
till klienterna

Nej Verksamheten for personliga ombud har tillhandahallit ett minskat utbud av
stodinsatser till klienterna

Ja Verksamheten for personliga ombud har stillt om och dndrat sina arbetssitt med kli-
enterna genom t.ex. fler telefonkontakter

Nej Vi har inte kunna erbjudit planerade utbildningar till personliga ombud

Nej Vi har inte kunna erbjudit handledning till personliga ombud
Annan fordandring, ange vad:

Kommentera gérna ert svar:

Verksamhet har fortsatt under 2021 med f6rindrade arbetssitt och erbjuder digitala méoten, tele-
fonkontakt, mgjlighet att triffas utomhus eller hembesok under séikra forhallanden. Det har in-
neburit titare kontakt med vissa klienter for att bryta isolering. I och med att samhillet ppnade
upp blev det ldttare att f4 till méten med andra myndigheter och klienten.

Antalet forfragningar fran enskilda och myndigheterna 6kade négot i och med littnaderna i re-
striktionerna for att minska i samband den 6kade smittsmittspridningen i slutet av aret.

Den arliga informationen enl. plan om verksamheten till olika aktérer och samarbetspartnerns

har inte kunnat genomforas full ut pa grund av pandemin.

9. Ovrigt

Synpunkter och 6vriga reflektioner pa verksamheten

Po har fyllt en viktig funktion fér malgruppen. Manga har ett litet eller alternativt inget socialt
nitverk vilket gjort att man har isolerats dnnu mer. Po arbetar dven utifran den enskildes upp-
drag och hjélper till att samordna vid kontakter med olika myndigheter och andra verksamheter
som alltmer avgriansar sina uppdrag.

Datum
2020-12-17

Namnteckning - Namnfortydligande
= Christine Salemka-Carlsén




Titel
Verksamhetschef [FO

Tjénstestélle
SOF

Telefon (inkl. riktnummer)
08-535 376 60

E-postadress
Christine.Salemka-Carlsen/@hudding.se

Detta dokument har beslutats digitalt och
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