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Gymnasie- och arbetsmarknadsférvaltningen

Uppfoljning av revision av kommunens samverkan med
civilsamhallet 2019

Bakgrund

KPMG har kontaktat gymnasie- och arbetsmarknadsdirektoren i samband med
uppfoljning av den revision av kommunens samverkan med civilsamhillet som
genomfordes 2019. I revisionen framfordes tvd rekommendationer som berorde
gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden:

- Némnderna ser over sitt sitt att bemota och soka samverkan med
civilsamhallet.

- Kommunstyrelsen och nimnderna tydliggér kommunens kontaktvégar och
kontaktuppgifter till funktioner och ansvarsomraden sa att de som soker
uppgifter inte riskerar att forbises.

I sitt yttrande 6ver rekommendationerna svarade gymnasie- och
arbetsmarknadsndmnden att man ansag att bemotandet var gott, att det fanns
valfungerande samverkansformer och att man sokte aktiv samverkan med
civilsamhiéllet. Vidare framhoélls att mindre bra relationer med enskilda féreningar
hade setts ver och att kontakter med civilsamhéllet priglades av tydligt sprak och
gott bemdtande. For att hantera bokningar av kommunens lokaler var kultur- och
fritidsforvaltningen ansvarig att upphandla en digital tjdnst, som sedan kunde
anvindas av fler forvaltningar.

Uppfoljning sedan revisionen
Vid kontakt i januari 2022 6nskar revisorerna svar pa foljande fraga:

- om och i sé fall vilka atgérder/vilket utvecklingsarbete har genomforts
sedan revisionen.

Forvaltningens svar

Bemdétande och samverkan

Sedan revisionen har forvaltningens interaktion med civilsamhillet, som framst
pagick inom verksamheten kring mottagande och bosittning av nyanlinda,
minskat pa grund av att antalet anvisade nyanldnda har minskat. Ingen sirskild
insats for att forbéttra eller forstarka den ur forvaltningens synpunkt redan
vilfungerande dialogen har genomforts.
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Den pégaende pandemin har inneburit att forvaltningen fatt avvakta med nya
initiativ géllande fler relationer med civilsamhéllet nér det géller aktiviteter, till
exempel integrationsaktiviteter for nyanldnda. Inom ramen for det lokala
samordningsforbundet HBS har dock ett ndra samarbete med sociala foretag som
erbjuder arbetstraning utvecklats.

P& kommunnivd har en ny klausul inforts 1 upphandlingsavtal géllande
foretagstjanster, som bland annat innebér att arbetsmarknadsenheten bereds en
dialog med det upphandlade foretaget/organisationen om mojlighet till framfor
allt praktikplatser.

Under 2021 inledde forvaltningen en omfattande lokaldversyn, i syfte att
effektivisera lokalanvindandet och identifiera ytor som forvaltningen inte ldngre
behover. Dessa har formedlats till lokalforsorjningsenheten pa
kommunstyrelseforvaltningen, som ansvarar for att bedoma pa vilket sétt de ska
anvindas framover. Kvarvarande lokaler som i dagsliget identifierats som
lampliga for uthyrning/utléning kan bokas av civilsamhélle och privatpersoner via
lattfunnen ldnk pd www.huddinge.se. Under den pdgdende lokaldversynen kan
flera lokaler som ldmpar sig for utlaning/uthyrning av civilsamhillet komma att
identifieras.

Kontaktvdgar

Inom verksamheten for arbetsmarknadsinsatser anvinds sedan 2020 sociala media
som nya informations- och kommunikationskanaler som bland annat riktar sig
mot civilsamhiéllet. Arbetsmarknadsenheten anvénder savil Facebook som
Instagram och LinkedlIn i detta syfte, till exempel for att knyta kontakter och avtal
om praktikplatser med olika organisationer och foretag.

Respektive forvaltning ansvarar for att den egna informationen pa kommunens
webbplats dr korrekt, men ansvaret for detaljer avseende navigering, struktur,
sokfunktioner och informationsinhdmtning via mobiltelefon ligger hos
kommunstyrelsens forvaltning. Forvaltningen arbetar regelbundet med
uppdatering av den relativt begrinsade forvaltningsrelaterade information som
riktar sig mot civilsamhaéllet pa Huddinge.se, till exempel rérande praktikplatser,
men har ingen paverkan pa anvéndarvénligheten pd webbplatsen.
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