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Sammanfattning

Kommunstyrelsen har i Mal och budget 2023 getts i uppdrag att tillsammans med
berdrda ndmnder utreda en samlad funktion for kost- och méltidsbespisningen 1
Huddinges samtliga kommunala enheter inom omsorg och skola.

Utredningen har genomforts under viren 2023 av utredare pd kommunstyrelsens
forvaltning 1 samarbete med tjdnstemén pa barn- och utbildningsforvaltningen,
socialforvaltningen och gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen. Arbetet har
bestatt av en kartliggning av nuvarande méltidsverksamhet och
omvérldsbevakning av hur andra kommuner organiserat sig.

Utredningen visar att en samlad maltidsorganisation beddms kunna mojliggdra en
béttre dverblick och ge béttre forutsattningar att arbeta strategiskt for att sékra en
hog och likvirdig kvalitet pd méltiderna. Erfarenheten frdn andra kommuner ar att
en samlad maltidsorganisation dven har potential att vara mer kostnadseffektiv dn
en decentraliserad. Detta genom en bittre dverblick dver inkdp och utgifter, storre
mojligheter att arbeta strategiskt med styrning och uppf6ljning samt vissa
stordriftsfordelar.

Utredningen rekommenderar darfor att kommunen skapar en samlad
maltidsorganisation och att detta gors 1 tva steg. Socialférvaltningen har redan en
samlad maltidsorganisation som uppges fungera bra. En liknande organisation kan
1 ett fOrsta steg skapas inom barn- och utbildningsfoérvaltningen, medan gymnasie-
och arbetsmarknadsforvaltningen antingen ocksé skapar en egen samlad
organisation eller behéller sin nuvarande organisation i véntan pa néista steg.
Syftet med detta ar att mojliggora ett fokus pa att skapa vélfungerande arbetssitt
inom barn- och utbildningsforvaltningen. I ett andra steg kan sedan en gemensam
maltidsorganisation skapas, om resultaten efter genomforandet av steg ett visar att
det fortsatt ar lampligt.

Kommunens gemensamma kostorganisation kan i steg tvd antingen placeras inom
kommunstyrelsens forvaltning eller inom barn- och utbildningsforvaltningen.
Beslut om placering fattas med fordel nir steg ett har genomforts. Detta for att
mojliggodra en ny bedomning som tar vara pa erfarenheter frdn skapandet av en
samlad maltidsorganisation for barn- och utbildningsférvaltningen.

Infor skapandet av en samlad maltidsorganisation krévs ytterligare forberedelser, 1
form av beslut om vilka roller som ska ingé 1 organisationen, vilken ekonomisk
ersittningsmodell som ska anvédndas, hur ansvarsfordelningen mellan kok och
verksamhet ska se ut samt revidering av berdrda reglementen och styrdokument.
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1 Inledning

Kommunstyrelsen har i Mal och budget 2023 getts i uppdrag att tillsammans med
berdrda ndmnder utreda en samlad funktion for kost- och méltidsbespisningen 1
Huddinges samtliga kommunala enheter inom omsorg och skola. Syftet dr enligt
uppdraget att med en samlad organisation na hogre effektivitet genom minskat
matsvinn, effektiviserad drift och 6kad upplevd kvalitet.

Utredningen har genomf6rts under viren 2023 av utredare pd kommunstyrelsens
forvaltning i samarbete med tjinstemén pa barn- och utbildningsférvaltningen,
socialforvaltningen samt gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen.

Utredningsarbetet har bestétt av en kartlaggning av nuvarande maltidsverksamhet
och omvérldsbevakning av hur andra kommuner organiserat sig. De metoder som
anvints ar dokumentstudier, insamling av nyckeltal samt intervjuer. Intervjuer har
genomforts med representanter frdn de forvaltningar som bedriver
maltidsverksamhet och med representanter fran ett antal andra kommuner.

1.1 Disposition

Rapporten dr disponerad enligt foljande. I kapitel 2 ges en nuldgesbeskrivning av
kommunens nuvarande maltidsorganisationer. I kapitel 3 redogors for andra sitt
att organisera maltidsverksamheten pa. Dédrefter fors 1 kapitel 4 resonemang kring
forutsittningarna for att g vidare med att skapa en samlad méltidsorganisation i
Huddinge. I det avslutande kapitlet 1dmnas slutsatser och rekommendationer kring
hur en sddan organisation kan skapas.
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2 Nulagesbeskrivning

2.1 Nuvarande kostorganisationer

Idag har fyra av kommunens namnder och tre forvaltningar ansvar for méltiderna
inom sitt verksamhetsomréde. Hur man organiserat sig kring maltider skiljer sig at
mellan forvaltningarna och beskrivs pa foljande sidor.

I bilagor till rapporten redovisas kostnaderna for respektive kok i forskola,
grundskola, gymnasiet och sérskilt boende. Syftet dr att ge en vergripande bild
av hur kostnaderna ser ut for olika kok. Koken lagar mat till malgrupper med stora
skillnader i behov, varfor det dr svart att jamfora kostnader mellan exempelvis en
forskola och ett gymnasium. Jamforelser mellan kok inom samma kategori bor
ocksé goras med viss forsiktighet, d& det kan finnas skillnader i hur kostnader
redovisats. Som bilaga finns ocksé en karta med samtliga kommunala forskolor,
grundskolor, gymnasier och sérskilda boenden utplacerade, for att illustrera var i
kommunen verksamheterna med tillhoérande kok finns.

2.1.1  Barn- och utbildningsforvaltningen

Centralt stod

Inom barn- och utbildningsforvaltningen finns en kostkonsulent som arbetar som
sakkunnig och radgivande inom koks- och maltidsfragor i férskola och
grundskola. Kostkonsulenten representerar barn- och utbildningsforvaltningen i
upphandlingsarbetet och foljer upp malen inom héllbara maltider, sdsom
ekologiska inkdp och matsvinn. Kostkonsulenten utarbetar nérings- och
kostnadsberdknade forslagsmenyer, men respektive verksamhet bestimmer sjélva
1 vilken utstrackning dessa menyer foljs. Vidare haller kostkonsulenten i
natverksmdten for maltidspersonal och planerar gemensam kompetensutveckling
framst inom livsmedelssékerhet.

Férskola

I forskolan fanns under varen 2023 totalt sex enhetschefer uppdelade pa sju
forskoleomraden. Enhetscheferna har bland annat ansvarat for koken inom
respektive forskoleomrade. Sedan 1 augusti 2023 har organisationen fordndrats
vilket innebdr att tjansterna som enhetschefer bytt namn till rektorer. I stillet har
tva kockar tillférordnats som kokschefer. Tillforordnandet géller aret ut och kan
komma att forldngas, avvaktande denna utrednings resultat.

Av de 61 forskolor som drivs i kommunal regi, ser fordelningen mellan typ av
kok ut enligt foljande.

TYP AV KOK ANTAL
Tillagningskok egen enhet 44
Tillagningskok egen enhet och 6

annan enhet

Mottagningskok 11 (varav 5 far leveranser fran tillagningskok i grundskolan)
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Sammanlagt arbetar 61 medarbetare 1 forskolekdken inom yrkeskategorierna
kock/kokerska, koksbitrdde och ekonomibitride.

I forskolornas kok tillagas frukost, lunch och mellanmal till totalt 4 388 barn per
dag. Till detta tillkommer dven ett antal medarbetare som dter pedagogiska
maltider. Den genomsnittliga kostnaden per barn och dag i forskolan &r 48 kronor
exklusive lokalkostnader!. I kostnaden per barn och dag &r kostnaden for frukost
och mellanm&l medréknad.

Den ldgsta kostnaden per barn och dag ér 17 kronor och den hogsta dr 68 kronor.

Jamforelser mellan kostnaderna for olika forskolor bor goras med forsiktighet, da
det bland annat kan finnas skillnader mellan hur férskolor som dven lagar mat &t

andra forskolor fordelar kostnader mellan koken.

Grundskola

Respektive grundskola ansvarar for sin skolas kok. I praktiken ligger personal-
och ekonomiskt ansvar pa rektor, bitrddande rektor, intendent eller kdkschef,
beroende pé skola. I kommunen drivs 32 grundskolor i kommunal regi. Pa tre av
dessa gar eleverna till en nirbeldgen skola for att dta lunch. Férdelningen mellan
typer av kok ser ut enligt foljande.

TYP AV KOK ANTAL
Tillagningskok egen enhet 12
Tillagningskok egen enhet och 9

annan enhet

Mottagningskok 8

Sammanlagt 115 medarbetare arbetar i grundskolekdken inom yrkeskategorierna
kock/kokerska, husmor, kock till husmor, koksbitrade, skolmaltidsbitrade och
skolrestaurangchef. Totalt finns 11 skolrestaurangchefer som alla arbetar i
tillagningskok.

I grundskolornas kok tillagas frukost, lunch och — i skolor med yngre elever —
mellanmal till totalt 12 792 elever per dag. Till detta tillkommer dven ett antal
medarbetare som dter pedagogiska méltider. Den genomsnittliga kostnaden per
elev och dag i grundskolan &r 43 kronor, exklusive lokalkostnader. I kostnaden
per elev och dag ar kostnaden for frukost och mellanmal medriknad.

Den lagsta kostnaden per elev och dag i grundskolan &r 25 kronor och den hogsta
ar 59 kronor. Det kok som har ldgst kostnad levererar ocksa mat till ett
mottagningskok. Méltidskostnaden for det mottagningskoket dr dubbelt s hog
som for koket som tillagar maten. Det &r inte troligt att leveransen av maten skulle
ge en dubblerad kostnad. Det finns ocksa kostnadsskillnader mellan tva skolor,
dar den ena skolans elever éter sina maltider pa den andra. Det dr ddrmed osédkert 1
vilken grad redovisade siffror avspeglar verkligheten.

11 Inom barn- och utbildningsférvaltningen har man inte tidigare raknat ut hur stor del av verksamhetens lokalhyra som utgoérs av
koket, varfor nagon kostnad inklusive lokalkostnader inte har gétt att fa fram for forskolan eller grundskolan.
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2.1.2  Gymnasie- och arbetsmarknadsférvaltningen

Kommunen har fem gymnasieskolor i kommunal regi, varav tre har
tillagningskok. Ett av dessa tre gymnasium serverar dven lunch till ett fjirde,
nérliggande kommunalt gymnasium. Pa det femte gymnasiet fir eleverna
lunchkort som géller p4 kommersiellt drivna lunchrestauranger. Respektive skola
har personal- och ekonomiskt ansvar for tillhdrande kok.

Sammanlagt 31 medarbetare arbetar 1 gymnasiekdken inom yrkeskategorierna
skolrestaurangchef, kock/kokerska, skolmaltidsbitrdde och cafeteriabitride. Varje
kok har en skolrestaurangchef.

I gymnasieskolornas kok tillagas frukost och lunch till totalt 2 451 elever per dag.
Till detta tillkommer @ven ett antal medarbetare som &dter pedagogiska maltider.
Den genomsnittliga kostnaden per elev och dag i gymnasiet &dr 45 kronor,
exklusive lokalkostnader?. I kostnaden per elev och dag ér kostnaden for frukost
medrdknad for de skolor som serverar detta. Den ldgsta kostnaden per elev och
dag 1 gymnasiet dr 39 kronor, medan den hogsta kostnaden &r 51 kronor.

2.1.3  Socialférvaltningen

Inom socialforvaltningen finns en kostenhet som leds av kostchef, med personal-
och ekonomiskt ansvar for samtliga kok. Kostenheten har fem tillagningskok, en
pa respektive vard- och omsorgsboende som drivs i kommunal regi. Ett av dessa
kok ar dock for tillféllet inte 1 bruk. Dérfor avser informationen nedan enbart de
fyra kok som anvinds. Frukost och mellanmal skots av respektive boende och
ingar ddrmed inte i kostenhetens ansvar.

Tillagningskoket pa Stortorps dldreboende lagar &ven matlddor till brukare 1
ordinarie boenden inom hemtjénsten i Skogas och Trangsund, som beviljats
insatsen matdistribution. Matlddorna distribueras dérefter fran tillagningskoket till
hemtjéinstenheterna via det upphandlade foretaget Sodexo. Ovriga
hemtjanstenheter har upphandlat bade tillagning av matlador och distribution av
dessa frdn samma foretag. En tidigare utredning genomford av socialforvaltningen
visar att kostenhetens utgifter per matlada inklusive transport dr lagre én det
upphandlade priset for motsvarande tjinst fran Sodexo.

Sammanlagt arbetar 28 personer inom kostenheten, fordelat pa yrkeskategorierna
kostchef, bitrddande kostchef, administrator (tillfallig forstarkning), kock och
koksbitrade.

I socialforvaltningens kok tillagas lunch och middag till 536 brukare varje dag.
Det genomsnittliga portionspriset for koken inom socialférvaltningen ér 67 kronor
exklusive lokalkostnader och 74 kronor inklusive lokalkostnader. Det lagsta
portionspriset exklusive lokalkostnader dr 64 kronor, medan det hogsta
portionspriset dr 74 kronor.

Socialforvaltningens kostenhet utgor ocksa en stodfunktion for
socialforvaltningens verksamheter inom funktionshinderomrédet, d& oférpackade
livsmedel anvdnds dven inom dessa verksamheter. Det innebér att kostenheten

2 D4 lokalkostnaderna inte belastar de enskilda skolorna har detta inte raknats med i kostnaden per elev och dag.
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anordnar utbildningar for personalen och &r sakkunnig i frdgor som ror livsmedel
och méltider inom socialforvaltningen.

2.1.4  Upphandling och IT-system

Vid upphandlingar samarbetar kostkonsulenten frdn barn- och
utbildningsforvaltningen och kostchef fran socialférvaltningen med
upphandlingssektionen. Alla tre forvaltningar anvénder sig att kostdatasystemet
Hantera Livs for att f6lja kommunens livsmedelsavtal och inkép dver tid.

Vidare anvénder kostenheten inom socialforvaltningen, kostkonsulenten pa barn-
och utbildningsférvaltningen samt ett av koken inom gymnasie- och
arbetsmarknadsforvaltningen kostdatasystemet Matilda for ndrings- och
kostnadsberdkning av maltider. Inom socialforvaltningen anviands systemet dven
for dagliga bestillningar av maltider frdn avdelningar och hemtjdnst samt for
produktions-, leverans- och faktureringsunderlag i1 koken.

2.2 Kostnadsjamforelser med andra kommuner

For att sitta kostnaderna for Huddinge kommuns offentliga méltider 1 ett
sammanhang har en jamforelse gjorts med Huddinges jaimforelsekommuner. I
tabellerna nedan redovisas kostnad for maltider i kommunal grundskola och
gymnasieskola 2022, hamtat ur Kolada. Motsvarande uppgifter for forskola och
sirskilt boende finns inte att tillgd. Aven om det finns regler for hur uppgifterna
ska rapporteras gér det inte att helt forlita sig pa att nyckeltalen ar réttvisande, da
det &ndé kan finnas skillnader i hur kommunerna fordelat vissa kostnader.

Kostnad for maltider i kommunal grundskola ak 1-9, kr/elev

| iz

8000 -

7000 -

6000 -

5000 -

4000 -

3000 -

2000 -

1000 -

Kostnad for maltider i kommunal gymnasieskola, kr/elev
W zo0:2
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Nyckeltalen ger vid handen att Huddinges maltidskostnader dr hogre én i véara
jamforelsekommuner. Bland Huddinges jamforelsekommuner har ingen en
samlad maltidsorganisation.

En jamfGrelse har ocksa gjorts med de kommuner som har samlade
maltidsorganisationer och som har intervjuats inom ramen for utredningen. Aven i
en sddan jimforelse framstdr Huddinge kommuns maltidskostnader som relativt
hoga’.

Kostnad for maltider i kommunal grundskola ak 1-9, kr/elev

W 2022

14.000 -

12 000 -

10000 —

8000 -

6000 —

4000 -

2000 -

Kostnad fér maltider i kommunal gymnasieskola, kr/elev
W 2022

16000 -
14000 -
12000 -
10000 -
8000 -
6000 -
4000 -

2000 -

2.3 Maltidsrad och enkatundersokningar

En avgorande aspekt i beddmningen av hur nuvarande maltidsorganisationer
fungerar dr den om maéltidernas kvalitet. Samtidigt ar frdgan om kvalitet svér att fa
grepp om och jaimfora. Kvaliteten pd en méltid handlar om hur den upplevs, men
ocksa om néringsriktighet, folkhilsa, hallbarhet samt méltidernas sociala och
pedagogiska aspekter. Ett sitt att arbeta med den forstndmnda aspekten av kvalitet
ar genom maltidsradd och enkédtundersdkningar.

Alla forvaltningars maltidsorganisationer har maltidsrad eller liknande
strukturerade undersokningar och dialoger mellan kdket och verksamheten. Syftet
ar att bittre forstd vad som &r bra och vad som kan forbéttras kopplat till
maltiderna.

I grundskolan, gymnasiet och sérskilt boende anvédnds dven enkédtundersokningar
for att forsta vad elever och boende tycker om maéltiderna. I grundskolan gors
detta genom tva frdgor om maéltidssituationen 1 en arlig enkdtundersdkning som ar

3 Sddertéljes maltidskostnader 2022 har enligt datan i Kolada dubblerats jamfért med 2021. Detta stimmer enligt deras kostchef
inte ihop med verkligheten och beror sannolikt pa ett fel i inrapporteringen.
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gemensam for alla skolor och riktas mot samtliga elever i arskurs 3—6 och 7-9.
Det dr mojligt att enskilda grundskolor dven gor egna enkédtundersékningar
kopplat till maltider. Kommunens gymnasieskolor genomfor ingen gemensam
enkdtundersokning som berdr méltiderna i1 skolan, ddremot genomfor dtminstone
tva skolor egna undersokningar kopplat till detta.

Socialforvaltningen genomfor egna enkatundersdokningar med fokus pé fragor om
vilka sorters ratter de boende vill ha mer eller mindre av. Vidare genomfor
Socialstyrelsen en rikstdckande enkdtundersokning om hur dldre uppfattar
kvaliteten pé dldreboenden, som bland annat innehaller fragor om maéltiderna.

Da ovan beskrivna enkdtundersdkningar &r olika utformade och fokuserar pé olika
saker redovisas inte frigorna och dess resultat hér. Att det ser olika ut kan bero pa
skillnader i vilka fragor som dr viktigast for verksamheten, men har ocksé sin
forklaring i att den decentraliserade méltidsorganisationen innebér att frdgor om
uppfoljning och utvardering hanteras olika beroende pa kok och verksamhet.

2.4 Matsvinn

Samtliga kok miter sitt matsvinn under en vecka pa varen och en vecka pa hdsten.
Inom f6rskola, grundskola och gymnasium méts enbart tallriks- och
serveringssvinn, medan man pa sirskilda boenden dven miter kokssvinnet. Med
kokssvinn avses det matsvinn som uppstar i koket, till exempel mat som hunnit bli
délig innan det anvinds eller mat som tillagats men slédngs utan att ha serverats.
Serveringssvinn dr mat som stillts fram i1 serveringen men som sldngs innan den
ndtt matgastens tallrik, medan tallrikssvinn avser den mat som matgésten ldmnar
kvar pa sin tallrik efter avslutad maltid.

Nedan redovisas det totala matsvinnet mitt i gram per portion for forskola,
grundskola och gymnasium. Da kéken inom sérskilt boende dven méter kokssvinn
och redovisar métningarna pa ett annat sétt, redovisas detta inte i samma tabell.
2022 utgjorde matsvinnet 22 procent av den totala mangden tillagad mat inom
sarskilt boende, vilket var en minskning frén aret innan da det 14g pa 29 procent.
Det faktum att matningarna gors pa delvis olika sétt forsvarar mojligheten att
jamfora resultat mellan olika typer av verksambhet.

Matsvinn mdtt i gram per portion

2020 2021 2022
Forskola 60 54 56
Grundskola 40 38 35

Gymnasieskola 36 19* 40
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2.5 For- och nackdelar med nuvarande
maltidsorganisationer

2.5.1 Socialforvaltningen har en samlad organisation

Socialforvaltningen har redan idag en samlad méltidsorganisation. Den samlade
maltidsorganisationen upplevs fungera bra, maten beddms halla god kvalitet och
vara likvérdig. I nuvarande organisation finns mojlighet att omfordela personal
mellan forvaltningens olika kok, till exempel vid sjukdom, vilket beddms minska
sarbarheten. Tidigare hade socialférvaltningen en organisation likt 6vriga
forvaltningars, dar enhetschefen for respektive boende ansvarade for sitt kok. De
intervjuade ser en stor fordel med en samlad organisation dédr den som &r chef for
koken ockséd har kompetens inom omradet.

De intervjuade ser dven vissa fordelar med en gemensam maltidsorganisation for
hela kommunen. Dessa fordelar handlar i forsta hand om att de bedomer att det
vore mer kostnadseffektivt och att det skulle fa positiva effekter pa arbetet med
upphandlings- och lokalfragor, men ocksa att det vore positivt for chefer och
medarbetare inom koken att arbeta narmare varandra.

2.5.2  Asikter om maltidsorganisationen inom forskola, grundskola och
gymnasium

Vissa rektorer vill ha kvar ansvaret, andra slipper det gdrna

Det ser olika ut 1 vilken grad rektorer och skolledning dr engagerade i
maltidsfragorna och hur aktivt man arbetar med dem. I forskolan har ansvaret for
koken legat pa enhetschefer i stéllet for hos respektive rektor, vilket
enhetscheferna upplever har gjort att koksfragorna fatt mer fokus &n om det hade
legat under respektive rektor.

Att ha ansvar for ett kok innebédr mer dn personal-, arbetsmiljo- och budgetansvar.
Som chef ansvarar man ocksa for att livsmedelslagen f6ljs, som omfattar bide
livsmedelshygien och att servera sikra maltider till alla, inklusive de i behov av
specialkost. I uppdraget ingér ocksd att sikerstilla en god arbetsmiljo 1 kdken,
vilket kan vara ett svart ansvar for en chef som inte har sakkunskaper pa omradet.

En del rektorer ser detta som ett betungande ansvar man girna slipper, medan
andra ogérna slidpper ifran sig det ansvaret av oro for att forlora kontrollen dver en
viktig del av barnens och elevernas dag och en betydande budgetpost.

Gemensam chef méjliggér samarbete mellan kék och verksamhet

En fordel med nuvarande organisation dr att kokspersonalen har samma chef som
all annan personal 1 verksamheten. I intervjuerna beskrivs ett ndra samarbete
mellan koket och verksamheten déir ansvarig chef snabbt kan vidta atgérder om
problem uppstar i personalgruppen eller liknande.

Flera rektorer beskriver kokspersonalen som trygga vuxna i verksamheten. De &r
personer som alla barn och elever méter under skoldagen och som déarfoér ar med
och bidrar till att skapa lugna och trygga miljoer att vistas i. I rektorernas mening
tar kokspersonalen den rollen for att de kdnner sig som en del av verksamheten.
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Koken fyller ocksa en pedagogisk funktion och kan till exempel anpassa menyn
efter padgéende teman i1 undervisningen. Nagra andra exempel som lyfts i
intervjuer ar att forskolekok kan gora eget smor tillsammans med barnen eller
kopa in hel fisk, som ett pedagogiskt sétt att skapa forstaelse hos barnen for var
mat kommer ifrdn. Vid sdrskilda evenemang, sdsom utflykter, avslutningsluncher
eller skoldiscon, involveras ocksa koken.

I forskolan kan kocken ibland ocksa ha andra uppdrag. Som exempel forekommer
det att kocken ibland 6ppnar eller stanger forskolan. Detta beskrivs som ett
effektivt sitt att losa bemanningen under kritiska perioder under dagen, dér
alternativet att ta in en vikarie eller anstélla ytterligare en person vore mindre
kostnadseftektivt.

Bra koll pa den egna verksamheten, men ingen éverblick

Av intervjuerna framgér att forutsittningarna skiljer sig mellan olika kok och
forvaltningar idag. Skillnaderna beddms vara tydligast inom barn- och
utbildningsforvaltningen, vilket har forklarliga skél da den forvaltningen har den
stora majoriteten av koken. Det handlar om skillnader i kvaliteten pd méltiderna, i
kokspersonalens erfarenhet och engagemang, skillnader i hur mycket en maltid
kostar samt skillnader i lokalernas och maskinparkens skick. Nackdelen med en
decentraliserad organisation ar att det ar svart att fa en helhetsbild av
maltidsverksamheten. Det dr dérfor svart att bedoma hur stora dessa skillnader ér.

Vid inhdmtandet av nyckeltal till den hér utredningen framtrider en bild av att
jamforelser mellan kok gors 1 begriansad utstrdckning inom barn- och
utbildningsforvaltningen och gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen. Vidare
ar det oklart 1 vilken utstrickning framtagna uppgifter stimmer 6verens med
verksamheternas verkliga kostnader. Det innebér att &ven om den enskilda
verksamheten har koll pé sina utgifter, saknas en 6verblick. Detta forsvarar i sin
tur mojligheterna att arbeta strategiskt med utvecklings- och effektivitetsfragor.

Samarbete mellan olika kok

Kokspersonalen 1 forskolans kok har gemensamma méoten och arbetsplatstréffar
inom respektive forskoleomrade. Vidare anordnar kostkonsulenten nétverksmdten
for koksmedarbetare inom barn- och utbildningsforvaltningen. Utdver detta
forekommer samarbeten mellan olika kok i 1ag utstrackning, forutom mellan
mottagningskok och det tillagningskok som levererar maten.

Under delar av pandemin, da undervisningen i gymnasiet bedrevs pa distans,
lanade gymnasiekdken ut personal till koken 1 sérskilt boende. Erfarenheten av
detta var generellt positiv och flera av de intervjuade ndmner att det gjorde att
personalen fick tillfélle att reflektera Gver sitt eget arbete och kom tillbaka till sin
ordinarie verksamhet med nya idéer om hur arbetet kunde forbéttras.

Bortsett fran detta forekommer det inte att man lanar personal mellan olika kok.
Flera ser dock fordelar med det, sarskilt under sommarsemestrarna da
gymnasiekoken dr stingda medan ovriga verksamheter har 6ppet hela eller delar
av sommaren och ofta behover pussla med semesterscheman.
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Madltider ett sdtt att profilera sig

Inom samtliga forvaltningar beskrivs maltiderna som ett sétt att marknadsfora sig
och att det darfor ar avgdrande att maltiderna héller god kvalitet. De intervjuade
gymnasierektorerna beskriver detta som mycket viktigt for deras mojlighet att
attrahera elever och vill darfor inte att ansvaret for méltider flyttas fran rektor.
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3 Andra satt att organisera
maltidsverksamhet pa

Livsmedelsverket genomfor kartlaggningar av hur maltidsorganisationen ser ut i
Sveriges kommuner, vilka redovisas 1 rapportserien Fakta om offentliga maltider.
Dessa visar att ungefar tre av fyra kommuner har en samlad organisation for all
kommunal maltidsverksamhet. Mindre vanligt &r att ha en uppdelad organisation
mellan olika forvaltningar. Detta forefaller dock vanligare 1 Stockholmsregionen,
dér manga kommuner, dédribland samtliga av Huddinges jaimforelsekommuner, har
decentraliserade maltidsorganisationer. Vidare finns ett mindre antal kommuner
som har upphandlat sin méltidsverksamhet.

Vanligast placering av den samlade maltidsorganisationen dr inom en
serviceforvaltning eller kommunstyrelseforvaltning. Placering inom en
utbildningsforvaltning eller samhéllsbyggnadsforvaltning forekommer ocksa.

I foljande del redovisas hur en samlad maltidsorganisation kan se ut, vilket bygger
pa intervjuer med Eskilstuna, Tyreso, Linkoping, Uppsala, Nyndshamn och
Sodertdlje. Eskilstuna, Tyreso och Uppsala har tidigare haft maltidsorganisationer
som liknade den modell Huddinge har idag. Vidare beskrivs de erfarenheter
Liding6, Téby, Sollentuna, Nacka, Linkdping och Tierp har av att upphandla
maltidsverksamhet i extern regi.

3.1 Samlad maltidsorganisation

3.1.1  Inom vilken férvaltning?

Bland de kommuner som har intervjuats har Eskilstuna och Linkdping samlat sin
maltidsenhet i en serviceforvaltning, vars uppdrag ar att utfora tjénster at andra
ndmnder. Tyreso, Uppsala och Sodertdlje har sin méaltidsenhet placerad inom
kommunstyrelseforvaltningen, medan den 1 Nyndshamn ar placerad inom barn-
och utbildningsforvaltningen.

De som har samlat sin maltidsorganisation under kommunstyrelseforvaltningen
eller en serviceforvaltning dr generellt ndjda med sin placering. En av
kommunerna ser dock att det vore béttre att tillhora utbildningsforvaltningen. Da
majoriteten av koken lagar mat for utbildningsforvaltningens verksamheter tror
man att det skulle underlétta samarbetet att tillhora samma forvaltning.

I den kommun som har placerat sin maltidsorganisation under
utbildningsforvaltningen finns tvartemot tankar om att det vore mer fordelaktigt
att vara placerad under kommunstyrelseforvaltningen. Detta beskrivs som en del
av en generell tanke i kommunen om att allt som inte dr respektive forvaltnings
kérnverksamhet bor samlas under kommunstyrelsens forvaltning.
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3.1.2 Chefsstruktur

Kommunerna med samlade organisationer har liknande chefsstruktur. Gemensamt
for alla ar att de har en maltidschef* med ansvar for maltiderna i samtliga
kommunens kok. Under maltidschefen finns oftast en stab bestdende av ett antal
personer med administrativa roller och roller som kvalitetsutvecklare eller
liknande. I vissa kommuner finns d@ven en bitrdidande méltidschef.

Vidare finns under maltidschefen ett antal omrddes- eller enhetschefer. Bland de
intervjuade kommunerna ar det vanligast med omradeschefer, som har personal-
och budgetansvar for ett antal kok inom ett visst geografiskt omrade. En kommun
har 1 stillet enhetschefer, dir nadgra enhetschefer har ansvar for forskolekoken, en
annan enhetschef for koken inom sérskilt boende och sé vidare. Kommunerna ser
att en uppdelning av ansvaret for kdken utifran geografi underlattar samarbete
lokalt och mdjliggdr flytt av personal mellan narliggande kok vid behov.

3.1.3  Ersattningsmodeller

Bland de intervjuade kommunerna dr det vanligast att maltidsenheten har en
prislista for maltider, med bestimda priser for frukost, lunch/middag och
mellanmal. Priserna varierar beroende pa om det giller barn 1 forskolan, elever i
forskoleklass upp till arskurs 3 och sé vidare. Kostnaden for verksamheten
berdknas direfter oftast pa antal inskrivna barn, elever eller brukare per méanad.

I Nyndshamn, dér maltidsenheten ligger under barn- och utbildningsforvaltningen,
ar méltiderna 1 forskola och skola anslagsfinansierade medan man har en prislista
for de maltider som serveras i socialforvaltningen.

Om en verksamhet 6nskar att kokspersonalen ordnar mat till en sérskild aktivitet
hanteras det pa olika sdtt i kommunerna. I en kommun har man i prislistan redan
tagit hansyn till ett antal sirskilda méltider per ar (sdsom julbord och
avslutningsluncher) vilket dirfor ingér i standardpriset. I andra kommuner
faktureras allt utover ordinarie maltider separat.

Maltidsenheten betalar vanligtvis ingen hyra for koken, det ligger kvar pa
verksamheten.

3.1.4  For- och nackdelar med en samlad maltidsorganisation

Samtliga intervjuade kommuner beskriver att de ser stora fordelar med en samlad
maltidsorganisation. Nedan beskrivs de for- och nackdelar som identifierats.

Kvalitet och likvéirdighet

Kommunerna beskriver att den storsta fordelen med séttet de organiserat sig pé ar
den 6kade mdjligheten att arbeta strategiskt och riktat med kvalitetsutveckling och
likvardighet. Detta dd mojligheten till jimforelser och kunskapsdelning mellan
olika kok okar och det blir lattare att f6lja upp kvalitetsfragor d& man kan skapa
ett gemensamt kvalitetstank 1 alla kok.

En samlad organisation skapar typiskt sett ocksa fler utvecklings- och
karridrsmojligheter for personalen. Detta dels da den gemensamma organisationen

4 Chefens titel kan variera, men kallas i den har utredningen for maltidschef.
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gor det enklare att prova pa att arbeta i olika typer av kok utifran intresse, dels da
inrdttandet av maltidschefer och omrddeschefer innebér fler karridrmojligheter.
Mojligheterna till kompetensutveckling och kollegialt larande dkar ocksa.
Sammantaget forbattrar detta forméagan att attrahera och behalla personal.

Samarbete med verksamheterna

Ibland uppstér svérigheter i samarbetet mellan koket och den verksamhet koket
lagar mat &t. Problemen kan handla om grézoner i ansvarsuppdelningen mellan de
olika personalgrupperna eller att kokspersonalen inte upplever sig vara en del av
verksamheten pa samma sitt.

Dessa problem beddms kunna hanteras genom ett aktivt arbete med tydlig
ansvarsfordelning, att skapa en forvintan pé att bada parter ska samarbeta kring
maltidsfridgorna och genom att skapa strukturer som mdjliggor att kokspersonal
kan vara med pa relevanta moten och aktiviteter med verksamhetens personal.

Kostnadseffektivitet

I en samlad maltidsorganisation beskriver de intervjuade att mojligheten att folja
upp och jimfora kostnader okar. Flera av kommunerna beddmer att de léttare kan
stilla om vid exempelvis 6kade livsmedelskostnader. Detta da det inte ar upp till
respektive kok och ansvarig chef att bevaka kostnader och anpassa inkopen, vilket
vissa kan vara snabbare pa dn andra.

Vidare blir det enklare att i en samlad organisation skapa standarder for hur olika
typer av kok ska vara utrustade och att skapa en strategi for hur olika typer av kok
ska se ut och vara utrustade, hur stort elev- eller brukarunderlag som krivs for de
olika typerna av kok samt hur man ska arbeta i dessa kok. Det minskar risken for
att maskiner som inte utnyttjas pa optimalt sdtt kops in eller att verksamheter star
med under- eller 6verdimensionerade kok i forhéllande till den méngd mat de &r
tankta att producera.

En samlad maéltidsorganisation skapar ocksa forutsiattningar for att lattare flytta
personal mellan olika kok. Det kan handla om tillfdllig flytt av personal for att
tdcka upp frdnvaro 1 ett annat kok eller permanent flytt med syfte att bryta upp
konflikter i en personalgrupp eller for att stotta ett kok i att utveckla kvaliteten.

Link6pings kommun har ocksé anstéllt ett antal personer som har fast anstillning
men som 1 huvudsak ambulerar mellan olika kok inom ett visst geografiskt
omrade for att tdcka upp vid franvaro. Detta har visat sig vara mer
kostnadseffektivt for dem dn att ta in vikarier, samtidigt som det minskar risken
for forsdmrad kvalitet under ordinarie personals franvaro.

Matsvinn

Det tycks finnas bade for- och nackdelar vad géller en samlad
maltidsorganisations forméaga att arbeta med minskat matsvinn. A ena sidan kan
en samlad organisation jobba mer strategiskt och riktat med kvalitetsutveckling
och kunskapsdelning mellan olika kok, vilket kan vara positivt for formagan att
arbeta med matsvinn och da framst koks- och serveringssvinnet.
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A andra sidan kriivs ett nira samarbete mellan koket och verksamheten for att
arbeta med att minska tallrikssvinnet. En samlad méltidsorganisation innebér att
kokspersonalen inte langre organisatoriskt tillhor verksamheten. Detta behdver
inte paverka samarbetet negativt, men utmaningen dr snarare att bibehélla
samarbetet pa samma nivéa som tidigare.

Krisberedskap

Kommunens maltidsverksamhet behdver forhélla sig till totalforsvarets behov och
kommunerna spelar en viktig roll i att bidra till en robust och héllbar
forsorjningsforméga av mat. Samtal med andra kommuner indikerar att det 1 en
samlad organisation ar enklare att arbeta strategiskt och att samordna arbetet.

Parallellt med denna utredning genomf{6r kommunen en utredning géllande
maltidsforsorjning vid kriser. Hur maltidsorganisationen paverkar
krisberedskapsforméagan har enligt uppgift inte varit 1 fokus for den utredningen.

3.1.5 Innebar en samlad organisation alltid centralstyrning?

Graden av centralstyrning skiljer sig markant 4t mellan de olika kommunerna. |
Link&pings kommun sdtts gemensamma menyer som sékerstéller att samma mat
lagas enligt samma recept 1 alla kok pa samma dag. Detta innebar enligt
kommunen att man sédkerstéller att maten hiller samma kvalitet oavsett vilket kok
som tillagat den och dr ett effektivt sétt att kontrollera livsmedelskostnaderna.

I Sédertélje finns tvirtom inga gemensamma menyer, utan respektive kok tar fram
detta och ansvarar for att de foljer de gemensamma riktlinjer som finns vad géller
kvalitet, hallbarhet och néringsinnehdll samt hur ofta olika typer av livsmedel ska
serveras. Att maltiderna haller en likvirdig kvalitet sdkerstélls genom uppfoljning
av ett antal olika nyckeltal och genom ett centralt team av méltidsutvecklare som
arbetar stodjande mot koken. Sodertilje framhaller att detta skapar en organisation
dér kockarnas kreativitet tas till vara, vilket ar effektivt d& det gér att anpassa
maltiderna utifran lokala behov och forutsittningar.

3.2 Maltidsverksamhet i extern regi

Ett alternativt sétt att organisera sin maltidsverksamhet pa &r att upphandla det i
extern regi. Det finns flera utférare som levererar maltidstjanster till offentliga
verksamheter och bland de storre utforarna aterfinns Sodexo, ISS Skolmat och
Canteen by Incontro. Exempel pa kommuner som gjort detta dr Lidingd, Téby och
Sollentuna. Linkdping, Nacka och Tierp har tidigare haft upphandlad
maltidsverksamhet, men atergétt till att driva det i egen regi.

3.2.1 Erfarenheter av extern regi

Intervjuer med ovan ndmnda kommuner ger en splittrad bild. Lidingd och Taby
har positiva erfarenheter av maltidsverksamhet i extern regi, medan de andra
kommunerna bedomt att kvaliteten blev ldgre och i vissa fall dven att kostnaderna
blev hogre i extern regi.

Négra av de kommuner som tidigare haft sin méltidsverksamhet i extern regi
upphandlade bara delar av verksamheten. De hade dirmed en egen
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maltidsorganisation parallellt, vilket mdjliggjorde jamforelser av savél kostnader
som kvalitet pa maten.

I Halmstad gjordes under foregaende mandatperiod forsok att upphandla cirka 10
procent av méltidsverksamheten. Detta fick dock avbrytas da kommunen inte fick
in anbud som kunde matcha driften i egen regi.

Viss egen organisation krdvs édven vid upphandling

Liding06 och Taby betonar att det kravs kunniga upphandlare och nagon eller
ndgra tjdnster som enbart arbetar med uppfoljning och kontroll av att avtalet foljs.
I Sollentuna finns minst en anstélld matavtalscontroller som arbetar med
avtalsuppfoljning. Detta gors bland annat genom maltidsobservationer pa
enheterna, for att kontrollera att leverantoren levererar enligt avtal.

Alla tre kommuner dger koken och upplater dessa fritt till leverantoren.
Sollentunas erfarenhet av detta visar pa att det oftast fungerar bra men att det, likt
i relationen mellan en kommunal verksamhet och det kommunala
fastighetsbolaget, kan uppsta meningsskiljaktigheter gidllande gransdragningar om
vem som ansvarar for vad.

Matsvinn

Mat som kops in men inte &ts upp ér en dyr affar. Nir en upphandling vl ér gjord
ar forskolans, skolans eller det sarskilda boendets kostnader for maltiderna redan
satta for ett antal &r framover. Det innebir att verksamheterna inte 1dngre har lika
starka incitament att arbeta for att minska matsvinnet, da de potentiella
besparingarna inte gér tillbaka till verksamheten. I Sollentuna upplever man att
det darfor ar svarare att fa till ett samarbete mellan koket och verksamheten, da
verksamheten inte pa samma sétt behdver ta ansvar for sitt beteende.

Krisberedskap

Maltidsverksamheten inom sérskilt boende och hemtjanst dr samhéllsviktig och
tidskritisk. Vidare kan behovet av offentliga maltider 6ka 1 krissituationer
samtidigt som nya malgrupper kan tillkomma, exempelvis krishanterande
personal eller sdrskilt utsatta personer bland allménheten.

Vid en upphandling av maltidsverksamhet riskerar kommunens formaga att arbeta
med maéltider ur ett krisberedskapsperspektiv minska. Visserligen gér det att
kravstilla att leverantoren ska ha kontinuitetsplanering, krisplaner och genomfora
regelbunden utbildning och 6vning. Samtidigt blir det svarare for kommunen att
ha med maltidsverksamheten i kommunens 6vriga krisberedskapsarbete. Risken
finns ocksé att kommunen behdver bedriva ett parallellt arbete med krisberedskap
kopplat till maltider. Sammantaget riskerar dessa faktorer att vara
kostnadsdrivande vid en upphandling av maltidstjanster.

3.2.2  Upphandlingens process

En upphandling ar en utdragen process som kriaver omfattande arbetsinsatser.
Noggranna forberedelser krivs, som handlar om att planera, kartligga och
analysera verksamhetens behov och hur marknaden ser ut. Nagra av kommunerna
som atergétt till maltider i egen regi beskriver svarigheter i att kravstilla pa ett bra
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satt. Det krivs ocksa ett val av ersittningsmodell, vars konsekvenser pa
slutproduktens kvalitet kan vara svara att 6verblicka.

Det ar svart att gora fordndringar i ett avtal under avtalsperioden, da kraven inte
far fordndras sd mycket att utfallet kan tdnkas ha blivit ett annat om de nya kraven
var med fran borjan i upphandlingen. Detta innebér en risk for att den
upphandlade maltidsverksamheten blir mindre snabbfotad och far svérare att stilla
om vid fordandringar pa grund av yttre omsténdigheter.

Som genomgangen av Huddinges nuvarande maltidsorganisationer visat finns det
skillnader i pa vilket sdtt och i vilken utstrickning maltidernas kostnad och
kvalitet foljs upp. Det gor det svart att gora jamforelser inom kommunen och med
andra kommuner och foretag, vilket riskerar att ge sdmre forutséttningar for en
lyckad upphandlingsprocess. Att eventuellt inleda ett upphandlingsarbete av
maltidsverksamhet kan dérfor vara mer ldmplig efter att en samlad
maltidsorganisation i sa fall har skapats.
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4 Forutsattningar for en samlad
organisation i Huddinge kommun

Rapporten har hittills visat att Huddinges decentraliserade organisation mojliggor
profilering och att beslut fattas nira verksamheten, men att maltiderna riskerar att
inte vara likvardiga och att systematiska uppfoljningar av maltidsverksamhetens
samlade kostnader och kvalitet inte gors i ndgon storre omfattning. Inom
socialforvaltningen ér erfarenheten av den samlade organisationen positiv.

Vidare ér bilden av en samlad maltidsorganisation positiv i samtliga av de
kommuner som intervjuats. Hur ser da forutsittningarna ut for att skapa en samlad
organisation i Huddinge? Vilka aspekter behover beaktas i skapandet av en sddan
organisation, for att minska risken att forlora sddant som fungerar bra i dagslaget?

4.1 Ensamlad organisation maste fortsatt mojliggora
lokal kreativitet

Manga av de som intervjuats uttrycker en oro for att en samlad organisation med
en alltfor stark centralstyrning kommer leda till simre kvalitet och att skickliga
kockar viljer att soka sig vidare. Flera av de intervjuade beskriver att de darfor
hellre ser utokade stodfunktioner till koken, snarare én en samlad organisation.

Samtidigt dr det tydligt att de som sjdlva har tidigare erfarenhet fran kommuner
med samlade maltidsorganisationer &r positivt instillda till en sddan f6rdndring i
Huddinge. De lyfter att en samlad maltidsorganisation kan fi fler skickliga kockar
att soka sig till arbete i kommunens kok, dd en samlad méltidsorganisation kan
innebéra att man hamnar i ett sammanhang med storre fokus pa méltiderna.

Vid skapandet av en samlad organisation for maltider i Huddinge kommun &r det
nddviandigt att tydliggora vilken grad av centralstyrning som ska gilla. Genom att
ta vara pd den kreativitet och engagemang som finns i minga av koken okar
sannolikheten att behalla och attrahera kompetenta och drivna medarbetare.
Mojligheten att anpassa maltiderna utifran vad som finns 1 koken och vad koket
av erfarenhet vet uppskattas av de som ska dta dr ocksé en viktig del for att lyckas
med arbetet att minska matsvinnet.

4.2 Viktigt skapa forutsattningar for fortsatt samarbete

Oavsett méltidsorganisation dr ett gott samarbete mellan kdket och den
verksamhet som maten serveras i nddvindigt. Det finns en oro for att en placering
av kokspersonalen under en annan chef 4n verksamhetens forsamrar
samarbetsmojligheterna. En samlad méltidsorganisation kommer dérfor behova
skapa forutsittningar for samarbete, till exempel genom strukturer for
gemensamma moten och en tydlig forvantan pa bada parter om att samarbeta.

En annan farhdga som lyfts ar att den som é&r chef for verksamheten kommer
behdva lagga tid pa att kontakta andra chefer om problem uppstar i verksamhetens
relation till koket, i stéllet for att sjédlv kunna hantera det. Ménga av de problem
som uppstar under en arbetsdag behover hanteras fort. Darfor behover det 1 en
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samlad organisation vara tydligt vilka som har mandat att fatta beslut i vilka
frdgor. Eftersom en samlad méltidsorganisation innebdr att chefen for ett kok inte
ar pa plats varje dag behover det finnas en arbetsledande person i varje kok, med
tydligt mandat. Omradeschefer behover ocksa fordelas pa ett sddant sitt att de har
mojlighet att vara narvarande och tillgéngliga chefer.

4.3 Delaktigheten far inte minska

I ndgra av de interna intervjuerna har en oro uttryckts over att delaktigheten ska
paverkas negativt. De som tagit upp detta har frimst varit grundskole- och
gymnasierektorer som ser en risk for att elevernas delaktighet minskar om
maltidsansvaret flyttas bort fran skolan. De intervjuade kommunerna med samlade
maltidsorganisationer har dock alla beskrivit att de arbetar med méaltidsrdd och
andra sitt for att skapa delaktighet for de som dter av maten, likt hur Huddinge
arbetar idag. Vid skapandet av en samlad organisation dr det nodvéndigt att
strukturer for delaktighet finns med i planeringen, vilket hianger ihop med behovet
att sdkra fortsatt samarbete mellan kok och verksamhet.

4.4 Minskad mojlighet for verksamheterna att paverka
sina utgifter

Skapandet av en samlad maltidsorganisation innebdr att ansvarig chef for
respektive verksamhet inte kan kontrollera sina méltidskostnader pa samma sétt
som idag. Livsmedelskostnaderna beskrivs av nagra rektorer som en budgetpost
dér ansvarig chef idag snabbt kan 6ka eller minska kostnaderna utifran
forutséttningar och behov.

Denna forlorade lokala kontroll 6ver méltidskostnaderna i en samlad organisation,
behover stdllas mot att organisationen som helhet vintas fa battre 6verblick och
dérmed kontroll 6ver hur pengarna anvinds.
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5 Slutsatser och rekommendationer

5.1 Ensamlad maltidsorganisation foreslas

5.1.1 Fordelarna overvager

Det finns flera fordelar med en samlad méltidsorganisation. En sddan organisation
mojliggor en bittre dverblick och véntas ge bittre forutséttningar att sdkra en hog
och likvérdig kvalitet pd méltiderna, genom gemensamma rutiner,
kunskapsdelning och mer resurser for utveckling av verksamheten.

Vidare bor det ge battre forutséttningar att arbeta med strategiska fragor. En sadan
frdga handlar om standarder for vilka typer av kok — olika varianter av tillagnings-
och mottagningskdk — som ska finnas och hur de ska utrustas samt vilket barn-,
elev- eller brukarunderlag som de olika typerna forutsétter.

En samlad maltidsorganisation véntas innebéra stirkta mojligheter att fatta goda
ekonomiska beslut utifran en helhetsbild. Det bor ocksé innebdra 6kat samarbete
om personalen 1 olika kok. Samtidigt finns risker att det ndra samarbete som idag
finns mellan kok och verksamhet forsdmras. Mojligheten for en enskild
verksamhet att paverka sina livsmedelskostnader minskar ocksa.

Sammanfattningsvis vintas en samlad maltidsorganisation mojliggdra en béttre
styrning och ett helhetsgrepp om maltidsfragorna. De forvéintade positiva
effekterna bedoms dverviga de eventuella negativa effekterna.

5.1.2  Upphandling inte aktuellt i detta skede

Utover att utreda forutséttningarna for att skapa en samlad maltidsorganisation i
egen regi, har utredningen ocksé sett pa alternativet att upphandla driften av
kommunens maltidsverksamhet. Erfarenheten av att upphandla
maltidsverksamheten 1 andra kommuner ér blandad och det dr darmed inte sékert
att en upphandling kommer ha 6nskad effekt avseende ekonomi och kvalitet. Det
finns ocksé fordelar med att redan ha en samlad organisation, med vana av
verksamhets- och kostnadsuppfoljning, om man i framtiden vill konkurrensutsétta
verksamheten.

5.2 Stegvist skapande av samlad maltidsorganisation
rekommenderas

En samlad maéltidsorganisation kan antingen skapas 1 ett eller tva steg.
Socialforvaltningen har redan en samlad méltidsorganisation som uppges fungera
bra. En liknande organisation kan 1 ett forsta steg skapas inom barn- och
utbildningsforvaltningen, medan gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen
antingen ocksa skapar en egen samlad organisation eller behéller sin nuvarande
organisation i vintan pd nésta steg.

I ett andra steg kan sedan en gemensam maltidsorganisation skapas, om resultaten
efter genomforandet av steg ett visar att det fortsatt r lampligt.
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En stegvis 6vergéang till en samlad maltidsorganisation innebér att
effektiviseringsvinsterna, i form av gemensam maltidschef och omradeschefer
samt mojligheten att arbeta strategiskt och riktat med méltidsfragorna, till en
borjan blir mindre jamfort med om en helt samlad organisation skapas pa en ging.

Trots detta framstar ett stegvist skapande av en samlad maltidsorganisation som
ett bttre alternativ. Detta pa grund av de brister, vad giller exempelvis
tillforlitliga kostnadsuppgifter, som utredningen har identifierat inom barn- och
utbildningsforvaltningen. Genom att forst skapa en samlad organisation inom
barn- och utbildningsforvaltningen mdjliggdr detta ett fokus pa att skapa
valfungerande arbetssétt inom forvaltningen. Risken &r annars att
socialforvaltningens och gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningens kok
paverkas negativt, da stort fokus till en borjan lar ldggas pa barn- och
utbildningsforvaltningens kok.

5.2.1  Placeringsalternativ i steg tva

Vid skapandet av en helt samlad maltidsorganisation i steg tva ser utredningen tva
mojliga placeringsalternativ. Antingen placeras kommunens gemensamma
kostorganisation inom kommunstyrelsens forvaltning eller inom barn- och
utbildningsforvaltningen.

Det forstndmnda alternativet &r 1 linje med hur de flesta andra kommuner valt att
organisera sig. Fordelen &r att organisationen hamnar inom en forvaltning som
uppfattas som neutral av 6vriga forvaltningar och som &ar van vid att arbeta
strategiskt och uppfoljande. Samtidigt dr placeringen till viss del ndgot av en
anomali i relation till forvaltningens 6vriga avdelningar, som 1 huvudsak har
stodjande och granskande funktioner snarare @n utforarfunktioner. Vidare innebér
placeringen att maltidsorganisationen organisatoriskt kommer ldngt bort frén de
verksamheter man lagar mat till.

Det som talar for en placering inom barn- och utbildningsforvaltningen &r att
maltidsorganisationen d4 tillhor samma forvaltning som en stor majoritet av
koken. Risken finns dock att barn- och utbildningsforvaltningen inte uppfattas
som neutral av dvriga forvaltningar, vilket kan skapa samarbetssvérigheter. For att
motverka detta dr det av stor vikt att den modell for att fordela kostnader mellan
de olika forvaltningarna &r sa transparent som mojligt och att forutséttningar
skapas for ett ndra samarbete mellan maltidsorganisationen och verksamheterna.

Beslut om var maltidsorganisationen ska placeras i steg tvé fattas med fordel nér
steg ett har genomforts. Detta for att mojliggdra en ny beddmning som tar vara pa
erfarenheten fran skapandet av en samlad maltidsorganisation for barn- och
utbildningsforvaltningen.

5.3 Konsekvenser av ett inforande

5.3.1  Forberedelser kravs infér en ny organisation

I utredningens rekommendationer ingér inte en beskrivning av exakt vilka roller
som ska inga i en framtida samlad maltidsorganisation. Klart stér att det handlar
om en maltidschef med tillhdrande stab och omradeschefer. Vid skapandet av en
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samlad maltidsorganisation bor den nya méltidschefen ges mojlighet att vara med
och skapa sin organisation.

Utredningen l&dmnar heller inget forslag om vilken ersittningsmodell som bor
anvindas 1 en samlad maltidsorganisation. Olika varianter av intékts- eller
anslagsfinansiering dr tankbara och vid beslut om att skapa en samlad
maltidsorganisation behdver det utredas vilken modell som dr mest lamplig.

En tydlig ansvarsfordelning mellan kok och verksamhet behdver ocksaé tas fram,
avseende exempelvis ansvar for olika delar av matsalen, gemensamt ansvar for att
minska matsvinnet och hur kostnader fordelas.

Slutligen behdver relevanta reglementen och styrdokument ses dver, och i
forekommande fall revideras, i samband med en omorganisation.

5.3.2 Forvantade ekonomiska effekter

Erfarenheten fran andra kommuner som gjort liknande omorganisationer ar att en
samlad maltidsorganisation har potential att vara mer kostnadseffektiv &n en
decentraliserad. Detta genom en béttre overblick dver inkdp och utgifter, storre
mojligheter att arbeta strategiskt med styrning och uppf6ljning samt vissa
stordriftsfordelar. En potentiell besparingskilla finns ocksa i form av mdjligheten
att flytta personal inom organisationen i stédllet for att ta in vikarier. Det &r i det
hir skedet dock svart att bedoma hur stora besparingar det handlar om.

En samlad maltidsorganisation bestar av en méltidschef, vissa stabsfunktioner och
ett antal omradeschefer. Om en omradeschef forvintas ha ansvar for cirka 25-30
medarbetare handlar det om totalt sju omradeschefer. Dessa tjdnster ersétter i
sddana fall rollerna som skolrestaurangchef, vilka det idag finns 14 av. Detta bor
innebdra vissa besparingar, men den exakta storleken beror pa vilka tjanster som
tillkommer 1 den nya organisationen, som inte finns 1 den nuvarande.
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6 Kallor

Livsmedelsverket (2018) “Fakta om offentliga maltider 2018. Kartldggning av
maltider i kommunalt drivna forskolor, skolor och omsorgsverksamheter.”

Livsmedelsverket (2021) ”Fakta om offentliga maltider 2021. Kartldggning av
maltider i kommunalt drivna forskolor, skolor och omsorgsverksamheter.”

6.1 Lista over intervjuade
6.1.1 Internaintervjuer

Barn- och utbildningsférvaltningen

Annika Wensing Stjerngren, kostkonsulent

Semira Vikstrom, omrddeschef grundskola

Thomas Osteras, rektor Edboskolan

Caroline Gustafsson, rektor Skogskillan, Stenmoskolan, Kéllbrinkskolan
Madeleine Reiser, rektor Sjotorpsskolan

Marianne Widercrantz, rektor Utsdljeskolan

Kim Andersen, kock Késtaskolan

Jonny Gustafsson Lyrberg, skolrestaurangchef grundskolan

Cecilia Wessfeldt, omradeschef forskola

Annette Johansson, rektor (tidigare enhetschef) forskola

Monica Marzocchelli Wiklund, rektor (tidigare enhetschef) férskola
Malin Castrén, rektor (tidigare enhetschef) forskola

Gymnasie- och arbetsmarknadsférvaltningen

Patrick Vestberg, verksamhetschef gymnasie- och vuxenutbildningen
Stefan Vilkman, rektor Ostra gymnasiet

Mats Johansson, rektor Huddingegymnasiet

Anna Quinzell, skolrestaurangchef Sjodalsgymnasiet

Socialférvaltningen

Annika Sefbom, sektionschef sirskilt boende

Madeleine Becker, kostchef

6.1.2  Externaintervjuer

Bjorn Eriksson, omradeschef méltid Eskilstuna kommun

Frida Signevik, matavtalscontroller Sollentuna kommun
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Elizabeth Magnusson, gastronomisk chef Tyresé kommun
Helena Pettersson, koststrateg Nacka kommun

Catarina Heilborn, koststrateg Haninge kommun

Asa Kullberg, verksamhetschef Linkdpings kommun

Anders Sundin, avdelningschef maltidsservice Uppsala kommun
Maud Gezelius, kostchef Nyndshamns kommun

Sara Seing, kostchef Sodertdlje kommun

Sara Sharif, utredare Jarfdalla kommun

Petra Norelius, verksamhetsuppfoljare Lidingd kommun

Maria Béfverfeldt, upphandlare Taby kommun

Fredrik Holmgren, chef kostenheten Tierps kommun
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7 Bilagor

7.1 Forskolekok

KOK/FORSKOLA ANTAL TYP AV KOK ANTAL KOSTNAD PER ANTAL
AVDELNINGAR BARN BARN OCH DAG  ANSTALLDA*
EXKL.
LOKALKOSTNAD
(KR)
Hoégmora 8 Tillagning 99 41 -
Daggkapan 5 Tillagning 87 41 -
Dagsvarmaren 5 Tillagning 92 37 -
Fullersta 3 Tillagning 46 65 -
Furuhoéjden 3 Mottagning 55 a4 -
Fridhem 5 Tillagning 82 44 -
Folet 4 Tillagning 56 52 -
Kallbrink 5 Tillagning 50 56 -
Vihem 2 Mottagning 37 56 -
Entitan 2 Tillagning 39 51 -
Ortagarden 3 Tillagning 49 64 -
Krappla 4 Tillagning 73 35 -
Kungsfageln 2 Tillagning egen enhet 38 72 -
och annan
Vaktaren 5 Tillagning 89 41 -
Lévsangaren 4 Tillagning 73 39 -
Smista 4 Tillagning 69 42 -
Solrosen 2 Mottagning 52 17 -
Grashoppan 5 Tillagning 82 38 -
Grottan 4 Tillagning 76 44 -
Juringe gard 2 Mottagning 35 2 -
Hagen 4 Tillagning egen enhet 75 55 -

och annan
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KOK/FORSKOLA ANTAL TYP AV KOK ANTAL  KOSTNAD PER ANTAL
AVDELNINGAR BARN BARN OCH DAG  ANSTALLDA*
EXKL.
LOKALKOSTNAD
(KR)
Tradgardssangaren 3 Tillagning egen enhet 52 54
och annan
Skogvaktartorpet 4 Tillagning 71 40
Hoéjden 4 Tillagning 69 17
Draken 4 Tillagning 51 27
Elden 5 Tillagning 91 36
Angen (och avd. Nattviolen) 5 Tillagning 77 36
Albatrossen 5 Tillagning 92 40
Guldfisken 5 Tillagning 92 37
Sorskogen 4 Tillagning 54 53
Applet (upphér sommaren 2 Tillagning 36 64
2023)
Sagoskogen 5 Tillagning 92 36
Balingsnas 7 Tillagning 72 38
Glémsta 11 Tillagning 188 46
Talldalen 4 Mottagning 73 a4
Vista 6 Mottagning 72 52
Utsikten 5 Tillagning 86 44
Vistaberg 6 Tillagning 91 36
Nejlikan 4 Mottagning 58 48
Nyckelpigan 4 Tillagning 45 46
Kvarnéangen (upphor 3 Tillagning 41 68
sommaren 2023)
Ladan 4 Tillagning 65 39
Visattravallen 6 Tillagning 107 42
Kasta 5 Mottagning 75 33
Traget 4 Tillagning egen enhet 65 48

och annan
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KOK/FORSKOLA ANTAL TYP AV KOK ANTAL  KOSTNAD PER ANTAL
AVDELNINGAR BARN BARN OCH DAG  ANSTALLDA*
EXKL.
LOKALKOSTNAD
(KR)
Lejonet 4 Tillagning 71 43 -
Linnean 4 Tillagning 73 45 -
Sesam 4 Mottagning 72 41 -
Skytten 4 Tillagning 73 38 -
Stenbocken 4 Tillagning 57 57 -
Storken 4 Tillagning 51 55 -
Trubaduren 4 Tillagning 52 37 -
Fugan 5 Tillagning 73 30 -
Sangfageln 4 Tillagning egen enhet 70 37 -
och annan
Svanen 3 Mottagning 47 25 -
Nytorpsmosse 5 Tillagning 94 51 -
Tjadern 4 Tillagning 72 a7 -
Tralaren 3 Mottagning 49 30 -
Trangsund 2 Tillagning egen enhet 37 64 -
och annan
Sjodangen 3 Tillagning 54 a7 -
Tornet 3 Tillagning 53 41 -
Tusenfotingen 3 Tillagning 40 49 -
Tvattbjornen 4 Tillagning 72 37 -
TOTALT - - 4388 48 61

Uppgifterna bygger pa data fran 2022. | kostnadsberakningen portion ingar frukost, lunch och mellanmal.

Maltidskostnaden per barn och dag &r beraknad pa 229 dagar per ar.

* Antal anstéllda bygger pa data fran HR och ger en fingervisning om ungefarligt antal anstallda per kok, men vissa

avvikelser kan finnas. Nagon sammanstallning av antal anstéllda per kok saknas inom forskolan, antalet anstallda

presenteras darfor enbart totalt. Inom forskolorna kok fordelas tjansterna pa féljande yrkeskategorier: ekonomibitrade,
kock/kokerska, koksbitrade.
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7.2 Grundskolekok

KOK/SKOLA TYP AV KOK ANTAL ELEVER KOSTNAD PER ANTAL ANSTALLDA*
ELEV EXKL.
LOKALKOSTNAD
(KR)*
Balingsnas Tillagningskok egen 625 33 4,5
enhet
Horningsnas Tillagningskok egen 592 46 4
enhet och annan
enhet
Angsnis Mottagningskok Ingari 46 1
Hérningsnas
elevantal
Kallbrink Eleverna ater pa 457 30 Ingar i Skogskallans
Skogskallan antal anstallda
Skogskallan Tillagningskok egen 569 41 7
enhet och annan
enhet
Stenmo Mottagningskok Ingari 41 2
Skogskallans
elevantal
Tomtberga Tillagningskok egen 395 a7 5
enhet
Mortvik Tillagningskok egen 373 50 3,5
enhet
Sjotorp Mottagningskok 291 51 2
Ostra grundskolan Tillagningskok egen 416 25 4
enhet och annan
enhet
Annersta Mottagningskok 404 59 5
Glomsta Tillagningskok egen 809 32 5
enhet och annan
enhet
Kasta Tillagningskok egen 314 50 4
enhet och annan
enhet
Lindskolan/Rosenhill Tillagning egen enhet 45 49 2
(samma lokaler) och annan enhet
Vista Tillagningskok egen 831 37 5
enhet och annan
enhet
Viséttra Mottagningskok 402 46 2
Edbo Tillagningskok egen 805 40 7
enhet
Trangsund Tillagningskok egen 715 45 6,5

enhet
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KOK/SKOLA TYP AV KOK ANTAL ELEVER KOSTNAD PER ANTAL ANSTALLDA*
ELEV EXKL.
LOKALKOSTNAD
(KR)*
Langsjo Tillagningskok egen 429 45 4
enhet
Skansberg Tillagningskok egen Ingar i Langsjos 45 1
enhet elevantal
Segeltorp Tillagningskok egen 693 30 5
enhet
Utsalje Mottagningskok 524 44 4
Kungsklippe Mottagningskok Ingar i Krapplas 40 3
elevantal
Krappla Tillagningskok egen 559 40 2
enhet
Kvarnberga Tillagningskok egen 689 36 5
enhet
Snattringe Tillagningskok egen 569 56 5
enhet
Stensang Tillagningskok egen 695 43 3
enhet och annan
enhet
Solfagra Mottagningskok Ingari 43 4
Stensangs
elevantal
Varby Tillagningskok egen 597 58 8
enhet och annan
enhet
Grindstu Tillagningskok egen Ingar i Varbys 58 Ingar i Varbys antal
enhet elevantal anstallda
Varbacka Eleverna ater pa Ingar i Varbys 58 Ingar i Varbys antal
Varbyskolan elevantal anstallda
TOTALT 12792 43 115

Uppgifterna bygger pa data fran 2022. Kostnaden per elev och dag &r beraknat pa 178 ldsarsdagar, men de faktiska

kostnaderna for maltider under lovdagar ingar i berdkningen. Samtliga livsmedelskostnader ar medraknade, detta da

kostnader for frukost och mellanmal inte gar att separera fran lunchkostnaderna.

* Antal anstéllda bygger pa data fran HR och ger en fingervisning om ungeférligt antal anstéllda per kok, men vissa

avvikelser kan finnas. Inom grundskolornas kok fordelas tjansterna pa foljande yrkeskategorier: skolmaltidsbitrade,

husmor, kock/kokerska, kock till husmor, kdksbitrade, skolmaltidsbitrade, skolrestaurangchef. Samtliga kék som har

skolrestaurangchefer ar tillagningskok. Totalt finns 11 skolrestaurangchefer, men 21 tillagningskok.
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7.3 Gymnasiekok
KOK/SKOLA TYP AV KOK ANTAL KOSTNAD PER ELEV ANTAL
ELEVER OCH DAG EXKL. ANSTALLDA**

LOKALKOSTNAD
(KR)

Huddingegymnasiet Tillagningskok 994* 39 11

Sjodalsgymnasiet Tillagningskok 611 48 8

Ostra gymnasiet Tillagningskok 846 51 12

TOTALT - 2451 45 31

Uppgifterna bygger pa data fran 2022. Kostnaden per elev och dag ar berdknat pa 178 dagar per lasar.

Huddingegymnasiet och Sjodalsgymnasiet serverar frukost till sina elever, kostnaden for detta ingar i det berdknade

portionspriset. Vissa kostnader for skolornas caféverksamhet konteras som livsmedel och ingér darfor i det redovisade

portionspriset.

* Avser antal elever pa bade Huddingegymnasiet och Sagbacksgymnasiet, da Sagbacks elever ater pa Huddingegymnasiet.

** Antal anstallda bygger pa data fran HR och ger en fingervisning om ungefarligt antal anstéllda per kok, men vissa

awvikelser kan finnas. Inom gymnasieskolornas kok fordelas tjansterna pa foljande yrkeskategorier: cafeteriabitrade,

kock/kokerska, skolmaltidsbitrade, skolrestaurangchef. Varje kok har en skolrestaurangchef.

7.4 Kok inom socialforvaltningen

KOK PORTIONER KOSTNAD PER KOSTNAD PER ANTAL ANTAL
PER DAG PORTION INKL. PORTION EXKL. ANSTALLDA ARSARBETARE
LOKALKOSTNAD  LOKALKOSTNAD
(KR) (KR)
Vastergarden 180 66,9 63,8 4 (plus 4,0
ytterligare 0,5
tjanst
timanstalld)
Stortorp 632 73,9 70,0 14 12,0
Rosendalsgarden 116 76,7 74,0 4 (plus 0,25 3,5
tjanst
timanstalld)
Bjornkulla 144 81,7 71,4 3 (plus 3,3
ytterligare 0,5
tjdnst
timanstalld)
TOTALT 1072 74,1 69,6 25* 22,8

Uppgifterna bygger pa data fran 2022.

* Av det totala antalet anstédllda ar 13 anstallda som kockar och 12 som koksbitraden.
OVERHEADPERSONAL ANTAL ANSTALLDA ANTAL ARSARBETARE
Kostchef 1 1,0
Bitradande kostchef 1 1,0
Administrator (tillfallig forstarkning) 1 0,5
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7.5 Karta over Huddinges forskolor, grundskolor,
gymnasier och aldreboenden
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