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Bilaga 1: Riktlinjer för besökshantering vid 
skolenheter 

Inledning 
Skolan har en grundläggande uppgift att vara en trygg och säker plats för barn och 
elever, fri från otillbörlig påverkan. I takt med att samhället förändras och externa 
hot mot skolmiljön ökar, har lagstiftningen förtydligats. Den 1 juli 2025 trädde 
nya bestämmelser i skollagen i kraft, som tydligt fastslår att skolor inte är allmän 
plats och att huvudmannen har en skyldighet att förhindra att obehöriga vistas på 
skolans område under den tid då verksamheten pågår. Dessa riktlinjer har antagits 
av huvudmannen i syfte att konkretisera ansvar och förhållningssätt inom detta 
område. De gäller för samtliga kommunala grundskolor i Huddinge kommun. 

Riktlinjernas syfte 
Syftet med riktlinjerna är att ange huvudmannens gemensamma linje i fråga om 
tillträde till skolområdet. Den ska vägleda rektorer och andra berörda i hur 
besökare – såväl behöriga som obehöriga – ska hanteras på ett rättssäkert, 
likvärdigt och barncentrerat sätt. Riktlinjerna utgör en normerande ram, medan 
tillämpningen i praktiken sker genom barn- och utbildningsförvaltningens 
gemensamma beredskapsplan samt skolornas lokala rutiner. 

Skolan är inte en allmän plats 
Enligt skollagen utgör skolområdet inte en allmän plats. Det innebär att tillträde 
till skolans byggnader, lokaler och tillhörande områden kan och ska begränsas. 
Det är huvudmannens ansvar att vidta nödvändiga organisatoriska, fysiska och 
administrativa åtgärder för att säkerställa att personer utan godtagbart ärende inte 
ges tillgång till skolans område under skoltid. 

Tillträde till skolområdet 
Tillträde till skolområdet ska vara förbehållet personer som har ett tydligt och 
legitimt ärende i förhållande till skolan och dess verksamhet. Personer som saknar 
ärende eller tillstånd att vistas på skolområdet ska betraktas som obehöriga. Det är 
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huvudmannens och skolans gemensamma ansvar att tydliggöra dessa gränser för 
såväl personal som allmänhet. 

Förhållningssätt till obehöriga 
Riktlinjen bygger på principen om förebyggande arbete. Huvudmannen förväntar 
sig att varje skolenhet arbetar proaktivt med att identifiera risker, upprätthålla 
kontrollerat tillträde och etablera tydliga förväntningar på besökande. All personal 
har skyldighet att agera i enlighet med beredskapsplanens innehåll vid misstänkt 
obehörig närvaro på skolområdet. Åtgärder ska stå i proportion till situationens 
allvar, men i grunden syfta till att säkerställa trygghet och säkerhet för skolans 
elever och medarbetare. 

Särskilda situationer 
Vid vissa typer av besök, t.ex. studiebesök, politikerbesök, prao eller 
forskningsprojekt, krävs samordning med förvaltningsnivån. Det är rektor som 
godkänner besök av utomstående och ansvarar för att säkerställa att dessa sker 
enligt särskilda rutiner som tas fram och dokumenteras lokalt och att elevernas 
trygghet inte äventyras. 

Kommunikation och ansvar 
Riktlinjerna utgör en del i den kommunövergripande mallen för 
beredskapsplanen. Huvudmannen ansvarar för att säkerställa att mallen är aktuell 
och används i samtliga verksamheter. Rektor ansvarar för att riktlinjerna 
konkretiseras i skolans rutiner, att personalen utbildas i dess innebörd, samt att 
information om besökshantering ges till vårdnadshavare och andra intressenter. 
Rektor ansvarar för att riktlinjerna är kända och tillgängliga för alla berörda.  

Uppföljning 
Riktlinjerna ska följas upp årligen som en del av skolornas systematiska 
arbetsmiljöarbete, såväl lokalt som centralt. Huvudmannen har ansvaret för att vid 
behov revidera riktlinjerna i samband med förändringar i lagstiftning, 
säkerhetsläge eller identifierade brister i tillämpning. 
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Behöriga besökare – vad avses? 

Som behöriga besökare räknas personer som har ett tydligt och godkänt ärende 
kopplat till skolans verksamhet. Det kan handla om exempelvis: 

• Vårdnadshavare som hämtar eller lämnar barn i lågstadiet eller 
fritidshem, enligt skolans etablerade rutiner. 

• Vårdnadshavare och anhöriga som deltar i planerade och inbjudna 
sammanhang såsom utvecklingssamtal, föräldramöten, informationskvällar 
eller skolavslutningar. 

• Professionella aktörer såsom kuratorer, socialtjänst, BUP eller 
habilitering, som har inbokade möten med skolpersonal eller elever. 

• Leverantörer och entreprenörer som utför arbete på uppdrag av skolan, 
exempelvis fastighetsskötare, tekniker eller matleverantörer – under 
förutsättning att besöket är godkänt av rektor, och vid utförande anmält till 
expeditionen. 

• Studenter eller forskare som genomför med skolan överenskommen 
praktik eller forskningsbesök enligt avtal med kommunen. 

• Politiker, tjänstepersoner eller andra interna besökare med bokade 
studiebesök eller insynsuppdrag, enligt överenskommelse med rektor. 

Viktigt är att behörighet inte är något permanent, utan alltid knutet till ett 
definierat syfte och att den besökande följer skolans besöksrutiner. Även 
vårdnadshavare betraktas som besökare när de vistas på skolområdet utöver 
lämning/hämtning. 

Obehöriga besökare – vilka omfattas? 

Obehöriga besökare är alla som saknar ett legitimt, föranmält eller godkänt syfte 
med sin närvaro på skolans område. Det inkluderar exempelvis: 

• Personer som inte har något ärende kopplat till skolan, såsom 
förbipasserande, närboende eller andra som vistas på skolgården under 
skoltid utan tillstånd. 
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• Vårdnadshavare som dyker upp utan förvarning och söker personal 
direkt, i strid med skolans rutiner för besök. 

• Personer som försöker uppehålla sig på skolområdet i socialt eller 
rekryterande syfte, vilket i vissa fall kan kopplas till otillbörlig påverkan, 
gängverksamhet eller annan brottslig aktivitet. 

• Tidigare elever eller externa ungdomar som vistas på skolgården utan 
avtalad anledning. 

• Påträngande aktörer såsom obokade medieföreträdare, reklamutdelare, 
politiska organisationer eller andra intressenter som söker tillträde utan 
förankring. 

Även personer som i andra sammanhang kan anses vara behöriga (t.ex. en 
elevs förälder) betraktas som obehöriga i det fall de inte följer skolans rutiner 
eller vistas i skolan i otillåtet syfte. 
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