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Bedomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Varje ar sammanstalls en arbetsmiljérapport fér barn- och utbildningsforvaltningens centrala kontorshus i syfte
att folja upp det systematiska arbetsmiljéarbetet (SAM) enligt AFS 2001:1. Syftet med arbetsmiljorapporten ar
att rapportera resultat av arbetsmiljoarbetet inom avdelningarna samt att kunna lyfta storre handelser eller
behov av insatser till namndniva. Arbetsmiljorapporten avser ar 2021 férutom delen om medarbetarenkaten
som &r drets resultat.

Central forvaltning sammanstaller sin arbetsmiljorapport tillsammans med huvudskyddsombud och foredrar i
den fackliga samverkansgruppen. Huvudskyddsombuden har god kinnedom om férvaltningen och har bra
inspel i arbetet och bidrar till fruktsamma dialoger och gemensamma processer inom arbetsmiljofragorna. Den
centrala forvaltningen bestar av tre avdelningar som genomfor egna rapporter som sen sammanstalls till en
gemensam rapport som laggs som bilaga till grundskolendmnden. Den slutliga arbetsmiljorapporten pa
aggregerad niva sammanstalls till den fackliga samverkansgruppen inom barn- och utbildningsférvaltningen
infor ndstkommande namnd.

Central forvaltning har genomgatt en stor verksamhetsforandringar med fysiska flyttar inom kontorshuset,
effektivisering av chefer och administrativ personal, samt centralisering och decentralisering av olika
funktioner. Det gor att resultatet fran tidigare ar inte automatisk kommer med i rapporten och maste darfor
hanteras manuellt. Avdelningarna som ingar i rapporten ar:

e Avdelningen ekonomi och lokaler
e Avdelningen for- och grundskolestdd
e Avdelningen HR och hemkommun

Punkter som ska foljas upp i arets rapport ar; fortsatt utveckling och utbildning inom SAM for chefer och
medarbetare, fokus kring arbetsrelaterad utmattning och malkvalitet fran medarbetarenkéatens resultat samt
brister i fysisk arbetsmiljo avseende kontorshuset pa Gymnasietorget 1.

Aret som gatt har dessutom fortsatt praglats av pandemin och att séikerstélla verksamheten har varit storsta
prioritet. Darfor har utvecklingsarbete och vissa insatser fatt pausats for att medarbetare och chefer ska kunna
fokusera pa att halla verksamheten igang.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

Arbetsmiljoutbildningen har under ett par ars tid statt hogt pa agendan och under aret har samtliga chefer gatt
och dven mottagit sitt certifikat.

Flera interna utbildningar har erbjudits inom omradet samt flera drop-in tillfallen har funnits tillgangliga samt
erbjudande om enskilda utbildningar fér chef samt ledningsgrupp i samarbete med HR.

Kommunen har ocksa lanserat en e-utbildning inom diskriminering for samtliga chefer.
Arbetsrelaterad utmattning och malkvalitet

Den arbetsrelaterade utmattningen sticker ut i medarbetarenkaterna tillsammans med malkvalitet.
Avdelningarna har arbetat med att fardigstalla den nya organisationen, satt processledare och klargjort
rollférdelning. Flera arbetsgrupper har tillsatts for att arbeta 6ver avdelningsgranserna och for att fanga upp
den sammantagna kompetensen. Mal har tydligt gatts igenom pa APT och tillsammans har atgarder for detta
satts in.

Brister i fysisk arbetsmiljé pa Gymnasietorget 1

Central forvaltning har tva adresser, Gymnasietorget 1 samt Kommunalvagen 1-5. De brister som férekommer
inom den fysiska arbetsmiljon handlar enbart om Gymnasietorget 1. Flera insatser har gjort genom att stanga
av rum som upplevs som problematiska pa plan 3-4. Da flera medarbetare dven uppvisat symtom har dessa
getts storre mojligheter till distansarbete samt samtliga medarbetare som vill har fatt flytta till plan 2 som
upplevs som "friskast" i huset. Tillsammans med Kommunstyrelsens forvaltning ses nu flyttplaner éver for att fa
helt flytta ut ur huset. Till denna rapport bifogas den presentation som férvaltningen mottagit fran
kommunstyrelsens férvaltning.
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Beddmning och analys av arbetsmiljoarbetet

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregaende ar
Antal rapporterade arbetsskador 0

Antal rapporterade tillbud 0

Antal klarmarkerade hédndelser 0

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Nej

rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillboud samt utredningar och Finns inga
atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

KIA ar det system som Huddinge kommun anvander for att registrera tillbud och arbetsskador. Tillbud &r
handelser som inte medfort skada men dar risken fér ohalsa eller olycksfall varit uppenbar. Arbetsskada kan
vara olycksfall i arbetet, olycksfall pa vag till eller fran arbetet (under férutsattning att skadan inte omfattas av
trafikskadelagen) eller arbetssjukdom.

Har syns tydligt att KIA inte har hanterats inom den centrala férvaltningen i och med de stora bristerna i den
fysiska arbetsmiljon och att flera medarbetare upplever symtom sasom rinnande 6gon, huvudvark och klada
nar dessa vistas pa kontoret. Har behovs insatser framover for att utbilda samtliga anstéllda i detta.

Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 3,2 5,8 -2,6
Kvinnor 3,5 6,3 -2,8
Man 2,1 3,0 -0,9

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 0,9 1,5 -0,6
Kvinnor 0,8 1,6 -0,8
Man 0,9 0,8 0,1

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 2,3 43 -2,0
Kvinnor 2,6 4,7 -2,1
Man 1,2 2,2 -1,0

Sjukfranvaro innebar pa olika satt pafrestningar for saval individen, arbetsgivaren samt kollegor och den
paverkar i hog grad mojligheterna att bedriva verksamheten pa ett effektivt satt. Darfor ar det alltid viktigt att
verka for att halla sjukfranvaron pa en sa lag niva som mgjligt.

Samtliga sjukfranvarotal har minskat fran féregaende ar. Det beror dels pa att pandemin har gett upphouv till
distansarbete dar medarbetarna i stérre utstrackning har kunnat lagga upp sin egen arbetstid. Det har ocksa
skett ett arbete dar cheferna har haft samtal med alla sina medarbetare och f6ljt upp franvaro och
medarbetarskap. Tillsammans har ocksa avdelningarna arbetat for att satta ihop arbetsgrupper och att fler
medarbetare kan samma arbetsuppgifter for att ha en hallbar arbetssituation.

All forskning pekar pa att tidiga insatser i form av halsosamtal, kartlaggningar kring arbetsmiljo samt kontakt
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med ndrmaste chef dr framgangsfaktorer.

Personalomsattning

Tabell personalomsattning

Personalomsattning (externa) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Totalt 11,4 % 18,6 % 7,2
Kvinnor 8,8 % 20,8 % -12,0
Mén 20,0 % 10,0 % 10,0
Antal avgangar (externa) 5 9 -4

Nyckeltalet visar hur stor del av kompetensen som forsvinner ut ur organisationen under viss tidsperiod.
Berdkningen av personalomsattning maste sattas i sitt sa mmanhang. Lag personalomséattning kan betyda att
medarbetarna trivs och kdnner att de kan utvecklas utan att byta arbetsplats likvdl som det kan betyda att nya
kompetenser behéver komma in i organisationen. Hog personalomsattning kan tyda pa en ostimulerande eller
otrivsam arbetsplats alternativt att organisationen ar en sprangbrada for vidare karriar, eller befinner sig pa en
hogt konkurrensutsatt arbetsmarknad

Personalomsattningen har minskat efter att omorganisationen har satt sig och manga medarbetare har upplevt
att de ar sedda och efterfragade i den nya organisationen. Insatser har ocksa gjorts genom gemensam kick-off
och gemensamma moten for att 6ka samhdorigheten.

Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad

Mertid/fylinadstid

Overtidstimmar 29 -29

Summa 29 -29

Att halla nere mertid, 6vertid men ocksa flextidssaldot for tjansteman ar av vikt for att bade framja en hallbar
arbetssituation och reducera kostnader. De flesta tjansteman inom central forvaltning har inte ratt till 6vertid
och det sdtts bara in beordrad 6vertid vid sarskilda behov.

Moijligheten till distansarbete och digitala méten ger ett ansvar till individen att férdela sin tid, men ocksa for
cheferna att f6lja upp medarbetares arbetsbelastning och dterhamtning.

Arbetsplatstraffar och samverkan

Huddinge kommun och de fackliga organisationerna har kommit 6verens om ett samverkansavtal med syfte att
underlatta samverkan, 6ka medarbetarnas mojlighet till delaktighet och bredda inflytandet.
Samverkanssystemet dr uppbyggt pa arbetsplatstraffar och samverkansgrupper pa arbetsplats-, férvaltnings-
och kommuncentral niva.

Arbetsplatstraffar (APT)

APT halls enligt avtal en gang per manad med narmaste chef och ar val férankrat inom foérvaltningen.
Dagordning halls enligt gallande avtal och protokoll sparas sa att alla avdelningar kan ta del av varandras.

Samverkan

Forvaltningen kan konstatera att samverkansprocessen ar en val férankrad process som alla ar inforstadda i
och som l6per pa.

Facklig samverkansgrupp pa férvaltningen har under 2021 haft tio protokollférda méten dar saval
namndarenden sasom manadsvis rapportering kring verksamhetsforandringar, arbetsmiljo och utveckling sker.
Sarskilda fordjupningsdag inom arbetsmiljé har genomforts. Motets agenda och dialoger forbattras for varje ar
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och tillsammans har gruppen kommit 6verens om att ses fysiskt dven framéver da det ar viktigt att kunna féra
dialogen tillsammans.

Forvaltningen har dven infort ett samverkansforum som har haft tre méten under hosten 2021. Detta for att
formedla information fran central forvaltning och ledningsgrupp likval som att fa information fran fackliga
parter och huvudskyddsombud om aktuella fragor.

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete Ja/Nej
Har arbetet med kartldggning av arbetsmiljon (arbetsmiljéronder) genomforts? Ja
Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljdarbetet foljts? Ja
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Ja

Arbetsmiljorondernas syfte ar att genom en systematisk granskning identifiera risker och problem pa
arbetsplatsen. Av rapporterna framgar att alla avdelningar har utfért ronder enligt kommunens uppsatta
rutiner, tagit fram handlingsplaner och genomfort atgarder utifran konstaterade brister.

Avdelningen ekonomi och lokaler ansvarar for lokalerna och ar darfor den avdelning som genomfér de fysiska
ronderna.

Fortsatt pekar ronden pa att fastigheten har renoveringsbehov och i rapporten har det dven konstaterats att
det finns problem med mogel och fukt. Lokalsamordnarna fortsatter arbetet med att genomfdéra en eventuell
flytt framover. Under tiden har flera insatser genomforts sasom avstangning av rum, flytt for medarbetare till
rum som ar "friskare" och utokad majlighet till mer distansarbete for de som har fysiska symtom.

Utdver detta har forvaltningen sett 6ver investeringar i ergonomiska hjalpmedel, fornyat datorutrustningen
samt instruerat medarbetare i anvandningen av dessa.

Foretagshalsovard

Foretagshalsovard Ja/Nej

| Om du har haft behov av sakkunnig hjalp fran foretagshalsovarden har du da avropat tjanster? Ja

Foretagshalsovard avropas genom kommunens upphandlade leverantér. Har ryms bland annat
arbetsmiljokartlaggning, arbetsférmagebedémningar och individuella insatser.

Forvaltningen upplever att leveransen fran leverantérer brister bade i att fa hjalp med insats, fa insats inom
bestalld tidsram samt att leveransen kan upplevas undermalig. | samarbete med HR har detta patalats till
kommunens ansvarige och avvikelser rapporteras in sa fort det sker.

Forvaltningen har darfor anstéllt en HR konsult med inriktning mot arbetsmiljo som bade hanterar avvikelser
och kan félja upp drenden samt vara en nara partner till chefer och medarbetare.

Aktiva atgarder (diskrimineringslagen)

Medarbetare och ledning inom férvaltningen har en generell god grundkunskap i diskrimineringslagstiftning,
vilken dr en viktig del i arbetet mot krankande behandling och diskriminering.

Ingen avdelning har rapporterats identifierade risker kopplat till diskrimineringslagen.

Uppféljning av aktiva atgarder géllande medarbetare sker pa kommundévergripande niva och i varje ars gors en
Ionekartldggning for att se att inte oskéliga I6neskillnader férekommer. Nar forvaltningen mottar anmalningar
om krankande sarbehandling anvand foretagshéalsovarden for att opartiskt utreda sadana situationer.

Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Varje ar skickas en medarbetarenkat ut till de som arbetat i Huddinge kommun under en sammanhangande
period pa minst fyra manader. Medarbetarenkdten mater medarbetarnas upplevelse av sin arbetsmiljo, det vill
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sdga sin arbetssituation, sitt uppdrag, sin arbetsgrupp och sin ndrmaste chef. Det sammanvagda resultatet
mater vilka férutsattningar som finns for medarbetare i Huddinge kommun att prestera bra, ma bra samt
utveckla och fordandra verksamheten. Arbetet med enkaten dr en del av kommunens systematiska
arbetsmiljoarbete for att kartlagga och utveckla arbetsmiljon.

Springlifes medarbetarenkat grundar sig pa forskning som fokuserat pa att finna samband mellan
forutsattningarna pa arbetsplatsen. Enkaten mater medarbetarnas stress- och utmattningsniva samt prestation
over tid kopplat till resultatutveckling.

Samtliga chefer inom forvaltningen arbetar processinriktat med resultatet och féljer upp detta i forvaltningens
system. Prestationsnivan har okat till 72,4 ar 2021 mot ar 2020 niva pa 68,2 vilket ar en stor forbattring.
Avdelningarna har stor férbattringspotential vad galler malkvalitet och arbetsrelaterad utmattning.

Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket Ja/Nej

| Har verksamheten under aret haft inspektion av Arbetsmiljéverket? | Nej |

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljéuppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidareférdelning? Ja
Har alla som fatt en skriftlig vidarefordelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Ja
Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljdarbete? Ja

Utvalda risker och atgarder som rapporteras

vidare

Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum
Bristande. kunskap inom 12 o Insatser for samtliga Mar.’ia.Rindefors-Dufva, 2022-12-31
systematiskt chefer med delegerat Christina Dolke Andersson,
arbetsmiljoarbete (SAM). arbetsmiljbansvar Therese Branevig

Fardigstalla processer,

rutiner och stédmaterial.
Malkvalitet 3 o Genomgang av Mar.’ia.Rindefors—Dufva, 2023-04-30

malarbetet inom Christina Dolke Andersson,

forvaltningen, fran namnd  1herese Branevig

till individ.
Arbetsrelaterad N (» ) Klargdra processer och  Maria Rindefors-Dufva, 2022-04-30
utmattning ansvar och roller. Sitta en Christina Dolke Andersson,

ny organisation med Therese Branevig

processledare och

arbetsgrupper.
Bl:ister i fysisk arbetsmiljo . 20 o Framtida flytt fran Maria Rindefors.—Dufva, 2023-06-30
pa Gymnasietorget, Gymnasietorget 1 samt Therese Branevig
arbetsytor. utdkad méjlighet till

distansarbete for enskilda

individer.

Kommentar till utvalda risker och atgarder

Forvaltningen har arbetat med det systematiska arbetsmiljoarbetet under aret och cheferna anses i och med
detta har fatt utbildning och uppféljning for att kunna arbeta processinriktat med detta framover.

Fran medarbetarenkaten lyfts fortsatt arbetsrelaterad utmattning och samre malkvalitet upp vilket kommer att
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vara ett fortsatt arbete dven under ndstkommande ar. Samtliga avdelningar gar igenom sina resultat och satter
mal fér kommande ar.

Den fysiska arbetsmiljon star hogt pa agendan och leds av lokalsamordnarna pa avdelningen ekonomi och
lokaler. Forvaltningen ser flytt som det basta alternativet och under tiden tillats medarbetare med besvar att
utoka sina mojligheter att arbeta pa distans.

Arbetsgrupper ar ett fortsatt utvecklingsomrade och leds av férvaltningens tillsatta processledare for att géra
samtliga processer mindre sarbara.
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