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Covid 19-pandemin har medfért att férvaltning och skolor I6pande har arbetat med olika atgarder for att sakerstalla
en fungerande och smittfri arbetsmiljé fér medarbetare och elever. Det har varit ett omfattande arbete med insatser
fran chefer, medarbetare, fackliga parter och skyddsombud och det har skett i god samverkan med framatsyftande
dialoger. Forvaltningen har haft [6pande dialoger med skolor och deltagit vid regionala och kommundévergripande
moten. Planering och genomfdrande av olika atgarder har utgatt fran kontinuerliga riskbedomningar. Dartill har det
tagits fram rutiner, riktlinjer samt mallar och stodmaterial, for att sdkerstalla att verksamheten kan hallas 6ppen sa att
elever far den undervisning de har ratt till. Skydds-kit har skickats ut for de fall dar elev med symtom pa Covid-19 har
behovt invanta vardnadshavare. Det har dven upprattats lagerhallning av skyddsmaterial. Manga verksamheter vittnar
om problem med leverantérer och restnoterade varor vilket har forsvarat arbetet och inkop har behovts ske pa den
enskilda skolan.

Verksamheten har I6pande fatt stdlla om da exempelvis del av undervisning i arskurserna 7-9 har fatt genomféras i
form av fjarr- och/eller distansundervisning samt att enskilda skolor har behovt stanga under kortare tid for att
Overgar till fjarr- och/eller distansundervisning i de fall det varit mojligt. Skolorna har varit snabba pa att ta till sig
information och omstillning till fjarr- och/eller distansundervisning har skett pa ett smidigt sitt med goda resultat fér
minskad smittspridning. Dartill har smittsparning genomférts [6pande i alla verksamheter. Detta har varit omfattande
och tagit bade tid och kraft i ansprak fran hela verksamheten, men framst foér forvaltningens rektorer.

Med anledning av ovan har mycket av det vanliga systematiska arbetsmiljoarbetet fatt sta tillbaka for att hantera
pandemin. Chefer och medarbetare har tagit pandemin pa stort allvar och gemensamma rutiner for att minska
smittspridning ar etablerade.

Mot bakgrund av detta har nedan atgarder som planerats for foregaende ar inte kunnat prioriteras, atgarderna inte
kunnat genomféras i sin helhet, alternativt inte kunnat genomféras alls.

Foregaende ars atgirder
e  Brister i processer avseende renovering, byggnation och evakuering av verksamhet

Atgdrd: Processen behéver fortydligas och forankras i sévdl férvaltning som skolenheter. Sérskilt fokus pé
ansvarsférdelning, tidplan och kommunikation.

Under hosten 2020 har forvaltningen haft en inldanad lokalsamordnare fran KSF. Lokalsmordnaren har paborjat arbetet
med att fortydliga processerna genom att ta fram en checklista som ska kunna anvandas tillsammans med
skolenheterna vid flytt till nybyggda lokaler och till evakueringslokaler. Samordnaren kallar berérda skolor till
flyttmoten i god tid fore en flytt. Vid dessa tillfallen anvands checklistan for att enheten ska kunna ha framforhallning i
sin flytt, sasom kdnnedom om vad som behdver géras och vem som ansvarar for vad i samband med en flytt. Till dessa
flyttmoten knyts flyttkoordinator, kommunikator, kostenheten och andra berérda for att stotta enheterna sa mycket
som mojligt. Barn- och utbildningsforvaltningen har under 2020 haft atta pagaende flyttprojekt.

Dartill har lokalsamordnaren haft kontinuerliga avstimningsmoten med bitradande verksamhetschefer for
grundskolan for att uppdatera dessa om pagaende projekt. Under 2020 har lokalsamordning genomgatt en
omorganisation fran Kommunstyrelsens férvaltning till Barn- och utbildningsférvaltningen. Detta kommer att ge ett
narmare samarbete med forvaltningens verksamheter, samt bidra till skapandet av en mer sammanhallen
lokalprocess framover.

e  Hég sjukfranvaro
Atgdrd: Fortsatt arbete mellan chefer och HR-konsulter enligt rédande rutiner

Sjukfranvaron ar fortsatt hog i grundskolendmnden dar 6kningen grundar sig i pandemin. Under aret har varje
verksamhet arbetat med att genomféra och uppdatera riskbedémningar med anledning av smittspridning. Detta har
skett i den lokala samverkansgruppen och har varit ett viktigt arbete under aret. Férvaltningen har genom olika
arbetsgrupper forsett verksamheterna med rutiner och riktlinjer vilket har underlattat och skapat trygghet for
verksamheterna. Férvaltningen har deltagit i veckovisa méten som regionen har samordnat vilket har gett ett
forsprang och lugn i hanteringen av pandemin. Manga skolledare har under aret dven arbetat med smittsparning pa
uppdrag av smittskyddsldkare vilket har inneburit en omfattande arbetsbérda.

Under 2020 fanns ett stort fokus pa langa sjukskrivningar, éver 180 dagar, som nu har sjunkit inom ndmnden. Denna
minskning, som preciseras i verksamhetsberattelsen, har skett genom att skolledare har arbetat i ndra samarbete med
forvaltningens stodfunktioner. Fokus under ar 2021 kommer darfér istéllet att koncentreras pa kortare
sjukskrivningar, detta genom att arbeta forebyggande inom ramen for ett systematiskt arbetsmiljdarbete och darmed

Grundskolenamnd | 3



undvika att medarbetare hamnar i langtidssjukfranvaro.
e Arbetsrelaterad utmattning och arbetsmiljé for rektorer

Atgdrd: Analysarbete kring orsakerna till den arbetsrelaterade utmattningen i samarbete med Springlife som
genomfér medarbetarenkdten

Atgérd: Framtagande av handlingsplan

Det finns en process bestalld genom foretaget Springlife som genomfér medarbetarenkaten. Pa grund av den
arbetsborda pandemin inneburit har forvaltningen valt att senareldgga detta arbete. Férvaltningen ser att arbetet ar
av stor vikt och darfér bor genomforas nar skolledare far tid och méjlighet att arbeta igenom denna fraga ordentligt.

Under varterminen har rektorsgruppen arbetat med uppféljning av rektorernas medarbetarenkat under tre
formiddagar. Vid dessa tillfallen har bitrdadande verksamhetschefer tillsammans med rektorerna analyserat resultat,
gjort riskbedémning samt tagit fram forslag till atgarder. Vid ett tillfdlle har fokus varit arbetet med ndarmaste chef, och
vid ett annat har fokus varit pa arbetet med hela Barn- och utbildningsférvaltningen. Vid det senare tillfallet deltog
dven utbildningsdirektéren.

Utifran forslag till atgarder har en handlingsplan med aktiviteter tagits fram. Aktiviteterna har paboérjats och kommer
fortga under hela 2021.

Under det gemensamma arbetet har det identifierats behov och forslag till aktiviteter pad férvaltningsniva, vilka
utbildningsdirektor ytterst ansvarar for. Dessa finns inte med i handlingsplanen for rektorerna, men ett arbete pagar i
samband med omorganisation inom forvaltningen.

e  Brister i systematiskt arbetsmiljéarbete och samverkan

Atgdrd: Analysarbete kring orsakerna till den arbetsrelaterade utmattningen i samarbete med Springlife som
genomfér medarbetarenkdten

Atgérd: Framtagande av handlingsplan
Atgirden har inte kunnat prioriteras under aret. Se ovan.

En ny samverkansutbildning har tagits fram och provkorts i verksamheterna. Kommunen arbetar samtidigt pa att ta
fram ett nytt samverkansavtal som dr mer modernt och da kan en ny och férbattrad utbildning tas fram for samtliga
chefer och verksamheter i sin helhet. Samverkansprocessen ar den process inom ramen for det systematiska
arbetsmiljoarbetet som fungerar allra bast i verksamheterna, och systematiken runt detta ar val férankrad i
verksamheterna.

Cheferna har i hog utstrackning gatt kommunens centrala arbetsmiljéutbildning och manga ar fardigcertifierade i
systematiskt arbetsmiljéarbete.

Samtliga processer och rutiner inom ramen for grundskolans systematiska arbetsmiljdarbete har setts éver. Detta
innefattar exempelvis digitala verktyg sdsom Digi-SAM, Adato och KIA, samt kommundvergripande processer sasom
rehabiliteringshandboken, personalpolicy inklusive arbetsmiljopolicy, uppfdljningshantering och statistik. Det behéver
dock fortsatt fortydligas och formas for att passa verksamheter och skolledare. Under 2021 har genomlysning skett
dar samtliga processer finns pa plats och uppdateringar av utbildningar och material har skett for att under hosten
genomforas for samtliga chefer genom utbildningar, workshops och drop-in tillfallen. Samtliga chefer kommer da
tillsammans med férvaltningen, ga igenom delegationer, forvantningar, arshjul och processer for att det systematiska
arbetsmilj6arbetet ska fungera och genomsyra alla nivaer i forvaltningen.

e Anmdlningar om hot och vald
Atgdrd: Ta fram férvaltningsévergripande policy/rutin fér arbetet mot hot och véld

Plan har inte tagits fram under aret. Daremot har en férvaltningsévergripande mall for krisberedskapsplaner
innefattande rutiner och checklistor, framtagits. Planen syftar till bland annat till att tillse att enheterna minimerar
antalet 6ppna passager samt att enheterna har andamalsenliga system for att identifiera besokare genom exempelvis
besoksbrickor, anmalningsplikt eller liknande. Detta for att undvika att obehdriga tar sig inom pa skolans omrade och
att hotfulla situationer darmed undviks.

Atgdrd: Introduktionsplan fér skolresurser/elevassistenter utarbetas

Arbete med att ta fram en plan for hur skolorna kan arbeta for att introducera alla medarbetare pagar. Arbetet leds av
HR-avdelningen. Det pagar dven en kommungemensam process for att digitalisera den s.k. ombordstigningsprocessen
som en ett led i att forbattra introduktionsprocessen for nya medarbetare. Férvaltningen ar i detta arbete
representerad av HR.
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Forvaltningens centrala elevhalsa Skolstéd erbjuder en resursutbildning for nya (och “gamla”) “resurspedagoger’
(elevassistenter barnskotare, outbildade barnskotare) med syfte att ge deltagare verktyg for att arbeta
hélsoframjande och férebyggande for att kunna maota elever i olika behov.

Atgdrd: Ta fram analysunderlag om anmdlningar frén de olika verksamheterna

Detta arbete har inte genomforts under aret pa grund av radande pandemi.

Analys av arbetsmiljoarbetet

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregdende ar
Antal rapporterade arbetsskador 315
Antal rapporterade tillbud 225
Antal klarmarkerade hédndelser 415

KIA ar det system som Huddinge kommun anvander for att registrera tillbud och arbetsskador. | dagslaget registrerar
Barn- och utbildningsférvaltningen handelser i systemet som bade harstammar fran medarbetare och elever. D3 detta
behover justeras pagar ett arbete for att sakerstélla att hanteringen sker korrekt.

Tillbud ar handelser som inte medfért skada, men dar risken for ohélsa eller olycksfall varit uppenbar. Arbetsskada kan
vara olycksfall i arbetet, olycksfall pa vag till eller fran arbetet (under férutsattning att skadan inte omfattas av
trafikskadelagen) eller arbetssjukdom.

| flertalet av grundskolornas arbetsmiljorapporter bekraftas bilden av att anvandningsfrekvensen ¢kat pa enheterna,
men att det fortsatt finns ett behov av att tydliggéra hur handelser ska rapporteras in pa ett korrekt satt. Utifran
uppféljning och analys av skolornas rapporter kan konstateras att verksamheten behover ytterligare kunskaper om
varfor det ar viktigt att alla tillboud och incidenter rapporteras som en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet. Det
finns en variation mellan skolorna vad géller hur drenden klarmarkeras i systemet nar handelsen ar utredd och rutiner
har darfor setts over. Verksamheten ar har i behov av ett mer stodjande material an vad som finns idag. Vidare kan
konstateras att utredningar och handlingsplaner saknas till stor del. Det saknas ocksa analyser avseende varfor tillbud
uppkommer. Detta behover utvecklas som ett led i att utveckla det systematiska arbetsmiljoarbetet, samt skapa
tillrdckliga underlag for analys och uppféljning.

Det finns inga handelser inrapporterade som ar av den karaktar att inte verksamheten sjalv kan hantera dem, eller att
de behover lyftas till grundskolans eller férvaltningens ledning. Detta ar en god indikator pa att verksamheterna ar
sdkra och trygga. De drenden som forekommit inom skolmiljén harrér sig framforallt till fysisk arbetsmiljo i
fastigheterna sdsom exempelvis ventilation samt utemiljo med halka under vintersdasongen. | de psykosociala delarna
ror det sig mest om arenden med utatagerande elever i hot eller valdssituationer dar verksamheterna gjort enskilda
atgardsplaner.

Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2020-12 R12 2019-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 10,2 7,7 2,5
Kvinnor 10,5 8,0 2,5
Man 9,1 7,0 2,1

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 5,2 3,2 2,0

Kvinnor 51 3,0 2,1
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Mén 5,4 3,5 19

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 5,0 4,5 0,5
Kvinnor 5,5 49 0,6
Man 3,8 3,5 0,3

Sjukfranvaro innebar pa olika satt pafrestningar for saval individen, arbetsgivaren som kollegor och den paverkar i hog
grad mojligheterna att bedriva verksamheten pa ett effektivt satt. Detta paverkar i slutdnden Huddingefamiljen och
kommunens medborgare. Darfor ar det alltid viktigt att verka for att halla sjukfranvaron pa en sa lag niva som majligt.
Den totala sjukfranvaron har 6kat i jamférelse med foregaende ar. Detta géller for bade korttidssjukfranvaron och
langtidssjukfranvaron. Sjukfranvaron har 6kat bade bland man och kvinnor.

All forskning pekar pa att tidiga insatser i form av hadlsosamtal, kartlaggningar kring arbetsmiljé samt kontakt med
narmaste chef ar framgangsfaktorer. Huddinge kommun kommer under 2022 att inféra nya arbetsmetoder som utgar
fran ett riskorienterat arbetssatt.

Merparten av skolorna vittnar om att den stora 6kningen av sjukfranvaron beror pa pandemin. Flertalet medarbetare
har haft en 6kad sjukfranvaro da alla uppmanats vara hemma vid minsta symtom. Det har inneburit mer sjukfranvaro,
men ocksa varit ett led i att minska smittspridning och varna om elever och medarbetare.

Inom férvaltningen pagar ett arbete med att minska sjukfranvaro som stracker sig 6ver 180 dagar. Syftet ar att
intensifiera och systematisera uppfoljningen inom ramen for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Arbetet med
franvarofall som &r langre an 180 dagar har dgnats sarskild uppmarksamhet under 2020, detta i form av en manatlig
kontakt mellan HR-avdelningen och ansvarig chef i syfte att stimma av aktuell status for aktuella medarbetare. Vid
behov har representant fran HR traffat lokala ledningsgrupper for att ge handledning i kommunens administrativa
system och for genomgang av kommunens rehabiliteringshandbok. En viktig framgangsfaktor i arbetet har varit den
néara dialogen mellan HR och ansvarig chef.

Barn- och utbildningsforvaltningen har under aret tagit fram flertalet rutiner, checklistor och skickat ut nyheter via
Insidan och sarskilda chefsbrev géllande pandemin. Krisledningen har haft méten tva ganger i veckan och en sarskild
operativ krisgrupp tillsattes under slutet 2020 att sdkerstalla underlag och rutiner samt minska belastningen for
flertalet chefer. Detta har varit ett arbete dar medarbetare fran olika avdelningar har traffats och bedrivit arbetet
gemensamt. Tillsammans har férvaltningen dven traffat fackliga parter och huvudskyddsombud en gang i veckan for
att lyfta gemensamma fragestallningar och oro.

Framforallt har oron varit ett specifikt inslag i grundskolorna. Har lyfter skolorna oro for smittspridning, svarigheten
att halla avstand samt omstéllningsarbete for att sdkerstalla att undervisning bedrivs. Ett fatal skolor har varit tvungna
att stanga under nagra dagar och som langst under ett par veckor vid st6rre klustersmittor. Stangningarna har dven
inneburit en snabb utveckling av fjarr- och distansundervisning vilket kom att anvdandas mer for elever i hogstadiet for
att minska trangsel i skolan. Nagot som kan komma att ha betydelse dven i framtiden. Forvaltningen har tagit fram
hjalpmaterial i just detta. For att mota oron fran medarbetare har foretagshalsovarden varit beredda pa mer kontakt.

En analys har skett for att se om ledarskap och medarbetarenkaten paverkar sjukskrivningstalen genom att ga igenom
samtliga svar i medarbetarenkéaten kopplat till verksamheternas arbetsmiljostatistik, forvaltningen kan inte se att
kopplingen mellan dessa. Férvaltningen ser inte heller nagon koppling mellan verksamhetens sjukskrivningstal och
medarbetarenkatens matt pa prestation eller chefer med laga nivaer pa ledarskap. Forvaltningen ser dock en tendens,
som behover granskas mer noggrant, att de skolor som har ett mer utvecklat systematiskt arbetsmiljéarbete, och da
framforallt inom ramen for rehabiliteringsprocessen, har battre verktyg att minska antalet sjukskrivna.

Personalomsattning

Tabell personalomsattning

Personalomsattning (externa) R12 2020-12 R12 2019-12 Skillnad
Totalt 9,1 14,6 -5,5
Kvinnor 8,6 13,7 -5,1
Man 10,8 17,1 -6,3
Antal avgangar (externa) 158 250 -92

Nyckeltalet visar hur stor del av kompetensen som forsvinner ut ur organisationen under viss tidsperiod. Berakningen

6 | Arbetsmiljorapport 2021



av personalomséattning maste sattas i sitt sammanhang. Lag personalomsattning kan betyda att medarbetarna trivs
och kdnner att de kan utvecklas utan att byta arbetsplats likvdl som det kan betyda att nya kompetenser behéver
komma in i organisationen. H6g personalomsattning kan tyda pa en ostimulerande eller otrivsam arbetsplats
alternativt att organisationen ar en sprangbrada f6r vidare karriar, eller befinner sig pa en hogt konkurrensutsatt
arbetsmarknad

Personalomsattningen har varit 1ag vilket ar en foljd av pandemin. Manga stannar kvar pa sin arbetsplats nar det ar
oroligt, vilket ar en tendens vi ser i hela samhéllet. Eftersom det varit Iag omsattning pa manga arbetsplatser har det
heller inte funnits lika manga lediga tjanster ute. Det finns ocksa en trygghet i att stanna pa sin arbetsplats nar rutiner
ar val férankrade och medarbetaren kdnner sig trygg.

Arbetet med attraktiv arbetsgivare ar ett prioriterat omrade inom forvaltningen. Det har dock behévt justerats pa
grund av pandemin och fokus har lagts pa att arbeta med att behalla och utveckla forvaltningens personal. Det har
varit en balansgang i att inte bygga pa stress och arbetsrelaterad utmattning, men dnda erbjuda ndgon form av
kompetensutveckling och energi till verksamheterna.

Fatalet verksamheter har varit stdngda pa grund av pandemin under enstaka dagar och istallet 6vergatt till fjarr-
och/eller distansundervisning. Vid hel stingning av verksamhet enstaka dagar har dessa anvénts till utbildning och
kompetensutveckling vilket har varit positivt.

De ekonomiska férutsattningarna har lett till att manga skolor paborjat genomlysning av organisation for att kunna
effektivisera, ha ratt funktioner och behoriga larare i ratt mne. Det har paverkat verksamheterna genom att viss
Overtalighet uppkommit och darmed arbetsbrist vilket kommer att fortsatta under ndastkommande ar. Det ar i
sammanhanget viktigt att betona att karnverksamheten prioriteras och att sa langt det ar mojligt soka
effektiviseringar som inte paverkar elevers undervisning. Inom férvaltningen har det har skett effektivisering genom
centralisering av vissa funktioner sdsom ldnehanteringen och dven decentralisering i form av lokalfragor som kommer
narmare verksamheterna.

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2020-12 R12 2019-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 6323 6527 -204
Overtidstimmar 3558 5315 -1757
Summa 9881 11842 -1961

En positiv trend i minskad mertid och 6vertid tyder pa att cheferna har en struktur fér detta dar arbetet ska rymmas
inom den ordinarie arbetstiden.

Att halla nere mertid och 6vertid, samt flextid for tjansteman ar av vikt for att bade framja en hallbar arbetssituation
och reducera kostnader. Viktigt i detta sammanhang blir att skapa forum for kollegialt larande mellan chefer for att ta
del av varandras goda exempel likvédl som forvaltningen arbetar aktivt med bade att sdkra battre resursforutsattningar
for verksamheterna att bedriva sin kdarnverksamhet.

Under pandemin har det varit viktigt att tillsatta vikarier samt att stdlla om till fjarr- och distansundervisning. Det har
gjort att en del medarbetare har kunnat genomfora lektioner digitalt &ven om de ocksa varit tvungna att vara hemma.
Till viss del har 6vertid och mertid behovt sattas in for att tacka fér medarbetare som varit franvarande.

Huddinge kommun och de fackliga organisationerna har kommit 6verens om ett samverkansavtal med syfte att
underlatta samverkan, 6ka medarbetarnas mojlighet till delaktighet och bredda inflytandet. Samverkanssystemet ar
uppbyggt pa arbetsplatstraffar och samverkansgrupper pa arbetsplats-, forvaltnings- och kommundévergripande niva.

Arbetsplatstraffar (APT)

Av grundskolornas rapporter framgar att APT innehaller fragor om organisation, ekonomi, arbetsmiljo, foljder av
pandemin, dvriga personalfragor samt aktuella fragor sasom resultat fran medarbetarenkat. Mojligheten att lyfta
fragor for medarbetarna och fackliga parter finns ocksa.
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Nagra av de vanligast forekommande arbetsmiljéfragorna som har aktualiserats och genererat atgarder under aret
aterges nedan.

e Lokalfragor med tillhérande riskbedomningar

e  Sikerhet - hot och vald

e  Organisation —t ex tjansteférdelning, vikarieanskaffning, kalendarium, schema och semesterplanering

e Arbetsmiljo — utifran resultat i medarbetarenkaten, systematiskt arbetsmiljéarbete och féljder av pandemin.
e Ekonomi — forutsattningar att driva verksamheten

e Arbetstid och arbetsbelastning utifran dialogunderlag fran fackforbund och SKR

e Chefskap och medarbetarskap

Samverkan

Forvaltningen kan konstatera att samverkansprocessen ar en val férankrad process som parterna &r inférstadda i och
som loper pa. Flertalet verksamheter efterfragar utbildning i samverkan som ett led i att ytterligare forbattra
processen pa enhetsniva.

Riskbedomning med anledning av risk for smittspridning av covid-19 har skett manadsvis i lokal samverkansgrupp
under st6rre delen av 2020 och kommer ske fortsatt sa lange pandemin rader. En stor del av arbetsmiljéarbetet har
under 2020 kopplats mot den pandemi som verksamheterna hanterat. Manga chefer har pa uppdrag av
smittskyddslakare arbetat med smittsparning och detta har i perioder tagit upp stor del av normal arbetstid.
Forvaltningen har sammanstallt material till alla verksamheter och skydds-kit har skickats ut for de fall dar elever med
symptom pa Covid-19 har behovt invanta vardnadshavare. Dartill har lagerhallning av skyddsmaterial upprattats.
Manga verksamheter vittnar om problem med leverantérer och restnoterade varor vilket har forsvarat arbetet.
Darutover har inkdp har behovts ske pa den enskilda skolan. Mycket av det vanliga systematiska arbetsmiljéarbetet,
likvdl som annat har fatt sta tillbaka for att hantera pandemin har och nu. Detta har chefer och medarbetare tagit pa
storsta allvar och ett gemensamt arbete for att minska smittspridning ar etablerat och dialogerna har varit goda med
gemensam malsattning.

Facklig samverkansgrupp pa forvaltningen har under 2020 haft nio protokollférda méten dar saval namndarenden
sasom manadsvis rapportering kring verksamhetsforandringar, arbetsmiljo och utveckling sker. Sarskilda temadagar
for arbetsmiljo har genomforts.

Arbetsmiljorondernas syfte ar att genom en systematisk granskning identifiera risker och problem pa arbetsplatsen.
Av rapporterna framgar att alla verksamheter har utfért ronder enligt kommunens uppsatta rutiner, tagit fram
handlingsplaner och genomfoért atgarder utifran konstaterade brister. Pa flera skolor har dartill saval ledning,
skyddsombud, elevskyddsombud och fackliga representanter narvarat vilket tyder pa engagemang och delaktighet.

De atgarder som skolorna har maéjlighet att vidta kring identifierade risker har vidtagits. Flertalet rapporter vittnar
emellertid om att Huddinge samhllsfastigheter ar ansvariga for kvarvarande atgarder och att kontakt gallande detta
har tagits. Det finns behov att upparbeta forum for battre samarbete och kommunikation mellan verksamheterna och
bolaget, detta for att atgarderna ska genomfoéras snabbt och med god kvalitet.

Flertalet skolor har under aret férandrat sin organisation i ett led att forbattra strukturer samt arbetsmiljé och dar har
det dnnu inte kunnat synliggdras nagra resultat.

Inom Huddinge kommun finns ett digitalt system for systematiskt arbetsmiljoarbete, men systemet ar nyligen infort
och manga verksamheter behéver mer utbildning och stod fran HR-avdelningen i arbetet for att fa till en bra process.
Forvaltningen ser att arbetet pa detta omrade behover struktureras upp och anpassas till verksamheterna inom Barn-
och utbildningsforvaltningen for att kunna ge ratt genomslag for Huddingefamiljen. For att na alla verksamheter och
for att effektivisera forvaltningens miljopaverkan och spara tid kommer fler utvecklingsinsatser ske digitalt, i
forinspelade filmer samt genom workshops och chefsnara moten. Flertalet chefer efterfragar utbildning och
utveckling som passar deras kunskapsniva, har kan natverk och goda exempel hjdlpa verksamheterna att utvecklas. Da
verksamheter har hunnit olika langt och kan ha st6tt pa olika problem dar I6sningar nu ar framtagna kan det nu delas
gemensamt inom ramen for ett kollegialt larande. Férvaltningen ser ocksa behov av mer gemensamt arbete for att
kunna ge effektiva och behovsstyrda insatser.
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Medarbetare och ledning inom grundskoleverksamheten har en generell god grundkunskap i
diskrimineringslagstiftning som ar en viktig del i arbetet mot krankande behandling och diskriminering. Alla
verksamheter som lyder under skollagen maste arligen sammanstalla en plan mot krankande behandling och
diskriminering. | det fall misstanke om att nagon elev blivit utsatt finns ett digitalt systemstdd for att stodja
utredningen i syfte att vidta atgarder.

| de rapporter forvaltningen tagit emot konstateras inga fall som bedéms som diskriminering enligt grunderna for
diskriminering i diskrimineringslagen.

Uppfoljning av aktiva atgarder gillande medarbetare sker pa kommunovergripande niva och i varje ars gors en
I6nekartlaggning for att se att inte oskaliga |6neskillnader férekommer. Nar forvaltningen mottar anmalningar om
krankande sarbehandling anvands foretagshalsovarden for att opartiskt utreda sadana situationer.

Varje ar skickas en medarbetarenkat ut till de som arbetat i Huddinge kommun under en sammanhéngande period pa
minst fyra manader. Medarbetarenkaten mater medarbetarnas upplevelse av sin arbetsmiljo, det vill séga sin
arbetssituation, sitt uppdrag, sin arbetsgrupp och sin ndrmaste chef. Det sammanvagda resultatet mater vilka
forutsattningar som finns for medarbetare i Huddinge kommun att prestera bra, ma bra samt utveckla och férandra
verksamheten. Arbetet med enkéaten ar en del av kommunens systematiska arbetsmiljoarbete for att kartlagga och
utveckla arbetsmiljon.

Springlifes medarbetarenkat grundar sig pa forskning som fokuserat pa att finna samband mellan férutsattningarna pa
arbetsplatsen. Enkaten mater medarbetarnas stress- och utmattningsniva samt prestation over tid kopplat till
resultatutveckling.

Nuldgesanalysen bestar av elva forbattringsomraden. Dessa beskriver forutsattningarna inom de viktigaste omradena
pa arbetsplatsen. For varje omrade i nuldgesanalysen har forskningen tagit fram ett validerat riktvarde. Malet ar att
vara i niva med riktvardet eller battre. De elva forbattringsomradenas varden summeras till en framtidsprognos éver
hur prestationsnivan kommer att utvecklas ett ar framat i tiden.

Grundskolan uppvisar i nuldagesanalysen ett positivt resultat med en hog prestationsniva pa 72,8 ar 2020 (72,2 ar
2019) och forutsattningarna att utfora sitt arbete anses darfor vara goda. En hog prestationsniva indikerar dven att
organisationen har kraft att férdndras, har ett hogt valbefinnande och I6per liten risk for ohalsa. For att bibehalla och
forbattra den redan hoga prestationsnivan behdver arbetet med att se 6ver malkvalitet och arbetsrelaterad
utmattning fortga.

Analys

| analysen konstaterar forvaltningen att resultatet ligger i linje med andra kommuner. Kvinnor, samt de medarbetare
som har arbetat mindre &n tio ar svarar mest positivt. Samtidigt uppger kvinnor, liksom medarbetare under 39 ar samt
medarbetare som har arbetat valdigt kort eller valdigt lang tid i kommunen, i hogre utstrackning att de ar utmattade.
Aven den arbetsrelaterade utmattningen ar i linje med dvriga kommuners resultat.

Samtidigt som grundskolan generellt sett har en bra prestationsniva sa ar det nagra skolor som sticker ut och
redovisar ett resultat som har under 70 i prestationsniva. Har behdver forvaltningen genomfora fler insatser och
arbeta med varje enskild skola. Detta sker i samarbete med HR-avdelningen.

| medarbetarenkéaten ar det framforallt malkvaliteten som sticker ut och som ligger under riktvardet och har fran de
tre senaste aren legat pa samma laga niva. En upplevd lag malkvalitet bidrar ofta till att den arbetsrelaterade
utmattningen 6kar. En medarbetare som inte vet vad malen &r, hur denne ska bidra till malet eller vad den ska
fokusera pa gor att medarbetaren blir stressad och bidrar till att den arbetsrelaterade utmattningen eller generell
ohalsa Okar. Detta kan i sin tur leda till sjukskrivningar pa bade kort och lang sikt, vilket inte gar att folja eller se i
medarbetarenkaten utan maste foljas upp med hjalp av sjukskrivningstalen samt kommunen rehabiliteringssystem
och arbetsmiljosystem. Darav blir det intressant att félja upp den nya malstruktur som Huddinge kommun tagit fram.
Det ar nu farre mal att forhalla sig till och de mal som riktar sig till kdrnverksamheten &r tydligt forankrade i den
nationella styrningen vilket borgar fér att malkvaliteten bor héjas med tiden.

Forvaltningen kommer fortsatt att folja upp hur verksamheten arbetar med malkvaliteten genom handlingsplanerna
som uppréattas av varje verksamhet utifran medarbetarenkaten. Detta ska framgent goras i verksamhetssystemet Digi-
SAM (Stratsys) for att skapa en 6versiktlig och systematisk uppféljning. Férvaltningen konstaterar ocksa att
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ledarskapet ligger precis pa riktvardet och bor darfor bevakas sarskilt. | de handlingsplaner som verksamheterna
upprattat konstateras att flertalet verksamheter har tagit upp narvarande chefer som ett sarskilt viktigt omrade.
Genom att folja upp verksamheternas handlingsplaner i kommunens arbetsmiljosystem kan férvaltningen folja
arbetsmilj6arbetet pa respektive skola.

| borjan av 2020 startade ett arbete kring den arbetsrelaterade utmattningen som inbegrep flertalet utbildningar for
chefer for att satta en grundstruktur for det fortsatta arbetet. Detta skulle leda till uppféljning och utveckling inom
hela omradet med systematiskt arbetsmiljoarbete. Detta arbete har behdvts pausas pa grund av pandemin, men
kommer att dterupptas framover.

Jimforelse dver tid
Huddinge kommun » Bame och utbildningsfn. » Grundskola
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Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Ett fatal verksamheter har fatt inspektionsbesdk och samtliga har da fatt bra betyg. Framst har dessa gallt
livsmedelshantering vid s.k. flygande inspektion och det har i slutet av 2020 kommit flertalet digitala inspektioner
gallande uppféljning av tilloud/allvarligt tillbud kopplat till Covid-19. Framéver kommer Arbetsmiljéverket att titta
specifikt pa kommunens 6vergripande arbetsmiljoprocess. Grundskolan har varit framtradande under pandemin da
verksamhet har bedrivit s gott som vanligt och det har darfor aviserats att verksamheten kommer att inspekteras
framover.

Arbetsmiljoverket har aviserat att myndigheten framférallt kommer att titta pa arbetsskador, samt anmalningar om
allvarligt tillbud som har uppstatt pa grund av pandemin. Dartill vilka atgarder som har genomforts for att minska
smittspridning.

Forvaltningen och alla grundskolor har vil etablerade rutiner en bit in i pandemin och sa val krisledning som operativ
krisgrupp har bidragit till trygga strukturer. Detta till trots sa har skolorna haft det arbetsamt med att forsoka stalla om
rasttider, sluttider samt maltider fér att minska smittspridningen utan att paverka elevernas vardag alltfor mycket.

Certifiering i arbetsmiljo

Samtliga chefer ska ga de obligatoriska utbildningarna som Huddinge kommun erbjuder. En av dessa utbildningar ar
arbetsmiljéutbildningen som ocksa avslutas med en certifiering av avklarad kurs. Var fjarde ar maste samtliga chefer
férnya sin certifiering och med detta halla sig uppdaterad i de omraden som ror det systematiska arbetsmiljoarbetet.

Utdver detta har samtliga chefer en arbetsmiljodelegering som ar en val forankrad process i forvaltningen.
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Malet har under aret varit att samtliga chefer ska ha genomfért utbildningen och ocksa blivit certifierade. Nya chefer
tillkommer kontinuerligt och kursen halls cirka fyra ganger per ar fran centralt hall. En stor férbattring i genomférande
av arbetsmiljéutbildning och certifiering har skett under det senaste aret. 86% av cheferna inom grundskolan har gatt
utbildningen. 4% har paborjat forsta e-utbildningen, och 10% av cheferna har inte gatt eller paborjat utbildningen.
Hogsta niva av genomférande har administrativa chefer inom grundskolan och de med lagst ar skolrestaurangchefer.

Utvalda risker och atgarder som rapporteras vidare

Risk

Riskniva

Atgird

Ansvarig chef Slutdatum

Bristande kunskap inom
systematiskt
arbetsmiljoarbete (SAM).

12

0 Insatser for samtliga
chefer med delegerat
arbetsmiljéansvar.
Fardigstalla processer,
rutiner och stodmaterial.

Anna-Karin Mantyla, Therese 2022-06-30
Branevig

Arbetsrelaterad utmattning

.16

0 Arbetsrelaterad
utmattning och stress boér
overgripande hallas ihop for
att underlatta for alla
verksamheter. Dartill ska
goda exempel fran
verksamheten
sammanstallas och delas

inom ramen for ett kollegialt

larande. Organisation,
arbetsuppgifter, processer
och rutiner ska ses dver.

Anna-Karin Méantyl3, Therese 2022-12-31
Branevig

Kommentar till utvalda risker och atgarder

Utifran uppfoljning av skolenheternas Arbetsmiljorapporter ser férvaltningen ett behov av att utveckla kompetensen
avseende systematiskt arbetsmiljoarbete i verksamheten, med sarskilt fokus pa skolledares och 6vriga chefers
kompetens. Forvaltningen behover vidareutveckla stédjande strukturer, processer, rutiner och stddmaterial for att
skapa forutsattningar for skolledare att leda ett val fungerade systematisk arbetsmiljéarbete.

Utifran resultaten av medarbetarenkaten konstaterar forvaltningen dartill att den arbetsrelaterade utmattningen ar

ett fortsatt utvecklingsomrade for grundskolan i stort.
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