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Sammanfattning

Vi har pa uppdrag av Huddinge kommuns fortroendevalda revisorer genomfort en
grundlaggande granskning. Uppdraget ingér i revisionsplanen for ar 2021.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om styrelse och namnder har skapat
forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av verksamheten.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att namnder och
styrelse i allt vasentligt skapat forutsattningar for tillrécklig styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi dock kommunstyrelsen och
namnderna att:

e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/namnds internkontrollplan
dar arbetet inte kunnat slutféras under 2021.

e Arbeta vidare med de omraden som beddms som viktiga och prioriterade utifran
revisionsgranskning eller annan extern granskning.

o Delta i det forandringsarbete kring intern kontroll som kommer att genomféras
under 2022. Ett sarskilt ansvar avilar fortroendevalda i saval kommunstyrelsen
som Ovriga namnder da dessa enligt kommunallagen ar ansvariga for att den
interna kontrollen &r tillracklig. Kommunen har som mal att gora en 6versyn av
hela arbetet med intern kontroll, bl a utifran struktur, modell samt dartill hérande
rutiner och processer.
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Inledning/bakgrund

Vi har av de fortroendevalda revisorerna i Huddinge kommun fatt i uppdrag att
genomfora en grundlaggande granskning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2021.

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska
all verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Av god revisionssed framgar att granskningen ska vara
sa omfattande att revisorerna arligen kan préva och uttala sig om ansvarstagandet for
samtliga namnder och styrelser. Revisorerna ska genom sin granskning préva om
verksamheten skots pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande sétt, om rakenskaperna ar rattvisande och om den interna kontrollen
som gors inom namnderna ar tillrécklig.

Syfte och revisionsfragor

Det 6vergripande syftet med den grundlaggande granskningen har varit att beddma om
namnder och styrelse har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppfdljning och
kontroll av verksamheten.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

¢ Har ndmnden/styrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med
kommunfullméktiges mal och uppdrag?

e Har namnden sakerstallt att den far tillracklig uppféljning och rapportering
avseende verksamhetens ekonomi och resultat?

¢ Har ndmnden/styrelsen ett system for att sékerstéalla en god intern kontroll?
¢ Ar namndens/styrelsens férdelning av ansvar och befogenheter tydliga?

¢ Har namnden/styrelsen system for att sakerstélla efterlevnad av lagar och regler?

Avgransning

Granskningen har avsett den verksamhet som bedrivs av kommunens styrelse och
namnder.

Revisionskriterier

Vi har bedomt om rutinerna uppfyller:

- Kommunallagen 6 kap. 6 8. ”"Namnderna ska var och en inom sitt omrade
se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som
fullmaktige har bestdmt samt de bestammelser i lag eller annan
forfattning som galler for verksamheten. De ska ocksa se till att den
interna kontrollen &r tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredsstallande séatt”.
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- Tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Den grundlaggande granskningen ar bred och har omfattat flera delar;
protokollsgranskning, dokumentstudier samt namnddialoger.

Protokollsgranskning

De fortroendevalda revisorerna féljer kommunstyrelsen och namnderna l6pande
genom protokollsgranskning. Protokollsgranskningen innebar foljande:

- Revisorernas protokollsgranskning dokumenteras l6pande utifran
overenskommen mall.

- Samtliga revisorer skickar sin dokumentation till kundansvarig i juni och i
december.

Namnddialoger

Namnddialoger har genomforts med samtliga namnder och kommunstyrelsen. Aven
namndspecifika fragor, med grund i revisorernas riskanalys, har skickats ut infor
namnddialogen. Svar pa stallda fragor har kompletterats med dialog/diskussion kring

frdgorna under namnddialogen. Aven kvarstaende fragor kopplade till angivna
fokusomraden har lyfts vid dessa tillfallen.

Rapporten har faktakontrollerats av ansvariga tjanstepersoner i kommunen.
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Resultat av granskningen

Kommunstyrelsen
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Kommunstyrelsen har for 2021 elva olika namndsmal som utgar fran atta av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &r God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms fem av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Sex mal — 1. Huddinge kommun &r en
attraktiv arbetsgivare, 2. Huddingeborna trivs i sitt bostadsomrade, 3.
Huddingeborna ar trygga, 4. Huddingeborna ar delaktiga, 5. Hog takt i
bostadsbyggandet samt 6. Huddingeborna har goda forutsattningar for
klimatsmarta val bedéms som delvis uppfyllda.

For det forsta av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for
medarbetarengagemang inte nas pa kommunstyrelsens forvaltning. Bedomning gors
att orsaker kan finnas i att storre forandringsarbeten har genomforts parallellt med flera
omorganisationer pa forvaltningen.

For det andra av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen for
indikatorerna som avser restauranger och caféer samt om man kan rekommendera
nagon att flytta till sin kommun inte har uppfyllts.

For det tredje av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for indikatorn
upplevd trygghet inte uppnas.

For det fjarde av de delvis uppfyllda malen beror det pa att omkring en tredjedel av
invanarna ar ganska/mycket néjda nar det galler mojlighet att paverka inom de
kommunala verksamheterna. For att Huddingeborna ska bli mer delaktiga har bland
annat en handlingsplan for 6kat valdeltagande tagits fram som ska genomféras 2022.

For det femte av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen for fardigstallda
bostader inte uppnas.

For det sjatte av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet inte uppfylls.
Daremot pagar ett omfattande arbete med genomférande av atgarder for 6kad andel
gang- och cykeltrafik.

For 2021 redovisar styrelsen en negativ avvikelse mot budget pa 0,9 mnkr. Intékterna
for aret avviker positivt mot budget med 26,4 mnkr. Huvudsakligen beror detta pa
vidarefakturering av projektkostnader till externa parter pa 16,3 mnkr (motsvarande
poster finns d&ven som kostnader). Ovriga intdkter med positiva budgetavvikelser &r bl a
planavgifter och statliga bidrag. Personalkostnaderna avviker negativt med 2,4 mnkr.
Andra kostnadsposter som avviker negativt mot budget ar bl a kostnader avseende
konsulter och inhyrd personal.

Vad galler styrelsens internkontroll bedéms denna ha haft brister under aret.
Kommunstyrelsen har under aret lagt stort fokus pa det omfattande forandringsarbetet
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som pagar inom forvaltningen. Vissa av kontrollerna har inte genomférts under 2021
utan skjutits till 2022 framst pa grund av att tjansten som ansvarar for styrelsens
internkontrollplan under stora delar av aret varit vakant. Omraden som kommer att vara
foremal for kontroll under 2022 ar bl a informationsteknologisakerhet, systematiskt
brandskyddsarbete, styrning via styrdokument och andra rutiner (bl a fokus pa
upphandlingsprocessen och attestering). Nagra av de kontroller som utférts har lett till
vidare atgarder.

Under 2022 kommer en 6versyn att ske av hela kommunens internkontrollprocess. |
oversynen kommer flera atgarder fran revisionen att omhandertas. Det handlar bl a om
utbildning och éversyn av reglemente.

Forskolenamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Forskolenamnden har for 2021 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullmaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun d&ar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fem av dessa som i mycket hog grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Barn utvecklar forstaelse och
kunskaper om hur olika val kan bidra till en hallbar utveckling bedéms som delvis
uppfyllt. Detta beror pa att ett antal arbetslag inte har genomfort sjalvskattningen varpa
ett resultat inte kan redovisas och en samlad analys av resultatet darfor inte kan goras.
Ett aktivt arbete kring hallbar utveckling bedrivs dock pa forskolorna varfor
bedémningen gors att malet delvis uppfylls.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 22,0 mnkr, varav
forskolor i egen regi redovisar en positiv avvikelse pa 3,6 mnkr. Avvikelsen beror
framfor allt pa lagre volymer an budgeterat. Vidare ar kostnaderna avseende lokaler,
IT-kostnader, licenskostnader for olika IT-system, externa placeringar samt
personalkostnader ocksa lagre &n budgeterat, vilket bidrar till den positiva avvikelsen
mot budget.

Vad géaller ndamndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad galler systematiskt kvalitetsarbete
kvarstar arbete infor kommande ar med att sakerstalla behandlingen av
personuppgifter inom ndmndens ansvarsomrade genom rutiner, férteckningar,
informationstexter och instruktioner.

Grundskolendmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Grundskolenamnden har fér 2021 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
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hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms samtliga som i mycket hog grad uppfyllda
respektive i hog grad uppfyllda.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 27,3 mnkr. Detta
beror huvudsakligen pa lagre kostnader an budget for utbetalning av elevpeng pa
grund av lagre volymer i grundskola och fritidshem. Grundsérskolan redovisar dock ett
hogre elevantal &n budget varav att budgetavvikelsen ar negativ for utbetald elevpeng
for grundsarskolan. Lagre kostnader for placeringar i specialskolor samt lagre
personalkostnader ar ytterligare forklaringar till den positiva budgetavvikelsen.
Lokalkostnaderna avviker dock negativt mot budget. De kommunala grundskolorna
redovisar en samlad avvikelse mot budget i arsbokslutet pa +17,6 mnkr.

Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad galler systematiskt kvalitetsarbete
kvarstar arbete infor kommande ar med att sékerstalla behandlingen av
personuppgifter inom namndens ansvarsomrade genom rutiner, forteckningar,
informationstexter och instruktioner.

Gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden har for 2021 fem olika namndsmal som utgar
fran fyra av kommunfullméktige faststallda mal inom tre olika malomraden.
Malomradena ar God ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En
kommun dar manniskor trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar
klimatansvar — ekologisk hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms tre av fem mal
som i hog grad uppfyllda, medan tva av fem mal bedoms som delvis uppfylida.

De mal som bedoéms som delvis uppfyllda &r: 1. Elever nar hogt stallda
kunskapskrav samt 2. Unga etablerar sig i samhaélls- och arbetsliv. Vad galler det
forsta av dessa mal nas tre av atta etappmal. Bedomning gors att resultaten for
hogskoleforberedande program har forbattrats under aret och detta ar en positiv trend
Over tid. Vidare bedomer namnden att majoriteten av gymnasieelever studerar
hdgskoleférberedande program och att indikatorn darfor &@r av hog vikt. Bedémning
gors aven att resultaten for det prioriterade omradet trygghet har forbattrats i ar och de
tre foregdende aren samt att aven resultaten for gymnasial vuxenutbildning har dkat
vilket ar en positiv trend over tid. Vad géller det andra malet har inget etappmal natts.
Namndens bedémning ar dock att malet delvis ar natt da indikatorn om andel
ungdomar inom ramen for det kommunala aktivitetsansvaret inte bedémer malet pa ett
adekvat satt. Indikatorerna kommer att andras infor 2022.

For 2021 redovisar ndmnden ett utfall i princip enligt budget, det rér sig endast om
nagra 100 tkr i differens. Dock avviker enskilda poster namnvart mot budget. Intakterna
avviker negativt med ca 18,7 mnkr mot budget, bl a har bidragen fran Migrationsverket
inte kommit upp i budgeterad niva. Personalkostnaderna avviker positivt mot budget
med 11,1 mnkr medan daremot lokalkostnader har en mindre avvikelse mot budget.
Kostnaderna for ekonomiskt bistand avviker positivt mot budget med 16,6 mnkr.
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Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Av de systematiska kontrollerna har en
brist avseende anstéllningsavtal uppmarksammats och bristen har i samband med
detta atgardats.

Bygglovs- och tillsynsndmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Bygglovs- och tillsynsnamnden har for 2021 sex olika namndsmal som utgar fran sex
av kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &r
God ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk héallbarhet, En kommun dar
manniskor trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar
— ekologisk hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms fem av dessa som i mycket
hog grad uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Effektiv handlaggning
i myndighetsarenden bedéms som delvis uppfyllt. Detta beror pa att
handlaggningstiderna inom lantmateriverksamheten och bygglovsverksamheten ar
langre an uppsatta malvarden.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 5,0 mnkr. Detta beror
framst pa lagre personalkostnader pa 7,7 mnkr samt lagre kostnader for lokaler pa 1,1
mnkr an budgeterat. Intékterna ar dock 3,1 mnkr lagre an budgeterat.

Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad galler informationssakerhet kvarstar
arbete infor kommande ar med att sakerstalla att GDPR efterlevs genom
kompetenshojande atgéarder.

Vidare aterstar arbete infor kommande ar med att vidareutveckla namndens
internkontrollarbete. Namnden kommer att delta i det av kommunstyrelsen ledda
kontinuerliga forbattringsarbetet vad galler intern kontroll.

Klimat- och stadsmiljondmnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Klimat- och stadsmiljonamnden har for 2021 sju olika namndsmal som utgar fran sju av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun d&ar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fem av dessa som i mycket hog grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfylida. Tva mal — 1. Barn och elever i Huddinge
kommun far mojlighet till upplevelse i naturen som lagger grunden for framtiden
samt 2. Kommunens sjoar uppnar god ekologisk och kemisk status bedéms som
delvis uppfyllda. Vad galler det férsta av dessa bagge mal beror det pa att uppdraget
att utreda forutsattningarna att utveckla stédet till férskolor och skolor i syfte att barn
och elever ska komma ut i naturen inte har kunnat genomféras. Vad galler det andra
malet har detta i hog grad uppfyllts. Det rullande trearsmedelvardet har forbattrats och
ar ett resultat av det kontinuerliga arbete som har genomforts med olika insatser for
Huddinges sj6ar.
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For 2021 redovisar namnden en negativ avvikelse mot budget pa 34,5 mnkr. Detta
beror framst pa att de s k "vinterkostnaderna” éverskred budget med 7,6 mnkr samt
okade kapitaltjanstkostnader som namnden inte fatt ersattning for med 4,9 mnkr.
Vidare avviker "6versvamningskostnader” negativt mot budget med 3,5 mnkr,
personalkostnaderna avviker negativt mot budget med 7,2 mnkr samt de s k
skadestandkostnaderna avviker negativt med 1,3 mnkr. Intakterna avviker dock positivt
med 2,6 mnkr. Detta beror bl a pd hogre forsakringsersattningar an budgeterat pa 3,5
mnkr samt att intdkterna vad galler trafikanordningsplaner och schakttillstdnd hamnade
1,5 mnkr 6ver budget.

Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret.

Vidare aterstar arbete infor kommande ar med att vidareutveckla namndens
internkontrollarbete. Namnden kommer att delta i det av kommunstyrelsen ledda
kontinuerliga forbattringsarbetet vad galler intern kontroll.

Kultur- och fritidsnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Kultur- och fritidsnamnden har fér 2021 nio olika namndsmal som utgar fran atta av
kommunfullmaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena &ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun d&ar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms tre av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Sex mal — 1. Kultur- och fritidsnamnden ar
en attraktiv arbetsgivare med aktivt medarbetarskap och aktivt ledarskap, 2.
Huddingeborna erbjuds ett attraktivt och mangfacetterat utbud av kultur- och
fritidsaktiviteter, 3. Kultur- och fritidsnamnden ska verka for tkad jamlikhet, 4.
Kultur- och fritidsnamndens lokaler och anlaggningar ska vara flexibla, samtida
och andamalsenliga, kunna anvandas effektivt genom samutnyttjande, 5. Kultur-
och fritidsnamndens miljopaverkan pa klimatet ska minska samt 6. Kultur- och
fritidsnamnden ska utveckla den cirkulara ekonomin bedéms som delvis uppfylida.

Vad galler det forsta av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for
sjukfranvaron inte nds samt att resultatet for hallbart medarbetarengagemang inte
riktigt nar etappmalet trots att resultatet forbattrats.

Vad galler det andra av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalen
avseende invanares néjdhet med det lokala kultur- och nojeslivet i kommunen samt
ungdomar som kanner sig trygga pa ungdomens hus, fritidsgard eller liknande inte
uppnas. Till foljd av pandemin och dess medfoljande restriktioner har dessutom
féreningar och andra organisationer haft begransade mdjligheter att utféra kultur- och
fritidsaktiviteter som planerat.

Vad galler det tredje av de delvis uppfyllda malen beror det pa att etappmalet for
deltagartillfallen i idrottsféreningar inte uppnas samt att arbetet med att utveckla
formerna fér ungdomsdemokrati inte har genomforts p g a att restriktioner med
anledning av coronapandemin férsvarat arbetet.
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Vad galler det fjarde av de delvis uppnadda malen beror detta pa att
belaggningsgraden pa idrottsanlaggningar inte uppnas.

Vad géller det femte av de delvis uppnadda malen beror detta pa att etappmalet for
energianvandning vid idrottsanlaggningar inte uppnas.

Vad galler det sjatte av de delvis uppnadda malen beror detta pa att totala antalet l1an
av media per invanare uppvisar en negativ trend, vilket till viss del kan forklaras av de
restriktioner som har géllt for biblioteken under coronapandemin.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 2,0 mnkr eller i stort i
niva med budget. Det finns avvikelser mellan de olika verksamheterna bl a redovisar
idrotts- och fritidsanlaggningar en negativ avvikelse mot budget pa 2,7 mnkr. Allman
kultur respektive administration uppvisar positiva avvikelser mot budget pa 1,5 mnkr
respektive 1,7 mnkr.

Vad géaller namndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Vad galler risken att namndens lokaler
inte nyttjas pa ett andamalsenligt satt har atgarderna inte till fullo genomforts under
2021 da arbetet spanner Gver tva ar.

Socialnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Socialnamnden har for 2021 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullméaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad galler namndsmalen bedoms fyra av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfylida. Tva mal — 1. Barn och vuxna upplever en
forbattrad situation efter beviljat stod fran socialtjansten samt 2. Minskade
utslapp fran fordon och tjansteresor bedéms som delvis uppfyllda. Vad galler det
forsta av dessa mal beror det pa att resultaten pa indikatorerna ar sa pass osakra
utifran 1&g svarsfrekvens i brukarundersokningarna att verksamheten inte kan bedéma
om malgruppen upplever en forbattrad situation jamfort med tidigare undersékningar.
Verksamheten har dock arbetet med att skaffa underlag pa individniva for att
genomfora systematiska uppfoljningar av resultatet av insatser, varfor malet delvis far
anses vara uppfyllt. Vad géller det andra malet som uppfylls delvis beror detta pa att
andelen omstalining under aret till fossilfria fordon 6kat med 4,5 %.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 10,1 mnkr. Detta
beror framst pa hogre intakter an budgeterat pa 10,3 mnkr. Detta avser statsbidrag av
olika slag. Personalkostnaderna avviker positivt mot budget med 15,1 mnkr. Kdp av
verksamhet avviker negativt mot budget med 10,6 mnkr, framst ar det kostnaderna for
stédboende och institutionsplatser fér vuxna som har 6kat.

Vad galler nAmndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Det framgar att namndens
verksamheters arbete med kvalitet sker systematiskt och utifran varje verksamhets
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basuppdrag och process i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem
for kvalitet.

Vard- och omsorgsnamnden
Maluppfyllelse, Ekonomi samt Intern kontroll

Vard- och omsorgsnamnden har for 2021 sex olika namndsmal som utgar fran fem av
kommunfullmaktige faststallda mal inom tre olika malomraden. Malomradena ar God
ekonomi och effektiv verksamhet — ekonomisk hallbarhet, En kommun dar manniskor
trivs och vaxer — social hallbarhet samt Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk
hallbarhet. Vad géller namndsmalen bedéms fem av dessa som i mycket hdg grad
uppfyllda respektive i hog grad uppfyllda. Ett mal — 1. Utslapp av koldioxid och
matsvinn pa storkoken ar pa en lag niva bedéms som delvis uppfyllt. Detta beror pa
att namnden under aret 6kat sin andel fossilfria fordon med 2,6 % samt initierat ett
arbete for att hitta effektiva méatetal rorande kost och koldioxidutslapp.

For 2021 redovisar namnden en positiv avvikelse mot budget pa 26,6 mnkr. Intakterna
avviker positivt mot budget med 53,6 mnkr. Av detta utgér bidrag 44,3 mnkr i form av
statshidrag som inte budgeterats. Personalkostnaderna avviker negativt mot budget
med 26,4 mnkr, underskotten finns inom egen regi och primért inom aldreomsorgen
dar bade hemtjanst och sarskilt boende redovisar underskott. Lokalkostnaderna
redovisar en negativ avvikelse mot budget pa 8,6 mnkr. For kop av verksamhet
redovisas daremot en positiv avvikelse mot budget pa 22,9 mnkr. Den storsta
forklaringen avser sarskilt boende for &ldre dar volymerna varit lagre an budgeterat
under aret.

Vad géaller namndens internkontroll bedéms denna vara betryggande. Namnden har
genomfort systematiska kontroller under aret. Det framgar att namndens
verksamheters arbete med kvalitet sker systematiskt och utifran varje verksamhets
basuppdrag och process i enlighet med Socialstyrelsens foreskrift om ledningssystem
for kvalitet. Namnden behdver dock under 2022 arbeta vidare med risken for att mat
inte kan tillagas pa grund av driftsstopp av maskinparken i tillagningskoken.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att namnder och
styrelse i allt vasentligt skapat forutsattningar for tillrécklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

Utifran var bedémning och slutsats rekommenderar vi dock kommunstyrelsen och
namnderna att:

e Arbeta vidare med de omraden i respektive styrelses/namnds internkontrollplan
dar arbetet inte kunnat slutféras under 2021.

e Arbeta vidare med de omraden som beddms som viktiga och prioriterade utifran
revisionsgranskning eller annan extern granskning.

o Delta i det forandringsarbete kring intern kontroll som kommer att genomforas
under 2022. Ett sarskilt ansvar avilar fortroendevalda i saval kommunstyrelsen
som Ovriga namnder da dessa enligt kommunallagen ar ansvariga for att den
interna kontrollen &r tillracklig. Kommunen har som mal att gora en 6versyn av
hela arbetet med intern kontroll, bl a utifran struktur, modell samt dartill hoérande
rutiner och processer.

Datum som ovan
KPMG AB

Andens Petersoon /""v"-'éc«;{ a  tedds 1

Anders Petersson Micaela Hedin
Certifierad kommunal yrkesrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
samt uppdragsansvarig

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvénder dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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