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Forvaltningens planering

En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer — social

hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

Namndmal: Huddinge upplevs som en trivsam och trygg kommun

Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for livsmedel enligt beslutad tillsyns- 100 95 100 100 100
och kontrollplan (%)
Kontrollerade butiker som inte saljer
tobak till ungdomar (%) 3 87 7 100 100
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
for miljo- och halsoskydd enligt 100 100 100 100 100
beslutad tillsyns- och kontrollplan (%)
Genomforda tillsyns- och kontrollbesék
|nom alkohol- oc'h tobaksomradena 100 100 100
enligt beslutad tillsyns- och kontrollplan
(%)
Pagaende tillsynsarenden enligt plan- 561 641 529 Minska <50
och bygglagen (antal)
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Folja upp effekterna av tidigare samarbete med Forvaltningen ska folja upp effekterna av det arbete som Staffan
ovriga forvaltningar och bolag som syftade till genomfordes 2022 da samtliga miljoer som ska vara rokfria enligt Stafstrom
att uppna rokfria miljoer inom deras lag besoktes och bedémdes, daribland busshallplatser,
verksamheter centrumanlaggningar och lekplatser. Forvaltningen informerade

dessutom de kommunala bolagen Huge Bostdder AB och

Huddinge Samhillsfastigheter AB om rékférbudet och erbjod stéd

och informationsmaterial. Forvaltningen ska 2023 etablera

kontakt med bolag och férvaltningar for att inhamta deras

resultat i arbetet.
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Genomfora tva halvdagar med riktad hiss- och Besikta hissar och utféra tillsyn som en riktad aktivitet for att Pernilla
tillsynsbesiktning bredda tillsynshandlaggningen och sakerstalla att hissar i Jensen

Syfte

Att sdkerstdlla att Huddinges hissar dr sékra,
bredda tillsynshandlédggningen samt skapa en
social aktivitet for avdelningens medarbetare

kommunen ar sdkra.

Kommunfullmaktigemal: Arbete och foretagsamhet lagger grunden for valfirden

Namndmal: Huddinges foretagare far en god service

Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030
N6jd-Kund-Index for foretagare

gdllande handlaggning och service for 81 72 78 275 275
drenden inom miljo- och hélsoskydd

N6jd-Kund-Index for foretagare

gallande handlaggning och service for 82 82 80 >75 >75

drenden inom livsmedelskontroll
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Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030
N6jd-Kund-Index for foretagare

gdllande handlaggning och service for 81 83 88 >75 >75
drenden inom serveringstillstand

Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Utveckla former och arenor for méten med Forvaltningen ska genomféra frukostsamtal eller liknande med Morgan

foretagare

foretagare i olika geografiska delar av kommunen, som kommer i
kontakt med bygglovsavdelningen. Foérvaltningen ska satta
samman en foretagsgrupp bestdende av bygglovshandlaggare och
byggnadsinspektor som ska fokusera pa handlaggning av bygglov
for foretag. Syftet ar att skapa en effektiv handlaggning och att ha
nara kontakter med naringslivet.

Randall Svahn

Kommunfullmdktigemal: Hallbart samhdllsbyggande med fokus pa blandade

boendeformer

Namndmal: En sammanhallen och effektiv samhallsbyggnadsprocess

Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023

Handlaggningstid fran inkommen
bygglovsansdkan till expediering av
beslut (median) (antal veckor)

7,9 8,7 10,1 8,5

Malvirde 2030

Handlaggningstid fran inkommen
lantmateriférrattningsansokan till
beslutsdag (median) (antal veckor)

37 52 35 35

33

Handlaggningstid fran inkommen
ansékan om bostadsanpassningsbidrag
till expediering av beslut (median)
(antal veckor)

Handlaggningstid fran inkommen
ansokan om nybyggnadskarta till
leveransdatum (median) (antal dagar)

45 80 35 20

15

N6jd-Kund-Index gallande handlaggning
och service for drenden inom bygglov
(alla)

54 52 54 62

70

Namndens uppdrag till forvaltning

Utvardera processen kring utvalda genomfdrda
exploateringsprojekt for att identifiera
effektiviseringsvinster i
samhallsbyggnadsprocessen

Beskrivning av vad som ska goras

Utvalda storre projekt som har natt byggnationsfas ska utvarderas
sett till processen fran projektstart till bygglov, via detaljplanering.
Analys och utvérdering ska omfatta upplevelsen inom respektive
verksamhet, samverkan mellan kommunens verksamheter samt
for externa parter.

Ansvarig

Morgan
Randall Svahn

Aktiviteter

Utreda och ta fram arbetssatt for digitalisering
av nya detaljplaner (fran och med januari
2022) i den nationella geodataplattformen
(NGP)

Syfte

I januari 2022 trddde en ny lag i kraft som
innebdr att alla nya detaljplaner ska registreras
digitalt i den nationella geodataplattformen
(NGP) efter att de vunnit laga kraft.

Beskrivning av vad som ska goras

For att kunna leverera kommunens detaljplaner till den nationella
geodataplattformen (NGP) behover férvaltningen i ett pilotprojekt
faststdlla och kvalitetssdkra teknisk infrastruktur samt basta
tillvagagangsatt utifran kommunens férutsattningar. Malet ar att
forvaltningen ska genomféra digitala leveranser av detaljplaner till
NGP som gor detaljplanerna med tillhérande dokument
tillgangliga for atkomst enligt gallande kravstallning och riktlinjer.

Ansvarig

Homan
Gohari, Ted af
Rolén
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Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Geodata fér en sammanhallen och digital Ta fram en langsiktig plan och ett arbetssatt for hur Homan
samhallsbyggnadsprocess infrastrukturen och integrationer av georefererad information ska Gohari
utvecklas, hanteras och nyttjas.
Syfte
Sdkra kvalitet, lagring och Gteranvindning av
georefererad information som produceras av
samtliga instanser inom
samhdllsbyggnadsprocessen
Flygfotografering, skanning och Flygfotografera och laserskanna kommunen och ta fram Homan
fotogrammetrisk kartering tredimensionella positioner av befintliga byggnader. Gohari
Syfte
Héja och sdkra kvaliteten av kommunens
geodatabas for en effektivare
samhdllsbyggnadsprocess av hég kvalitet.
o . o
En hallbar naturkommun — ekologisk hallbarhet
Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan
Namndmal: Okad medvetenhet om klimatpaverkan
Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030
F?rdon med fornyelsebart drivmedel i 36,4 36,4 64 64 100
namndens fordonsflotta (%)
Andel medarbetare som har gatt
kommunkoncernens grundldggande 100 100
miljoutbildning (%)
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Alla medarbetare ska ga den grundldggande
miljoutbildningen

Syfte
Okad kunskap om klimat- och miljéfrégor.

Kommunen tillhandahaller en grundlaggande miljéutbildning som Toralf Nilsson

alla medarbetare ska ga.

Kommunfullmaktigemal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndmal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndens indikatorer

Inventerade enskilda avlopp (antal)

Utfall 2020
150

Utfall 2021
148

Utfall 2022
150

Malvérde 2030
50

Etappmal 2023
150
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En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge — ekonomisk

hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun har en sund och uthallig ekonomi

Namndmal: Skattemedel och intdkter fran avgifter anvands effektivt

Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030
Budgethallning (%) 11,5 10,7 -6,3 0 0
Sjél.\.l.fl.nanSIerlngsgl"ad, 85,2 91,9 75,7 75 75
milj6tillsynsavdelningen (%)

Sjalvfinansieringsgrad,

lantméteriavdelningen (%) 23,3 45 58,2 35 25
Sjalvfinansieringsgrad,

bygglovsverksamhet (%) 83,2 84,7 59,4 70 85
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Utse funktioner med ansvar for att bevaka
utlysningar av externa medel inom namndens
verksamhetsomraden

Syfte

Fér att sdkerstdlla att ndmnden séker extern
finansiering ndr sa dr méjligt ska medarbetare
utses till att ansvara fér att bevaka utlysningar.

Bidrag som bedéms vara gynnsamma ur ett ekonomiskt

Toralf Nilsson

perspektiv och for att utveckla kvaliteten inom namndens
verksamhetsomraden ska sokas I6pande och nar det ar majligt.
Medarbetare ska tilldelas sarskilt ansvar for att bevaka utlysningar
av externa medel for att sdkerstélla att medel soks.

Bevaka och fordela resurser inom Bevaka konjunkturutvecklingen och eventuella Morgan

bygglovsavdelningens och intaktsforandringar. Omférdela vid behov personella resurser Randall

lantmateriavdelningens verksamheter i syfte inom avdelningarnas verksamheter. Svahn,

att hantera konjunkturutveckling Homan
Gohari

Syfte

Att hantera eventuella kostnadsminskningar.

Implementera geodatastrategin och ta fram Implementera planerade aktiviteter enligt geodatastrategins Homan

arlig uppféljning av geodatastrategins handlingsplan for 2023. Gohari

handlingsplan

Syfte

Att kommunen féljer geodatastrategin och att

handlingsplanen féljs upp.

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare
Namndmal: Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare

Namndens indikatorer Utfall 2020 Utfall 2021 Utfall 2022 Etappmal 2023  Malvirde 2030

Sjukfranvaro (%) 4,8 3,4 5,3 4,5 4

Me?arbetarengagemang (HME total 30 81,5 816 32 84

niva)

Personalomsattning (%) 7 20,7 18,5 Minska 10
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Namndens uppdrag till forvaltning

Beskrivning av vad som ska goras

Ansvarig

Genomfora framtagen
kompetensforsorjningsplan

Forvaltningen tog i januari 2023 fram en

Tove Bodin

kompetensforsorjningsplan som ska genomforas i syfte att
sdkerstalla ratt kompetens pa férvaltningen.
Kompetensforsorjningsplanen fokuserar framst pa
bristyrkeskategorier inom bygglov, lantmateri och milj6tillsyn.
Exempel pa planens aktiviteter ar att ge medarbetare strategier
for att hantera upplevd stress och att utvardera
lantmateriavdelningens karridrtrappa och yrkesrollen sakansvarig
pa bygglovsavdelningen. Enligt planen ska forvaltningen dven
utforska om det finns mojligheter att utoka samarbetet och

strukturerade erfarenhetsutbyten mellan

samhallsbyggnadsavdelningen och miljo- och
bygglovsforvaltningen i syfte att arbeta mer effektivt och pa sa vis
frigora resurser och kompetenser inom bristyrkena.

Starka rekryteringsprocessen nar det géller
behovsanalys, kompetensprofil, annonser,
intervjuer, referenstagning och introduktion

Alla chefer ska under aret ga utbildning i kommunens nya modell

Tove Bodin

for kompetensbaserad rekrytering. Darefter ska rekryterande
chefer med stdd av HR skapa kompetensprofiler och underséka
kompetensgap i samband med att nya tjanster ska tillsattas.
Rekryterande chef och HR ska tillsammans utvardera varje
rekrytering efter cirka tolv manader utifran arbetsbeskrivning,
kompetenskrav och personliga egenskaper i annonsen.

Plan for internkontroll

Atgarder for att minska identifierade risker

Mal / process

Risk

Riskatgard

Med i
ndamndens
IK-plan?

Informationssakerhet

Risk for brister i efterlevnad av GDPR.

Hantering

Kontrollera/atgirda

Gallra information i namndens

arendehanteringssystem m.m. i
enlighet med GDPR

Sakerstalla att GDPR efterlevs genom  Ja

kompetenshdjande insatser.

Sund ekonomi

Risk for att handlaggare hanterar fakturor
fel, vilket kan leda till lag
sjalvforsorjningsgrad

Hantering
Bevaka

Forbattra fakturahanteringen. Tillse Ja
att ekonomifunktioner sker pa den
verksamhet det dr mest effektivt.

Systematiska kontroller

arbetsgivare

Hantering
Kontrollera/atgarda

Med i
Mal / process Risk Varfor gors kontrollen? Systematisk kontroll namndens
IK-plan?
Huddinge Risk for att medarbetare Kommunen har en rutin for hantering Kontroll av bisysslor Ja
kommun &r en har otillatna bisysslor av bisysslor. Kontrollen gors arligen for
attraktiv att sakerstalla att rutinen foljs.

Sund ekonomi

Risk for att
bygglovsansokningar inte
handlaggs inom tio veckor
fran komplett ansékan

Hantering
Kontrollera/atgarda

Bygglovsansokningar ska enligt lag
handlaggas inom tio veckor fran det att
en komplett ansékan har inkommit.
Kontrollen gors for att sakerstalla att
lagen foljs.

Kontroll av att
bygglovsansdkningar
handlaggs inom tio veckor
fran komplett ansékan
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Med i

bryter mot kommunens
fordonspolicy

Hantering
Kontrollera/atgarda

anvands enligt kommunens
fordonspolicy (och indirekt kommunens
miljopolicy), d.v.s. att se om fordonen i
storsta mojliga man tankas med
fossilfria drivmedel.

Mal / process Risk Varfor gors kontrollen? Systematisk kontroll namndens
IK-plan?
Risk for att 2023 ska forvaltningen ta fram ett Kontroll av att fakturor Ja
kundfakturering och arshjul for fakturering av befintliga och skickas i enlighet med
kreditering brister nya avtal for att sakerstalla att fakturor framtaget arshjul for
skickas ut i enlighet med avtalen. fakturering av befintliga
Hantering Kontrollen syftar till att sakerstalla att och nya avtal
Kontrollera/atgarda forvaltningen arbetar i enlighet med
arshjulet.
Risk for att medarbetare Syftet ar att kontrollera om fordonen Kontroll av tankningar Ja

Systematiskt
kvalitetsarbete/Ba
suppdrag

Risk for att bygglovs- och
lantmaterihandlingar
registreras fel

Hantering
Kontrollera/atgarda

Stickprovskontroll av att handlingar
registreras korrekt. | annat fall riskeras
JO-anmalan.

Kontroll av registrering av Ja
bygglovshandlingar

Stickprovskontroll av att handlingar
registreras korrekt.

Kontroll av registrering av Ja
handlingar pa
lantmateriavdelningen
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