Datum Start 2019-01-02 Slut 2020-08-28
Avdelning  Alla varden (87) Typav friga Alla varden (306)

Kontaktvdg Alla vérden (9) Férvaltning Alla vérden (10)
Typ av svar Alla varden (6) Anmirkning Alla vérden (15)

/ Anmarkning

. (94.9%)

. Kund ej natt enhet (3.7%)

. Ovrigt (0.5%)

. Synpunkter pa verksamhet och handléggning (0.3%)
. Ta upp pa méte med enhet (0.3%)

. Ovriga (0.3%)

\

%

/

Avdelningar
. Bygglov (10.4%)

. Forskola (9.8%)
. Vuxenutbildning (9.3%)
. Grundskola (8.1%)
. Bistandskansliet (7.4%)
| [0
. Individ- och familjeomsorgen (5.6%)
. Arbete- och forsérjning (5.2%)
12 till...

Forvaltnin
9 . BUF (26.5%)

[T soF (15.4%)
[ mBF (14.8%)
[0 ks (13.3%)
. GAF (12.9%)
. NBF (6.4%)
- SAF (5.5%)
. KUF (2.8%)

. Ovriga (2.5%)

.
/ Veckodag
. Méndag (24.7%)
[ misdag (23.2%)

. Onsdag (20.0%)
.Torsdag (17.2%)

. Fredag (14.9%)

N~

yp av frédga
(45.0%)

[T Forssriningsstod AoF (3.2%)

. Skolval —ansokan (2.8%)

. Felanmélan (2.8%)

. Fakturor (2.1%)

. Barn- och Ungdom (2.0%)

. Schema och inkomst (1.6%)

. Vanliga fragor och svar Vux (1.6%)
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N7

/
Besknvnﬁg(gz'o%)

. Taget av Inger (1.0%)
. isa (0.6%)

. internservice (0.1%)
. syskonfértur (0.1%)
- Ovriga (6.2%)
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