HUddinge TJIANSTEUTLATANDE 1(2)

MIUO- OCH BYGGLOVSFORVALTNINGEN

Datum Diarienummer
2020-10-26 BTN-2020/270.331

Handlaggare
Morgan Randall Svahn Bygglovs- och tillsynsndmnden
Morgan.Randall-Svahn@huddinge.se

Utredning: Underlatta att soka bygglov

Forslag till beslut
1. Bygglovs- och tillsynsndmnden beslutar att godkdnna rapporten fran
utredningen Underlétta att soka bygglov i enlighet med bilaga 1 till
forvaltningens tjinsteutlatande.

Beskrivning av drendet

Forvaltningen har genomfort en utredning gillande befintliga samt foreslagna
service- och kontaktytor for att underlétta i bygglovsprocessen. Utredningen har
sin grund 1 nimndens verksamhetsplan f6r 2020 dir det anges att forvaltningen
ska utreda forenklingar i bygglovsprocessen. I koalitionspartiernas inriktning for
Huddinge 2019-2021 framgér att det ska underlattas att soka bygglov, till exempel
genom en bygglovsbil, och under 2020 har dven frdgan om snabba
bygglov/bygglov 6ver disk lyfts 1 bygglovs- och tillsynsndmnden. Forvaltningen
har utrett ovanstdende samt dven dvriga behov och forutséttningar vad géiller
kontaktytor och behov for att underlitta bygglovsprocessen.

Forvaltningens utredning med bedomning presenteras i en utredningsrapport
enligt bilaga 1.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen bedomer att det bade sett ur resurssynpunkt och vad som &r mest
effektivt for att underlétta bygglovsprocessen idag inte gér att fororda att vare sig
en bygglovsbil eller snabba bygglov infors 1 verksamheten.

Trots att forvaltningen erbjuder kontakt bade infor och under att ett drende
handléggs behover inte det betyda att forvaltningens resurser 1 form av
medarbetare eller tid anvands pa ritt satt eller ens att det i alla fall underlattar for
en sokande 1 bygglovsprocessen. Det dr till och med troligt att resurserna kan
anvindas pa ett annat sétt som dr en mer effektiv anvindning av skattemedel. For
att till fullo utreda vad Huddinges bygglovssdkanden behdver for att underlétta i
processen bor en kvalitativ kundundersdkning genomforas dir vad av det som
erbjuds idag analyseras utifrdn vad som hjédlper och vad som forsvérar samt att
behov som idag inte tillfredsstélls belyses.
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Av utredningen bedomer forvaltningen att det i arbetet med framtida service- och
kontaktytor och arbetssitt dr sa att nya kan tillkomma men &ven att vissa av de
som finns idag inte ldngre kommer att behdvas.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser

Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser for
ndamnden utdver de resurser som atgar for att genomfora den kvalitativa
undersokning som foreslas 1 beslutspunkt 2.

Toralf Nilsson Morgan Randall Svahn
Teknisk direktor Avdelningschef bygglovsavdelningen
Bilaga

1. Utredningsrapport: Underlitta att soka bygglov
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