Huddinge

Arbetsmiljorapport 2022
Bygglovs- och tillsynsnamnden

SEPTEMBER 2022



Innehallsforteckning

Bedomning och utvardering av foregaende ars atgarder ........cccceveeereeenncerreeenneeeennens

Bedomning och analys av arbetsmiljéarbetet......cccccccoirreuiiiiiiinnciiiiniincciinnineniiinnn,
Arbetsskador OCh tillDUG .........oouiiiiii e e
STUKFIENVAIO «.evviiieceeeee ettt e e e et e e e e e e ata e e e e e ataaeeeeaasbaeeesaasseeeeeaassseeesanssseeesannsreeanns
Y 5o aF=1 (o 0 0 3= o o o 11 =R
OVEItid OCH MEILIA ...ttt bbbt s bbb e s s s sesesens
Arbetsplatstraffar 0Ch SAMVEIKaN ......cceviiii i e e e e e areeee e
Arbetsmiljoronder/ArbetsmilJOarDete .......cc..oocvii it
FOretagShaISOVAIG ......ooiiiiieciie ettt ettt e e e e et e e e s eba e e s tae e sabaeesataeesabaeeenbaeesasaeesseeens
Aktiva atgarder (diskrimineringsIageN)......ccuuieeciie i rae e
Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten .........ccocooviiiiiiiiiiiei
Inspektioner fran ArbetSMIlJOVEIKET ......c.vviiciii it et bae e et

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering.......cc.covvvvciiiiiiii e,
Utvalda risker och atgarder som rapporteras Vidare......cccccceereeeeeeeerreenneceereeennneeeeenns 6

Kommentar till utvalda risker 0Ch atGarder........c..ooiiiieeciie e

2 | Arbetsmiljorapport 2022



Bedomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Risk Riskniva Atgird Status Slutdatum
Risk for arbetsrelaterad Alla chefer genomfér v Avslutad 2021-12-31
utmattning om kontinuerliga

arbetstakten ar for hog avstamningsmoten med

under lang tid medarbetare f6r att fanga

upp en alltfor hog
arbetsbelastning.

Onskad effekt
Resurserna ar anpassade till kraven i arbetet och arbetsbelastningen ar
hélsosam for chefer och medarbetare.

Hot och véld Informera om rutin férhot &/ 5 | tad 2021-12-31
och vald

Onskad effekt
Medarbetare vet hur de ska undvika att hamna i hotfulla situationer och
hur de ska komma ur hotfulla situationer

Arbetet med den arbetsrelaterade utmattningen och arbetstakten har varit pagaende sedan forra aret och tas

vidare dven i detta ars arbetsmiljérapport. Cheferna har kontinuerligt avstimningar med sina medarbetare och
ska fortsatt ha det. Avdelningarna har genomfort flera atgarder for att hantera arbetsbelastningen, exempelvis
genom att sdkerstalla en god styrning och ledning vid inférandeprojektet fér nya kartsystemet, minska antalet

mejl och visualisera drendefordelning.

Forvaltningen har dven genomfort en utredning av arbetsbelastning. Syftet var att utreda hur
arbetsbelastningen ser ut och utifran utredningen ta fram en gemensam handlingsplan for hur forvaltningen
ska arbeta for en jamnare arbetsbelastning. Denna handlingsplan ar framtagen och flertalet atgarder ar klara
eller pagaende.

Avdelningarna har informerat om rutin for hot och vald. Risken kvarstar dock och darfér tas denna risk vidare
dven i detta ars arbetsmiljérapport.

Bedomning och analys av arbetsmiljéarbetet

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregdende ar
Antal rapporterade arbetsskador 3

Antal rapporterade tillbud 8

Antal klarmarkerade hdndelser 11

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Ja

rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillbud samt utredningar och Ja

atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

Handelserna har hanterats |[6pande enligt gallande rutiner. Samtliga inrapporterade handelser under aret ar
klarmarkerade. Nagra av tillouden bestar av hot fran medborgare. Noterbart ar att det inom en avdelning finns
en o6kning av tillbud som innefattar att anmalan till polis har gjorts eller dvervagts.
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Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 3,4 4,8 -1,4
Kvinnor 3,2 3,4 -0,2
Man 3,9 7,0 -3,1

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 1,5 1,6 -0,1
Kvinnor 1,9 1,9 0,0
Mén 0,8 1,1 -0,3

Lang sjukfranvaro (15-dagar)

Totalt 1,9 3,2 -1,3
Kvinnor 1,3 1,5 -0,2
Mén 3,0 5,9 -2,9

Den totala sjukfranvaron och langtidssjukfranvaron har sjunkit under 2021. Den tidigare stora skillnaden mellan
man och kvinnors sjukfranvaro har utjamnats under 2021. En av orsakerna till det ar att farre man drabbades
av covid 2021 jamfort med 2020. Avdelningarna har med stdd av HR-konsult arbetat systematiskt med att
fanga upp medarbetare som har upprepad korttidssjukfranvaro och darigenom minska risken for dem att bli
langtidssjukskrivna. HR-konsult deltar vidare aktivt i rehabilitering och stottar dven chefer i att hantera
medarbetare med hog sjukfranvaro. Den langtidssjukfranvaro som varit 6ver 180 dagar har inte varit
arbetsrelaterad.

Personalomsattning

Tabell personalomsattning

Personalomsattning (externa) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Totalt 20,7 % 7,0% 13,7
Kvinnor 22,4 % 6,7 % 15,7
Man 17,8 % 7.4 % 10,4
Antal avgangar (externa) 25 8 17

Personalomsattning under 2020 var relativt 1ag, men 6kade avsevart under 2021. Bade chef och HR-konsult har
avgangssamtal med alla medarbetare som sager upp sig. Det finns ingen entydig orsak till att medarbetare
valjer att sluta i Huddinge kommun. Det ror sig om att medarbetare vill ha nya utmaningar, hogre
I6neutveckling, lagre arbetsbelastning, mindre stress eller att de blivit kontaktade av andra kommuner eller
foretag och erbjudna arbete.

Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 8 33 -25
Overtidstimmar 105 45 60
Summa 113 78 35
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Merparten av 6vertiden kommer fran kvallstillsynen som nagra av verksamhetens handlaggare inom alkohol-
och tobaksomradet samt livsmedelstillsyn genomfor.

Arbetsplatstraffar och samverkan

Avdelningarnas arbetsplatstraffar har hallits enligt samverkansavtalet. Tréffarna har hallits manadsvis, med
undantag for juli. Dagordning har funnits tillganglig fore traffen och anteckningar har gjorts och sparats
tillgangliga for alla medarbetare. Personalpolicy, rutin vid krankande sdrbehandling, I6nepolicy, hot och vald,
pandemin och arbetsbelastning dr exempel pa &mnen som tagits upp vid APT. Det finns alltid mojlighet for
personalen att vid moétets start lyfta in eventuella 6vriga punkter som de inte hunnit efterfraga i forvag.

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete Ja/Nej
Har arbetet med kartldggning av arbetsmiljon (arbetsmiljoronder) genomforts? Ja
Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljoarbetet foljts? Ja
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Ja

Foretagshalsovard

Foretagshéalsovard Ja/Nej

| Om du har haft behov av sakkunnig hjalp fran foretagshalsovarden har du da avropat tjdnster? Ja

Forvaltningen upplever emellanat att leveransen fran leverantérer brister bade i att fa relevant hjalp med
insats, fa insats inom bestalld tidsram samt att leveransen kan upplevas undermalig. | samarbete med HR-
avdelningen pa kommunstyrelsens forvaltning har detta patalats till kommunens avtalsansvariga och avvikelser
rapporteras in sa fort det sker.

Aktiva atgarder (diskrimineringslagen)

Genom checklistan for organisatorisk och social arbetsmilj6 tas fragorna upp systematiskt. Resultatet av
medarbetarenkaten visar dven att medarbetare upplever att det fungerar bra att kombinera arbete med
foraldraskap.

For att underlatta for foraldrar forlaggs sallan moten fore kl. 9.00 eller efter 15.00. Avstamningar med
medarbetarna genomférs aterkommande dar fragor gallande arbetsbetsforhallanden och uppféljning av
individuell arbetsplan tas upp.

Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Resultatet av medarbetarenkaten har redovisats for alla medarbetare. Det finns planerade atgarder kopplade
till resultatet av medarbetarenkaten och dessa atgarder har tagits fram tillsammans med medarbetare. Nagra
enheter har tagit fram atgarderna i workshop, medan andra har haft dialog pa APT.

Inom en avdelning har forvaltningen tagits hjalp av konsult (Springlife) for att dels tolka resultatet och dels
arbeta med en atgardsplan. Arbetet ar pagaende och sker genom personliga intervjuer med alla medarbetare,
analyser, resultatpresentation och workshop géllande atgarder.

Arbetet med den arbetsrelaterade utmattningen och arbetstakten har varit pdgaende sedan f6rra aret. Flera
atgarder har gjorts bade utifran de atgardsforslag som lamnats av medarbetare och ett férandringsarbete av
ledningsgruppen. Detta arbete sker fortsatt.

Forvaltningen har genomfort en utredning av arbetsbelastning. Syftet var att utreda hur arbetsbelastningen ser
ut och utifran utredningen ta fram en gemensam handlingsplan for hur férvaltningen ska arbeta fér en jamnare
arbetsbelastning. Denna handlingsplan ar framtagen och flertalet atgarder ar klara eller pagaende.
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Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket

Ja/Nej

| Har verksamheten under aret haft inspektion av Arbetsmiljéverket?

| Nej

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidarefordelning? Ja
Har alla som fatt en skriftlig vidarefordelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Ja
Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljdarbete? Ja
Utvalda risker och atgarder som rapporteras
Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum
Risk for z:lrbetsrelaterad Avdelningarna har Staffan Stafstrém, Morgan 2023-02-28
utmattning om olika atgirder for att Randall Svahn, Homan
arbetst?kter.\ ar for hog hantera Gohari
under léng tid arbetsbelastningen:
analysera och kartlagga
arbetsbelastning inom
avdelningen, 6kad
transparens mellan chef
och medarbetare vad
géller arbetsférdelningen,
identifiera
forbattringsomraden med
hjalp av konsult samt
extern foreldsare pa temat
planering/time mgmt.
Hot och vald Ovning for utlst larm Homan Gohari 2022-12-31
ska genomféras
Utbilda berérda Toralf Nilsson 2022-11-30

medarbetare hur de kan
undvika hotfulla
situationer och konflikter.

Kommentar till utvalda risker och atgarder

Risken for arbetsrelaterad utmattning om arbetstakten ar for hog under lang tid kvarstar trots att atgarder

vidtagits under 2021. Avstamningar mellan chef och medarbetare pagar kontinuerligt.

Utbildning for att undvika och hantera hotfulla situationer genomférs under hosten.
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