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Begaran om yttrande, Uppfoljande granskning av
revisionsrapporter - granskningsrapport och missiv fran
kommunrevisionen

Forslag till beslut

Kultur- och fritidsforvaltningens tjénsteutldtande, daterat den 24 april 2024,
overldmnas till Huddinge kommuns revisorer som svar pa skrivelse rorande
Uppfoljande granskning av revisionsrapporter.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorer har {6ljt upp fyra granskningar fran tidsperioden
2019-2021. Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen
och nimnderna i Huddinge kommun har implementerat de atgérder som
granskningarna foreslog.

Revisorernas beddmning r att kommunstyrelsen och nimnderna i stort har
horsammat de rekommendationer som revisorerna ldmnade i tidigare
granskningar.

Den granskning och uppfoljning som beror kultur- och fritidsnimndens
ansvarsomrade dr Granskning av kommunens samverkan med civilsamhdillet.

Svaret pa de rekommendationer som géller kommunstyrelsen och ndmnderna
aterges nedan under rubriken Forvaltningens synpunkter.

Beskrivning av drendet

Bakgrund

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att folja upp fyra
granskningar fran tidsperioden 2019-2021. De granskningar som har foljts upp ér:

¢ Granskning av kommunstyrelsens uppsikt av bolag och kommunalférbund
e Granskning av kommunens arbete med vattenkvalitet i sjoar
e Granskning av delaktighet inom LSS-verksamheten
e Granskning av kommunens samverkan med civilsamhéllet
Syfte

Syftet med granskningen har varit att bedoma om kommunstyrelsen och
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ndmnderna i Huddinge kommun har implementerat de atgiarder som
granskningarna foreslog.

Beddmning och rekommendation

Utifran genomford uppfoljning ér revisionens samlade beddmning att
kommunstyrelsen och ndmnderna i Huddinge kommun har hérsammat de
rekommendationer som revisorerna ldmnade 1 och med de tidigare
granskningarna.

Den granskning och uppfoljning som berdr kultur- och fritidsndmndens
ansvarsomrade dr Granskning av kommunens samverkan med civilsamhdillet.

Revisorerna anser att kommunens sétt att samverka med civilsamhaéllet bor vara
ett utvecklingsomride dven framover och rekommenderar kommunstyrelsen,
bygglovs- och tillsynsndmnden, férskolendmnden, grundskolendmnden,
gymnasie- och arbetsmarknadsndmnden, kultur- och fritidsndmnden, natur- och
stadsmiljondmnden, socialndmnden samt vdrd- och omsorgsndmnden att:

e Uppritta strategi och handlingsplan for samverkan med civilsamhéllet.
o Sikerstélla att den storre Oversynen av hemsidan genomfors.

Forvaltningens synpunkter

Kultur- och fritidsférvaltningen noterar att revisorernas samlade beddmning &r att
kommunstyrelsen och ndmnderna 1 stort har horsammat de rekommendationer
som revisorerna ldmnade 1 tidigare granskningarna.

Kultur- och fritidsférvaltningens synpunkter redovisas for rekommendationerna
som avser kommunstyrelsen och nimnderna géllande uppf6ljning av granskning
av kommunens samverkan med civilsamhéllet.

Arendet har samberetts tillsammans med kommunstyrelsens forvaltning och de
ndmnders forvaltningar som granskningen remitterats till.

Forvaltningen instimmer i revisionens samlade beddmning och finner att det dr av
stor vikt att ha ett gott samarbete med civilsamhéllet och anser att kommunen i det
stora hela dven har det. Det finns manga goda exempel pd samverkan med
civilsamhéllet inom ndmndens ansvarsomraden. Bland annat i och med projekt
sasom meningsfull fritid, satsningar for dldre och via kontinuerliga
avstimningsmoten med foreningslivet samt Overenskommelser om samverkan via
idéburet offentligt partnerskap (IOP).

Férvaltningens synpunkter pd rekommendationerna gdllande Granskning av
kommunens samverkan med civilsamhdillet

e Uppritta strategi och handlingsplan for samverkan med civilsamhallet.

I tidigare svar till revisorerna (dnr KS-2020/715 och KFN-2020/87), nér
samverkan med civilsamhéllet granskades, uppgav kommunstyrelsen och
ndmnderna (déribland kultur- och fritidsndmnden) att de inte ansdg att en strategi
skulle vara det bésta sdttet att uppna ett effektivt samarbete med civilsamhéllet
utan foresprakade i stéllet att Mal och budgeten, genom nimndernas
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verksamhetsplaner och ordinarie processer for styrning och uppféljning, skulle
konkretisera och tydliggér samverkan.

Nar kommunen utredde en starkt samverkan med civilsamhallet 1 borjan av 2023
(dnr KS-2022/2302) lamnades inga forslag pa att uppritta en strategi, men
slutsatsen drogs att ett helhetsgrepp rorande det mer konkreta arbetet borde tas.
Bland annat genom att utveckla metodstddet till verksamheterna avseende hur de
kan samverka, fortydliga informationen utat och d6ka dialogen med civilsamhéllet.

Kultur- och fritidsférvaltningen instimmer i revisorernas bedomning att
samverkan med civilsamhillet &r ett utvecklingsomrade dven framdver, men inom
ordinarie process for styrning och uppfoljning.

e Sikerstilla att den storre Oversynen av hemsidan genomfors.

Rorande kommunens samverkan med civilsamhéillet ser revisorerna positivt pa att
kommunstyrelsen 16pande har uppdaterat hemsidan.

Hosten 2022 startade ett intensivt arbete med huddinge.se. Bland annat har en ny
forstasida och nya sidmallar implementerats och en forenklad struktur och
behovsstyrd paketering av omradessidor har skapats. Det omfattande
tillgdnglighetsarbetet har &ven medfort en justering av befintlig fargpalett for att
sakerstilla tillgdnglighetsanpassade farger, utvecklad sokfunktion,
anvéndarvéanlighet och 6versyn av innehall.

Sammantaget kan ségas att en ny grafisk formgivning implementerades under
forsta kvartalet 2023, och flera sa kallade micro-webbar (som Fullersta gard,
Foretagarportalen och Nytt kommunhus) har fardigstéllts. Den nya
foretagsportalen iordningstélldes 1 april 2023 och dérefter har utvecklingsarbetet
fortsatt tillsammans med berdrda verksamheter. En kvalitetsrevision av innehall
och struktur ligger till grund for merparten av fordndringarna.

Vidare har kortadressen https://www.huddinge.se/foreningar uppdaterats dir det
gar att hitta information riktat till féreningar och gillande foreningar i kommunen.
Under 2023 implementerades ett nytt bidrags- och bokningssystem,
https://huddinge.actorsmartbook.se/ varvid foreningar, foretag, skolor eller
privatpersoner bland annat kan soka foreningsbidrag och boka lokaler. Flera
insatser har genomforts vad géiller uppdateringar av hemsidan utifran ett
foreningsperspektiv, men ytterligare insatser aterstar. Den sa kallade taktiska
kommunikationsgruppen (bestdende av representanter fran alla verksamheter
inom kultur- och fritidsforvaltningen och kommunikatér p4 kommunstyrelsens
forvaltning) har planerat in en storre oversyn av de sidor pa huddinge.se som
véander sig till foreningarna under det andra och tredje kvartalen under 2024.
Bland annat saknas information om mandat och hur beslut fattas om exempelvis
fordelningsprincipen, vilket revisionen papekat. Detta kommer omhéndertas i
arbetet.

De storsta insatserna vad géller hemsidan som helhet dr emellertid genomforda
och kommunen fortsitter det Iopande utvecklingsarbetet for att sékerstélla visuell
attraktivitet, sokfunktion och tillgénglighet pa huddinge.se. Forvaltningen
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bedomer att utvecklingsarbetet av kommunens hemsida sammanfattningsvis
kommer att stirka anvdndarvénligheten for Huddingefamiljen och sa dven
civilsamhallet.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forslaget till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska konsekvenser

Anja Dahlstedt Karin Djerf
Kultur- och fritidsdirektor Stabs- och ekonomichef
Bilagor

Bilaga 1. Missiv
Bilaga 2. Begiran om yttrande, Uppfoljande granskning av revisionsrapporter -
granskningsrapport och missiv frdn kommunrevisionen

Beslutet ska skickas till
Revisionen

Kommunfullméktige
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