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Sammanfattning

Miljotillsynsavdelningens tillsynsarbete inriktas i forsta hand mot att kontrollera
att verksamheter foljer gillande lagstiftning. For &ndamaélet lagefterlevnad ska
verksamhetsutdvarna ha en fungerande egenkontroll. Indikatorer for uppfoljning
av tillsynsverksamheten bor vara utformade sa att de pa ett tillforlitligt séitt kan
visa, eller indikera, det de syftar till. Direkta effekter av tillsynen dr i regel inte
mojliga att pavisa eller méta. Ett undantag dr nimndens tobakstillsyn genom
metoden kontrollkdp, denna indikator foreslds kvarsta. Givet de osdkerheter som
finns och som utvecklas nedan foreslas 1 dagslidget inga nya indikatorer. Dock
foreslas namnden att fornya sitt uppdrag till férvaltningen 2025 men dé i form av
ett samverkansuppdrag inom till exempel Miljosamverkan Stockholms lén.

Bakgrund

Forvaltningen har i verksamhetsplanen for 2024 av bygglovs- och
tillsynsndmnden fatt i uppdrag att utreda behovet av eventuella nya indikatorer for
uppfoljning av verksamheten, detta for att kunna visa pa tillsynsarbetets effekter
over tid. Utredningen har genomforts under varen 2024 och dess dverviganden
presenteras 1 denna promemoria.

Ansvar for lagefterlevnad finns hos verksamhetsutdvarna. Tillsyn dr det kontroll-
och styrinstrument genom vilket bygglovs- och tillsynsndmnden foljer upp
verksamheters lagefterlevnad inom nimndens ansvarsomraden. Med tillsyn avses
i typfallet en uppfoljning av en verksamhets eget arbete for att sékerstélla
lagefterlevnad, den sa kallade egenkontrollen som forst och framst ska vara av
forebyggande karaktér. Tillsyn kan ocksé utgoras av rddgivning, sdsom i form av
utbildningsinsatser.

Namnden ska arligen upprétta en tillsynsplan som syftar till att de verksamheter
som berdrs av ndmndens tillsyn kontrolleras i erforderlig omfattning.
Forvaltningens miljotillsynsavdelnings arbete under ndimnden f6ljs 16pande upp
genom Overenskomna indikatorer. Nuvarande indikatorer fokuserar framfor allt
genomforande av beslutad tillsynsplan samt uppfoljning av nojd-kund-index

(NKI).
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For att utreda mojligheten att folja upp effekter av tillsynen tillsattes under varen
2024 en arbetsgrupp. Arbetsgruppen har i sin tur tillfragat representanter for
respektive sakomréde (t ex livsmedelskontroll, avloppstillsyn, hédlsoskydd).
Utifrén uppdragets fragestillning har respektive sakomrade fétt foresla tdnkbara
uppfoljningsomraden. Pa s sétt har arbetsgruppen haft att bedoma och ta stéllning
till en rad forslag som kan kategoriseras antingen som uppfoljande méatningar i
miljon eller 1 form av kvantifiering av olika typer av avvikelser eller ingripanden.
Exempel dr uppfoljning av vissa typer av avvikelser inom livsmedelskontroll eller
métningar i dagvattennit och/eller recipienter.

Forvaltningens bedomning

Ska nya indikatorer utformas bor nyttan med uppf6ljningen antas dverviga
insatsen. Det bor ocksa kunna antas att indikatorn med tillracklig tillforlitlighet
pekar pa en effekt som kan knytas till tillsynsarbetet. Vidare bor uppfoljningen
kunna peka pa ett tillstand eller forhallande som later sig foljas upp over tid.

Tillsyn bedrivs typiskt utifran ett forebyggande syfte och verksamhetsutdvarnas
egenkontroll dr 1 fokus. Det dr lagefterlevnad som ska tryggas. Den direkta
konsekvensen av tillsynen, i de fall brister eller avvikelser noteras, &r potentiella
ingripanden. Genom foreldgganden kan tillsynsmyndigheten framtvinga atgarder
som syftar till avhjélpande eller forbattring. Uppf6ljning, dvs mer tillsyn, ar ocksa
en foljd av noterade avvikelser. Effekter av tillsynsarbetet, 1 form av till exempel
forbattrad miljo eller 6kad livsmedelssékerhet, 4r, om de kan pévisas, en indirekt
foljd av tillsynen. Ett undantag &r kontrollkdp av tobak. Kontrollkdp som
tillsynsmetod genererar ett direkt och dessutom binért utfall som kommuniceras
och f6ljs upp. Det samlade, arliga, utfallet av kontrollkdpen dr ocksa en befintlig
indikator for uppfoljning av tobakstillsynen.

Miljotillsynsavdelningen har, for att pavisa eller atminstone indikera effekter,
overvigt miljdmétningar samt kvantifiering av avvikelser inom olika
tillsynsomraden. Det dr mdjligt att i hogre utstrdckning 4n i dag kvantifiera
tillsynsmyndighetens ingripanden dver tid.

Niér provtagningsresultat forekommer i tillsynen ar det kopplat till tillstdndsvillkor
och/eller undersokningar av fororeningsforekomster i mark och vatten. Det dr da i
regel en verksamhetsutdvare som 8ldggs att utfora matning och kunna rapportera
resultat. Befintliga métningar spanner 6ver en lang rad olika omraden och syften
och dr idag inte mdjliga att aggregera eller sammanstélla, de hor till specifika
tillsynsdrenden och ror specifika villkor. Métningar i miljon till grund for att
indikera tillsynseffekter 6ver tid skulle kriva att miljotillsynsavdelningen utfor till
exempel provtagning, koper in mitningar av extern part, nyttjar 6ppna kallor
sasom Vatteninformation Sverige och/eller etablerar nya samarbeten kring
provtagningar/matningar inom kommunkoncernen eller regionen.
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De métningar som Overvégts i utredningen kan inte med sékerhet sdgas paverkas
av ndmndens tillsyn. En 14ng rad andra faktorer sdsom sdsongsvisa variationer,
sdrskilda viderhindelser, exploateringsforetag och andra externa faktorer
paverkar. Detta kan illustreras genom ndmndens tillsyn pa smé avlopp. Tillsynen
av sma avlopp bor ur ett bredare miljoperspektiv betraktas som ett verktyg bland
flera for att 4stadkomma bland annat forbattrad vattenkvalitet. Recipient-
undersokningar eller provtagning av naringsdmnen eller koliforma bakterier i
dagvattennitet dr inte 1dmplig som indikator pa ndmndens tillsyn da resultatet
beror av en lang rad andra potentiella faktorer.

Vad giller sammanstillning av de avvikelser som noteras i tillsynen har
arbetsgruppen dvervégt tillsynsomrdden dér det varje ar sker minga
tillsynsinsatser, bland annat livsmedelskontrollens noterade avvikelser inom givna
kontrollomréden och miljosanktionsavgifter inom FGAS-tillsynen (k6ldmedier).
Tesen har varit att det bor ga att undersoka hur antalet noterade avvikelser, eller
ingripanden frén tillsynsmyndigheten, skiljer sig dver tid for att pa sd vis indikera
tillsynens eventuella effekter. Men @ven en sadan uppstillning blir tvivelaktig
utifrén fragestillningen om det verkligen dr ndimndens tillsyn som &r avgdrande
for resultatet. Det dr verksamhetsutdvarnas egenkontroll som ska utgéra garanten
for lagefterlevnad. Hér spelar verksamhetsutdvarnas intresse och kompetens roll,
liksom kontinuitet. Hur linge ett foretag finns etablerat och dess personal-
omséttning har sannolikt betydelse for kompetenskapitalet i friga om lagstiftarens
och tillsynsmyndighetens krav.

Fortsatt undersokning i samverkan

Att det 1 dagsliget dr svart att ta fram tillforlitliga effektmatt for tillsynen innebéar
inte att det inte kan vara angeldget. I takt med att centrala myndigheters krav pa
information 0kar behdver ocksd myndigheters mojlighet att utbyta information
starkas, sdvil regulatoriskt som tekniskt. Ett 6kat datautbyte skulle kunna frimja
mojligheten till bredare analys och mer traffsikra slutsatser 1 fraga om olika
miljotillstdnd. Det kan ocksa potentiellt innebéra slutsatser om samband mellan
tillsynsmetodik och frekvens. Detta innebér dock att betrakta frdgan ur ett
regionalt eller nationellt perspektiv. Det vore dérfor intressant att vidare
undersoka hur tillsynens effekter kan fingas i ett bredare perspektiv.

Jamte de indikatorer via vilken ndimndens verksamhet f6ljs upp sker ocksa
uppfoljning inom ldnet via den sa kallade nyckeltalsrapporteringen inom
Miljosamverkan Stockholms 1an (MSL). Rapporteringen syftar till att folja upp
miljo- och hélsoskyddstillsyn pa ett enhetligt sdtt, via gemensamt dverenskomna
kategorier sdsom lonebildning, taxor och sjidlvfinansieringsgrad. En arlig 6versyn
gors av nyckeltalen som syftar till att ajourhélla den gemensamma uppf6ljningen.
Inget av nyckeltalen dr idag inriktat pa effekt men for att undersoka fragan ur ett
bredare perspektiv vore MSL ett lampligt forum.



ALLM.2020.3068 4

Bygglovs- och tillsynsndmnden foreslas att i verksamhetsplanen for 2025 fornya
sitt uppdrag till forvaltningen att, genom att i samarbete inom ldnet eller annat
bredare forum, vidare undersoka fragan hur tillsynens effekter kan foljas upp.
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