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Namndens grunduppdrag

Socialndmnden har huvudansvaret for hela processen, fran att identifiera behov och fatta beslut, till att
genomfora insatser, folja upp resultat och kontinuerligt utveckla insatser. Majoriteten av insatserna utfors
inom kommunens egen regi, men viss verksamhet bedrivs dven externt.

En central del av socialndmndens arbete &r att samordna kommunens forebyggande atgarder och att bedriva
preventivt arbete dar malet ar att nd manniskor tidigt, innan deras problem blir for omfattande.

Socialndmndens ansvarsomrade ar kommunens individ- och familjeomsorg som arbetar for malgrupperna:
e Barn och ungdomar i aldrarna 0 till 20 &r och som &r i behov av skydd och/eller st6d.

e Individer 6ver 20 ar som missbrukar eller har beroendeproblematik av alkohol, narkotika och/eller
tabletter samt spel om pengar.

e Individer 6ver 20 ar som vill lamna kriminella grupperingar.

e Individer 6ver 20 ar som ar utsatta for mans vald mot kvinnor, vald i nara relation, hedersrelaterat vald
och fortryck samt som utévar vald mot narstaende.

e Individer 6ver 18 ar med psykiska funktionsnedsattningar.

Ndamndens verksamhet erbjuder dven stéd till anhoriga inom de aktuella malgrupperna. Uppdraget omfattar
mottagande av ensamkommande barn, familjeradgivning och ansvar for familjerattsliga fragor. For brukare
inom socialpsykiatrins sarskilda boenden och bistandsbedémd sysselsattning som har behov av hélso- och
sjukvardsinsatser utférs dessa av vard-och omsorgsnamndens halso- och sjukvardsorganisation. Samverkan
sker dven med civilsamhillet.

Socialndmndens arbete regleras av flera lagar; socialtjanstlagen (SoL), lagen med sarskilda bestammelser om
vard av unga (LVU), lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM), lagen om placering av barn i skyddat
boende, halso- och sjukvardslagen (HSL) samt féraldrabalken.

Forutsattningar for planering

Det ar av yttersta vikt att forebygga att manniskor hamnar i socialt utanférskap eftersom det kan 6ka risken for
en rad problem; psykisk ohélsa, sociala svarigheter, beroende, vald, ungdomskriminalitet och arbetsloshet. Foér
att forhindra en sadan utveckling behdver socialndmndens arbete omfatta bade tidiga och férebyggande
insatser som insatser till stod for de personer som redan befinner sig i ett socialt utanférskap. En sarskild
utmaning som behéver uppmarksammas ar den utsatthet och de samhallskostnader som ar kopplade till
kriminella grupperingar. Natverkskriminaliteten och dess negativa konsekvenser ar ett problem som stracker
sig bortom kommunens granser och kraver samordning och etablerande av hallbara strukturer saval inom
namnden som samordnat mellan ndmnderna men dven mellan olika myndigheter och med nationella aktorer.
Kriminella grupperingar ar en nationell utmaning och namnden ser behovet av ett gemensamt
samhallsengagemang for att bygga upp fortroende och uppna social hallbarhet i vart samhille.
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Omstdllningen till den nya socialtjénstlagen och till en god och néira vdrd och omsorg

For att starka arbetet mot socialt utanforskap staller individ- och familjeomsorgen om sitt arbete till en mer
lattillgénglig, narvarande och kunskapsbaserad socialtjanst. Fler ska ges stdd tidigt i forebyggande syfte for att
forhindra att problem véaxer sig storre. Fokus ligger pa att starka och utveckla stod till familjer och foraldrar pa
familjecentraler och i skolor i sarskilt utsatta omraden i kommunen. Det handlar ocksa om ett férebyggande
arbete med syfte att bekampa méans vald mot kvinnor, vald i nara relation, hedersrelaterat vald och fortryck,
framja den psykiska- och fysiska halsan samt forebygga beroendeproblematik sa att barn och ungdomar far
vaxa upp med trygga familjerelationer.

Omstallningen till en god och néra vard behover ske i linje med den nya socialtjanstlagen, da bada betonar
framjande och forebyggande insatser for att ge méanniskor battre halsa och 6kad egenmakt. Det krévs
samarbete pa olika nivaer for att identifiera och fanga upp personer som ar i behov av socialtjanstens stod.

Ndamndens verksamhet behover fortsatta att utveckla det uppsdkande arbetet for att motverka rekrytering till
kriminella natverk samt att motivera fler att Iamna dessa natverk. Det uppsdkande arbetet ska dven starkas vad
avser vuxna med bland annat psykisk ohélsa for att motverka socialt utanférskap i de olika kommundelarna.

For att genomfora denna omstallning framat behdver namnden sakra det framtida behovet av lokaler,
motesplatser och boenden samt hantera risker gallande brister i kompetensforsorjningen. Detta ar nodvandigt
for att sakerstalla att de nédvandiga resurserna och forutsattningarna finns pa plats for att stédja arbetet med
att férebygga socialt utanférskap och framja en sund utveckling fér kommunens invanare.

Sdkra kompetensférsérjningen

Det rader hard konkurrens om arbetskraft och bristen pa socionomer som vill stanna kvar inom
myndighetsutdvning, sarskilt inom barn- och ungdom, ar ett stort problem. For att garantera rattssikerhet och
hog kvalitet i arbetet ar bade kompetens och kontinuitet hos personalen avgérande. Trenden det senaste
decenniet visar dock att manga barnavardsutredare slutar efter bara nagra ar for att ta andra roller inom
socialtjansten. Detta leder till att komplexa drenden ofta handldggs av nyexaminerade socionomer. Namnden
ska under aret fortsatta arbeta for att motivera fler erfarna socialsekreterare att stanna kvar inom detta
omrade.

Ndamnden behover bade rekrytera nya medarbetare och behalla erfarna. For att lyckas kravs stéd till chefer och
en god organisatorisk struktur. En tydlig kompetensplan fér alla medarbetare ar prioriterad, liksom att starka
arbetsmiljon genom att fokusera pa friskfaktorer, forebygga utmattning och atgarda riskfaktorer for dalig
arbetsmilj6. Malet ar att 6ka verksamhetens attraktivitet.

Sdkra framtida behov av lokaler och boenden

Socialtjansten behover finnas ndrmare invanarna fér att bli mer tillganglig och bygga fértroende. For att
motverka desinformation och 6ka fortroendet for socialtjansten behover socialtjansten starka sin lokala
forankring, sarskilt i utsatta omraden. Dar det ar mojligt behdver en utékad samverkan och samlokalisering
mellan socialtjansten och andra foérvaltningar eller aktérer inom region eller civilsamhallet ske. Darfor behover
namndens verksamheter tillgang till &ndamalsenliga verksamhetslokaler och métesplatser framfor allt i Skogas,
Flemingsberg, Varby och centrala Huddinge. Darutover behdver namnden fortsatt starka sitt uppsdkande
arbete for att tidigt bygga relationer till individer och familjer som darmed far en 6kad tillit till, och 6kad
kannedom om, socialtjanstens uppdrag och olika insatser. Ett lyckat forebyggande arbete kommer pa kort sikt
leda till att fler nas eller soker stéd fran socialtjansten och pa langre sikt leda till att farre individer och familjer
kommer i kontakt med socialtjanstens myndighetsutévning.

For att kunna erbjuda ett sammanhallet stod for de som ar i behov av bistdandsbedémda insatser finns dven
behov av stodboenden i egen regi. Genom att kunna erbjuda fler personer vard pa hemmaplan kan stodet
lattare folja brukarnas behov samtidigt som det fér dessa individer innebér ett mer sammanhallet stod. En
positiv foljd av detta ar dven kostnadsbesparingar da behovet av kostsamma externa placeringar kan minskas.

Oka digitaliseringstakten

Nya arbetssatt som stddjs av artificiell intelligens, Al, och valfardstekniska l6sningar bedéms kunna underlatta
arbetet och frigora tid till malgrupperna. Takten for digitalisering behover 6ka framover for att rusta
organisationen for den kompetensfoérsorjningsbrist som forvantas 6ka. Namndens uppdrag att arbeta for att
kommunens socialtjanst ska bli mer effektiv och innovativ genom digitalisering innebar behov av 6kad
samordning och styrning inom namndens verksamheter, mellan ndmnder och externa aktérer. Resurser och
insatser for social hallbarhet behdver anpassas efter behoven i olika geografiska omraden. |
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socialférvaltningens objektplan planeras och genomfors aktiviteter utifran digitaliseringsstrategin,
digitaliseringspolicy och mal i namndernas verksamhetsplaner.

Under aret kommer en ny upphandling av verksamhetssystem att genomforas dar anpassningar till den nya
lagstiftningen behover beaktas.

Namndens tolkning av kommunfullmaktiges mal

Socialndmndens verksamhetsplan ar framtagen utifran:
e Mal och prioriteringar som kommunfullmaktige beslutat ska vara gallande for aret.
e Utmaningar som namnden lyft i sin omvarldsbevakning fér kommande planeringsperiod.

e |dentifierade forbattringsomraden i det I6pande kvalitetsarbetet utifran de bestammelser i lagar eller
andra forordningar som galler for verksamheten.

Namnden har gatt igenom kommunfullmaktiges samtliga malomraden, prioriteringar och uppdrag och provat
vilka av dessa som har relevans for ndmndens verksamheter. Socialndmnden har utifran det formulerat
namndmal kopplat till féljande kommunfullmaktigemal: Huddinge &r trivsamt och tryggt for alla invanare;
Huddinges valfard haller hog kvalitet; Minska klimatpaverkan; Huddinge kommun har en sund och uthallig
ekonomi och Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare. Ovriga kommunfullmaktigemal har bedémts vara
mindre prioriterade utifrdan namndens kdrnuppdrag eller omhandertas inom ramen fér andra malomraden.

Namndens mal och resultat

Malomrade: En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer -
social hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for alla
invanare

Namnden fortsatter omstallningsarbetet till en mer lattillganglig och kunskapsbaserad socialtjanst. Malet ar att
fler ska kunna ges stod sa tidigt som mojligt for att forebygga att problem vaxer sig storre. Namnden stravar
efter att kunna erbjuda stédinsatser utan bistandsbedémning. Det forebyggande arbetet utvecklas i enlighet
med den nya socialtjanstlagen som ar planerad att trada i kraft i juli 2025. Arbetet med att stalla om och
utveckla arbetssatt behover fortga under 2025, dels for att kunna méta kommande lagéndring och for att
kunna mota de forvantade volymerna med befintliga resurser.

Det forebyggande arbetet ar inte alltid latt att folja med tydliga resultatindikatorer. Ett lyckat arbete av
socialtjansten forvdntas leda till att individer pa sikt inte ska behéva omfattande stodinsatser. Samtidigt har
socialtjanstens insatser paverkan pa andra sektorer. Lyckas socialtjansten exempelvis stddja en familj och
starka foraldraskapet kan det i sin tur generera trygga familjerelationer, lyckad skolgang och meningsfull fritid
vilket ar viktiga skyddsfaktorer fér barn och unga.

Det ar svart att folja och sakra sambandet mellan socialtjanstens insatser och ovannamnda skyddsfaktorer och
folja dessa med resultatindikatorer. Namnden har darfér valt att félja hur manga som nas av de tidiga
insatserna. Utifran att verksamheten anvander sig av evidensbaserade metoder eller béasta tillgdangliga kunskap
far det antas ha dnskvard effekt om antalet 6kar da verksamheten skapat basta mojliga forutsattningar for att
motverka socialt utanforskap i ett tidigt skede. Volymerna for de olika indikatorerna kommer i uppféljningar att
redovisas uppdelat pa de olika forebyggande och tidiga insatserna.

| Huddinge ar det férebyggande arbetet for att motverka social utsatthet prioriterat. Arbetet berér flera
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férvaltningar/namnder och bedrivs brett och verksamhetséverskridande. Socialndmnden har pa uppdrag av
kommunfullméktige ansvar for strategisk samordning och uppféljning av preventionsuppdraget. Med ratt
kunskap om Huddingefamiljens livsvillkor och levnadsvanor kan ratt insatser, i ratt tid na de som &r i storst
behov. Genom ett aktivt och strategiskt arbete samordnas kommunens preventionsarbete i syfte att minska
nyttjande av alkohol, narkotika, doping, tobak och spel samt att vald i nara relation upphor, den psykiska halsan
framjas och det brottsforebyggande arbetet intensifieras. Skyddsfaktorerna lyckad skolgang, trygga
familjeférhallanden och meningsfull fritid ska starkas. Kommunens socioekonomiskt svagare omraden ska
sarskilt prioriteras. Socialférvaltningen ansvarar for att genomféra prioriterade aktiviteter inom det
kommunovergripande preventionsuppdraget.

i Utfall 2024 . _
Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 (31 ) Etappmal 2025  Malvarde 2030
aug
Totala volymen barn, ungdomar och
familjer som nas av tidiga insatser och 1137 1931 1158 1800 2 000
det forebyggande arbetet *

Antal besok inom socialpsykiatrins

forebyggande 6ppna insatser ** 470 1894 2013 2000 2000

Antal personer som far stod genom

personligt ombud eller deltar i de

forebyggande aktiviteterna inom 143 162 163 200 220
6ppenvard beroende utan

bistandsbeslut

*Totala volymen barn, ungdomar och familjer som nar av tidiga insatser och det férebyggande arbetet méter antal familjer som nas av
familjecentraler, familjeradgivare, eller de som fatt rad och stéd genom éppenvarden 0-20 ar samt antal féréldrar som deltagit i
féréldrastédsgrupper.

**Antal bes6k inom socialpsykiatrins férebyggande éppna insatser méter bes6ken péa Tréfflokalen Fleming. Framat (fér yngre personer) samt
Aktivitetshuset.

Arbetet med barn och unga

Det forebyggande arbete som beskrivs ovan syftar i forlangningen till att férebygga att bland annat barn och
unga dras in i kriminella natverk. Arbetet ar komplext och mangfacetterat och behover ske i samverkan med
samtliga aktorer och samhallsinstitutioner, allt fran bostadsbyggande och kommunal bostadsplanering till att
kunna erbjuda en meningsfull sysselsattning for barn och unga. | takt med att segregationen i samhallet har
Okat har det funnits en 6kad kansla av utanforskap och en vaxande misstro till det offentliga och en grogrund
for desinformation. Allt fler ungdomar dras idag in i ndtverkskriminalitet och de blir allt yngre, vilket ar en
mycket orovackande utveckling dar namndens verksamhet behover ha fullt fokus pa att stavja utvecklingen.
Ndamnden har ett sarskilt fokus pa att na fler unga som riskerar att dras in i kriminella natverk tidigt for att
motverka rekrytering samt att na fler individer for att motivera och stotta dessa individer att Iamna det
kriminella livet. For att bryta den negativa utvecklingen behdver namnden fortsatt starka och utveckla
samverkan och samordning mellan férvaltningar, externa aktorer sdsom polis och region samt civilsamhallet.
Detta samarbete innehaller bade forstarkning av forebyggande atgarder och utveckling av gemensamma
arbetssatt och metoder for att bemota och stédja unga i riskzon. Under aret kommer metoden Rdtt kurva® att
inforas i ndra samarbete med polis, skola och naringsliv. Kriminalitetssamordnare, vars uppgift ar att motivera
barn och unga att Iamna kriminaliteten, kommer att intensifiera sina insatser genom regelbundna hembesdk
samt besok pa hakten och anstalter. Arbetet med att inféra samverkansmodellen SSPF? pabérjades dven under
2024 och fortsatter under aret.

Arbetet med vuxna

Vuxna som onskar bryta sin kriminella bana, ska ges stod och skydd for att behandlingen ska lyckas pa lang sikt.
Ett exempel pa det ar arbetet for att forhindra grovt och dodligt vald med gruppvaldsintervention (GVI3) sa

I Rétt kurva &r ett evidensbaserat brottsforebyggande program som syftar till att finga upp barn mellan 8 och 15
ar som riskerar att hamna i grov kriminalitet.

2 SSPF é&r en samverkansform for att upptdcka ungdomar i risk att begé brott eller med en begynnande
kriminalitet. Har samverkar skola, socialtjdnst, polis och fritidssektor.

3 Gruppvaldsintervention (GVI) ér en strategi for att reducera véld i kriminella milj6er, i en specifik stad eller
stadsdel, och bygger pé samverkan mellan polis, kommun, kriminalvard och lokalsamhélle.
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kallat Sluta skjut, dar arbetet bygger pa sa kallad fokuserad avskrackning. En central utgangspunkt ar att
majoriteten av allt grovt vald i ett samhalle kan kopplas till ett fatal individer. For att minska valdet fokuserar
metoden pa att samhallet riktar sina resurser mot de mest valdsdrivande individerna och de grupper som de
tillhor.

Den riktade uppsokande verksamheten som bedrivs inom insatsen har visat sig riktas mot saval vuxna som
individer under 20 ar. Verksamheten kommer under aret se 6ver hur organiseringen av, och arbetssatten inom,
GVI ska se ut for att pa basta satt kunna hantera och ge basta méjliga stod till saval ungdomar som vuxna.
Verksamheten féljer i samverkan med andra relevanta aktorer, exempelvis polis och frivarden, utvecklingen for
att kunna utveckla arbetssatt och vid behov kunna stélla om resurser.

En generell utmaning inom svensk socialtjanst ar att motivera dessa malgrupper att fullfélja insatser. Darfor ska
namnden fortsatt utveckla det uppsdkande och motivationsskapande arbetet for att fa fler barn, unga och
vuxna som paborjar insatser for att lamna kriminella natverk att slutfora dessa insatser.

Utfall 2024

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 (31 ) Etappmal 2025  Malvirde 2030
aug,

Andelen ungdomar som utretts utifran
aktualiseringsorsak grov kriminalitet 82 92 88 90 >90
som paborjat insats (%)

Antal vuxna som pabdrjat insats for att

- S 20 17 20 20
lamna en kriminell bana

Antal vuxna som verksamheten tagit
kontakt med i sitt uppsdkande arbete 34 42 30 30
mot kriminalitet *

Antal barn och unga som verksamheten
tagit kontakt med i sitt uppsdkande - - - -
arbete mot kriminalitet**

*Resultatet pa indikatorn géllande antalet vuxna som ndmndens uppsékare har tagit kontakt med behéver férstas i sammanhanget att det som
maéts &r formellt bokade besék i fangelser eller vid frivarden samt &ven CN for individer 6ver 20 ar dér socialtjdnsten deltar. Utéver detta verkar
uppsbkarna som stéd i alla pagaende insatser fér malgruppen och i drenden dér individerna sjélva tar kontakt.

**Indikatorn &r ny fér aret. Resultatet pa indikatorn géllande antalet barn och unga som verksamheten har tagit kontakt med avser de barn och
unga som erbjudits ndgon av insatserna SSPF och Réatt Kurva samt &ven CN fér individer under 20 ar.

N@mndens uppdrag till forvaltning

Fran Kommunfullmdktige Socialndmnden uppdras inféra Ratt kurva och aterrapportera resultaten av inférandet hosten 2026.
(Inférande kommer att ske under 2025 och aterrapporteringen under 2026)

Kommunfullmdktigemal: Huddinges valfard ska halla en hog kvalitet

Manga barn som ar aktuella inom socialtjansten har utsatts for vald av sina féraldrar eller bevittnat vald i nara
relation. Vald ar en sarskilt allvarlig riskfaktor och darfor fortsatter namnden att ha ett sarskilt fokus pa att
upptacka och ge stod for att forebygga och férhindra vald i néra relation samt hedersrelaterat vald och
fortryck. Kunskap visar pa att ju tidigare familjen/individen erbjuds insats desto hogre &r motivationen att ta
emot stod och hjalp. Sarskilt fokus kommer darfor ligga pa att, nar det ar mojligt, erbjuda insats i samband med
aktualisering, alternativt att familjen/individen far stéd och hjalp tidigt under utredningsfasen. Samtidigt ska
ndamnden fortsatt arbeta familjeorienterat for att ge stod till hela familjen 6ver verksamhets- och
forvaltningsgranser. Arbetet fortsatter ocksa med att na valdsutovare och motivera individer till att ta emot
stod.

| det systematiska kvalitetsarbetet foljer namndens verksamhet att de insatser som barn, ungdomar och
familjer tar del av leder till den férbattring som varit 6nskvard. Det sker genom egna brukarundersékningar
efter varje avslutad utredning och insats samt genom att handlaggare utvarderar om malen med beviljad insats
ar uppnadda enligt genomférandeplan.
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Utfall 2024

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2025  Malvirde 2030
(31 aug)

Egen brukarundersékning barn- och

ungdomsvard IFO - forbattrad situation, - 76 74 80 80

andel (%)

Egen brukarundersékning barn- och
ungdomsvard IFO vardnadshavare - 55 62 80 80
- forbattrad situation, andel (%)

Egen undersdkning - Andel drenden dar
insats paborjats inom tva manader efter

utredningens start vid oro om vald (runt 14 1 31 20 30
eller mot barn) (%) *
Egen undersokning - Barn utsatta for
vald som haft insatser i 6ppenvard och
92 100 100 90 100

som efter avslutad insats uppnar malet
med insatsen, andel (%)

Inom den del av verksamheten som arbetar med personer med beroendeproblematik ar arbetet uppbyggt
utifran nationella riktlinjer som omfattar bade socialtjansten och héalso- och sjukvarden. Detta innebar att det
finns god tillgang till bedémningsinstrument och evidensbaserade metoder och namnden fokuserar pa att
utveckla samt bibehalla arbetet med dessa.

Under aret kommer namndens verksamhet i samverkan med gymnasie-och arbetsmarknadsférvaltningen
fortsatta implementeringen av den evidensbaserade metoden Bostad Forst*. Samtidigt pagar ett arbete, i
samverkan med andra kommuner, for att kunna implementera ett gemensamt arbetssatt for att erbjuda ett
stadigvarande boende till vuxna valdsutsatta.

Att jobba for att bekdmpa mans vald mot kvinnor, vald i néra relation, hedersrelaterat vald och fortryck i alla
led ar en férutsattning for att komma till ratta med samhallsproblemen. Vuxensektionens verksamheter
behover fortsatta sitt arbete tillsammans med barn- och ungdomssektionen for att na ut till fler valdsutovare
och kunna erbjuda tidigt och adekvat stéd savél i rollen som partner som férélder.

Utfall 2024

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Etappmal 2025  Malvirde 2030
(31 aug)

Egen brukarundersdkning -Vuxna som

haft |.nsats pa grund av vald i r1.ara 77 79 100 %0 90

relation som upplever en positiv

forandring av sin valdsutsatthet (%)

Egen brukarundersokning - 91 88 81 85 85

beroendevard - férbattrad situation (%)

Brukarbedomning boendestdd Sol -
Brukaren far den hjalp hen vill ha 94 92 - 95 95
(Socialpsykiatri %)

Malomrade: En hallbar naturkommun - ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Huddinge kommun har som mal att vara klimatneutralt till ar 2040. For att nd det 6vergripande malet och
kunna begransa temperaturékningen maste utslappen fran vaxthusgaser kraftigt minskas. Huddinge kommuns
miljoprogram ar kommunens Overgripande styrande dokument for arbetet inom det ekologiska
hallbarhetsperspektivet och ar indelat inom sex temaomraden. Arbetet ska styras mot de omraden dar det har

4 Bostad forst syftar till att nd och erbjuda en langsiktig boendeldsning till hemldsa personer som ofta dven har
psykiska sjukdomar eller andra problem i form av beroende eller missbruk.
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storst effekt.

Inom ndmndens verksamhetsomraden har utslappen fran transporter den stérsta paverkan pa namndens
mojlighet att begransa klimatpaverkan. Fokus ar darfér pa omstallningsarbetet till bilar och fordon med
fornyelsebara drivmedel inom ndmndens verksamheter och héar invantas att den kommungemensamma
upphandlingen och tillhérande ramavtal ska fardigstallas. Det nya ramavtalet kommer att integreras i
kategoriplanen for "Fordon, maskiner och transporter", som kommunstyrelseférvaltningen arbetar med. Fokus
ligger ocksa pa att minska antalet flygresor som gors vid uppféljningar av individer i olika placeringar. Ndmnden
har tagit fram rutiner och processer for att i storsta mojliga utstrackning vélja hallbara fardsatt. Samtidigt
baseras socialndmndens verksamhet pa individers behov, vilket vid pl6tsliga och akuta situationer kan krava
flygresor. Daremot bor flygresor under 60 mil minska och i mojligaste man ersattas med andra fardsatt.

Som en del i arbetet med malet cirkuldr ekonomi och minimera gifter i miljon fortsatter namndens arbete med
aterbruk av mébler och utrustning. Med utgangspunkt fran kommunens handlingsplan for gifter i miljén
kommer ett fortsatt fokus vara arbetet med att fasa ut farliga amnen.

| 6vrigt arbetar namndens verksamheter sa langt det ar mojligt med att valja miljovanliga alternativ och gora
klimatanpassade atgarder i vardagen. Det arbete som miljdombuden pa enheterna gor for att 6ka
miljomedvetenhet i det dagliga, bidrar till att sprida information, engagera och lara av varandra i arbetet med
att gora hallbara val.

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvérde 2030
Fordon med fornyelsebara drivmedel i 474 714 ) 100 100
fordonsflottan (%)

Antal resor som gors med flyg i <110 <100

tjansten*

*Indikatorn: Antal resor som gérs med flyg i tidnsten &r ny for aret.

Malomrade: En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge -
ekonomisk hallbarhet

Kommunfullmdktigemal: Huddinge kommun ska ha en sund och uthallig
ekonomi

Socialndmnden arbetar kontinuerligt med att effektivisera sin verksamhet och starka medvetenheten om det
ekonomiska ansvaret inom organisationen. Externa placeringar granskas regelbundet for att sdkerstalla att de
ger onskad effekt och for att identifiera alternativ som kan vara mer kostnadseffektiva. Enligt
befolkningsprognosen forvantas volymerna inte 6ka markbart de kommande aren. Samtidigt befinner vi oss i
en foranderlig omvarld, dar utvecklingen av kriminaliteten spelar en betydande roll, vilket kan resultera i
oplanerade volymokningar. Socialndmnden beddmer att det finns goda méjligheter att uppna en budget i
balans for 2025.

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Budgethallning socialnamnd (%) 3,1 -1 - 0 0

Namndens uppdrag till forvaltning

Fran lokalresursplan 2024 Ta fram ett strukturprogram for samtliga familjecentraler och omradeskontor. Strukturprogrammet ska
samberedas med forskolendmnden.

Frén lokalresursplan 2025 Ta fram strukturprogram for stédboende fér personer inom malgrupperna beroende och socialpsykiatri.

Frén lokalresursplan 2024 Ta fram funktionsprogram for stddboende for personer inom malgrupperna beroende och socialpsykiatri

Fran lokalresursplan 2025 Utreda andamalsenligheten for stodboendena Balder och Lissma.

Frén lokalresursplan 2024 Genomféra en analys av ndmndens bostadsbehov. Samberedning ska ske med gymnasie-och
arbetsmarknadsnamnden och kommunstyrelsen
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Namndens uppdrag till forvaltning

Namnden ger forvaltningen (2024) i uppdrag att i samarbete med vard och omsorgsndamnden samt gymnasie- och
arbetsmarknadsnamnden géra en sammanstallning 6ver behovet av bostadssociala lagenheter och ta fram forslag pa hur
administrationen av bostader bést organiseras utifran de malgrupper som bostaderna avser.

Kommunfullmdktigemal: Huddinge kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare

Att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla medarbetare ar en forutsattning for att kunna moéta
kompetensforsoérjningsutmaningen och driva verksamheten med hog kvalitet och med en ekonomi i balans.

For att uppna malet behovs trygga ledare som tillampar det transformerande ledarskapet for att skapa
forutsattningar for ett aktivt medarbetarskap bland medarbetarna.

Medarbetarna ges mojlighet till kompetensutveckling som bidrar till att de kanner engagemang, vill ta ansvar
och bidra till utveckling av verksamheten. En kompetensférsorjningsplan kommer att tas fram for att
strategiskt och langsiktigt sdkra kompetensforsorjningen inom ndmnden. Namnden sadkerstéller dven att
medarbetarna kontinuerligt har ratt juridisk kompetens genom utbildningar fran verksamhetens jurist, sarskilt
anpassade efter nya lagandringar.

Ett gott ledarskap, medarbetarengagemang och ett aktivt systematiskt arbetsmiljoarbete bidrar till en god och
hallbar arbetsmiljo. Under 2025 kommer ndmnden att arbeta framjande och forebyggande med friskfaktorer
for att kunna sanka sjuktalen bade pa kort och lang sikt. Friskfaktorerna kommer bidra till friska och hallbara
arbetsplatser. Arbetet ska implementeras i verksamheterna som ska vara en naturlig del av det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

Ndamnden har dven for avsikt att under aret utbilda chefer och medarbetare att identifiera ohélsa och vald i
nara relationer i ett tidigt skede.

Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025 Malvirde 2030
Sjukfranvaro, totalt (%) 7,8 7,2 6,8 6,7 6
HME, totalt (%) 81,5 83,5 82 282 283

Personalomséattning inom

25 5,6 15,9 14 <12
myndighetsutévningen BoU (%)*

*Indikatorn méter resultat fran Barnenhet 1 och 2, Ungdomsenhet 1 och 2 samt Familjehemsenheten.

Effektiviseringsarbete

Nulédgesanalys av socialtjinsten

For att Huddinge ska klara de framtida demografiska utmaningarna behéver verksamheterna effektiviseras pa
ett langsiktigt hallbart satt. Malet med effektiviseringsarbetet ar att behalla en god kvalitet i verksamheterna
samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta mojliga satt. Genom att verksamheterna analyserar bade
kostnader och verksamhetsresultat och jamfor nuldaget med de kommuner som har en hogre effektivitet ges en
utgangspunkt och mer djupgaende analyser kan pabérjas. En verksamhet bedoms ha en hogre effektivitet om
den med samma mangd resurser nar battre verksamhetsresultat eller om verksamheten med farre resurser nar
samma eller battre verksamhetsresultat. Effektiviteten handlar helt enkelt om hur val verksamheten lyckas
omvandla och anvanda sina resurser i verksamheten.

Effektiviseringsarbetet inom socialndmnden under 2025 handlar om att fortsatta omstallningen till en ny
socialtjanstlag och fortsatta arbetet med att se dver kostnadsdrivande placeringar. Verksamheterna inom
socialndmnden ska analysera bade kostnader och verksamhetsresultat samt jamféra sig med andra kommuner
for att fa ett nuldge. Malet ar att fa en hogre effektivitet i verksamheterna.
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Fortsdtta omstdllningen till en ny socialtjdnstlag

En central del av socialndmndens arbete &dr att samordna kommunens forebyggande atgarder och att bedriva
preventivt arbete dar malet ar att na manniskor innan deras problem blir for omfattande. Malet &r att fler ska
kunna ges stod sa tidigt som maijligt for att forebygga att problem véaxer sig storre. Detta da férebyggande
insatser alltid, och pa alla satt, ar battre &n atgarder i efterhand. Detta bidrar till saval en hogre kvalitet for
Huddingefamiljen samt en kostnadseffektivisering.

Namnden stravar efter att, i storsta mojliga utstrackning, kunna erbjuda stodinsatser utan bistandsbedomning.
Det forebyggande arbetet utvecklas i enlighet med den nya socialtjanstlagen som ar planerad att trada i kraft i
juli 2025. Arbetet med att stédlla om och utveckla arbetssatt behover fortga under 2025, dels for att kunna mota
kommande lagandring och for att kunna mota de forvantade volymerna med befintliga resurser. Omstéllningen
till en mer lattillgdnglig socialtjanst innebar att arbetssatt fordndras och implementeras inom
myndighetsutdvning for att minska arbetsbelastningen och darmed kunna undvika konsultkostnader. Under
2024 har verksamheterna inom socialndamnden undvikit att anvanda konsulter och malsattningen ar att detta
ska fortsatta under 2025.

For att starka arbetet mot socialt utanforskap staller individ- och familjeomsorgen om sitt arbete till en mer
lattillganglig, ndarvarande och kunskapsbaserad socialtjanst. Bland annat ska verksamheten kunna bedrivas
narmare Huddingeborna, och det uppsokande tillika relationsbyggande arbetet ska intensifieras. Kunskap visar
pa att ju tidigare familjen/individen erbjuds insats desto hogre dr motivationen att ta emot stéd och hjilp.

Verksamhetens arbete for en omstallning till ny socialtjanstlag behover fortsdtta och kommer féljas upp under
aret. Verksamheten har satt mal for riktningen och faststallt ett nuldge. | tabellen nedan framgar i vilken
riktning omstallningen ska ha kopplat till malen.

Omstallning av socialtjdnsten Uppféljning 2024 Riktning

Andel som far insats inom tva manader efter
utredningens start - barn och 19 % Okning
ungdomssektionen

Fler far en insats tidigt under pagaende
utredning

Kortare utredningstider och snabbare insats Andel utredningar som avslutas inom 60

0 T
for individen dagar (vuxen) 63 % Okning

Kortare utredningstider och snabbare insats Andel utredningar som avslutas inom 90

o L
for barn, unga och familjen dagar (barn och unga) 14% Okning

. Antal medarbet bet d . )
Fler medarbetare arbetar med tidiga insatser na n.1e arbetare S°..m. a.r © ar. me 160 Minskning
utredningar och uppféljning av insatser.

Fler medarbetare arbetar med tidiga insatser A"ntal medarbetare som a?rl.)eta'ar med 106 Okning
forebyggande och/eller tidiga insatser

Kostnadsdrivande placeringar

Tillgang till olika former av boendeplatser i egen regi; stodboendeplatser, traningslagenheter och
forsokslagenheter ar en framgangsfaktor for att hitta alternativ till kostsamma externa placeringar och for att
kunna stélla om socialtjansten till att bli mer lattillganglig for de kommuninvanare som behover mest stod.
Verksamheten har behov av boendeplatser for att insatser ska kunna verkstallas pa hemmaplan som ett
alternativ till externa placeringar. Det ar i manga fall mer ekonomiskt férdelaktigt att driva boende i egen regi
jamfort med att kopa boendeplatser externt. Faktorer som antal Iagenheter, behov av bemanning och lokalens
hyresniva behover stéllas i relation till kostnader for att kdpa platser pa externa boenden.

Genom att kunna erbjuda fler personer vard och stéd pa hemmaplan kan stédet lattare anpassas till klienternas
behov samtidigt som det for dessa individer innebar ett mer sammanhallet stod.

Externa placeringar granskas kontinuerligt for att sakerstalla att de ger forvantad effekt eller for att utforska
alternativ som kan vara mer kostnadseffektiva. Verksamheten arbetar standigt med att sakerstalla att klienter
far ratt insats utifran sina behov, vilket innebar att verksamheten efterstravar att kostsamma placeringar pa
institution forkortas och 6vergar till placeringar pa till exempel ett externt stodboende eller till den egna regins
verksamheter. Detta arbetssatt leder till att kostnadsdrivande insatser blir kortare vilket, pa sikt, leder till en
kostnadsminskning. Samtidigt kan placeringar och insatser utanfor institution i manga fall leda till battre vard,
omsorg och resultat.
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Kostnadsdrivande placeringar Vad ska goras? 2025 Riktning

Boenden i egen regi for ungdomar har full Beldggningsgraden pa ungdomsboendet

o .
beldggning Myren ska 6ka 79 % Oka

Alla placeringar ska granskas for att
undersdka om det finns battre och mindre 183,5 mnkr * Minska
kostsamma alternativ.

Fortsatt aktivt arbete med samtliga externa
placeringar

Beldggningsgraden i stodboende och
Boenden i egen regi har full belaggning traningslagenheter ska 6ka. Beroende 55 Igh. 92 % Oka
Socialpsykiatri 17 Igh

* Metod fér berdkning rullande 12: Kostnaden avser en 12 manaders period 2023-11-01 till 2024-10-31. Kostnaden méts per tertial och jamférs
med motsvarande period féregaende ar.

Ekonomi

I mal och budget har socialndmnden tilldelats en budget om 502,5 miljoner kronor 2025. Det &r en 6kning med
1,3 miljoner kronor vilket motsvarar 0,3 procent jamfort med 2024. Nedan foljer en kort beskrivning av den
ramtilldelning som har erhallits i mal och budget for 2025.

Ramférandring jamfért med tidigare ar (tkr) Belopp
Forandring volymer 950
Statsbidrag 2 300
Sarskilda satsningar 4300
Minskad sarskild satsning kvalitetsforstarkning -10 000
Pris- och Ionekompensation motsvarande 2,1% 10 600
Kostnadskompensation fér microsoftlicenser 1380
Minskat personalomkostnadspaslag -8 605
Flytt driftmedel for datorer fran VON 402
Summa ramforandring jamfort med féregaende ar 1328

Socialndmnden har erhallit 1,0 miljoner kronor for 6kade volymer.
Namnden erhaller statsbidrag om 2,3 miljoner kronor for socialtjansten att framst starka skyddet for barn.

Namnden erhaller 4,3 miljoner kronor for sarskilda satsningar som under 2025 ska féljas upp i samband med
den ekonomiska rapporteringen. Under avsnittet sarskilda satsningar gar det att Iasa mer om vad de olika
satsningarna avser.

Socialndmnden fick 2024 en budgetforstarkning om 20,0 miljoner kronor med malsattning att kvalitetssakra
socialtjanstens arbete. For 2025 har 10,0 miljoner kronor flyttats fran socialndmnden till reserverade medel.

Socialndmnden har blivit kompenserade for pris- och [6nedkningar samt omstallning med 10,6 miljoner kronor.
Detta motsvarar 2,1 procent, i relation till pris- och I6nedkningar. Vilket &r i nivd med vad namnden har
budgeterat for 2025.

Namnden har fatt kompensation om 1,4 miljoner kronor avseende 6kade kostnader for Microsoftlicenser.

Ett lagre personalomkostnadspalagg for 2025 medfér minskade kostnader pa -8,6 miljoner kronor, vilket har
medfdrt att némndens ram har minskat med motsvarande belopp.

Ndamnden har erhallit 0,4 miljoner kronor fran vard- och omsorgsnamnden avseende utbyte av datorer da
rutinerna for fakturering dndrats. Denna justering har gjorts under oktober 2024 och &r inraknad i den
justerade budgeten for 2024. Den totala ramférandringen for 2025 blir 0,9 miljoner kronor exklusive denna
post. | samtliga tabeller redovisas den justerade budgeten fér 2024.
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Resultatrakning

Resultatrakning, tkr

Poster/nyckeltal, tkr Bokslut 2023 Budget 2024 Prognos 2024 Budget 2025
Verksamhetens intdkter 63 622 41974 47 399 46 198
Personal 291 239 304 032 297 802 299 271
Lokaler 23 322 24738 25333 25 257
Bidrag kostnader 2458 3614 2694 2739

Kép av verksamhet 177 948 187 927 186 914 191 824
Ovrigt 34954 23197 25870 29 566
Verksamhetens kostnader 529 921 543 508 538 614 548 657
Arets resultat 466 299 501 534 491 215 502 459

Socialndmndens tilldelade budget &r 502,5 miljoner kronor for verksamhetsaret 2025.

Resultatrakningen som presenteras i tabellen ovan ar preliminar. Arbetet med detaljbudgeten for 2025
kommer att slutféras i januari manad 2025. Slutlig fordelning kommer framga i den l[6pande uppféljningen
under 2025. Fortsatta beskrivningar utgar ifran den preliminara férdelningen.

Ndamnden har 6kat budgeten for statsbidrag for 2025 jamfért med budget 2024. Det &r fortfarande stor
osdkerhet kring hur mycket erhallna medel det blir under aret och namnden har budgeterat fér de medel de
forvantar sig fa.

Personalbudgeten ar lagre 2025 jamfort med 2024. For 2025 forvantas kostnaderna for
personalomkostnadspaldagget minska och namndens ram och personalbudget for personalkostnader har
justerats ned med motsvarande belopp. For 2024 hade namnden fatt en budgetférstarkning om 20,0 miljoner
kronor for att starka socialtjanstens kvalitetsarbete. Fér 2025 har 10,0 miljoner kronor flyttats till reserverade
medel. Av de 10,0 miljoner kronor var 5,0 miljoner kronor budgeterade inom personalkostnader. | budgeten
har socialnamnden fatt kompensation for pris- och lonedkningar samt omstallning med 10,6 miljoner kronor.
Dessa medel har anvants for att finansiera de forvantade I6nedkningarna for aret och for prisokningar
avseende kop av verksamhet.

Raden o6vrigt ar ett samlingsnamn for ett antal kostnadsposter, konsulter och inhyrd personal, varor och
tjdnster, 6vriga kostnader, kapitalkostnader och intern resursférdelning. Budgeten for ovrigt ar hégre an
prognosen for 2024 och avser framst 6kade kostnader for Microsoftlicenser och 6kade kostnader for utbyte av
datorer.
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Drift per verksamhet

Driftsredovisning per verksamhet, tkr

Verksamhet, tkr Bokslut 2023 Budget 2024 Prognos 2024 Budget 2025
Namnd och 1297 2203 1203 1215
styrelseverksamhet

Insatser till personer

med 80 144 89 854 88043 90308
funktionsnedsattning (ej

LSS/SFB)

Vard for vuxna med 58 720 67 366 65 211 68 802
missbruksproblem

Barn- och ungdomsvard 299 437 310779 305377 309 880
Ovriga insatser till vuxna 14 560 15956 15905 16714
Ekonomiskt bistand 2 800 3074 2736 3084
Fam.ll'Jer:’:ltt .Od.] 10503 11113 11365 11134
familjeradgivning

Flyktingmottagande -1162 1189 1375 1322
Summa nettokostnad 466 299 501 534 491 215 502 459

| tabellen ovan framgar hur ndmndens budget fordelas pa olika verksamhetsomraden inom socialndmnden.
Redovisningen av hur budgeten for 2025 fordelas ar preliminar.

Nedan kommer en kort beskrivning 6ver de férandringar som har gjorts for budget 2025 mot féregaende ar. |
fordandringen har hansyn tagits till det lagre personalomkostnadspaslaget for 2025.

Namnd och styrelseverksamhet har en budget om 1,2 miljoner kronor 2025. Det dr en minskning jamfoért med
2024 och beror pa att arvodet for namndens ordforande, som dven ar kommunalrad, finansieras av
kommunstyrelsen. Budgeten avser den politiska ledningens moten och arbete for socialndmnden.

Insatser till personer med funktionsnedsattning (ej LSS/SFB) &r socialpsykiatrins malgrupp. Budgeten for 2025
ar 90,3 miljoner kronor, vilket ar i niva med budget 2024. Personalbudgeten har utokats med en tjanst for att
forstarka arbetet med tidiga insatser.

Vard fér vuxna med missbruksproblem har en budget om 68,8 miljoner kronor, vilket &r en 6kning om 1,4
miljoner mot budget 2024 och beror pa att namnden har budgeterat for lagre statsbidragsintakter for 2025.

Av ndmndens ramtilldelning avsatts 309,9 miljoner kronor till verksamheten barn- och ungdomsvard vilket
motsvarar 61,7 procent av socialndmndens totala budget. Budget 2025 &r uppdelad pa verksamheterna HVB-
vard, familjehemsvard, individuellt behovsprévade 6ppna insatser och 6vriga 6ppna insatser. Verksamheterna
kommer under 2025 f6ljas upp och kommenteras i de ekonomiska rapporterna. Fér 2024 tilldelades nédmnden
20,0 mnkr for att starka kvalitén inom socialtjansten. Dessa budgeterades i sin helhet inom barn- och
ungdomsvarden.

Ovriga insatser till vuxna &r riktad till insatser mot vald i nara relation fér vuxna och barn. Budgeten for
verksamheten ar 16,7 miljoner kronor, vilket dr en 6kning mot budget 2024. Den nya lagandringen, Starkt
barnrattsperspektiv for barn i skyddat boende, SOU 2017:112, som tradde i kraft 1: a april 2024 kraver att
barnen har ett eget beslut nar barnet placeras pa ett boende med sin foralder. | uppféljningen kan man se att
kostnaden for att utreda och administrera besluten blir hogre an tidigare och namnden har valt att utdka
budgeten.

Soédertorns socialjour ligger i Huddinge. Huddinge kommun har ett samverkansavtal om socialjouren med
Haninge, Botkyrka och Nyndashamns kommuner. Socialjouren har méjlighet att bevilja ekonomiskt bistand i
akuta situationer. Budgeten for 2025 &r 3,1 miljoner kronor vilket &r i niva med budget 2024.

Familjeratt och familjeradgivning har tillsammans en budget om 11,1 miljoner kronor, vilket &r i nivd med
budget 2024. Familjeradgivningen ingar i valfrihetssystemet lagen om valfrihet, LOV och den preliminara
budgeten ar 2,7 miljoner kronor.

Flyktingmottagandet avser barn och unga och malsattningen ar att verksamheten ska finansieras med
statsbidrag fran Migrationsverket. Budgeten har utokats nagot mot 2024 och beror pa hogre kostnader for
placeringar.
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Sarskilda satsningar

Sarskilda satsningar, tkr

Satsning Budget
Kriminalitetssamordnare 800
Ratt kurva 1500
Uppsokande, tidiga insatser 2 000

Socialndmnden erhaller 0,8 miljoner kronor for att starka upp verksamheten med ytterligare en
kriminalitetssamordnare vars uppgift ar att motivera barn och unga att Iamna kriminalitet eller riskmiljoer for
att hamna i kriminalitet. Kriminalitetssamordnaren kommer att intensifiera insatserna genom regelbundna

hembesdk, samt besdk pa hakten och anstalter.

Socialndmnden erhaller 1,5 miljoner kronor for inférandet av den evidensbaserade metoden Réatt kurva. Det ar
en brottsforebyggande insats som bygger pa ett ndra samarbete mellan polis, socialtjanst, skola och

civilsamhalle.

Socialndmnden erhaller 2 miljoner kronor for att ytterligare férstéarka det tillitsskapande och uppsékande
arbetet inom socialtjansten i syfte att an fler kan ta del av tidiga insatser.

Extern finansiering

Extern finansiering, tkr

Sokt bidrag Ansokt 2025 Erhallet 2025 Budgeterat 2025 Namndmal
Fler barn och vuxna tar del av
Uppdrag psykisk halsa 2025 267 forebyggande insatser i ett
tidigt skede
Fler barn och vuxna tar del av
Skolsociala teamet 2025 1750 forebyggande insatser i ett
tidigt skede
Fler barn och vuxna tar del av
Personligt ombud 1185 forebyggande insatser i ett
tidigt skede
nit;a;l;itksr; Im:\r/]éeI?saust:ar?tzte Vuxna upplever en forbattrad
yelp . 448 448 situation efter beviljat stod
att ordna stadigvarande . s
fran socialtjansten
boende
Starka kommunernas arbete Vuxna upplever en forbattrad
med att motverka hemloshet 2142 2142 situation efter beviljat stod
enligt metoden Bostad forst fran socialtjansten
Summa 2590 5792

Information om vilka statsbidrag som finns att séka for 2025 &r inte kdnd nér verksamhetsplanen for 2025 skrivs. Statsbidragen i tabellen ovan &r
kédnda men beloppen som &r inréknade i budget kan komma att féréndras nér besked fran beslutande myndigheter kommer.
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Investeringar

Namndens investeringar

Investeringar, tkr

Projekt Tidigare beslutat / Reinvestering / Investering 2025, tkr
nytt beslut nyinvestering

Oforutsedda investeringar Nyinvestering 800

Summa 800

Socialndmndens investeringsbehov uppgar till 0,8 miljoner kronor 2025. Investeringarna avser framst
inventarier.

Intern kontroll

Struktur for namndens internkontrollarbete

Namnden har det yttersta ansvaret for att sakerstalla att verksamheten utfors i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige har faststallt samt folja lagar, forordningar och regler. En god internkontroll ar
avgorande for att sdkerstalla att verksamheterna fungerar som avsett och att uppna de planerade malen.
Genom att hantera risker pa ett strukturerat satt minskar risken for oonskade handelser.

Den interna kontrollen av kvaliteten i arbetet foljs strategiskt i arbetet med processer och rutiner enligt
ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete. Det inkluderar kontinuerliga riskanalyser,
forbattringsatgarder samt Iopande och systematiska kontroller for att sakra verksamheterna kvalitet.
Kvalitetsarbetet involverar alla nivaer i organisationen och den sammanfattande informationen redovisas i
verksamheternas kvalitetsplaner och kvalitetsberattelser.

I samband med verksamhetsplaneringen fér kommande ar identifierar &ven namndens verksamheter de risker
som ar kopplade till att uppna namndens mal, de utmaningar som lyfts till n&mndens yttrande till
inriktningsarende och eventuella ekonomiska risker. Riskerna analyseras, varderas och viktas utifran
sannolikhet for intraffande av risken och potentiell konsekvens och planerar for riskreducerande atgarder.
Darefter planeras atgarder som syftar till att minska riskerna. Férvaltningsledningen tar hansyn till riskvardena
och prioriterar vilka risker som ar mest kritiska och bor inkluderas i namndens internkontrollplan. Pa detta satt
sakerstalls att de mest betydelsefulla riskerna adresseras och hanteras pa ett strukturerat och effektivt satt.

Kommunstyrelseforvaltningen identifierar kommundévergripande risker med tillhérande riskatgarder och/eller
systematiska kontroller for samtliga namnder under aret. Dessa kontroller aterfinns i
kommunstyrelseférvaltningens verksamhetsplan.

Atgarder for att minska identifierade risker

Mal / process Risk Riskatgird

2.1. Risk for bristande kompetens i verksamheterna Medarbetare behover ta del av den utbildning

Informationsforvaltning avseende otilldten paverkan. avseende otillaten paverkan som kommunen

erbjuder.

2.3 HR/Personal Risk for felaktigt utbetalda Ioner med anledning av Chefer ska ges information och vidareutbildning for
ej attesterat underlag vilket leder till att extra att kvalitetssakra I6neutbetalningar.
lIoneutbetalningar eller aterkallande av utbetald 16n.

2.8. Kris och sakerhet Risk for att det inte finns kontinuitetsplaner med Alla enheter ska ha uppdaterade kontinuitetsplaner
reservrutiner inom alla verksamhetsomraden. som ar kdnda av medarbetare och chef.
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Systematiska kontroller

Med i
Mal / process Risk Varfor gors kontrollen? Systematisk kontroll namndens
IK-plan?
2.3 HR/Personal Risk for felaktigt utbetalda | Sdkerstélla att korrekta I6ner betalas ut Granskning av ej
I6ner med anledning av ej attesterade Ja
attesterat underlag vilket utanordningslistor.
. leder till aFt extra Sakerstalla att korrekta I6ner betalas ut.  Granskning av ej
I6neutbetalningar eller «
aterkallande av utbetald hénte[ade poster som ar
N I6nepaverkande.
16n Ja
Hantering
Kontrollera/atgarda
2.4. Ekonomi Risk for att riktlinjerna for Sékerstalla att riktlinjen for Stickprov via manuell
representation inte representation efterlevs. granskning (konton och
efterlevs med anledning av underlag)
att riktlinjerna inte
respekteras vilket kan leda Ia
till att fortroendet for
kommunen skadas/minska
Hantering
Kontrollera/atgirda

Plan for uppfdljning och insyn

Kommunfullméktige beslutar utifran bestammelserna i Kommunallagen 10 kap. 8 § (lag 2019:835) att varje
namnd ska utarbeta en arlig plan for hur namndernas externa verksamheter ska foljas upp.

Né&r en privat utforare har fatt uppdraget att utfora en insats ska kommunen kontrollera och folja upp
verksamheten. Utover maluppfyllelse ska varje ndmnd aven f6lja upp de avtal som néamnden tecknat med
privata utforare samt de uppdragsbeskrivningar som dverenskommits med verksamheter i kommunens egen
regi nar de agerar i konkurrens med privata utforare.

Socialférvaltningens plan for uppféljning, stod och kontroll géller de verksamheter inom och socialndmnden
och vard- och omsorgsnamnden dar beslut fattats att tillampa lagen om valfrihetssystem (LOV). Uppfdljningen
omfattar dven de verksamheter dar ramavtal samt direktupphandling inom lagen och offentlig upphandling
(LOU) tillampas och fér entreprenadavtal inom vard- och omsorgsomradet. Dessa redovisas i bilagan:
Socialférvaltningens plan fér uppfélining, stéd och kontroll 2025—2027. Planen ar trearig och uppdateras
arligen.

Redovisning av genomford uppfoéljning redovisas i namndens delarsrapport per 31 augusti samt i
verksamhetsberattelsen.
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Kallforteckning

Kommunfullméktiges mal

Niamndmal

Indikatorer

Killa/Kolada-1D

Huddinge ska vara trivsamt och
tryggt for alla invanare

Fler barn och vuxna tar del av
forebyggande insatser i ett
tidigt skede.

Totala volymen barn,
ungdomar och familjer som
nas av tidiga insatser och det
forebyggande arbetet *

Egen matning. Data matas in
pa enheten forebyggande och
uppsokande 0-20 ar, till
deldrsrapporter och helar
(KB/VB)

Antal besék inom
socialpsykiatrins forebyggande
Oppna insatser **

Hamtas fran manuell statistik
och matning. Data matas in pa
vuxensektionen till
deldrsrapporter och helar
(KB(/VB)

Antal personer som far stod
genom personligt ombud eller
deltar i de forebyggande
aktiviteterna inom 6ppenvard
beroende utan bistandsbeslut

Hamtas fran manuell statistik
och matning. Data matas in pa
vuxensektionen till
delarsrapporter och helar
(KB/VB)

Socialtjansten forebygger
rekrytering till kriminella
natverk

Andelen ungdomar som utretts
utifran aktualiseringsorsak grov
kriminalitet som pabérjat
insats (%)

Egen matning - Procapita. Data
matas in pa barn- och
ungdomssektionen till
delarsrapporter och helar
(KB/VB)

Antal vuxna som paborjat
insats for att Ilamna en
kriminell bana

Egen data. Data matas in pa
beroende- och
avhopparenheten till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).

Antal vuxna som verksamheten
tagit kontakt med i sitt
uppsokande arbete mot
kriminalitet *

Egen data. Data matas in pa
beroende- och
avhopparenheten till
deldrsrapporter och helar
(VB/KB).

Antal barn och unga som
verksamheten tagit kontakt
med i sitt uppsokande arbete
mot kriminalitet

Egen matning. Manuell
hantering genom statistik av
antal genomférda Custom
notifications (CN) besok.

Huddinges valfard ska halla en
hog kvalitet

Barn, ungdomar och familjer
moter en lattillganglig
socialtjanst med
kunskapsbaserade insatser

Egen brukarundersokning
barn- och ungdomsvard IFO
- forbattrad situation, andel
(%)

Egen undersokning. Data
matas in pa barn- och
ungdomssektionen till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).

Egen brukarundersokning
barn- och ungdomsvard IFO
vardnadshavare - férbattrad
situation, andel (%)

Egen undersokning. Data
matas in pa barn- och
ungdomssektionen till
deldrsrapporter och helar
(VB/KB).

Egen undersdkning - Andel
drenden dar insats paborjats
inom tva manader efter
utredningens start vid oro om
vald (runt eller mot barn) (%) *

Egen matning.
Sammanstallning av
verksamhetsanalytiker utifran
extrakt ur
verksamhetssystemet. Data
matas in pa barn- och
ungdomssektionen till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).

OBS! Matningen avser pabdrjat
insatser under utredningens
gang.

Egen undersokning - Barn
utsatta for vald som haft
insatser i 6ppenvard och som
efter avslutad insats uppnar
malet med insatsen, andel (%)

Egen undersdkning

- kvalitetsindikator

Data matas in pa barn- och
ungdomssektionen till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).
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Kommunfullmaktiges mal

Namndmal

Indikatorer

Killa/Kolada-ID

Vuxna moter en lattillgénglig
socialtjanst med
kunskapsbaserade insatser

Egen brukarundersokning -
Vuxna som haft insats pa grund
av vald i néra relation som
upplever en positiv forandring
av sin valdsutsatthet (%)

Egen undersokning.

Data matas in pa enheten mot
vald i néra relationer till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).

Egen brukarundersékning
- missbruksvard - forbattrad
situation (%)

Egen matning. Data matas in
pa vuxensektionen till
delarsrapporter och helar
(VB/KB).

Brukarbedémning boendestod
SolL - Brukaren far den hjalp
hen vill ha (Socialpsykiatri %)

Egen berakning utifran Kolada
u26421

Resultat omfattar enbart
boendestdd for brukare som
har boendestdd enligt SoL
inom socialpsykiatrins
malgrupper.

Data matas in pa
forvaltningsniva av
verksamhetsanalytiker per ar
(KB/VB). Analystext skrivs av
vuxensektionen.

Resultat innefattar bade egen
regin och privata utforare.

Minska klimatpaverkan

Socialndmnden bidrar till att
minska klimatpaverkan

Fordon med fornyelsebara
drivmedel i fordonsflottan (%)

Data fran kommunstyrelsens
forvaltning, fordonscontroller

Antal resor som gors med flyg i
tjansten

Ekonomisystemet

Huddinge kommun ska ha en
sund och uthallig ekonomi

Huddinges individ- och
familjeomsorg har en sund och
uthallig ekonomi

Budgethallning socialndamnd
(%)

Ekonomisystem Agresso (LIS)

Data matas in pa namndniva av
ekonomienheten.

Huddinge kommun ska vara en
attraktiv arbetsgivare

Chefer och medarbetare bidrar
till en god verksamhet i standig
utveckling

Sjukfranvaro, totalt (%)

Heroma

LIS

Data matas in pa namndniva av
HR-enheten till delarsrapporter
och helar (VB).

HME, totalt (%)

Egen undersdkning som
jamfors med SKR databas

Personalomsattning inom
myndighetsutévningen BoU
(%)

LIS genom underlag fran
Heroma.
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