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Bedomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Risk Riskniva Atgird Status Slutdatum
Fysiska arbetsmiljon 12 Samarbete med Avslutad 2024-03-31
- trangboddhet, luft, fastighetsdgare kring

ventilation atgarder i Individ- och

familjeomsorgens
verksamhetslokaler.

Onskad effekt
Forbattring av den fysiska arbetsmiljon, framst ventilationen.

Brister i administrativa 6 Se 6ver administrativa Avslutad 2024-03-31
processer som tar tid fran processer
chefsuppdraget Onskad effekt

Ratt person gor ratt saker. Verksamheten har korrekta och effektiva
administrativa processer. Val fungerande stodprocesser

Under 2022 genomfordes provtagningar av identifierade rum pa Réntgenvagen. Dessa visade inte pa nagra
signifikanta avvikelser. | slutet av 2022 genomférdes byte av mattor i dessa rum. Férutom detta har
verksamheten dven sakerstallt att stadrutiner foljts. Dessa atgarder bedoms ha gett 6nskad effekt och risken
avseende den fysiska miljon pa Rontgenvagen ar avslutad.

Under 2023 har barn - och ungdomssektionen genomfort en éversyn av administrativa processer som en
atgard for att komma till ratta med den rapporterade risken avseende brister i administrativa stodprocesser.
Detta har inneburit en tydlighet kring vilket administrativt stdd som enhetschefer far av administrativa enheten
avseende till exempel bestallningar, telefoni, Heroma med mera. Risken anses darmed vara avslutad.

Bedomning och analys av arbetsmiljéarbetet

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregdende ar
Antal rapporterade arbetsskador 39

Antal rapporterade tillbud 49

Antal klarmarkerade hédndelser 66

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Ja, delvis
rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillboud samt utredningar och Ja, delvis
atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

Andel rapporterade skador och tillbud har 6kat i antal jamfort med foregaende ar (2022), fran totalt 55 till
totalt 88. Verksamheten har arbetat for att tillbud och skador ska rapporteras i KIA (Huddinge kommuns system
for rapportering av arbetsskador och tillbud) da det sannolikt rader en underrapportering i systemet. Ett
sarskilt fokus har under aret lagts pa att anmala tillbud i samband med hot vilket har lett till en 6kning av
antalet anmaélningar. Okningen ses dirmed som positiv d3 rapporterade hindelser kan hanteras och
systematiseras vilket leder till att verksamheten kan arbeta dn mer systematiskt med férebyggande atgarder.

Samtliga rapporterade hiandelser star inte som klarmarkerade, 66 av 88 vilket verksamheten behdver félja upp.
Det ar viktigt att rapporterade handelser utreds och hanteras. De skador och tillbud som rapporterats ror
primart olika former av hot och vald fran klienter/brukare samt olyckor/skador pa fard till och fran arbetet.
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Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 7,2 7,7 -0,5
Kvinnor 7,3 7,1 0,2
Man 6,6 10,2 -3,6

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 2,6 3,2 -0,6
Kvinnor 2,7 3,2 -0,5
Man 2,6 33 -0,7

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 4,5 4,5 0,0
Kvinnor 4,6 3,9 0,7
Man 4,0 6,9 -2,9

Sjukfranvaron har pa totalen minskat med 0,5 procentenheter. Den storsta delen av minskningen star man for
med 3,6 procentenheter. For kvinnor har sjukfranvaron pa totalen 6kat nagot med 0,2 procentenheter.

Samtliga enhetschefer arbetar aktivt for att sanka sjukfranvaron. Detta sker bland annat genom att
medarbetare med upprepad korttidsfranvaro erbjuds samtal med enhetschef eller féretagshélsovard for att
komma till ratta med anledningen till sjukfranvaron. Vid langre sjukfranvaro ar malsattningen att handlingsplan
ska vara upprattad efter 30 sjukdagar. Vid langtidssjukfranvaro bedrivs, ofta med stod fran HR-partner, ett
aktivt arbete for att fa medarbetaren ater i arbete. Vid genomgang av de medarbetare som ar sjukskrivna finns
god dokumentation i rehabiliteringssystemet. Det finns fungerande och implementerade rutiner vid korttids-
och langtidsfranvaro.

Personalomsattning

Tabell personalomséttning

Personalomsattning (externa) R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Totalt 9,2 17,7 -8,5
Kvinnor 9,6 18,3 -8,7
Man 7,2 15,0 -7,8
Antal avgangar (externa) 34 63 -29

Under aret har personalomsattningen inom hela individ - och familjeomsorgen minskat med 8,5
procentenheter. Minskningen aterfinns bade inom vuxensektionen och barn- och ungdomssektionen.

Under aret har man vidtagit atgarder for att stabilisera personalomsattningen bland annat genom arbetet med
friskfaktorer samt att en tydlig introduktionsplan har tagits fram som har gett effekt.

Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2023-12 R12 2022-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 331 309 22
Overtidstimmar 3435 3215 220
Summa 3766 3524 242

Verksamheten ser en viss 6kning av mertid och overtidstimmar fran foregaende ar.
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Inom vuxensektionen beror 6kningen av mertid pa att det ar svart att fa in personal akut till de olika boendena
och till boendestéd.

Inom barn - och ungdomssektionen beror 6kningen av évertidstimmar pa att det under perioder funnits en
okning av mer komplexa drenden (ofta placeringsdarenden) samt att andra enheter har varit behjalpliga med att
handlagga utredningar vid toppar.

Verksamheten arbetar for att komma till ratta med detta bland annat genom atgarder i form av forbattrad och
tydligare kompetensplan for samtliga medarbetare, utékat resurspoolen med medarbetare samt att ha tydliga
och enkla processer och rutiner for karnuppdraget. Malsattningen ar att det ska vara latt att gora ratt.

Arbetsplatstraffar och samverkan

Samtliga enheter inom sektionerna har I6pande arbetsplatstraffar (APT) i enlighet med samverkansavtalet.
Sektionsledningarna har lokal samverkansgrupp (LSG) manadsvis.

Pa APT och LSG hanteras fragor kopplat till den fysiska arbetsmiljon och aterkommande teman ar
personalpolicy, genomgang av checklistor, analys av handelser i KIA, ekonomiuppfdljning, genomgang av
medarbetarenkaten for respektive sektion samt genomgang av sjuktal etc.

Inom de myndighetsutovande enheterna pa barn och ungdomssektionen har stort fokus legat pa att vidta
atgarder i for att minimera risken foér hot och vald.

Inom vuxensektionen har dven ett fokus varit pa den omorganisation som tradde i kraft 1 januari 2024 som
innebar att antalet myndighetsenheter minskar fran tre till tva och antalet utforarenheter utdkar fran tre till
fyra.

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete Ja/Nej
Har kartlaggning av arbetsmiljén (arbetsmiljéronder) genomforts? Ja
Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljéarbetet foljts? Ja
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Ja

Samtliga enheter har genomfort arbetsmiljoronder och gatt igenom checklistor enligt rutin i arshjulet for
arbetsmiljdarbetet.

Verksamhetschef har riskbedomt sektionscheferna arbetsmiljo och sektionschefer har riskbedomt
enhetschefernas arbetsmiljo.

Under aret har det varit ett stort fokus pa att férebygga hot och vald inom IFO, vilket &r ett arbete som kommer
fortsatta under aret.

Foretagshalsovard

Foretagshialsovard Ja/Nej

| Har du avropat tjanster nar du har haft behov av sakkunnig hjalp fran féretagshalsovarden? Ja

Verksamheten har avropat foljande tjanster fran foretagshalsovard under 2023:

e Samtal med beteendevetare med malet att forebygga arbetsrelaterad ohélsa

e Stdd i samband med rehabiliteringsplanering samt i syfte att erbjuda medarbetare stodsamtal vid
behov

e  Forstadagsintyg

e  Stoédsamtal

e  Arbetsférmagebedémning

e Vaccinering

e  Konflikthantering

e Utredning av den psykosociala arbetsmiljon
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e Utredning gallande krankande sarbehandling

Aktiva atgarder (Diskrimineringslagen)

Genomgang av rutin avseende krankande sarbehandling och diskriminering ar en del av aktiviteterna i
arbetsmilj6arshjulet som gas igenom arligen pa respektive enhet. Fragorna halls levande pa enhetsmoten och
vid arbetsplatstraffar. Enheterna inom verksamheten har gatt igenom checklistan fér organisatorisk och social
arbetsmiljo och inga risker har identifierats varpa inga atgarder har vidtagits.

Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Samtliga enheter har arbetat med resultatet fran medarbetarenkaten som gjordes i bérjan av 2023 och har
tillsammans med medarbetarna tagit fram atgarder. Respektive sektions ledningsgrupp har arbetat med
enkaten och tagit fram atgarder pa 6vergripande niva.

Det resultat verksamhetens enheter sarskilt arbetar med att komma tillrdtta med ar resultatet under omradet
Arbetsrelaterad utmattning och en rad atgarder pagar for att forbattra resultatet. Exempel ar utveckling av det
nara ledarskapet, tydlig kompetensforsorjningsplan for alla medarbetare, tydliga och enkla processer och
rutiner for att genomféra kdrnuppdraget, fokus pa uppdrag, ansvar och roll for att ytterligare starka
medarbetarskapet samt ett systematiskt arbetsmiljoarbete.

Under 2024 kommer medarbetarenkaten att genomféras under hosten.

Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket Ja/Nej

| Har verksamheten haft inspektion av Arbetsmiljoverket under aret? Nej

Verksamheten har inte haft nagon inspektion av Arbetsmiljéverket under 2023.

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljéuppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidareférdelning? Ja

Har alla som fatt en skriftlig vidareférdelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Ja

Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljéarbete? Nej

Arbetsmiljouppgifter ar vidareférdelade enligt de rutiner som finns i kommunen.

Nyanstallda chefer har inte hunnit prioritera certifieringen av kommunens arbetsmiljéarbete. Dessa kommer
att genomfora utbildningen och certifieringen under aret.

Utvalda risker och atgarder som rapporteras
vidare

Risk Riskniva Atgird Ansvarig chef Slutdatum
Psykisk belastning, 9 ® Inrittande av en Kristin Thorsteinsdottir- 2024-12-31
utsatthet vid hotfulla besokskorridor Johansson

situationer

Kommentarer till utvalda risker och atgarder

Verksamheten har under 2023 aret fatt utbildning i hur de ska agera i hotfulla situationer. Planering och
genomforande av ytterligare atgarder utifran hot och vald har planerats och genomférts under forsta halvaret
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2024. Verksamheten kommer fortsatt systematiskt arbeta med kunskaperna som fatts under
utbildningsdagarna i syfte att halla kunskapen levande.

Inom barn - och ungdomssektionen pagar ett arbete med att inratta en sa kallad besdkskorridor, i syfte att hoja
sakerheten vid besok. Besokskorridoren ar avskild fran dvriga kontorsutrymmen. Verksamheten har ocksa via
kommunens upphandlade sakerhetsféretag, anlitat en vaktare. Vaktare tar idag emot besdk och har i uppdrag
att arbeta forebyggande och trygghetsskapande.

Besokskorridoren berdknas vara helt klar under sommaren 2024.
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