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Bilaga 2. Ansvarsomraden fér verksamhetschef for de
psykologiska delarna av elevhilsan

Ansvarsomradet for verksamhetschefen for den psykologiska delen av elevhélsan
ska omfatta foljande omraden:

SYSTEMATISKT KVALITETSARBETE

e kénna till de forfattningar, styrdokument och vetenskapliga ron for hélso-
och sjukvardsvisendet respektive utbildningsvasendet som beror
psykologisk elevhilsa

e ansvara for att upprétta ett forslag till ledningssystem enligt SOSFS 2011:9
for verksamheten, som nidmnden beslutar om

e med stod av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, folja upp,
utvirdera och forbéttra verksamheten

e iectt dokument, som kan vara ledningssystemet, ange hur uppgifterna som
ingar i arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sikra
kvaliteten dr fordelade 1 verksamheten

e inom ramen for ledningssystemet ta fram, faststidlla och dokumentera
processer, rutiner och metoder for hur det systematiska kvalitetsarbetet
kontinuerligt ska bedrivas for att kunna styra, folja upp och utveckla
verksamheten och dess resultat

e varje ar uppritta en sammanhallen kvalitetsberéttelse

e senast den 1 mars varje ar uppritta en patientsikerhetsberéttelse

e ansvara for att redovisa verksamhetens resultat for nimnden

LOPANDE VERKSAMHET

e ansvara for den lopande verksamheten inom sitt omréde och se till att den
fungerar pa ett tillfredsstillande sétt

e se till att den psykologiska insatsen tillgodoser kraven pa hog
patientsékerhet och god vard

e ansvara for att det finns de direktiv, instruktioner och rutiner som den
l6pande verksamheten kriaver

e ansvara for att det finns rutiner eller lokala instruktioner som bade
mojliggor och sikerstiller att patienten kan fa del av information av sddant
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innehall och 1 sddan omfattning som foreskrivs enligt relevanta
bestimmelser i patientlagen

ansvara for att den psykologiska elevhélsan har de lokaler, den utrustning
och de resurser som behdvs for att god vard ska kunna ges

ansvara for att inkOp av tjanster, produkter, férsorjnings- och
informationssystem sker i enlighet med géllande rétt och kommunens
riktlinjer

AVVIKELSER

ansvara for att egenkontroll i enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter
och allménna rad utdvas

ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet
fran elever och virdnadshavare, personal, andra myndigheter, foreningar,
organisationer och intressenter

ta emot rapporter om avvikelser i enlighet med 6 kap. 4 §
patientsikerhetslagen fran verksamhetens personal

utreda hédndelser 1 verksamheten som har medfort eller hade kunnat
medfora vardskada (avvikelse)

vidta nddvéindiga omedelbara och andra dtgirder med anledning av en
avvikelse

1 ett dokument analysera och sammanstélla inkomna rapporter om risk for
véardskada eller vardskada, klagomal och synpunkter och utifrdn vad som
framkommer vidta atgéarder som krévs for att sikra verksamhetens kvalitet

PERSONAL

sakerstdlla att verksamhetens personal kdnner till och arbetar i enlighet
med processerna och rutinerna i ledningssystemet

sdkerstilla att det finns skolpsykologer i den omfattning som tillgodoser
behovet

ansvara for att skolpsykologer har ritt kompetens for att kunna bedriva
psykologisk elevhilsa av hog sdkerhet och god kvalitet

medverka 1 meritvardering och anstédllningsintervju vid nyanstéllning av
skolpsykologer

ansvara for rutiner for individuell introduktion av personal och bevaka
personalens mojligheter till fortbildning

ansvara for att skolpsykologer ér informerade om de bestimmelser som
géller for hantering av patientuppgifter och behdrighet

PERSONUPPGIFTSHANTERING

ansvara for att rutiner finns for att journaler fors i enlighet med lag
ansvara for uppfoljning av patientuppgifternas kvalitet och
andamalsenlighet

ansvara for informationssikerhetsarbetet inom verksamheten

ansvara for att det finns ett dokument “Informationssékerhetspolicy” i
enlighet med Socialstyrelsens foreskrifter SOSFS 2008:14
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ansvara for att det finns fungerande rutiner for styrning av behorigheter 1
det digitala journalsystemet och for sparning (loggning) av anvéndare
tilldela behorigheter 1 det digitala journalsystemet

ansvara for att utdelade behorigheter for atkomst till patientuppgifter ar
andamalsenliga och forenliga med hédlso- och sjukvardspersonalens och
andra befattningshavares aktuella arbetsuppgifter

ansvara fOr att hilso- och sjukvérdspersonalen och andra befattningshavare
ar informerade om de bestimmelser som géller for hantering av
patientuppgifter

ansvara for att uppf6ljning av informationssystemens anviandning sker
genom regelbunden kontroll av loggarna

utreda misstanke om obehdrig dtkomst

SAMVERKAN

ansvara for att det finns rutiner kring samverkan och samarbete med andra
myndigheter och internt

INFORMATION

sdkerhetsstélla att det finns rutiner for information och kommunikation till
patienter och nirstaende for att gora patienten delaktig 1 enlighet med
patientlagens bestimmelser

svara pa fragor frin myndigheter, elever, vardnadshavare och medier vad
giller verksamheten

bedriva ett aktivt informationsarbete utat och inat
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