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Bedomning och utvardering av foregaende ars
atgarder

Inledning

Arbetsmiljorapporten pa 6vergripande niva for Huddinge kommun avser att fullgéra kommunstyrelsens
uppsiktsplikt gentemot namnderna.

Detta dokument utgér Huddinge kommuns samlade arbetsmiljérapport 2022 och bestar av en sammanfattning
av aggregerade arbetsmiljorapporter fran:

e Barn- och utbildningsférvaltningen (BUF) som bestar av tva rapporter, forskolendmnden och
grundskolenamnden

e  Gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen (GAF)

e  Kommunstyrelsens forvaltning (KSF)

e  Kultur- och fritidsférvaltningen (KUF)

e Miljo- och bygglovsforvaltningen (MBF) som bestar av tva rapporter, klimat- och stadsmiljonamnden
samt bygglovs- och tillsynsnamnden

e Socialférvaltningen (SOF) som bestar av tva rapporter, socialndmnden samt vard- och
omsorgsnamnden

Samtliga nio namnder har tagit del av den egna forvaltningens arbetsmiljérapport 2022, vilken utgor den arliga
uppféljningen for respektive namnds arbetsmiljoarbete. Rapporterna har presenterats vid respektive namnds
sammantrade under sensommaren och hosten 2022 med modjlighet till kommentarer samt handlingsplan och
atgarder. Det ar namnden som ar anstallningsmyndighet och har arbetsgivaransvaret samt tar beslut om
eventuella resursférdelningar i verksamheten utifran arbetsmiljorisker.

Sammanfattande bedémning och analys

Sett till att alla ndmnder har fatt aterrapportering av verksamheternas arliga arbetsmiljoarbete, sa har rutinen
for arlig uppfoljning foljts. Dock visar innehallet i rapporterna att det kravs insatser inom forvaltningarna for att
det systematiska arbetsmiljoarbetet ska vara tillfredstédllande. Det skiljer sig 4t mellan de olika forvaltningarna
och det kan ha samband med utbildning inom arbetsmiljoomradet men ocksa om stéd och intern uppfoéljning.
Systemstddet DigiSAM ér ett uppféljningsverktyg dar kartlaggning, riskbedomningar, atgarder och uppféljning av
effekter kan goras.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden rapporterar att det inte lyftes nagra risker pa férvaltningsniva i
foregaende ars rapport och har darfér ingenting att rapportera under denna punkt.

Ovriga ndamnder rapporterar att olika atgirder har vidtagits for att dtgirda identifierade arbetsmiljéproblem. Det
ar framfor allt utmaningar inom arbetsrelaterad utmattning, lokalfragor och Covid-19-pandemin som har lyfts
under foregdende ar. Utmaningen med pandemin har gjort att vissa insatser inte har kunnat genomforas enligt
plan.
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Beddmning och analys av arbetsmiljéarbetet

Arbetsskador och tillbud

Tabell arbetsskador och tillbud

Arbetsskador och tillbud Foregaende ar
Antal rapporterade arbetsskador 913

Antal rapporterade tillbud 864

Antal klarmarkerade hédndelser 1379

Arbetet med arbetsskador och tillbud Ja/Nej

Har rapporteringen fungerat enligt den kommungemensamma Nej

rutinen?

Har anmalda arbetsskador och tillboud samt utredningar och Nej

atgarder av dessa aterrapporterats till medarbetarna under aret?

Generellt sett har antalet arbetsskador och tilloud 6kat jamfort med féregdende ar. Storsta dkningen galler
anmalda tillbud, vilket bland annat har handlat om smittspridning. Detta ar en forvantad utveckling utifran
samhallsspridningen av Corona-viruset. Tillouden angaende exponeringen av Corona-viruset har hanterats och
anmalts till Arbetsmiljéverket i enlighet med arbetsmiljolagen.

Andelen klarmarkerade handelser har dkat.
Bedémning och analys

En bidragande orsak till att anmalda arbetsskador och tillbud har 6kat kan vara att flera forvaltningar blivit battre
pa att rapportera i stodsystemet KIA (Kommunernas Informationssystem Arbetsmiljé). Inom kultur- och
fritidsforvaltningen och gymnasie- och arbetsmarknadsforvaltningen har anmalningarna i KIA 6kat markant
jamfort med foregaende ar.

Inom nagra forvaltningar har utbildning och information om systemet genomforts. Pa sa satt har medvetenheten
hos chefer och medarbetare 6kat.

Majoriteten av ndmnderna anser att rapporteringen i KIA har fungerat enligt rutin. Grundskolenamnden och
gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden rapporterar dock att rapporteringen fér deras del inte har fungerat fullt
ut. Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden menar att det blivit en férbattring jamfort med tidigare ar, men att
rapporteringen fortfarande kan utvecklas. Grundskolenamnden skriver i sin rapport att 11 verksamheter inte
har gjort nagon analys eller skrivit ndgon férklarande text 6ver de inrapporterade drendena. Ndamndens analys
av detta ar att flertalet chefer inte har tillracklig kunskap om vad som ska géras nar tillbud och arbetsskador
rapporteras, vilket namnden ser allvarligt pa och kommer att under 2022 satta in resurser for detta.

For att det ska bli tydligare for bade medarbetare och chefer hur arbetsskadehanteringen ska ske, sa har Insidans
information om KIA omarbetats. Det finns ocksa chefsstéd i form av kommungemensam rutin och instruktion,
film om hantering av handelser i KIA, e-utbildning, grundlaggande arbetsmiljoutbildning samt stéd fran HR pa
forvaltningarna.

Attinte alla handelser ar klarmarkerade i KIA, kan betyda att utredningsarbetet och genomférandet av planerade
atgarder fortfarande pagar. Det kan ocksa bero pa att utvarderingen dnnu inte varit maojlig nar det géller vilken
effekt atgarderna har fatt.

Drygt hélften av namnderna rapporterar att det forekommer hot- och valdssituationer i verksamheterna.
Atgirder som namns &r utbildning av medarbetare och att regelbundet se Gver rutinerna kring hot och vald.
Andra vanliga orsaker till arbetsskador har varit fardolycksfall samt halk- och fallolyckor.
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Sjukfranvaro

Tabell sjukfranvaro

Sjukfranvaro R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Total sjukfranvaro 8,5 10,1 -1,6
Kvinnor 9,3 11,0 -1,7
Man 58 71 -1,3

Kort sjukfranvaro (0-14 dagar)

Totalt 3,6 4,3 -0,7
Kvinnor 3,8 4,4 -0,6
Man 3,0 3,7 -0,7

Lang sjukfranvaro (15- dagar)

Totalt 4,9 5,8 -0,9
Kvinnor 5,5 6,5 -1,0
Man 2,7 3,4 -0,7

Sjukfranvaron i Huddinge kommun har totalt sett minskat fran 10,1 procent till 8,5 procent och bérjar ndrma
sig 2019 ars niva. Minskningen har skett for bade kvinnor och man och det ar bade den korta och langa
sjukfranvaron som minskat.

Bedémning och analys
Pandemin och restriktioner fran myndigheterna har under aret fortsatt paverka sjukfranvaron.

Inom forvaltningar med en stor andel administrativ personal har sjukfranvaron minskat. Anledningen antas vara
att manga har arbetat pa distans i dessa verksamheter. Detta har bland annat inneburit att man inte utsatts for
lika stora smittrisker och arstidsbundna sjukdomar samt att distansarbete har kunnat utféras dven vid lindriga
sjukdomssymptom.

De forvaltningar som har verksamheter med hog andel kontaktyrken har dock haft utmaningar med
sjukfranvaron. Dels pa grund av de restriktioner som myndigheterna har gett ut att stanna hemma och undvika
kontakt vid symptom som kan vara Covid-19, dels att exponeringen for smitta varit hég. Det har dven funnits
medarbetare som drabbats av langtids-Covid och darmed varit sjukskrivna en langre period.

Trots de utmaningar som verksamheterna har statt infor under aret, sa rapporterar majoriteten att de har haft
ett fortsatt aktivt och strukturerat rehabiliteringsarbete.

Pilotprojektet ”Riskorienterat arbetssatt” (ROA) startades under 2021 i syfte att minska kommunens
sjukfranvaro. Samtliga forvaltningar ingar i projektet med en eller flera enheter. Riskorienterat arbetssatt innebar
att sarskilt arbeta med arbetsgrupper och individer som befinner sig i riskzonen fér sjukskrivning. Annu r det fér
tidigt att dra nagra slutsatser utifran Riskorienterat arbetssatt och om arbetssattet har fatt onskad effekt.

Under aret har dven kommunens sjukskrivningsprocess reviderats, bland annat med anledning av att en ny
foreskrift om arbetsanpassning har tratt i kraft. Revideringen syftade till att sékerstalla att medarbetare ska fa
en kontakt med ansvarig chef redan foérsta dagen eller sa tidigt som mdjligt i sjukfranvaroperioden.

Dessa ovan namnda atgarder, tillsammans med ett fortsatt aktivt rehabiliteringsarbete och fortsatt maojlighet att
arbeta delvis pa distans, bor leda till att sjukfranvaron minskar ytterligare, savida inte pandemin ger fortsatt
paverkan pa sjukfranvaron.
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Personalomsattning

Tabell personalomsattning

Personalomsattning (externa) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Totalt 10,3 8,9 1,4
Kvinnor 7,9 6,9 1,0
Mén 2,4 2,0 0,4
Antal avgangar (externa) 594 514 80

Totalt i kommunen har personalomséattningen 6kat med 1,4 procentenheter (80 personer) jamfort med 2020.
Fér 2021 &r siffran 10,3 procent, vilket &r inom det normala virdet generellt sett. Aven om personalomséttningen
ar inom normalvardet, sa finns det stora skillnader mellan namnderna.

Bedémning och analys

Att farre personer slutade sin anstallning under 2020 torde till stora delar bero pa en Corona-effekt. Pa langre
sikt finns det en risk att rorligheten pa arbetsmarknaden kommer att 6ka efter pandemin. Det finns en tendens
att personalomsattningen 6kar aven under 2022.

Inom bygglov- och tillsynsndmnden har personalomsattningen 6kat vasentligt jamfért med 2020. | samband med
avgangsintervjuer har ingen entydig orsak visats, utan det handlar om till exempel nya utmaningar, battre
I6neutveckling och mindre stress.

Under aret har en enkat till samtliga medarbetare, som avslutar sin anstallning lanserats. Underlaget &r dnnu for
litet for att kunna analysera orsakerna till att medarbetare véljer att lamna kommunen som arbetsgivare. En
kommunovergripande kompetenforsorjningsplan ar under framtagning med syfte att pa lang sikt sakerstalla
Huddinge kommuns behov av rdtt kompetens.

Flera namnder rapporterar hog personalomsattning inom bristyrkesgrupper som till exempel sjukskoterskor,
ingenjorer, samhallsplanerare, yrkeslarare med flera. Da det &r svart att ersatta dessa medarbetare kan detta
leda till att kommunen riskerar att inte kunna leverera pa uppsatta mal.

Overtid och mertid

Tabell 6vertid och mertid

Arbetstid (timmar) R12 2021-12 R12 2020-12 Skillnad
Mertid/fylinadstid 25679 30667 -4988
Overtidstimmar 29 905 34674 -4769
Summa 55584 65 341 -9757

Totalt sett har bade mertid/fyllnadstid och 6vertidstimmar minskat i kommunen. Samtliga namnder rapporterar
farre timmar mertid/fylinadstid. Gallande 6vertid har samtliga namnder minskat Overtidsuttaget férutom
bygglovs- och tillsynsndmnden samt kultur- och fritidsndmnden som rapporterar fler dvertidstimmar an
foregaende ar.

Bedémning och analys

Flera namnder drar slutsatsen att minskad mertid/fylinadstid och 6vertid &r en effekt av en battre och effektivare
schemaplanering och att verksamheterna varit noga med att ta in vikarier under pandemin. Inom skolan har
verksamheten till viss del stallt om till fjarr- och distansundervisning i syfte att kunna genomféra lektioner trots
att personal behdvt vara hemma. Vissa aktiviteter har stallts in under pandemin till exempel méssor och 6ppet
hus vilket har minskat évertiden.

Inom kultur- och fritidsférvaltningen har overtidsuttaget dock 6kat for att sdkra ett reguljart 6ppethallande och
inom bygglovs- och tillsynsnamnden har kvallstillsyner inom alkohol-, tobak- och livsmedelsomradet bidragit till
Okad overtid.
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Arbetsplatstraffar och samverkan

Delaktighet och samverkan mellan arbetsgivaren, medarbetarna och skyddsombud ar en av grundpelarna for ett
gott arbetsmiljéarbete och en tillfredstallande arbetsmiljo.

Samtliga ndmnder uppger att de har genomfért arbetsplatstraffar och samverkan enligt samverkansavtalet.
Under pandemin har métesformerna varit digitala i den utstrdackning som varit maéjlig. Om forutsattningarna for
digitala moten inte funnits, sa har antalet deltagare anpassats eller sa har arbetsplatserna hittat andra satt att
formedla information pa.

Arbetsmiljofragorna har varit en staende punkt bade pa arbetsplatstraffar och samverkansmoten. Bland annat
har arbetet med riskbedémningar och uppdatering av rutiner utifran smittorisken for Covid-19 varit aktuella.

Arbetsmiljoronder/Arbetsmiljoarbete

Arbetsmiljéronder/Arbetsmiljéarbete Ja/Nej
Har arbetet med kartlaggning av arbetsmiljon (arbetsmiljéronder) genomforts? Ja
Har rutiner och instruktioner for arbetsmiljéarbetet foljts? Ja
Har skyddsombud medverkat? Ja
Har atgarder aterrapporterats till medarbetarna? Ja

I samband med arbetsmiljoronder identifieras risker i arbetsmiljon och atgarder kopplas till respektive risk i syfte
att ta bort eller minska risken. Atgirderna féljs sedan upp for att se om de haft 6nskad effekt.
| systemstodet DigiSAM finns checklistor med fragor kring till exempel hot och vald, organisatorisk och social
arbetsmiljo, kontor, kemiska risker med flera. | DigiSAM dokumenteras den arliga uppféljningen av hela det
systematiska arbetsmiljéarbetet. Arbetsplatstraffarna ar forum fér aterrapportering till medarbetarna.

Samtliga namnder, férutom kultur- och fritidsnamnden, har genomfért arbetsmiljéronder i enlighet med
rutinerna i arbetsmiljéprocessen. Pa grund av pandemirestriktioner har det dock inte alltid varit mojligt att
genomfora ronderna fysiskt pa plats, utan de har skett digitalt. Kultur- och fritidsférvaltningen har inte haft nagot
huvudskyddsombud under storre delen av 2021, vilket har forsvarat arbetet.

Foretagshalsovard

Foretagshalsovard Ja/Nej

| Om du har haft behov av sakkunnig hjalp fran foretagshalsovarden har du da avropat tjanster? Ja

Foretagshalsovarden ar arbetsgivarens sakkunniga hjalp och expertresurs nar kunskaperna om systematiskt
arbetsmiljoarbete, arbetsanpassning eller rehabilitering inte ar tillrackliga eller de interna resurserna inte racker
till.

Avrop av tjanster fran foretagshalsovard har bland annat varit olika kartlaggningar och bedémningar, individuella
stodinsatser, ergonomiska genomgangar samt konflikthantering.

Fyra ndmnder rapporterar att leveransen fran nuvarande leverantér brustit, bade nar det géller att fa hjalp med
en insats och fa insatsen inom bestalld ramtid. Upphandling av féretagshalsovard paborjades under aret och ny
leverantor tar 6ver fran december 2022.

Aktiva atgarder (Diskrimineringslagen)

Aktiva atgarder enligt Diskrimineringslagen innebar att arbeta forebyggande och framjande for att motverka
diskriminering samt kontinuerligt arbeta for allas lika rattigheter och mojligheter oavsett kén, kénséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning och alder.

Samtliga néamnder beskriver hur de arbetat med aktiva atgarder. Ingen av ndmnderna har identifierat risker inom
omradet utan har arbetat med generella férebyggande insatser.

Inom rekryteringsomradet ar arbetet starkt inriktat pa att vara fordomsfritt och jamlikt genom en tydlig
rekryteringsprocess.
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Kommunen har tagit fram en rutin fér distansarbete som underlattar for medarbetare att férena arbete och
privatliv. Rutinen ar dock inte tillampbar i alla verksamheter. Flera ndmnder rapporterar att medarbetarna
upplever att det fungerar bra att forena arbete och privatlivdd manga verksamheter forlagger méten i mojligaste
man mellan klockan 09.00-15.00.

Flera namnder rapporterar att de gatt igenom kommunens personalpolicy samt rutinen foér kréankande
sarbehandling och trakasserier. De har ocksa arbetat med bemotande pa arbetsplatsen och vad man ska tanka
pa utifran de sju diskrimineringsgrunderna.

Pa kommunovergripande niva gors en lonekartlaggning varje ar for att se att inte oskéliga loneskillnader
férekommer

Under 2021 har en e-utbildning inom omradet Diskrimineringslagen samt aktiva atgarder lanserats och erbjudits
till alla chefer. Utbildningen finns att ta del av i Kompetensmenyn.

Arbetet med resultatet av medarbetarenkaten

Samtliga ndmnder beskriver hur verksamheterna har identifierat foérbattringsomraden fran medarbetarenkaten
och tagit fram atgardsplaner.

Arbetet med att identifiera omraden har skett tillsammans med medarbetarna i workshops, dialoger pa
arbetsplatstraffarna och i personliga intervjuer. | nagot fall har verksamheterna tagit hjalp av
foretagshalsovarden eller organisationskonsulter for att dels tolka resultatet, dels arbeta med atgardsplaner.

Atgirderna dokumenteras i DigiSAM dar de féljs upp och utvérderas kontinuerligt.

Inspektioner fran Arbetsmiljoverket

Inspektion fran Arbetsmiljéverket Ja/Nej

| Har verksamheten under aret haft inspektion av Arbetsmiljéverket? Ja

Grundskolendmnden och férskolendmnden har haft inspektioner med anledning av arbetsskadeanmalningar pa
grund av sjukdom till foljd av pandemin.

Socialndmnden och vard- och omsorgsnamnden rapporterar att tre enheter blev utvalda for stickprovsinspektion
med anledning av den kommunévergripande inspektionen om hur styrningen av det systematiska
arbetsmiljoarbetet har fungerat. Samtliga atgarder, som var féranledda av Arbetsmiljéverkets inspektioner, har
atgardats och godkants. Inspektioner av Arbetsmiljoverket innebar ett larande fér organisationen och att
arbetsmiljdarbetet utvecklas och blir battre.

De 6vriga namnderna har inte haft nagon inspektion fran Arbetsmiljéverket under 2021.

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter och certifiering

Vidarefordelning av arbetsmiljouppgifter Ja/Nej
Har alla med ansvar for arbetsmiljouppgifter fatt en skriftlig vidarefordelning? Nej
Har alla som fatt en skriftlig vidarefordelning tillrackliga befogenheter, resurser och kunskaper? Ja

Ar samtliga chefer i verksamheten certifierade i Huddinge kommuns arbetsmiljéarbete? Nej

De flesta cheferna i Huddinge kommun &r arbetsmiljocertifierade. Rekrytering och tillsdattning av nya chefer
under aret har dock inneburit att de nytilltradda cheferna till viss del annu inte hunnit genomféra den
kommunovergripande arbetsmiljéutbildningen och certifierats. Dock finns en 6kad medvetenhet om att samtliga
chefer bér genomga utbildningen och certifieringen.

Vidarefordelningen av arbetsmiljoarbetsuppgifter sker av narmaste chef och uppféljning sker vid behov eller vid
det arliga planerings- och uppfoljningssamtalen.

Certifieringen fornyas var fjarde ar genom en kortare utbildning samt ett kunskapsprov.
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Kommentar till utvalda risker och atgarder

| samtliga arbetsmiljorapporter lyfts risker till respektive ndmnd. De risker som tagits upp ar bland annat sadana
som inte har kunnat atgardas fullt ut inom ramen fér férvaltningens arbetsmiljéarbete, sdsom exempelvis
arbetsrelaterad utmattning, risk for ohalsa, arbetsskador och sankt trivsel pa arbetsplatsen, social isolering och
ergonomiska besvdr med anledning av distansarbete. Det ar ocksa risker med atgardsplaner som l6per 6ver en
langre tid som ar viktiga att informera néamndernas ledaméter om for att de vid behov ska kunna férdela resurser
i syfte att gora adekvata atgarder.
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