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Medarbetarenkaten forskolenamnden 2020

| arets medarbetarenkat hade forskolendmnden en svarsfrekvens pa 77 procent, vilket ar hogre an
foregaendes ars 72 procent.

Medarbetarenkaten grundar sig pa forskning som fokuserat pa att finna samband mellan
forutsattningarna pa arbetsplatsen. Medarbetarnas stress- och utmattningsniva samt prestation 6ver
tid kopplat till resultatutveckling.

Framtidsprognosen av prestationsnivan for férskolan

Forskolan uppnar en prestationsniva pa 72,9 (74,7 i senaste matningen) och befinner ddrmed i zonen
for forandringskraft. Ett varde 6ver 70 ar en hog prestationsniva. Fokus bor laggas pa de prioriterade
omradena for storst positiv utvaxling. Forandringar inom namnden (till exempel personalomsattning,
personalnedskarningar eller omorganisationer) bli lattare att hantera med en hog prestationsniva. En
hog prestationsniva 6kar medarbetarnas arbetsglddje, ork och motivation varpa de kan utfora ett
mer produktivt kvalitativt arbete.

Prestationsniva
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Nuldgeanalys

Nuldgesanalysen bestar av elva forbattringsomraden. Dessa beskriver forutsattningarna inom de
viktigaste omradena pa arbetsplatsen. For varje omrade i nuldgesanalysen har forskningen tagit fram
ett validerat riktvarde. Malet ar att vara i niva med riktvardet eller battre. De elva
forbattringsomradenas varden summeras till en framtidsprognos éver hur prestationsnivan kommer
att utvecklas ett ar framat i tiden.

Forskola uppvisar i nuldgesanalysen ett fint resultat med en hog prestationsniva pa 72,9 (74,7
senast). For att bibehalla och férbattra den redan héga prestationsnivan rekommenderas att se
over malkvalitet, delaktighet och ledarskap.

Nuldgesanalysen visar att arbetsrelaterade utmattningen, arbetstakten och delaktigheten ar
omraden med forbattringspotential samtidigt som ovriga omraden ligger pa bra nivaer i
forhallande till sina respektive riktvarden.

Farbittringsomraden
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Nedan féljer en jamforelse mellan kon, alder och anstéllningstid vad géller forbattringsomraden
malkvalité, ledarskap, delaktighet och till viss del den arbetsrelaterad utmattning som ar de
prioriterade omradena inom forskolan:

Malkvalité
* Vid extern jamforelse ligger vi i niva med jamférda kommuner
* Man ar positivare till MK @n kvinnor.
* Desom ar 60 ar eller dldre ar mest positiva till MK

* Anstallningstid visar att de som jobbat 11 - 20 ar dr mest positiva till MK
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Ledarskap
* Vid extern jamforelse ligger vi lagre an de kommuner vi jamfért oss med
*  Man ar positivare till ledarskapet an kvinnor.
* Desom ar 60 ar eller dldre tycker ledarskapet fungerar battre dn de yngre aldersgrupperna.

* Anstéllningstid visar att de som jobbat 11 - 20 ar tycker ledarskapet ar battre an de med
kortare anstallningstid.

Delaktighet
* Vid extern jamforelse ligger vi i nivda med jamférda kommuner
*  Kvinnor upplever en storre delaktighet dn man
*  Gruppen 60 ar eller dldre upplever sig minst delaktiga
* De med mindre dn 1 ars anstallningstid upplever sig delaktiga

* Vid historisk jamforelse minskar delaktigheten inom féreskolenamnden.

Arbetsrelaterad utmattning
* Vid extern jamforelse ligger vi i nivda med jamférda kommuner
* Kvinnor upplever sig mer utmattade an man
* Gruppen 29 ar eller yngre upplever sig mest utmattade
* De med mindre dn 1 ars anstallningstid upplever sig mest utmattade

* Vid historisk jamforelse 6kar den arbetsrelaterade utmattningen inom forskolenamnden.

Jamforelse dver tid

Jamforelse 6ver tid (nedan) visar att forskolan, sen senaste matningen, har en negativ forandring
gallande samtliga omraden och prestationsniva. Detta kommer efter att forskolan fran 2018 till
2019 hade haft en positiv forandring pa samtliga forbattringsomraden och prestationsniva. Det ar
viktigt att analysera vad som kan ligga bakom denna negativa férandring och vad som kan vara
skillnaden fran de aren da en uppgang skedde. Det ar samtidigt av stor betydelse att lyfta de
styrkor och framgangsfaktorer som har lett till att medarbetarna upplever forutsattningarna pa
arbetet som goda inom de flesta forbattringsomradena.



Jamforelse over tid
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Rekommendationer for fortsatt arbete:

En framgéngsfaktor i det systematiska méal- och forbattringsarbetet utifran resultatet i
medarbetarenkéten &r att aterkoppla och diskutera resultatet med medarbetarna. Nyckeln ligger i att
pa ett konstruktivt och engagerande sétt ta fram en handlingsplan tillsammans med gruppen. Mélen
och aktiviteterna ska gemensamt tas fram av ledare och medarbetare.

Det ér ocksé av yttersta vikt att ledarna har forstaelse for hur resultatet ska tolkas for att kunna vara
drivande i forbattringsarbetet. Har har chefen stod av HR konsult och i vissa fall kan dven det
foretag som genomfort enkéten hjélpa till med djupare analyser dir grupper signalerar att de saknar
ratt forutsédttningar.

Pé en mer strategisk niva dr rekommendationerna att vi arbetar med ett systematiskt méalarbete.
Genom att systematiskt arbeta med att tydliggdra malen, och att bryta ner dem till individniva,
skapar vi ett storre engagemang hos vara medarbetare. Det blir d& tydligare for varje medarbetare
hur de bidrar till de 6vergripande mélen. Att arbeta med mal pé detta sétt leder till stirkt delaktighet,
ledarskap, medarbetarskap och effektivitet vilket i sin tur 4ven forbéttrar medarbetarkraft och den
arbetsrelaterade utmattningen.



