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1. Bakgrund och uppdrag

I Mal och budget 20242026 gav kommunfullméktige kommunstyrelsen 1
uppdrag att ta fram en koncerndvergripande process for att hylla goda exempel

inom arbetsmiljo, ledarskap och medarbetarskap.

Denna rapport syftar till att besvara fragan pa vilket sitt ledar- och
medarbetarskap ska premieras inom kommunkoncernen sé att den svarar upp mot
aktuell forskning, Huddinge kommuns syn pa ledarskap och medarbetarskap och

Huddinge kommuns ledarskapsmodell.

2. Rapportens innehall

Rapporten innehéller forslag pa vagar framat for att uppna ett enhetligt
tillvigagéngssitt i kommunkoncernen nér det géller att premiera gott ledarskap
och medarbetarskap. Rapporten bestar dven av foljande delar:

e En beskrivning av Huddinge kommunkoncerns syn pa ledarskap.

e Aktuell forskning om ledarskap samt belonings- och incitamentssystem

e En 6versikt over de priser och utmérkelser som idag delas ut till anstéllda 1
Huddinge kommunkoncern.

e En omvérldsbevakning som beskriver hur andra kommuner premierar gott
ledarskap och medarbetarskap.

e Diskussion och slutsatser

e Forslag pa sitt att uppméarksamma gott ledarskap och medarbetarskap i
Huddinge kommunkoncern.

3. Om Huddinge kommunkoncerns syn pa ledarskap

3.1 Aktuell forskning

Huddinge kommunkoncerns syn pa ledarskap bygger pa aktuell och relevant
forskning och tar sin utgdngspunkt i de begrepp som beskrivs nedan. Dessa utgor
tillsammans en sammanhéllen grund for hur ledarskap och medarbetarskap forstas

och utvecklas 1 kommunkoncernen.

3.2 Kommunkoncernens principer

Huddinge kommunkoncerns syn pa ledarskap och Huddinge kommuns

ledarskapsmodell bestar sedan 2022 av:

e Tillitsbaserad styrning

e Full range leadership model, FRLM (Transformerande ledarskap)
e Partnerskap

e Aktivt medarbetarskap
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Tillsammans beskriver dessa principer hur styrning, ledarskap och
medarbetarskap hinger ihop och omsitts i praktiken i Huddinge kommunkoncern.

Tillitsbaserad styrning

Huddinge kommunkoncern har en tillitsbaserad styrmodell. Det innebér att
styrning och ledning inte enbart handlar om struktur, mal och uppf6ljning, utan
ocksa om att skapa forutsittningar for handlingsutrymme, ansvarstagande och
16sningar ndra verksamheten. Syftet dr att 6ka organisationens forméga att hantera
komplexa fragor, ta tillvara den kollektiva kapaciteten och skapa vérde for

Huddingeborna.

Den tillitsbaserade styrningen forutsétter ett aktivt samspel mellan styrning,
ledarskap och medarbetarskap. For att modellen ska fungera i praktiken krévs ett
ledarskap som skapar tydlighet, tillit och riktning, samt ett medarbetarskap dér
ansvar tas for helheten och dir medarbetare aktivt bidrar till verksamhetens
utveckling, inte minst genom att i hogre grad dgna sig at gemensam

problemldsning.

Full range leadership model och det transformerande ledarskapet

Kérnan i modellen &r att ledarskap handlar om vad chefen gor i vardagen for att
paverka andra 1 6nskad riktning. Bést resultat uppnas nér ledaren skapar tydlighet
genom mal, forvantningar och uppfoljning, samtidigt som ledarskapet &r
utvecklande och engagerande. Det innebér att vara en forebild, skapa mening,
utmana medarbetare, frigéra handlingskraft och bidra till att verksamheten nar

sina mal med kvalitet och effektivitet.
Partnerskap

Att arbeta 1 partnerskap innebér en kultur dér bada parter dr 6msesidigt
engagerade i att na framgang 1 en uppgift, ett projekt eller en gemensam stravan.
Genom partnerskap uppnés en leveranskraftig organisation som gar fran ord till

handling.
Det aktiva medarbetarskapet

Aktivt medarbetarskap handlar om hur medarbetare tar ansvar for helheten, inte
bara for sin egen uppgift. Det innebér att medarbetare bidrar aktivt i dialoger och

samarbeten, tar ansvar for uppgifter och gemensamma mal, delar kunskap och
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idéer samt agerar inom sitt handlingsutrymme genom att ta initiativ och bidra till
utveckling. I en tillitsbaserad styrning blir det sérskilt viktigt eftersom
organisationen behdver kunna ta tillvara den kollektiva kapaciteten och ta beslut
nédra verksamheten. Ett aktivt medarbetarskap bidrar till utveckling och till att

verksamheten levererar ett storre virde for Huddingeborna.

3.3 Medarbetarloftet

Medarbetarloftet tydliggoér vad medarbetarna kan forvénta sig av Huddinge
kommunkoncern som arbetsgivare och utgér kérnan i arbetsgivarerbjudandet.
Loftet togs fram 2024 och bygger pa det som medarbetarna sjédlva har lyft fram
som viktigt hos arbetsgivaren.

"Virderar du nérhet, att vixa och skapa de bdsta forutsdttningarna for alla som
bor och verkar i Huddinge kommun? Da erbjuder vi mdngder av
karridrmdjligheter i en vilfungerande och vixande kommun med bdade natur och
storstadspuls runt hornet. Hos oss kdnner du dig trygg, delaktig och stolt ndr vi
med kraft gor skillnad, varje dag.”

4. Aktuell forskning om beldnings- och incitamentssystem

Belonings- och incitamentssystem anvénds for att styra beteenden och resultat i
organisationer. Inom offentlig sektor dr fragan sdrskilt komplex, eftersom
verksamheten ofta bygger pd samarbete, professionellt omdéme och langsiktigt

samhiéllsvérde snarare dn kortsiktiga, méitbara resultat.

Forskningen visar samstdmmigt att individuella, prestationsbaserade beloningar

till exempel bonus eller prestationslon:

e har en positiv men oftast begriansad effekt pa prestation,
e fungerar bést for enkla, tydligt métbara arbetsuppgifter,
e ger starkare effekt pa kvantitet dn kvalitet.

Forskning om beloningssystem i offentlig sektor visar att traditionella, monetéra
incitament dr mindre effektiva. I stéllet bygger motivationen pa inre drivkrafter,
dér icke-materiella beloningar som uppskattning, kompetensutveckling, flexibla

arbetstider, god arbetsmiljo och meningsfulla arbetsuppgifter fungerar bést.

5. Hur premieras medarbetarskap och ledarskap i Huddinge
kommunkoncern?

Kommunkoncernen arbetar idag med olika typer av premieringar. Samtliga

forvaltningar och bolag premierar sina medarbetare vid arlig lonerevidering och
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genom att pa olika sétt lyfta goda arbetsinsatser, till exempel vid arbetsplatstraffar

(APT), pd interna eller externa méten eller pa intranétet.

En kommundvergripande premiering av medarbetare som arbetat i kommunen 1
25 ar genomfors arligen. Medarbetarna erhéller en géva och firas med en supé dir

bade representanter frin kommunledningen och den politiska ledningen deltar.

Premiering sker ocksa genom utveckling och utbildning, bland annat har
Huddinge kommun ett gediget ledarskapsutvecklingsprogram. En del av detta ar
ledarskapsforum, dér medarbetare soker till programmet och antas genom en
gedigen och systematisk rekryteringsprocess. HUGE och HUSF har ocksa

ledarskapsprogram for att premiera sina medarbetare utifrdn deras behov.

Premieringen av medarbetare 1 Huddinge kommunkoncern kan delas in 1 fem

kategorier:

1) Kontinuerlig dialog och feedback till medarbetare.

2) Befordran, kompetensutveckling och 16nepéslag

3) Genom att 16pande lyfta goda exempel vid exempelvis arbetsplatstréffar,
vid interna och externa moten eller pa insidan.

4) Premiering av verksamheter genom prisutdelning.

5) Premiering av enskilda individer genom prisutdelning.

I tabell 1 visar vilka forvaltningar och bolag som har premiering i form av

prisutdelning, samt vilket typ av pris som det dr.

Tabell 1: Premiering av medarbetarskap och ledarskap i form av

prisutdelning

Forvaltning/Bolag

Verksamhetspris

Individuellt pris

Kommunstyrelsens forvaltning.

Forekommer inte.

Forekommer inte.

Milj6- och bygglovsforvaltningen

Forekommer inte.

Forekommer inte.

Barn- och utbildningsforvaltningen

Forekommer inte.

Forekommer

Kultur- och fritidsférvaltningen

Forekommer inte.

Forekommer inte.

Gymnasie- och
arbetsmarknadsforvaltningen

Forekommer inte.

Forekommer.

Socialforvaltningen Forekommer. Forekommer inte.
HUGE Forekommer. Forekommer.
HUSF Forekommer. Forekommer.

Idag skiljer sig prisutdelningarna 4t mellan forvaltningar och bolag. Vissa har inga

priser medan andra delar ut priser till enskilda personer eller verksamheter.
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6. Omvarld

En omvirldsbevakning har genomforts med foljande tio kommuner:

e Visteras stad

e Linkdpings kommun
e Orebro kommun

e Uppsala kommun

e (Goteborgs stad

e Stockholms stad

e Nacka kommun

e Sollentuna kommun
¢ Haninge kommun

e Jarfilla kommun

Vasteras stad

I Visteras stad finns inga sérskilda premieringar av ledarskap eller
medarbetarskap, utdver de arliga Iénerevisionerna dir prestation beaktas. Aven
om goda ledar- och medarbetarbeteenden uppskattas och uppmarksammas
dagligen, sker detta inte systematiskt eller med ekonomiska incitament. Detta sker

1 stéllet inom ramen for stadens bemdtandekod och vérdegrund.

Visterds stad har en struktur dér varje forvaltning har egna arbetsgivarndmnder.
Detta innebér att forvaltningarna kan genomfora egna aktiviteter for att uppskatta

medarbetare och chefer.

Linkdpings kommun

Link&pings kommun utser varje ar "Arets nytéinkande arbetsplats”, ett pris som
ges till den arbetsplats som har visat pa nytdnkande och aktivt arbetat med
forandring.

For chefer finns inget sérskilt pris, men de kan fa mojlighet att beskriva sitt arbete
under kommunens arliga arbetsmiljodag eller chefsdag for att pa sa sétt

uppmaérksammas for sitt framgéngsrika ledarskap.

Orebro kommun

Orebro kommun har ingen sérskild premiering for ledarskap eller medarbetarskap.

Prestationer beaktas 1 samband med l0nerevisionen.

Chefer kan vid rekrytering anvénda sig av ett internt jobbtorg som ska ses som en

intern tillsdttningsprocess. Tjénsten annonseras da inte ut externt utan endast
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internt, vilket innebar att interna kandidater inte behover konkurrera med externa
kandidater. Det kan anvéndas nir kommunen vill ge interna medarbetare som é&r
duktiga chansen att fa nya tjanster. Kommunen har tidigare haft en
utbildning/program "Nyfiken pa chefsjobb", dér forvaltningarna har fatt vilja ut
medarbetare som de anser kan vara framtida chefer. Programmet omarbetas nu {for

att det ska bli spetsigare och kommer d4 dven att inkludera en urvalsprocess.

Uppsala kommun

Uppsala kommun har flera priser som premierar olika omraden. Omsorgspriset
och pedagogpriset dr pris till enskild medarbetare. Kvalitetspriset och

inspirationspriset ar pris till verksamhet.

Goteborgs stad

I Goteborgs stad finns inga sdrskilda priser for att premiera ledarskap eller
medarbetarskap. Daremot bedrivs ett langsiktigt utvecklingsarbete for att stirka
ledarskapet genom initiativet "Stadens gemensamma ledarskap". Det undersoks
dven om ett liknande initiativ for medarbetarskap ska inforas. Forvaltningarna och
bolagen inom staden arbetar individuellt med dessa fragor och staden har &nnu
inte tagit ett helhetsgrepp i fragan.

Stockholms stad

I Stockholms stad forstirks gott ledarskap och medarbetarskap genom god
arbetsmiljd, dterkoppling och Ioneutveckling, samt mojligheter till nya och
spannande uppdrag. Resultaten av gott ledarskap och medarbetarskap premieras

genom dessa faktorer. Utdver detta sa har staden tva utmaérkelser:

o Kbvalitetsutmiirkelsen: Detta pris delas ut for att uppmérksamma och
belona framgangsrik verksamhetsutveckling i staden. Kvalitetsutmérkelsen
ska stimulera och uppmuntra det systematiska kvalitetsarbetet och en
langsiktigt héllbar utveckling.

o Framsteget: Inom Stockholms stad frimjas nytdnkande, férnyelse och
innovation. Darfor delas priset Framsteget ut till en eller flera
verksamheter inom staden som har gjort ndgot nytt som bor lyftas och
spridas. Framsteget belonar och synliggdr innovativa metoder, arbetssétt
eller 16sningar som uppmuntrar utveckling inom staden. Utveckling som
inneburit 6kad resurseffektivitet eller hogre kvalitet for stockholmarna.

Nacka kommun

Nacka kommun lyfter fram goda exempel via kommunens intranét och vid olika
verksamhetdagar. Nacka kommun delar dven ut priser i form av pedagogiska

utmarkelser till 1drare samt priser till chefer (decenniets chef och arets chef).
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Vidare finns det en arbetsmiljo- och hilsoutmirkelse som delas ut till
arbetsplatser som nér hoga resultat inom ramen for kommunens arbetsmal.
Stadsdirektoren har d&ven mojlighet att ge engangsbeloningar vid exceptionellt
goda insatser. Engangbeloningen kan rikta sig till enskilda medarbetare eller

verksamheter.
Sollentuna

Sollentuna kommun anvénder sig huvudsakligen inte av priser. Det finns priser
inom utbildningsomradet dér olika pedagogers insatser premieras genom

prisutdelning.

Kommunen premierar medarbetarskap och ledarskap genom att man ger chefer
och medarbetare intressanta arbetsuppgifter, mojligheter till kompetensutveckling,
samt feedback i medarbetar- och 16nesamtal.

Kommunen arrangerar chefsfrukostar, chefsdagar samt introduktionsprogram for
chefer. Kommunen erbjuder ett langt och gediget ledarutvecklingsprogram som
svarar upp mot etablerad forskning och modellen full range leadership model.

Haninge

Haninge kommun har inga priser. Ddremot kan medarbetare uppmuntras genom
att goda exempel pd medarbetarskap och ledarskap lyfts fram 1 olika

sammanhang.

Kommunen fokuserar pa att stirka vi-kdnslan genom att tydliggora
forvantningarna mellan chefer och medarbetare. Haninge ser just nu dver hela sitt
arbete med gott medarbetarskap och ledarskap. Arbetet utgér ifran konceptet
balanserat ledarskap. Det innebér bland annat att kommunen ser dver olika typer
av resultat- och utvecklingssamtal med chefer och medarbetare. Kommunen
jobbar dven med att fortydliga respektive chefsledsansvar.

Jarfilla

Jarfalla jobbar med transformerande ledarskap och premierar medarbetare pa
olika sitt, till exempel genom olika former av akademier (medarbetar, arbetsledar-
och ledarskapsakademier). Kommunen har dven tagit fram en ledstjdrna for chefer
utifran det transformerande ledarskapet som bland annat handlar om att en chef
ska vara en forebild, utmana och samarbeta. En motsvarande ledstjarna tas fram
for medarbetare. Syftet med ledstjdrnan ar att jobba med medarbetarskap och

ledarskap pa beteendeniva.
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Vidare arbetar Jarfdlla kommun med ett pris som heter guldspaden. Guldspaden

delas ut till verksamheter som utvecklat kreativa och nytdnkande arbetssitt.

Sammanvagd bild

Tabell 2 visar hur vanligt det 4r med olika typer av premiering. Tabellen &r
uppdelad i fyra kategorier; 1) Inga priser 2) Verksamhetspriser 3) Individuella

priser samt 4) Ovrig premiering.

I 6vrig premiering ingér foljande:
e Kontinuerlig dialog och feedback till medarbetare.
e Befordran, kompetensutveckling och 16nepéslag

e Attlopande lyfta goda exempel vid exempelvis arbetsplatstriffar, vid

interna och externa méten eller pé insidan.

Tabell 2: Olika premieringsformer

Inga Verksamhetspriser | Individuella Ovrig
priser priser premiering
4 6 2 10

Omviérldsbevakningen visar att de flesta kommuner premierar medarbetarskap
och ledarskap genom en kombination av verksamhetspriser samt dvriga
premieringsformer.

7. Diskussion och slutsatser

Huddinge kommunkoncern anvénder sig idag av olika sitt for att premiera gott

ledarskap och medarbetarskap.

I samtal med forvaltningar och bolag framkommer att premiering av medarbetare
och chefer behdver utformas sa att den inspirerar, skapar engagemang och stirker
vi-kdnslan. Det innebér bland annat att manga olika goda insatser behdver
uppmaidrksammas, s att fler kénner sig delaktiga i organisationens arbete. Manga
lyfter ocksa fram kontinuerlig terkoppling och Ioneutveckling som viktiga sétt att
premiera medarbetare och chefer. Andra former kan vara mgjligheter till

kompetens- och karridrutveckling, exempelvis genom ledarskapsutbildningar.

Omviérldsbevakningen visar att de kommuner som anvénder priser riktar dem 1
forsta hand till verksamheter snarare 4n till enskilda medarbetare eller chefer, for

att betona gemensamma resultat framfor individuella prestationer.
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Att premiera enskilda chefer och medarbetare genom priser ligger inte i linje med
forvaltningens syn pa medarbetarskap och ledarskap samt aktuell forskning pa
omradet. Ledarskapsmodellen innebér att chefer och ledare ska ge 16pande
respons och aterkoppling i det dagliga arbetet. Medarbetare ska samtidigt ges
mojlighet att bidra till verksamhetsutveckling genom ett aktivt och proaktivt
medarbetarskap.

Kommunens uppmérksammande av medarbetare som har varit anstillda i 25 ar &r
mycket uppskattat. Traditionen att uppvakta medarbetare for ’lang och trogen
tjénst” ar fortfarande utbrett inom offentlig sektor. Att avskaffa denna premiering
skulle sannolikt fa storre negativa konsekvenser, bland annat for

arbetsgivarvarumirket, &n de eventuella vinster som skulle kunna uppnaés.

Dock finns det bide fordelar och nackdelar med att premiera enskilda chefer och
medarbetare. En fordel ar att pristagare kan fungera som forebilder i
organisationen. Samtidigt kan sddana priser skapa konkurrens 1 arbetsgruppen och
gora andra goda insatser mindre synliga. De vécker ocksé fragor om vilka som
nomineras och hur urvalet gors. Det finns dirfor en risk att priser till enskilda
forsvagar, snarare an starker, vi-kdnslan 1 Huddinge kommun. Prisutdelning till
verksamheter kan 1 storre utstrackning stdrka vi-kdnslan men det dr viktigt att
dessa priser har gemensamma och enhetliga bedomningskriterier for att skapa

forstaelse och stdrka incitamenten for verksamhetsutveckling.

Det ligger ocksa i linje med den kommande organisationsférdndringen, som syftar
till att gora Huddinge kommun till en mer sammanhallen forvaltning déir arbetet
sker tillsammans, 1 partnerskap, kommunkoncerndvergripande och tvérsektoriellt,
for att utveckla arbetsprocesser och skapa mervirde for Huddingeborna. Det
tvarsektoriella arbetet dr redan pabdrjat och arbetssittet &r mycket uppskattat

bland kommunens medarbetare.

7.1 Forslag pa vagar framat

For att battre svara mot Huddinge kommunkoncerns ledarskapsmodell och aktuell
forskning foresléar forvaltningen att kommunkoncernen fortsatt utvecklar andra

former for premiering &n priser till enskilda chefer och medarbetare.

Det innebér bland annat att goda arbetsinsatser uppmarksammas 16pande. Former
for premiering ska vara inkluderande, stirka partnerskapet och bidra till en
starkare vi-kénsla.

Framtida premieringsformer kan till exempel handla om att:
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Skapa ytterligare strukturer for att uppmirksamma goda exempel via
sociala medier eller via kommunens eller bolagens intranit sa att fler
verksamheter kan fa uppskattning och premieras.

Utveckla feedback och aterkoppling till medarbetare och chefer,
exempelvis genom arbetsplatstréiffar, interna och externa moéten,
forvaltningsgemensamma dagar och information pé intranétet.

Oka medarbetares mojlighet till kompetensutveckling och
karridrutveckling genom att till exempel mojliggora att véixa i nuvarande
roll eller byte till annan yrkesroll inom Huddinge kommunkoncern.
Priser som ska delas ut till verksamheter behdver ha gemensamma och
enhetliga beddmningskriterier.
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