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Huddinge

Bilaga 2

Sammanfattning av patientsidkerhetsarbetet for personer boende pa Solhagavagen
och Falken

Foljande bilaga till kvalitetsberattelsen innehaller information avseende den halso- och sjukvard som ges inom
socialpsykiatrins sarskilda boenden Solhagavagen och Falken.

Organisation och ansvar

Vard- och omsorgsnamnden ar vardgivare for den halso- och sjukvard som kommunen ansvarar fér och mer
detaljerade redogorelser for halso- och sjukvardens arbetssatt och patientsdkerhetsarbete finns att lasa i vard-
och omsorgsnamndens kvalitet- och patientsdkerhetsberéattelse fér personer med funktionsnedsattning.

Halso- och sjukvarden inom socialpsykiatrin utfors av HSL-enheten, som organisatoriskt ar placerad under
dldreomsorgen, och bestar av fyra sjukskoterskor, en arbetsterapeut, en fysioterapeut samt en enhetschef. P3
jourtid ansvarar kommunens egen sjukskoterskejour for akuta insatser. Lakarinsatser utgar fran regionens
vardcentraler dagtid och fran jourlakarbilen pa jourtid. Regionen ansvarar dven for specialistvard, exempelvis
psykosprogrammet och neuropsykiatriska programmet.

Samverkan for att forebygga vardskador

Det finns ett valfungerande samarbete mellan boendeenheterna och hélso- och sjukvardsorganisationen for
att sdkerstalla god patientsdkerhet och kvalitet bade gillande akuta och planerade hélso- och
sjukvardsinsatser.

Det forekommer brister i samverkan med regionens vardgivare inom psykiatrin, bland annat géllande
information vid utskrivning fran slutenvarden. Under 2025 planeras for 6kad samverkan med bade
slutenvarden, psykosprogrammet och neuropsykiatriska programmet. | omstallningen till en god och néra vard
ar samordningen mellan varden och omsorgen en avgérande aspekt for att minska de glapp som kan uppsta
mellan organisationer och som medfor risker for patientsakerheten.

Patienten som medskapare

| omstallningen till en god och ndra vard och omsorg utgor patientens delaktighet samt trygghet och
kontinuitet centrala och prioriterade utvecklingsfragor. Patienten &r, utifran sin férmaga en aktiv medskapare i
sin egen vard. Enheterna har en sarskilt avsatt patientansvarig sjukskoterska vilket mojliggér trygghet och
kontinuitet i varden.

Adekvat kunskap och kompetens

HSL-enhetens legitimerade personal tillhandahaller utbildning till personal pa boendet, dels infor
lakemedelsdelegering, men dven vid behov av utbildning kring andra specifika omraden, exempelvis diabetes.
Scheman planeras sa att varje arbetspass bemannas med ratt kompetens.

Avvikelser, klagomal och synpunkter

Rapporteringen av halso- och sjukvardsavvikelser ar l1ag pa socialpsykiatrins boenden och detta har
identifierats som ett utvecklingsomrade for 2025.

Det har inte inkommit ndgra klagomal eller synpunkter gallande halso- och sjukvarden.

Overgripande mal och strategier i patientsikerhetsarbetet

For att starka patientsakerheten genomférdes en nuldagesanalys av patientsdakerhetsarbetet hosten 2023, vilket
resulterade i en lokal handlingsplan for 6kad patientsdkerhet. Fokusomraden i handlingsplanen for 2024 har



varit 6kad kunskap om intraffade vardskador, tillforlitliga och sidkra system och processer samt saker vard har
och nu. Insatser som genomforts har bland innefattat att ge 6kad kunskap om hélso- och sjukvardsansvar och
patientsdkerhet for nya och befintliga chefer. Under 2025 kommer utbildning, baserad pa de nya nationella
kompetensmalen for patientsakerhet, att tas fram dven fér omsorgspersonal och legitimerad personal. En ny
nuldgesanalys av patientsdkerhetsarbetet kommer att genomféras under hosten. En strategi for
patientmedverkan i patientsdkerhetsarbetet ska ocksa tas fram.

En viktig del i omstallningen till en god och néara vard ar att arbeta med forebyggande insatser. Under 2025
kommer fokus att ligga pa att vidareutveckla forebyggande och héalsoframjande arbetssatt inom halso- och
sjukvardsorganisationen. Malet ar att identifiera ohalsa och hélsorelaterade risker i ett tidigare skede, vilket
skapar majligheter for snabbare och mer effektiva insatser. Aven munhilsa och smittférebyggande arbetssitt
ar ett utvecklingsomrade for 2025.

Grunden for en halsoframjande arbetsplats med hog patientsdkerhet ar ett systematiskt patientsakerhets- och
arbetsmilj6arbete. Hosten 2024 genomfordes for forsta gangen en matning av patientsakerhetskulturen med
hjalp av verktyget "Hallbart sdakerhetsengagemang” (HSE). Med hjalp av verktyget méattes medarbetarnas
uppfattning i viktiga patientsakerhetsfragor. Verksamheten kommer att arbeta med resultatet av méatningen
under 2025.

Egenkontroller

En egenkontroll ar en uppféljning av att verksamheten uppfyller de krav som finns samt att den
bedrivs enligt verksamhetens processer och rutiner. Nedan féljer en redovisning av de egenkontroller
som har genomfdrts géllande hygien och munhalsa.

Egenkontroll Uppfoljning av egenkontroll Atgirder

Medarbetare samt vikarier behover regelbundet
uppdateras om hygienkrav och regler kring
arbetsklader. Féljsamheten kring anvandning och
hantering av arbetsklader behover 6ka.

® All personal ska uppdateras
gallande hygienkrav och regler for
arbetsklader. Efterlevnaden till regler
for hantering av arbetsklader ska
foljas upp.

Beddmning av det
vardhygieniska arbetet
(foljs upp i checklista)

Verksamheterna arbetar metodiskt med Inga dtgdirder

Sjalvskattning av utbildning och rutiner for basala hygienrutiner

basala hygienrutiner

| bérjan av aret upprattades en lokal
ansvarsfordelning for munhalsobeddmningar och
nodvandig tandvard. For att sdkerstalla ett
enhetligt genomforande pa boendena behéver en
tydlig verksamhetsrutin upprattas.

® Under 2025 kommer all personal
att genomga en grundlaggande
utbildning i munhalsa. Besok av
tandhygienist skall planeras in for
bada enheterna. Verksamhetsrutin
ska upprattas.

Egenkontroll
munhélsa

Pa Solhaga har samtliga brukare erbjudits
munhélsobedémning av tandhygienist. Endast tva
brukare tackade ja till bedomning. Tandhygienist
har ej genomfért bedémningar pa Falken.




Uppfbljning av handlingsplan for okad patientsakerhet

For att starka patientsdkerheten har nuldgesanalys av patientsakerhetsarbetet genomforts, vilket resulterade i

en lokal handlingsplan for 6kad patientsakerhet.

Oka kunskap om intraffade vardskador

Tema

Insatser

Uppfdljning av atgarder

Avvikelserapportering

Tydliggora ansvarsférdelningen for de
system som anvéndas.

Ansvarsfordelning gallande
support och forvaltning finns
redovisad pa respektive systems
informationssida pa intranatet

Implementera ny lathund for Lifecare
avvikelser

Lathunden ar kand och anvands i
verksamheten.

Tillforlitliga och sdkra system och processer

Tema

Insatser

Uppfodljning av atgéarder

Forebyggande arbete for att minska
risker for specifika vardskador

Uppratta forebyggande arbetssatt
inom funktionsstdd och
socialpsykiatri

® Framtagande av forebyggande
och hélsoframjande arbetssatt har
skett under hosten 2024.

Nya arbetssatt planeras starta i
borjan av 2025.

Medicinteknik, medicintekniska
produkter, hjdlpmedel och
valfardsteknik

Tydliggora halso-och
sjukvardsansvaret for nya chefer

Utbildningsmaterial om
patientsakerhet och kvalitet i halso-
och sjukvarden riktad till
enhetschefer har tagits fram av MAS.

Saker vard har och nu

Tema

Insatser

Uppfdljning av atgarder

Saker bemanning

Fora in patientsdakerhetsperspektivet i
stod for risk- och konsekvensanalyser
i syfte att sakerstalla att halso- och
sjukvardsperspektivet beaktas vid
forandringar i verksamheten.

Det finns stod for risk- och
konsekvensanalyser i
ledningssystemet. En ny checklista
sakerstaller att olika perspektiv
fangas upp infor
organisationsforandringar.
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