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Forvaltningens planering

En trygg kommun dar manniskor trivs och vaxer — social
hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge ska vara trivsamt och tryggt for alla
invanare

Namndmal: En effektiv tillsyn for ett tryggare Huddinge

Nimndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Kontrollerade butiker som inte saljer

77 99 96 100 100
tobak till ungdomar (%)
Pagaende tillsynsarenden enligt plan- 599 453 435 <450 <300
och bygglagen (antal)
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Undersoka hur tillsynens effekter kan foljas upp,  Analysera tidigare utredningar pa temat for att sedan i en Staffan
i syfte att hitta indikatorer som underlattar workshopserie med representanter fran lanets Stafstrom
malbedémning. Undersdkningen ska goras i tillsynsmyndigheter (miljokontor) identifiera och foresla ett eller
samarbete inom ldnet eller i annat, brett forum flera omraden for gemensam uppféljning som indikerar tillsynens
(inom omradena miljé- och hélsoskydd och effekter over tid. Arbetet leds av Huddinge kommun som bidrar
livsmedel). med projektledare och utredare.
Utveckla organiseringen av samordningen av En handlaggare med ansvar for att samordna forvaltningens Morgan
den ndmndoévergripande tillsynen mot arbete mot valfardsbrott rekryteras. Rollen mojliggor att Randall Svahn
arbetslivskriminalitet. ytterligare utdka den samordnande tillsynen. Samverkan med

trygghets- och sdkerhetssektionen vid kommunstyrelsens
forvaltning samt myndigheter kommer att starkas.

Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Inféra utokade bakgrundskontroller, som ett Genomfdra bakgrundskontroll pa slutkandidaten for de tjanster Morgan

pilotprojekt, vid nyrekrytering av riskkansliga som ska tillsattas. Detta ska goras dven vid internrekrytering. De Randall Svahn

befattningar. tjanster som paverkas ar avdelningschefer och enhetschefer inom
bygglovsavdelningen och miljétillsynsavdelningen,

Syfte bygglovshandlaggare, byggnadsinspektorer, handlaggare av

Syftet dr att 6ka sdkerheten fér kommunens bostadsanpassningsbidrag, tillsynshandlaggare, tillsynsjurister,

invdnare, medarbetare och verksamheter samt systemforvaltare, IT-samordnare, miljdinspektorer,

att motverka och minska riskerna fér tillsynssamordnare och lantmatare.

vdlfdrdsbrottslighet och otillaten pdverkan

gentemot kommunen.

Kommunfullmaktigemal: Arbete och féretagsamhet ldgger grunden for
valfirden

Namndmal: Huddinges foretagare far en god service

Namndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030

N6jd-Kund-Index for foretagare
gdllande handlaggning och service for 78 77 76 >79 >80
arenden inom miljo- och hélsoskydd

N6jd-Kund-Index for foretagare
géllande handlaggning och service for 80 86 81 >81 >81
arenden inom livsmedelskontroll
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Namndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030

N6jd-Kund-Index for foretagare

gdllande handlaggning och service for 88 82 87 >80 >80

drenden inom serveringstillstand

Nojd-Kund-Index for foretagare

géllande handlaggning och service for 52 62 72 270 270

drenden inom bygglov

Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Utoka avgiftsfri radgivning inom Utoka den avgiftsfria radgivningen inom fastighetsrattsliga fragor. Homan

fastighetsrattsliga fragor for att forbattra Gohari

servicen till kommunens foretag

Syfte

Férbdttrad service till féretag i Huddinge

kommun.

Utfora en kvalitativ undersékning bland foretag Under 2021 genomférdes en tjdnstedesignundersdkning av delar Staffan

for att fa underlag om nuldge kring nédmndens av namndens verksamhet vilket ledde till férandringar som gett Stafstrom,

handlaggning och tillsyn. matbart positiva effekter. For att ytterligare hitta potential for att Morgan
gora bra battre genomférs en undersokning som foljer upp den Randall

Syfte foregaende. Undersdkningen gors genom till exempel intervjuer Svahn,

Ta fram ett underlag om nuldget fér némndens med nagra av de som &r i pagaende processer hos forvaltningen Homan

handldggning och tillsyn, for att kunna utveckla och presenteras sedan som insikter. Gohari

verksamheten utifrdn underlaget.

Kommunfullmaktigemal: Hallbart samhillsbyggande med fokus pa blandade

boendeformer

Namndmal: En sammanhallen och effektiv samhallsbyggnadsprocess

Namndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030

Handlaggningstid fran inkommen

bygglovsansokan till expediering av 10,1 7,6 5,9 7,5 6

beslut (median) (antal veckor)

Handlaggningstid fran inkommen

lantmateriférrattningsansokan till 35 56 65 50 33

beslutsdag (median) (antal veckor)

Handlaggningstid fran inkommen

a.nsokan Qm. bostadsanpassnln.gsbldrag 54 6,7 79 6 55

till expediering av beslut (median)

(antal veckor)

Handlaggningstid fran inkommen

ans6kan om nybyggn.adskarta till 35 3 3 15 15

leveransdatum (median) (antal

arbetsdagar)

Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Implementera framtagen tredimensionell Modellen ska anvéndas i planering av samhallsbyggnadsprojekt, Homan

stadsmodell i kommunens som underlag for visualisering av framtida stadsutveckling och for Gohari

samhallsbyggnadsprocess. medborgardialog.

Paborja ett flerarigt arbete med kvalitetssakring Genomfora arbetet enligt framtagen strategi, med kompetenser Narine

av fastighetsgranserna i kommunen enligt fran lantméateriavdelningens samtliga enheter. Bulgak,

framtagen metod och prioriterad ordning. Homan
Arbete bestar bland annat av inventering av befintlig digital Gohari

information, faltmatning, analys av data fran félt och digital
dokumentation.
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Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Tillsammans med samhallsbyggnadsavdelningen Fardigstalla och avsluta projektet om att utveckla en obruten Toralf
vid kommunstyrelsens forvaltning slutfora det digital samhallsbyggnadsprocess. Projektet omfattar féljande Nilsson, Anja
projekt som paborjades 2024 om att utvecklaen  delar: Arnerdal,
obruten digital samhallsbyggnadsprocess. Homan
e Omhanderta och samordna sex olika initiativ som redan, utifran Gohari
lagstiftning eller verksamheternas behov, ar i gang eller &r pa vag
att starta.
e Genomfora och redovisa en 6vergripande kartlaggning over
informationsmangder som innefattas av begreppet obruten digital
samhallsbyggnadsprocess.
e Ta fram ett forslag pa en utvecklingstrappa infor fortsatt
utveckling av den digitala obrutna samhallsbyggnadsprocessen.
» Ta fram en plan for forvaltning av den obrutna digitala
samhallbyggnadsprocessen.
Anvéanda kommunens egenproducerade Utveckla Huddingeanalysen och stérka datadriven Anja
samhallsbyggnadsinformation for att forstarka omradesutveckling med hjalp av kommunens egna Arnerdal,
omradesutvecklingen. verksamhetsdata. Arbetet ska ske i samarbete med Homan
digitaliseringsavdelningen och strategiska sektionen pa Gohari
samhallsbyggnadsavdelningen pa kommunstyrelsens forvaltning.
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Utreda maojlighet till en open-source-baserad Utredningen genomférs inom ramen for Sédertorns Homan
ersattare till kommunens webbkarta for ett mer geodatasamverkan och i samarbete mellan Huddinge kommun, Gohari
effektivt, l6sningsorienterat och ekonomiskt Botkyrka kommun och Sédertalje kommun.
stod i kommunens handlaggningsprocesser dar
geodata anvands.
Syfte
Férbdttra stodet i de handldggningsprocesser
ddr geodata anvénds.
Ta fram och implementera artificiell intelligens, Inom uppdraget genomférs en sa kallad Pernilla
Al, i lampliga delar av bygglovsavdelningens ”innovationsupphandling”. | den ges leverantérer av Al-tjdnster Jensen
processer. mojlighet att beskriva vad de ser for mojligheter och potential
inom befintliga processer. Pa sa satt lases inte uppdraget till vad
Syfte som tros vara lampligt att implementera Al inom utan i stdllet vad
Snabbare handléggning och réttssékra och som kommer att kunna utgora konkreta innovationsmojligheter.
kvalificerade bedémningar dé handldggarna far Under aret ligger fokus pa att genomféra upphandling och
mer tid till handlédggning én administration. paborja arbetet med Al-implementeringen.
Kartldgga och analysera mojliga tillampningar for ~ En arbetsgrupp ska férdjupa sina kunskaper om Al inom Anja
anvandandet av artificiell intelligens, Al, for avdelningens verksamhetsomraden. Med stdd av en Al-expert Arnerdal,
produktion, insamling och tillhandahallande av kommer sedan mgjliga tillampningar att utforskas vidare och ett Homan
geodata i samhallsbyggnadsprocessen. eller flera initiativ sjosattas. Gohari
Syfte
Hdéja kvaliteten i verksamheten genom Al.
Genomfora kompetensutveckling av Bygglovsavdelningens medarbetare utbildas i de nya Morgan

medarbetarna avseende nya standarder i
byggbranschen for att méta kommande behov.

Syfte

Under 2025 dndras hela regelsystemet for
Boverkets byggregler (BBR) och under en period
kommer bade det nya och gamla regelsystemet
vara tillimpbart. Samtidigt finns behov for
kommuner att utveckla sitt arbete fér att hamna
nédrmare det arbetssditt som redan dr standard i
byggbranschen. .

byggreglerna. Dels genom nationella utbildningsinsatser, dels
genom att ta fram en utbildning i samverkan med andra
kommuner i Stockholmsomradet. Vidare grundutbildas
bygglovshandlaggare och byggnadsinspektorer i
byggnadsinformationsmodellering (BIM) och nagra ges sedan en
fortsattningsutbildning for att kunna arbeta och granska med
hjélp av BIM.

Randall Svahn
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En hallbar naturkommun — ekologisk hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Minska klimatpaverkan

Namndmal: Okad medvetenhet om klimatpaverkan

Nimndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Fordon med férnyelsebart drivmedel i

namndens fordonsflotta (%) 36,4 36,4 67 100 100
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig

Hoja kompetensen gallande aterbruk och Radgivning inom plan- och bygglagen ger inte majlighet att Morgan
materialval i byggprocessen i syfte att kunna ge fororda ett material fore ett annat. Dock uppstar ibland fragor Randall Svahn
radgivning inom ramen for plan- och bygglagen. under radgivning som har med aterbruk att gora. For att battre

kunna svara pa dessa fragor, att ha egen 6kad kompetens hur
aterbrukat material kan hanteras under en byggprocess och for
att kunna hanvisa vidare till kompetens inom omradet genomfors

en utbildning.
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Ta fram rutiner for forvaltningens interna Minska forvaltningens negativa klimatpaverkan genom att tafram  Tove Bodin
klimatarbete (till exempel matink6ép, matsvinn, rutiner som ska underlatta for medarbetare vid till exempel inkop
engangsartiklar, forpackningar och av livsmedel och vid hantering av avfall.

avfallshantering).

Syfte

Minska férvaltningens negativa klimatpdverkan
och 6ka medarbetarnas medvetenhet om sin
egen negativa klimatpdverkan.

Kommunfullmaktigemal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Namndmal: Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

Nimndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Inventerade sma avlopp (antal) 150 150 150 150 50

En ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge — ekonomisk
hallbarhet

Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ska ha en sund och uthallig
ekonomi

Namndmal: Skattemedel och intdkter fran avgifter anvands effektivt

Nimndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Budgethallning (%) -6,3 -0,2 1 0 0
Sjalvfinansieringsgrad,

miljétillsynsavdelningen (%) 757 7 77 8 75
Sjalvfinansieringsgrad, 62 71 65 70 75

bygglovsverksamhet (%)
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Namndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Sjalvfinansieringsgrad,
Iantmaterlavdelr'ungens 84 79 72 70 75
geodataproduktion och
myndighetsutévning (%)
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Fran Kommunfullmdktige Kommunstyrelsen Delta med personalresurser i uppdraget. Staffan
uppdras att i samverkan med bygglovs- och Stafstrom,
tillsynsnamnden genomlysa processer och Morgan
rutiner inom ramen for Randall
samhallsbyggnadsprocessen i syfte att minimera Svahn,
risken for att kriminella aktGrer gynnas. Homan
Gohari
Aktiviteter Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Fortsatta att implementera geodatastrategin och  Genomféra aktiviteter utifran handlingsplanen som tillhor Homan
folja upp tillhérande handlingsplan Huddinge kommuns geodatastrategi 2022-2026. Gohari
Syfte
Att kommunen féljer geodatastrategin och att
handlingsplanen féljs upp.
Paborja en 6versyn och aktualisering av Bevaka statliga Lantmateriets arbete med att ta fram en ny Anja
kommunens geodatastrategi utifran statliga nationell geodatastrategi. Inventera parallellt kommunens Arnerdal,
Lantmateriets arbete med den nationella forandrade behov och ambitionsniva. Borja utifran detta att ta Homan
geodatastrategin fram ett férslag pa ny geodatastrategi for kommunen. Gohari
Syfte
Aktualisering av kommunens geodatastrategi
utifran statliga Lantmdteriets kommande arbete
med den nationella geodatastrategin.
Kommunfullmaktigemal: Huddinge kommun ska vara en attraktiv
arbetsgivare
Namndmal: Huddinge kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
Namndens indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Etappmal 2025  Malvirde 2030
Mefjarbetarengagemang(HME total 81,6 858 86 84 84
niva)
Sjukfranvaro (%) 53 51 6,8 6 4,5
Korttidssjukfranvaro (%) 1,4 1,2 1,7 1,6 1,2
Namndens uppdrag till forvaltning Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Implementera arbetet med friskfaktorer som en | kommunens friskfaktorsatsning ska medarbetare, chefer och Tove Bodin

del av det systematiska arbetsmiljoarbetet.

skyddsombud arbeta tillsammans. Syftet ar att starka de faktorer
pa arbetsplatsen som haller medarbetarna friska och minska
faktorerna som gor dem sjuka.

Friskfaktorer &r, enligt den ideella féreningen Suntarbetsliv, tillstand i en organisation som gér att medarbetarna mar bra och presterar pa arbetet.

Forskare har identifierat foljande atta friskfaktorer:

1. En réttvis och transparent organisation.

2. Ett ndrvarande, tillitsfullt och engagerat ledarskap.
3. Delaktighet och inflytande.

4. En vélutvecklad kommunikation och aterkoppling.
5. Prioritering av arbetsuppgifter.

6. Kompetensutveckling hela arbetslivet.

7. Systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM) i vardagen.
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8. Tidiga insatser och arbetsanpassning.
Aktiviteter

| samarbete med gymnasie- och

arbetsmarknadsforvaltningen sprida information

om férvaltningens yrkesomraden till
gymnasieelever infor deras val till

vidareutbildning

Syfte

Fa fler att vidareutbilda sig inom férvaltningens

yrkesomrdden.

Beskrivning av vad som ska goras Ansvarig
Samarbeta med gymnasie- och arbetsmarknadsférvaltningen. Staffan
Sprida information om férvaltningens yrkesomraden till Stafstrom,
gymnasieelever. Planeringsmote ar inbokat under varen, for att Morgan
diskutera upplagg for hosten 2025. Randall
Svahn,
Homan
Gohari

Plan for internkontroll

Atgarder for att minska identifierade risker

Mal/process

Risk

Med i
Riskatgard namndens
IK-plan?

Huddinge kommun &r en
attraktiv arbetsgivare

Inférandet av Boverkets nya byggregler
leder till att kunskap, kompetens, praxis
och rutiner saknas vilket paverkar
arbetsmiljé och uppdraget negativt.

Hantering
Kontrollera/atgarda

Utbildning och samverkan kopplat till  Ja
Boverkets nya byggregler.

Sund ekonomi

Lagre intakter p.g.a. att kommunen inte
har avtal med inkassobolag

Hantering
Hanteras i VP/AP

Annu noggrannare fdlja upp osikra
fordringar

Risk att fakturahanteringen inte kommer
att fungera optimalt vid inférande av nytt
ekonomisystem och darmed inte ge ratt
information till namnden

Hantering
Hanteras i VP/AP

Ta fram rutiner for fakturahantering
och f6lj upp

Risk att kunder tvingas betala fakturor for
tjanster som oseridsa byggherrar har
bestallt. Kan leda till sémre anseende.

Hantering
Hanteras i VP/AP

Anvanda forskottsbetalning for vissa
kunder utifran faststallda kriterier.

Atgarder utifrdn rekommendation fran revision eller annan

extern granskning

Revision/granskning

Risk/bakgrund

Med i
Riskatgard namndens
IK-plan?

Kommunstyrelsens kontroll av
alla némnders interna och
externa representation

Namndens egen I6pande kontroll inleddes
redan 2024 och har hittills haft god effekt.

Lopande kontroll av samtliga fakturor  Ja
som ror representation.
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Systematiska kontroller

Med i
Mal/process Risk Varfor gors kontrollen? Systematisk kontroll namndens
IK-plan?
Informations- Risk for brister i Kontrollen gors for att sakra att Kontroll av att den Ja
sakerhet efterlevnad av GDPR. dataskyddsforordningen efterlevs i aktivitetslista for GDPR
verksamheten. | aktivitetslistan framgar ~ som ledningsgruppen
Hantering planering och uppféljning av beslutat om, faktiskt
Kontrollera/atgarda férvaltningens GDPR-arbete. genomfors
Sund ekonomi Risk for felaktiga Kontrollen gors for att sakerstalla att Kontroll av om chefer Ja
I6neutbetalningar I6neutbetalningar ar korrekta och att granskar och attesterar
eventuella felaktigheter i utanordningslistor
Hantering utanordningslistor upptécks och korrekt.
Kontrollera/atgarda atgardas pa ratt satt.
Risk for uteblivna Kontrollen gors for att sdkerstélla attde  Kontroll inom Ja

debiteringar

Hantering
Kontrollera/atgarda

delar av verksamheten som ska
finansieras via avgifter faktiskt
finansieras via avgifter.

miljotillsynsavdelningen
av om allt debiteras som
ska debiteras.
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