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Verksamhetsplan 2024 for vard- och omsorgsnamnden

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkénner forvaltningens forslag till
verksamhetsplan 2024 inklusive budget och dverldmnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning

Verksamhetsplanen for 2024 utgér frdn kommunens styrmodell och mélstruktur.
Den politiska inriktningens innehéll och prioriteringar tar sin utgangspunkt i
visionen och tre héllbarhetsmal:

1. en trygg kommun ddr ménniskor trivs och véxer - social hallbarhet,
2. en héllbar naturkommun - ekologisk héllbarhet,
3. en ansvarsfull ekonomi i hela Huddinge - ekonomisk héllbarhet.

Vard- och omsorgsndmnden kommer under 2024 att ha fortsatt fokus pé att hitta
sétt att sdkerstilla att de gemensamma resurserna racker till fler for att
vélfardsuppdraget pa ldngre sikt ska klaras. Omstéllningsarbeten pagéar och
verksamheterna behover fortsitta med det langsiktiga effektiviseringsarbetet for
att namnden ska kunna sékra en budget i balans och samtidigt behélla kvaliteten i
verksamheterna.

I verksamhetsplanen ingar ocksa ndmndens planering for internkontroll bestdende
av identifierade och prioriterade risker med riskreducerande atgérder och
redovisning av atgirder utifrdn rekommendation fran extern granskning. Den
interna kontrollen av kvaliteten i arbetet {6ljs strategiskt i arbetet med processer
och rutiner enligt ledningssystemet for systematiskt kvalitetsarbete. Det inkluderar
kontinuerliga riskanalyser, forbéttringsatgérder samt 16pande och systematiska
kontroller for att sdkra verksamheternas kvalitet.

I verksamhetsplanen ldmnar forvaltningen sitt forslag till planering infor
verksamhetsaret 2024 vad géller mal och tilldelad budget.

HUDDINGE KOMMUN

Postadress Besok sof@huddinge.se
Huddinge kommun Gymnasietorget 1 Tfn vxI/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
Socialférvaltningen

141 85 Huddinge
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Beskrivning av drendet

Vard- och omsorgsndmnden har att besluta om en verksamhetsplan inklusive
budget for verksamhetséaret 2024. Namndens beslut dverldmnas till
kommunstyrelsen.

Verksamhetsplanen dr det styrdokument som beskriver hur nimnden utifran lagar
och foreskrifter samt kommunfullméaktiges beslut om mal och budget, planerar att
bedriva verksamheten under det kommande éret.

Verksamhetsplanen innehéller ocksé en redovisning av vilka verksamhets- och
avtalsuppfoljningar som ndmnden avser att genomfora under 2024 samt plan for
internkontroll.

Forvaltningens synpunkter

De demografiska utmaningarna stéller krav pa att hitta sédtt att sdkerstilla att de
gemensamma resurserna racker till fler for att vélfardsuppdraget pa ldngre sikt ska
klaras. Tillsammans med en orolig omvérld med hog inflation och stigande réntor
gor detta att de ekonomiska utmaningarna blir allt storre de ndrmaste aren.
Utmaningarna stéller krav pa att verksamheterna fortsétter det langsiktiga
effektiviseringsarbetet for att nimnden ska kunna sikra en budget i balans och
samtidigt behalla en god kvalitet 1 verksamheterna.

Aldreomsorgen

Utgangspunkten for verksamheten ér att dldre personer i Huddinge kommun ska
kunna och vilja bo kvar hemma sé ldnge som mdojligt. I omstéllningsarbetet for att
mojliggora lingre boende hemma dr det avgorande med forebyggande dtgirder for
att uppratthalla hilsan och fridmja sjdlvstindighet. Verksamheten har infort
seniortraffar i alla delar med olika aktiviteter tillgéngliga for dldre invénare, vilket
okar medvetenheten om hélsofrdmjande insatser.

Verksamheten har gjort en genomlysning av bistdindsbeddmningen inom
hemtjénsten. Utredningen visar att det totala antalet beviljade bistandstimmar ar
cirka 37 000 per minad och att endast cirka 26 000 av dessa timmar utfors. Det ar
nddvindigt att minska glappet mellan beviljade och utférda timmar for att
undvika onddiga kostnader och gora bistindsbedomningarna mer traffsidkra. Detta
arbete dr paborjat 1 verksamheten. Mélet ar att géra mer tréffsidkra
bistandsbedomningar och minimera glappet mellan beviljade och utférda timmar.

Vistelsetiden pa sdrskilt boende dr ldngre dn 1 jamforbara kommuner och mélet ar
att individanpassa bistindshandldggningen for att frimja sjilvstindighet samt
forsena behovet av sirskilt boende.

Forenklad bistindshandldggning automatiseras for att hantera 6kande ansdkningar
och underlatta for bistdindshandldggare. Ett nytt schemaldggningssystem planeras
inforas hosten 2024 {or att underlétta attraktiva och effektiva scheman

Funktionsstod
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For att kunna ge rétt stod i rétt tid maste det finnas en fungerande boendekedja i
Huddinges ndromréade. Det innebér att det ska gi att anpassa boendeinsatser
utifran den enskildes stodbehov; till exempel att den enskilde kan flytta fran
gruppboende till serviceboende eller fran serviceboende till eget boende med
boendestdd beroende pa den enskildes individuella utveckling.

Inom funktionsstdd finns det en utmaning kopplat till volymerna inom bostad med
sdrskild service enligt LSS dir behovet av platser fortsatt forvintas oka. Samtidigt
har tillgangen pa LSS-bostdder inom Huddinge inte motsvarat behovet och
byggandet av nya LSS-bostider har varit 1agt. Detta har medfort att behovet av
externa platser har varit stort. Kostnaden for externa platser ér ofta dyrare dn
platser i egen regi vilket medfort hoga kostnader. Socialforvaltningen behdver
darfor, tillsammans med kommunstyrelsens forvaltning, arbeta for att 6ka
tillgdngen pa LSS-bostdder i kommunens egen regi for att kunna klara den
ekonomiska utmaningen.

For att kunna skapa en fungerande boendeked;ja kravs tillgang till olika typer av
boendeldsningar pa hemmaplan och insatser enligt badde LSS och SoL som kan
vara flexibla och anpassade utifrén olika typer av stodbehov. Detta leder till storre
mojligheter till god framforhallning, planering, delaktighet och trygghet for den
enskilde och anhoriga med hjélp av tydliga genomférandeplaner, individuella
planer och systematiska uppfoljningar. Detta bedoms ge ekonomisk béring pa sa
sdtt att den enskilde fér rétt stod 1 rétt tid. Funktionsstod arbetar déarfor for att 6ka
tillgdngen pa bostad med sérskild service, sérskilt anpassad bostad enligt LSS
samt forsokslédgenheter enligt SoL. i Huddinge.

Forvaltningen bedriver ett utvecklingsarbete géllande insatsen boendestdd. Detta
gors 1 syfte att 6ka brukarnas motivation att ta emot sin stodinsats samt darigenom
fa verktyg for en 6kad sjdlvstdndighet. Genom detta vintas den enskilde bli
mindre beroende av boendestdd och bistdndsbedomda insatser.

Kompetensforsorjningen

Behovet av personal inom vélfardssektorn 6kar av flera skél samtidigt som stora
pensionsavgéangar forvéntas ske. Konkurrensen om arbetskraften kommer att vara
tuff och kompetensforsorjningsutmaningen kommer inte kunna 16sas enbart
genom att rekrytera fler di arbetskraften inte kommer att ricka till alla.

For att mota kompetensutmaningen behdver verksamheterna inom &ldreomsorgen
och funktionsstdd fortsétta 6ka antalet heltidsanstédllda och dven stodja
medarbetare i att utveckla sina kunskaper i det svenska spraket. Hir r samverkan
med andra forvaltningar och aktorer viktigt och socialforvaltningen bor utforska
samverkansmdjligheter. Ett pagéende partnerskap mellan dldreomsorgen och
kommunal vuxenutbildning f6r kompetensutveckling i svenskt sprak ar ett
exempel pa framsteg, och utvirdering av detta planeras i december 2023 med
forhoppningen om fortséittning 2024.
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Det strategiska arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare méste fortsitta
utvecklas, med fokus pa att behélla erfarna medarbetare. Chefer och ledare
behover organisatoriska forutséttningar for framgang och forvaltningen bor arbeta
fram en plan for detta under de kommande aren. Fortsatt erbjudande av
utbildningsinsatser dr nddvéndigt for att 6ka antalet medarbetare med adekvat
utbildning.

For att sikerstdlla ekonomisk balans och hallbar bemanning kommer ett nytt
schema- och planeringssystem att upphandlas under 2024

Budget 2024

I mél och budget har vérd- och omsorgsndmnden tilldelats en budget om 1 424,7
miljoner kronor. Jimfort med den tilldelning som ndmnden hade for 2023 enligt
det beslut som fattades av kommunfullméktige den 12 december 2022 innebir det
en 6kning med 74,5 miljoner kronor. Under 2023 har ndmnden erhéllit ytterligare
51,9 miljoner kronor 1 nettookning av budgeten 1 tillfdlliga medel vilka inte
kvarstar under 2024. Den slutgiltiga budgeten per 31 december 2023 uppgér
diarmed till 1 402,1 miljoner kronor och jaimfort med den budgeten motsvarar
nettookningen for 2024 ddrmed 22,6 miljoner kronor.

Av ndmndens ramtilldelning avsitts 755,9 miljoner kronor till vard och omsorg
om &ldre vilket motsvarar en minskning med -8,2 miljoner kronor jamfort med
slutgiltig budget for 2023. Till insatserna enligt LSS och SFB avsitts 551,9
miljoner kronor och motsvarar en 6kning med 31,6 miljoner kronor. For insatser
till personer med funktionsnedséttning (ej LSS/SFB) har 103,1 miljoner kronor
avsatts vilket motsvarar en minskning med -0,4 miljoner kronor. Som en del i
budgetfordelningen har 1,5 miljoner kronor lagts i en buffert for att kunna hantera
oforutsedda kostnader.

Den samlade bedomningen r att budgeten kommer att racka for att ticka
kostnaderna for volymer, med undantag for personlig assistans ddr nimndens ram
justerats ned med 2,1 miljoner kronor. For 2024 har samtliga erséttningar som
beslutats av nimnden réknats upp med 2,0 procent. Trots detta &r bedomningen
fortfarande att det inom verksamheterna i egen regi fortsatt finns behov av
atgarder for sdkra en budget i1 balans. Det dr framfor allt personalkostnaderna som
ar for hoga och det ar en del av utférarens uppdrag att arbeta med atgérder for att
minska kostnaderna for att rymmas inom budget.

Jenny Swird Christine Salemka Carlsén
Socialdirektor Bitrddande socialdirektor

Helén Trostemo
Ekonomichef
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Bilagor
1. Verksamhetsplan 2024 for vard- och omsorgsndmnden
2. Socialforvaltningen plan for uppf6ljning, stod och kontroll 2024-2026
3. Vard- och omsorgsndmndens upphandlingsplan for 2024
4. Verksamhetsstatistik for vard-och omsorgsndmnden 2024

Beslutet ska skickas till
Kommunstyrelsen
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