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Vard- och omsorgsnamnden

Uppfoljning av granskning av rekrytering och bemanningsprocess
inom vard- och omsorgsverksamheten - svar pa skrivelse fran
Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsndmnden dverldmnar forvaltningens tjdnsteutldtande, daterat
2023-05-04, till Huddinge kommuns revisorer, revisonsgrupp 1 som svar pa
revisionsskrivelse Uppfoljning av granskning av rekrytering och bemanningsprocess
inom vard- och omsorgsverksamheten.

Sammanfattning

Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1 har till vard- och omsorgsndmnden
skickat KPMG:s revisionsrapport “uppfoljning av granskning av rekrytering och
bemanningsprocess inom véard- och omsorgsverksamheten” for yttrande.

Uppfoljningen genomfordes under 2022 och granskningen genomfordes under 2020.

Mot bakgrund av rapporten bedémer revisionsgrupp 1 att vard- och
omsorgsndmnden har vidtagit flertalet atgdrder med anledning av den tidigare
granskningens rekommendationer. Det bedoms att samtliga rekommendationer till
stor del 4r genomforda men att det dock finns forbéttringspotential inom foljande
omraden:

- Rutin for sérskilda boenden och bemanningscenter kan kompletteras med en
tydligare skrivning att den géller for samtliga verksamheter.

- For att kunna f6lja upp att bade timanstéllda och semestervikarier upplever att
kommunen é&r en attraktiv arbetsgivare, bedomer revisionsgruppen att det kan finnas
virde i att dela upp medarbetarenkiten

- Det ar viktigt att enheterna och bemanningscenter foljer upp de timanstélldas
respektive semestervikariernas generella synpunkter som getts i medarbetarenkiten

Forvaltningen kommenterar revisionsgruppens rekommendationer under
rubriken forvaltningens synpunkter” i detta tjansteutlatande.

Beskrivning av arendet
KPMG har fatt i uppdrag av Huddinge kommuns revisorers revisionsgrupp 1 att folja
upp resultatet av tidigare genomforda granskning, Granskning av rekrytering och
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bemanningsprocess inom vard- och omsorgsverksamheten. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2022.

Det 6vergripande syftet med granskningen var att f6lja upp om de rekommendationer
som ldmnades av kommunens revisorer i tidigare genomford granskning beaktats av
vard- och omsorgsndmnden.

Granskningen ingick i revisionsplanen for ar 2020.

Efter uppfoljningen dr revisionsgruppens sammanfattande bedomning att det har
vidtagits flertalet atgéirder med anledning av den tidigare granskningens
rekommendationer. Revisionsgruppen bedomer dock att det finns
forbattringspotential inom foljande omraden:

- Rutin for sérskilda boenden och bemanningscenter!' kan kompletteras med en
tydligare skrivning att den géller for samtliga verksamheter.

- For att kunna f6lja upp att bide timanstéllda och semestervikarier upplever att
kommunen dr en attraktiv arbetsgivare, bedomer revisionsgruppen att det kan
finnas virde 1 att dela upp medarbetarenkéten

- Det ar viktigt att enheterna och bemanningscenter foljer upp de timanstilldas
respektive semestervikariernas generella synpunkter som getts 1
medarbetarenkéten

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen kommer att uppdatera rutinen for sirskilda boenden och
bemanningscenter med en tydligare skrivning att den géller for samtliga
verksamheter. Rutinen kommer att publiceras i processen.

Forvaltningen har gjort bedomningen att det dr ett fatal medarbetare som endast
arbetar som ménadsanstilld semestervikarie. De flesta av dessa medarbetare har en
timanstéllning under resten av éret.

Enkiten har varit riktad mot de som har varit timanstéllda via bemanningscenter. De
som dr méanadsanstillda semestervikarier &r anstéllda i verksamheten och har darfor
inte tagit del av medarbetarenkéten.

Forvaltningen ser 6ver rutinen for medarbetarenkéten for att specifikt fAnga de
manadsanstédllda semestervikariernas upplevelse.

Hallbarhet och barnkonventionen
Forvaltningens forslag till beslut bedoms inte i négra konsekvenser ur ett
hallbarhets- eller ett barnrittsperspektiv.

Ekonomiska och juridiska konsekvenser
Forvaltningens forslag till beslut medfor inga ekonomiska eller juridiska
konsekvenser for kommunen.

! Bemanningscenter &r en enhet som bemannar och rekryterar at Huddinge kommuns egenregi inom
dldreomsorg och funktionshinderomsorg.



HUddinge TJANSTEUTLATANDE 3(3)

SOCIALFORVALTNINGEN

Datum Diarienummer
2023-05-04 VON-2023/168.912

Christine Carlsén Elisabeth Soderbiack
Tillforordnad socialdirektor Vikarierande HR-chef

Bilagor
1. Missiv.
2. Rapport. Revisionsskrivelse Uppfoljning av granskning av rekrytering och
bemanningsprocess inom vdrd- och omsorgsverksamheten.

Beslutet ska skickas till

Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsens forvaltning, Pekka P61j6



	Uppföljning av granskning av rekrytering och bemanningsprocess inom vård- och omsorgsverksamheten - svar på skrivelse från Huddinge kommuns revisorer, revisionsgrupp 1
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Beskrivning av ärendet
	Förvaltningens synpunkter
	Hållbarhet och barnkonventionen
	Ekonomiska och juridiska konsekvenser
	Bilagor
	Beslutet ska skickas till


