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Sammanfattning

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur
kommunstyrelsen och namnderna arbetar med att efterleva mal och budget géllande
effektiviseringsarbetet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Syftet med granskningen har varit att granska hur kommunstyrelsen och namnderna
arbetar med att efterleva mal och budget gallande effektiviseringsarbetet for att behalla
en god kvalitet i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta

mojliga satt.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
namnderna i allt vasentligt har arbetat med effektiviseringsarbetet sa som det
faststalls i budgeten for att behalla en god kvalité i verksamheterna samtidigt
som varje skattekrona anvidnds pa basta mojliga satt.

| styrelse/namndernas verksamhetsplaner och i delarsrapprotering presenteras
namndmal med etappmal, mal fér 2030 samt tidigare arsresultat. Dessutom
presenteras hur ndmnder/styrelse arbetar med effektivisering. | delarsrapporteringen
per augusti 2023 for respektive namnd/styrelse har bedémningar gjorts avseende de
namndmal som presenterats i verksamhetsplanerna. Vidare presenteras
effektiviseringsarbetet i bade delarsrapporten per april och per augusti 2023. Angaende
de beskrivningar som aterfinns for effektiviseringsarbetet samt namnders/styrelsers
maluppfyllelse aterrapporteras detta vid arsbasis till kommunfullmaktige.

Daremot sker endast enstaka jamférande analyser med Huddinge kommuns valda
jamfdérelse kommuner. Detta trots att det uppges i budgeten att sadana analyser ska

utforas.

| det foljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till

revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Beddémning: | allt vasentligt

Rekommendationer

Pa vilket satt tar sig
analys- och
jamforelsearbetet
uttryck i
kommunstyrelsens och
namndernas
verksamhetsplaner?

| styrelse och ndmnders
verksamhetsplaner finns det
namndmal som tar upp statistik
som jamfor med foregaende
arsresultat for namnd/styrelse.
Indikatorer, etappmal och mal for
2030 satts upp for respektive
namnd/styrelses valda namndmal.
| respektive ndmnd/styrelses
verksamhetsplaner anges hur man
ska arbeta med effektivisering.
Déaremot ar det endast i
grundskolenamndens
verksamhetsplan jamférande
statistik med de valda
jdmforelsekommunerna tas upp.
Detta trots att budgeten for 2023

Vi rekommenderar kommunstyrelsen
att:

Foresla en forandring av den
instruktion for effektiviseringsarbetet
som framgar av budgeten dar avsnitt
avseende jdmforelser revideras
genom att fortydliga i vilket steg av
processen (planering eller
uppfdljning) som jamférelser ska
goras, alternativt ta bort avsnittet.

Eller

Inkludera i instruktionerna for
verksamhetsplanering pa vilket satt
de jamférande analyserna med
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anger att jamforelser med valda
kommuner ska goras.

jamforelsekommuner s& som det
anges i budgeten ska ta sig i uttryck.

Utifran resultatet av var granskning
rekommenderar vi styrelsen och
samtliga ndmnder att:

| verksamhetsplaneringen samt i
delarsrapporteringen inkludera
jamforande statistik med de valda
jamforelsekommunerna eller beskriv
varfor det inte varit mojligt for att folja
det som anges i budgeten for 2023.

Revisionsfraga

Bedomning: Ja

Rekommendationer

Vilka jamforelser och
analyser har
aterrapporterats till
kommunstyrelsen och
namnderna?

| delarsrapporteringen per augusti
2023 for respektive namnd /
styrelse har bedémningar gjorts
avseende de ndmndmal som
presenterats i
verksamhetsplanerna. Vidare
presenteras effektiviseringsarbetet
i bade delarsrapporten per april
och per augusti 2023.

Inga rekommendationer

Revisionsfraga

Bedomning: Ja

Rekommendationer

Ar uppféljning och
aterrapportering
tilirackligt av analys-
och jamforelsearbetet
utifran
kommunstyrelsens
uppsiktsplikt?

Namndernas effektiviseringsarbete
aterfinns i Huddinge kommuns
delarsrapporteringen per april
2023. Vidare aterfinns uppfyllandet
av valda namndmal i Huddinge
kommuns delarsrapporteringen per
augusti 2023.

Inga rekommendationer

Revisionsfraga

Bedomning: Ja

Rekommendationer

Aterrapporteras
jamforelsearbetet till
kommunfullmaktige
pa ett sadant satt att
det ar mojligt att
vardera om
verksamheterna
behallit en god
kvalité.

Angaende de beskrivningar som
aterfinns for effektiviseringsarbetet
samt ndmnders/styrelsers
maluppfyllelse aterrapporteras
detta vid arsbasis till
kommunfullmaktige.
Kommunfullmaktige kan saledes
beddma hur det generella arbetet
med effektiviseringsarbetet
fortldper och om ndmnder/styrelser
uppfyller de valda namndmalen.

Inga rekommendationer
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Bakgrund

KPMG har av Huddinge kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hur
kommunstyrelsen och namnderna arbetar med att efterleva mal och budget géallande
effektiviseringsarbetet for att behalla en god kvalitet i verksamheterna samtidigt som
varje skattekrona anvands pa basta mdjliga satt. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2023.

Enligt mal och budget fér 2023 framgar att for att Huddinge ska klara de framtida
demografiska utmaningarna med en allt aldre befolkning men ocksa leva upp till
invanarnas krav och férvantningar pa kvalitet behdver verksamheterna effektiviseras
pa ett langsiktigt hallbart satt. Malet med effektiviseringsarbetet ar att behalla en god
kvalitet i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta majliga
satt.

Genom att verksamheterna analyserar bade kostnader och verksamhetsresultat och
jamfér nulaget med de kommuner som har en hogre effektivitet ges en utgangspunkt
och mer djupgaende analyser kan pabdrjas. En verksamhet bedéms ha en hogre
effektivitet om den med samma mangd resurser nar battre verksamhetsresultat eller
om verksamheten med farre resurser nar samma eller battre verksamhetsresultat.
Effektiviteten handlar helt enkelt om hur val verksamheten lyckas omvandla sina
resurser till verksamhetsresultat.

Jamforelsekommuner

Huddinge har beslutat om féljande jamférelsekommuner:

e Haninge,
e Jarfalla,
e Nacka,

e Sollentuna och
e genomsnittskommunen i Stockholms lan.

For de verksamheter som har maéjlighet ska jamférelsen alltid kompletteras med en
grupp kommuner som har liknande férutsattningar att bedriva den specifika
verksamheten. Alla namnder ska aktivt jobba med att jamféra och analysera pa detta
satt. All uppféljning och planering ska ta sin grund i detta.

De fortroendevalda revisorerna bedomer att det finns en risk for att kommunstyrelsen
och namnderna inte tillrackligt tillfredsstallande analyserar bade kostnader och
verksamhetsresultat och jamfér nulaget med de kommuner som har en hogre
effektivitet.

Revisorerna har med bakgrund av detta beslutat att genomféra en granskning
avseende arbetet med att jamfdra, analysera och férandra utifran kommunfullmaktiges
beslut.
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Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen ar att granska hur kommunstyrelsen och ndmnderna arbetar
med att efterleva mal och budget géllande effektiviseringsarbetet for att behalla en god
kvalitet i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta mgjliga
satt.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

- Pa vilket satt tar sig analys- och jamforelsearbetet uttryck i kommunstyrelsens
och namndernas verksamhetsplaner?

- Vilka jamforelser och analyser har aterrapporterats till kommunstyrelsen och
namnderna?

- Ar uppféljning och aterrapportering tillrackligt av analys- och jamférelsearbetet
utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt?

- Aterrapporteras jamférelsearbetet till kommunfullméktige pa ett s&dant séatt att
det ar mojligt att vardera om verksamheterna behallit en god kvalité.

Granskningen har avsett kommunstyrelsen och kommunens ndmnder. Granskningen
har varit av évergripande karaktar och har fokuserat pa de delar av
effektiviseringsarbetet som styrelse och namnderna ar involverade i. Granskningen
avser verksamhetsaret 2023. Kommunens forvaltningar utfor ett omfattande
effektiviseringsarbete som inte har berérts inom ramen fér den har granskningen.

Revisionskriterier
| granskningen utgors revisionskriterierna av:

- Kommunallagen 6 kap § 6

- Tillampbara interna regelverk och policyer.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

- Dokumentstudier av reglementen, riktlinjer, arsplaner, verksamhetsplaner och
delarsrapporter.

- Intervjuer har genomférts med sektionschefen fér budgetenheten och
ekonomichefen for budgetavdelningen.

Rapporten ar faktakontrollerad av sektionschef budget- och verksamhetsstyrning och
ekonomidirektér ekonomiavdelningen Kommunstyrelsens férvaltning.
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Resultat av granskningen

| samband med granskningen har intervju genomférts med sektionschefen och
ekonomichefen fér budgetavdelningen. Av intervjun framgick det att JAF (jamfoérelse,
analys och férandring) ar en metod som tidigare anvants i kommunen. Idag anvands
inte begreppet JAF, da man upplevde att arbetet med effektivisering stannade upp
efter det att jdAmforelserna var gjorda. Idag arbetar Huddinge kommun i stallet med ett
effektiviseringsarbete dar man férsdker realisera den effektiviseringspotential som
tidigare identifierats, bland annat under aren da arbetet genomférdes enligt JAF-
modellen.

Styrande dokument och overgripande samordning avseende
effektiviseringsarbetet

Budget 2023

Enligt Huddinge kommuns budget for 2023 sa behdver verksamheterna effektiviseras
pa ett langsiktigt hallbart satt, for att Huddinge ska klara de framtida demografiska
utmaningarna med en allt aldre befolkning men ocksa leva upp till invanarnas krav och
forvantningar pa kvalitet. Malet med effektiviseringsarbetet ar att behalla en god kvalitet
i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta méjliga satt.

Vidare anger budgeten att om verksamheterna analyserar bade kostnader och
verksamhetsresultat samt jamfér nulaget med de kommuner som har en hégre
effektivitet, ges en utgangspunkt och mer djupgaende analyser kan pabodrjas.

Huddinge har beslutat om féljande jamférelsekommuner

e Haninge, Jarfalla, Nacka, Sollentuna och genomsnittskommunen i Stockholms Ian

Vidare anges att for verksamheter som har mdjlighet ska jamférelsen alltid
kompletteras med en grupp kommuner som har liknande férutsattningar att bedriva
dem specifika verksamheten.

Budgeten ger aven exempel pa en inledande analys. Budgeten anger att ett satt att
fanga verksamheternas effektivitet ar att satta kostnadsnivan och verksamhetsresultat-
ten i relation till varandra. En verksamhet bedéms ha en hdgre effektivitet om den med
samma mangd resurser nar battre verksamhetsresultat eller om verksamheten med
farre resurser nar samma eller battre verksamhetsresultat. Effektiviteten handlar helt
enkelt om hur val verksamheten lyckas omvandla sina resurser till verksamhetsresultat.
Vidare ger budgeten ett exempel pa hur en nettokostandsavvikelse i procent ar satt i
relation till hur manga elever som i arskurs 9 ar behériga till nagot av gymnasieskolans
program.

Vidare fortydligar budgeten att analysen ska brytas ned i olika bestandsdelar. Till den
kvantitativa analysen behdver data brytas ner mellan kén, alder och olika geografiska
omraden liksom mellan enheter. Budgeten anger att &ven kvalitativ information
behdver adderas till analysen. Budgeten anger att alla namnder aktivt ska arbeta med
att analysera pa detta satt och att all uppféljning och planering ska ta sin grund i detta.
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Budgeten ger ett exempel pa hur statistik kan jamféras mellan olika kommuner, se
bilaga A.

3.1.2 Instruktion for namndernas verksamhetsplanering 2023

| samband med granskningen har vi tagit del av en instruktion' fér namndernas
verksamhetsplanering for ar 2023. Se bilaga B for en utférligare beskrivning av
instruktionen.

3.1.3 Instruktion féor namndernas uppfoéljningar av verksamhetsplanering 2023

| samband med granskningen har vi tagit del av en instruktion? for namndernas
uppfdljningar av verksamhetsplanering 2023. Se bilaga C foér en utforligare beskrivning
av instruktionen.

314 Instruktion for verksamhetsberattelse 2022

| samband med granskningen har vi tagit del av en instruktion? fér namndernas
verksamhetsberattelser for ar 2022. Se bilaga D for en utférligare beskrivning av
instruktionen.

3.2 Namndernas och styrelsens effektiviseringsarbete

| féljande kapitel beskrivs namndernas och styrelsens effektiviseringsarbete. For en
beskrivning av styrelsens och respektive ndamnds verksamhetsomrade, se bilaga E.

3.21 Kommunstyrelsen

| kommunstyrelsens verksamhetsplan* anges det att arbetet med att genomlysa
kommunens verksamheter i syfte att fa en mer kostnadseffektiv verksamhet med
fortsatt hdg kvalitet fortsatter. Vidare anges att en viktig del i det arbetet ar fokus pa
resultat och jamférelser och att aktivt driva effektivisering av arbetsprocesser.

| kommunstyrelsens verksamhetsplan sa finns féljande uppsatta namndmal

- att 6ka trygghet och delaktighet,

- ha ett attraktivt féretagsklimat,

- ha goda och hallbara livsmiljoer

- haen hdg takt i bostadsbyggande

- minska klimatpaverkan

- varna den biologiska mangfalden

- utveckla cirkular ekonomi som minimerar gifter i miljén
- ha en sund och uthallig ekonomi

" Instruktion for namndernas verksamhetsplanering 2023, kommunstyrelseforvaltningen, 2022-05-04
2 Instruktion for nAmndernas uppfoljningar av verksamhetsplanering 2023, 2023-05-17

3 Instruktion for namndernas verksamhetsberattelse 2022, 2022-11-16

4 Verksamhetsplan 2023, Kommunstyrelsen, 2023-03-08 § 17
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- att Huddinge kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal fér ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningarna. Vi noterar att
jamférelser med Huddinges valda jamforelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfor jamforelser saknas, trots att det av budgeten framgar att all uppféljning
och planering ska ta sin grund i jamférelsearbetet

| kommunstyrelsens verksamhetsplan finns det ett avsnitt som heter effektivitetsarbete.
| avsnittet om effektivitetsarbete framgar det pa en évergripande niva hur
kommunstyrelsen ska arbeta med att skapa effektiva och andamalsenliga processer.
De delar i effektivetsarbetet som lyfts ar ekonomi, digitalisering, styrande dokument,
attraktivitet som arbetsgivare samt en sammanhallen kultur i hela organisationen. For
samtliga delar i effektivitetsarbetet beskrivs pa en dversiktlig niva hur det ser ut i
nulaget, vad som behdver géras och mal med effektiviseringen.

Aterrapportering

| samband med granskningen har vi tagit del av kommunstyrelsens delarsrapportering
per 30 april 20235, som har godkants av kommunfullmaktige®. Av delarsrapporten fran
april framgar det att i april har arbetet med namndernas mal endast inletts och att utfall
saknas pa indikatorerna. Darav genomférs inte analys och beddmningar av
maluppfyllelse i april. Analys och prognos pa maluppfyllelsen fér ndAmndens mal gors i
delarsrapport per augusti och analys och slutlig bedémning av maluppfyllelsen gors i
verksamhetsberattelsen. Status pa namndens uppdrag och eventuella avvikelser
kommenteras dock redan i delarsrapport per april. Denna formulering aterfinns aven i
samtliga namnders delarsrapportering per april.

Vidare finns det ett avsnitt i kommunstyrelsens delarsrapportering for april som beror
effektivitetsarbetet. | detta avsnitt beskrivs pa en évergripande niva hur man ska arbeta
och hur man arbetar med ekonomi, digitalisering, styrande dokument, hur man ar en
attraktiv arbetsgivare samt hur man arbetar med en sammanhallen kultur i hela
organisationen.

Kommunstyrelsens delarsrapport’ per augusti 2023 anger att namndmalen angaende
ett attraktivt foretagsklimat, att minska klimatpaverkan, att biologisk mangfald varnas i
den fysiska planeringen, att utveckla den cirkuldra ekonomin som minimerar gifter i
miljén, att Huddinge kommun har en sund och uthallig ekonomi samt att Huddinge
kommun ar en attraktiv arbetsgivare bedoms vara i hdg grad uppfyllda. Namndmalen
angaende att 6ka trygghet och delaktighet, att ha goda och hallbara livsmiljéer samt att
ha en hog takt i bostadsbyggandet beddéms vara delvis uppfyllda. Vidare anges hur
man arbetar med effektiviseringsarbetet samt vilka atgarder som tas for att 6ka
effektiviteten.

5 Delarsrapport per 30 april 2023 kommunstyrelsen, godkand av kommunstyrelsen 2023-06-14 §3
6 Sammantradesprotokoll, kommunfullméaktige 2023-09-04 §10
7 Delarsrapport per 31 augusti 2023 kommunstyrelsen, godkand av kommunstyrelsen 2023-10-27 §7
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Kommunstyrelsens uppsiktsplikt

Huddinge kommun har gjort en delarsrapportering® per april 2023 som har godkants av
kommunfullmaktige®. | delarsrapporten finns ett avsnitt som beskriver
effektiviseringsarbetet. | avsnittet beskrivs att effektiviseringsarbetet pagar foér samtliga
namnder inom en eller flera verksamheter. Vidare ges en 6versiktlig beskrivning av det
effektiviseringsarbete som pagar for kommunstyrelsen, kultur- och fritidsnamnden,
forskolenamnden, grundskolenamnden, bygglovs- och tillsynsnamnden, natur- och
stadsmiljonamnden, vard- och omsorgsnamnden, socialnamnden samt gymnasie- och
arbetsmarknadsnamnden.

Huddinge kommun har &ven gjort en delarsrapport'® per augusti 2023. |
delarsrapporten foljs kommunfullmaktiges mal for god ekonomisk hushallning upp
utifran social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet.

Verksamheterna foljs upp utifran beslutade verksamhetsplaner och en prognos goérs av
arets maluppfyllelse. Prognostiseringen sker per namnd. Prognostiseringen utgar i
grunden ifran i vilken grad beslutade etappmal bedéms kunna uppnas. Etappmalen ar
gjorda utifran varje namnds valda indikatorer som ar kopplade till varje mal.
Utvarderingen av etappmal gors av 4 olika nivaer. Malet kan vara i mycket hég grad
uppfyllt (samtliga etappmal har uppfylits), i hog grad uppfyllt (tydlig majoritet av
etappmal ar uppfyllida), delvis uppfyllt (halften av etappmalen ar uppfylida) eller ej
uppfyllt (majoriteten av etappmalen ar inte uppfyllda). For att sakerstalla en rattvisande
bild ges namnder mgjlighet att addera relevant information som inte har fangats med
hjalp av indikatorerna.

Av Huddinge kommuns delarsrapport per augustis sammanstallning av malen framgar
det att 7 mal ar uppfyllda i hdg grad. Dessa mal avser att:

- Huddinge har en trygg och lyckad skolgang som lagger grunden for framtiden

- Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

- Huddinges valfard haller en hog kvalité

- Arbete och foretagsamhet lagger grunden fér valfarden

- Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

- Huddinge kommun har en sund och uthallig ekonomi

- Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare

Vidare framgar att resterande 3 mal ar delvis uppfyllda. Dessa mal avser:

- Hallbart samhallsbyggande med fokus pa blandade boendereformer
- Minska klimatpaverkan
- Cirkular ekonomi som minimerar gifter i miljén

Av delarsrapporten fran augusti framgar det att jamférelser med Huddinges beslutade
jamforelsekommuner har gjorts angaende tre mal. Dessa ar arbete och foretagsamhet

8 Delarsrapport per 30 april 2023, godkand av kommunstyrelsen 2023-06-14 §4

9 Sammantradesprotokoll, kommunfullmaktige 2023-09-04 §11

10 Delarsrapport per 31 augusti 2023, godkand av kommunstyrelsen 2023-10-27 §5, godkand av
kommunfullmaktige 2023-11-06 §8
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som lagger grunden for valfarden, minskad klimatpaverkan samt cirkular ekonomi som
minimerar gifter i miljon.

Forskolenamnden

| forskolenamndens verksamhetsplan® for ar 2023 anges det att namnden ska
samverka med andra namnder och myndigheter inom och utom kommunen i syfte att
uppna en effektiv och &ndamalsenlig verksamhet for kommunen som helhet. Namnden
ska sarskilt samverka med socialnamnden, samt vard- och omsorgsnamnden.

| férskolenamndens verksamhetsplan sa finns foljande uppsatta namndmal:

- att barn utmanas och utvecklas i en verksamhet med hog kvalitet i en trygg miljé
- ha legitimerade férskolelarare som undervisar i férskolan
- att den pedagogiska verksamheten ar likvardig for alla barn

- att barn och medarbetare har god kdnnedom och gor aktiva val som bidrar till
hallbarutveckling

- att forskolendmnden har en ansvarsfull och effektiv ekonomi

- att ndmndens medarbetare ar engagerade och har en balanserad
arbetssituation.

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningarna. Vi noterar att
jamfoérelser med Huddinges valda jamférelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfér jamforelser saknas.

| forskolenamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt som heter effektivitetsarbete.
| avsnittet om effektivitetsarbete framgar det att férskolenamnden under 2023 kommer
att arbeta med att effektivt minska administrationen och icke pedagogisk
stoédverksamhet, bade pa central forvaltning och pa forskolorna samt att arbeta med
effektivt lokalutnyttjande. For effektivitetsarbetet sa finns det beskrivs pa en éversiktlig
niva hur det ser ut i nulaget, vad som behdver géras och mal med effektiviseringen.

Aterrapportering

Forskolenamnden har en delarsrapportering'? per 30 april 2023. | delarsrapporteringen
berdrs pa ett dvergripande plan hur man arbetar med effektivitetsarbetet och atgarder
som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten™® per 31 augusti 2023 har namnden prognostiserat sin maluppfyllelse
for respektive namndmal. Samtliga mal bedéms vara i hog grad uppfylida. Analysen
kring namndmalet angaende att barn utmanas och utvecklas i en verksamhet med hdg
kvalitet i en trygg miljo, sa beskrivs att utfallet vertraffar lanssnittet och ligger pa en
hog niva i relation till de utvalda jamférelsekommunerna. Vidare aterrapporteras hur

1 Verksamhetsplan 2023 for forskolenamnden, férskolenamnden, 2023-03-29 §8
12 Delarsrapport per 30 april 2023 forskolenamnden, godkand av férskolenamnden 2023-05-31 §8
13 Delarsrapport per 31 augusti 2023 forskolenamnden, godkand av férskolenamnden 2023-10-18 §7
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man arbetar med effektiviseringsarbetet och vilka atgarder som har tagits for att
effektivisera arbetet.

Grundskolendamnden

| grundskolenamndens verksamhetsplan'# anges att grundskolenamnden ska
samverka med andra namnder och myndigheter inom och utom kommunen i syfte att
uppna en effektiv och andamalsenlig verksamhet for kommunen som helhet. Namnden
ska sarskilt samverka med socialnamnden, samt vard-och omsorgsnamnden.

| grundskolenamndens verksamhetsplan sa finns féljande uppsatta namndmal:

- eleverna nar kunskapskraven och utvecklas sa lang som majligt i en trygg miljé

- elevernas undervisning leds av legitimerade och behdriga larare i respektive
amne

- eleverna ges en likvardig skolgdng med hog kvalitet

- att elever och medarbetare har en god kdnnedom och gor aktiva val som bidrar
till hallbar utveckling

- att grundskolenamnden har en ansvarsfull och effektiv ekonomi
- namndens medarbetare &r engagerade och har en balanserad arbetssituation.

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningarna.

| grundskolenamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt som heter
effektivitetsarbete.

| detta avsnitt beskrivs att under 2021 och 2022 pabdrjades ett omstallningsarbete med
ett effektivare samt minskad administration och icke pedagogisk stédverksamhet, bade
pa central férvaltning och pa skolorna samt en minskad chefstathet, bade pa central
forvaltning och pa skolorna. Dessutom anges effektivare lokal utnyttjande och
kunskapsresultat som effektiviseringsmal. For effektivitetsarbetet beskrivs hur det ser
ut i nulaget, vad som behdver géras och mal med effektiviseringen. Vidare presenterar
grundskolenamnden aven jamférande statistik mellan bade skolor inom kommunen
samt mellan jamférelsekommunerna Haninge, Jarfalla, Nacka och Sollentuna.

Aterrapportering

Grundskolenamnden har en delarsrapport per 30 april 2023. | delarsrapporten berérs
pa ett 6vergripande plan hur man arbetar med effektivitetsarbetet och atgarder som har
tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten per augusti 20236 prognostiserar namnden maluppfyllelsen for
respektive namndmal. Prognosen beddms utifran nya eller preliminara resultat pa
indikatorer och hur det planerade arbetet for att uppna malen fortldper. Samtliga

4 Verksamhetsplan 2023 for grundskolenamnden, grundskolenamnden, 2023-03-28 §8
15 Delarsrapport per 30 april 2023 grundskolendmnden, godkénd av grundskolenamnden 2023-05-31 §7
16 Delarsrapport per 31 augusti 2023 grundskolendmnden, godkénd av grundskolendamnden 2023-10-17
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namndmal bedéms vara i hog grad uppfyllda. Vidare presenteras arbetet med
effektivitetsarbetet dar det anges hur grundskolenamnden arbetar med effektivisering
samt vilka atgarder som tagits for effektiviseringsarbetet.

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden

| gymnasie- och arbetsmarknadsnamndens verksamhetsplan'’ finns féljande uppsatta
namndmal:

- alla elever kan utveckla sina kunskaper for en trygg och lyckad framtid,
- fler Huddingebor far ratt insats och nar egen forsorjning,

- fler unga etablerar sig i samhalls- och arbetsliv,

- att verksamheten bidrar till sankt klimatpaverkan,

- att ha en langsiktig ekonomisk hallbarhet

- Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare.

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningen. Vi noterar att
jamforelser med Huddinges valda jamférelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfér jamférelser saknas.

| gymnasie- och arbetsmarknadsnamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt som
heter effektivitetsarbete. Effektivtsarbetet berér bade gymnasie- och vuxenutbildning
samt arbete och forsoérjning. For effektivitetsarbetet sa finns det beskrivet pa en
oversiktlig niva hur det ser ut i nulaget, vad som behdver géras och mal med
effektiviseringen. | avsnittet effektiviseringsarbete anges det att trots effektivt arbete
med anpassning av organisationen till minskad efterfragan ar nettokostandsavvikelsen
fér gymnasieverksamheten samre an i jamférbara kommuner. |
verksamhetsplaneringen visas dock ingen jamférande statistik mot
jamférelsekommunerna.

Aterrapportering

Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden har en delarsrapport® per 30 april 2023. |
delarsrapporten berérs pa ett évergripande plan hur man arbetar med
effektivitetsarbetet och atgarder som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten per 31 augusti 2023 anges att namndmalet angaende lang
ekonomisk hallbarhet ar i mycket hég grad uppfyllt. Namndmalen angaende att alla
elever utvecklar sina kunskaper for en trygg och lyckad framtid, att fler Huddingebor far
ratt insats och nar egen férsorjning, att fler unga etablerar sig i samhalls- och arbetsliv
samt att Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare bedéms vara i hég grad
uppfyllda. Namndmalet angaende att verksamheten bidrar till sankt klimatpaverkan ar
delvis uppfyllt. Vidare anges hur man arbetar med effektiviseringsarbetet och vilka

17 Verksamhetsplan fér gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden 2023

'8 Delarsrapport per 30 april 2023 gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden, godkand av gymnasie- och
arbetsmarknadsnamnden 2023-06-07 §3

19 Delarsrapport per 31 augusti 2023 gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden
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atgarder som tas pa en generell niva, inom arbetet och férsérjning samt fér gymnasie-
och vuxenutbildningen.

Socialnamnden
| socialnamndens verksamhetsplan? finns féljande uppsatta namndmal:

- fler barn och vuxna tar del av forebyggande insatser i ett tidigt skede
- att socialtjansten motverkar rekryteringen till kriminella natverk

- att barn, ungdomar och familjer upplever en férbattrad situation efter beviljat
stdd fran socialtjansten

- att vuxna upplever en forbattrad situation efter beviljat stdd fran socialtjansten
- att socialndmnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser

- att Huddinges individ- och familieomsorg har en sund och uthallig ekonomi och
- att chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i stdndig utveckling.

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal fér ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningen. Vi noterar att
jamférelser med Huddinges valda jamforelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfor jamférelser saknas.

| socialndmndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt som heter effektivitetsarbete.
Effektivitetsarbetet berdr familjecentraler och beskriver pa en dversiktlig niva hur det
ser ut i nulaget, vad som behdver géras och mal med effektiviseringen.

Aterrapportering

Socialnamnden har en delarsrapport?! per 30 april 2023. | delarsrapporten berérs pa
ett dvergripande plan hur man arbetar med effektivitetsarbetet och atgarder som har
tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten per 31 augusti 2023 anges att namndmalen angaende att fler barn
och vuxna tar del av férebyggande insatser i ett tidigt skede och att chefer och
medarbetare bidrar till en god verksamhet i standig utveckling bedéms vara i mycket
hog grad uppfyllda. Namndmalen angaende att socialtjansten motverkar rekrytering till
kriminella natverk och att barn, ungdomar och familjer upplever en férbattrad situation
efter beviljat stod fran socialtjansten bedéms vara i hég grad uppfyllda.

Namndmalen angaende att vuxna upplever en forbattrad situation efter beviljat stod
fran socialtjansten samt att socialnamnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser
beddms vara delvis uppfyllda. Namndmalet angaende att Huddinges individ-och
familjeomsorg har en sund och uthallig ekonomi bedéms inte vara uppfyllt. Vidare
berdrs pa ett vergripande plan hur man arbetar med effektivitetsarbete. Atgarder
presenteras ytterligare i bilagan?? atgardsplan till delarsrapporten per augusti 2023.

20 \Verksamhetsplan 2023 fér socialndmnden, 2023-03-30 §5
21 Delarsrapport per 30 april 2023 socialndmnden, godkand av socialndamnden 2023-06-08 §5
22 Atgardsplan for socialndmnden 2023-2026
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Vard- och omsorgsnamnden
| vard- och omsorgsnamndens verksamhetsplan? finns foljande uppsatta namndmal:

- Med ratt stéd genom livet kan Huddinges aldre bibehalla en hdg grad av
sjalvstandighet

- Att Huddinges aldre och anhdériga upplever en hég grad av delaktighet

- Att Huddinges aldre kanner trygghet och fortroende for personalen

- Att Huddinges funktionshindrade upplever en hdg grad av delaktighet

- Att Huddinges funktionshindrade kanner trygghet och fértroende for personalen
- Att vard-och omsorgsnamnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser

- Att Huddinge funktionshinderomsorg och aldreomsorg har en sund och uthallig
ekonomi

- Att chefer och medarbetare bidrar till en god verksamhet i standig utveckling

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningen. Vi noterar att
jamforelser med Huddinges valda jamférelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfor jamforelser saknas.

| vard-och omsorgsnamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt kring
effektivitetsarbetet. | detta avsnitt berors effektivitetsarbetet kring omradena sarskilda
boenden for aldre, hemtjanst och effektiv vikariehantering. For effektivitetsarbetet
beskrivs hur det pa en dversiktlig niva hur det ser ut i nulaget, vad som behdver goras
och mal med effektiviseringen.

Aterrapportering

Vard-och omsorgsnamnden har en delarsrapport?* per 30 april 2023. | delarsrapporten
beskrivs utforligt hur vard- och omsorgsnamnden arbetar med effektivitetsarbetet och
atgarder som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras. Angaende
effektiviseringsarbetet for vard- och omsorgsboenden presenteras jamférande statistik
med liknande kommuners aldreomsorg.

| delarsrapporten? per 31 augusti 2023 anges att namndmalet angaende att
Huddinges funktionshindrade upplever en hég grad av delaktighet ar i mycket hég grad
uppfyllt. Namndmalen angaende att Huddinges funktionshindrade kanner trygghet och
fortroende fér personalen, att Huddinges aldre och anhériga upplever en hég grad av
delaktighet samt malet angaende Huddinges aldre ska kunna bibehalla en hég grad av
sjalvstandighet beddms vara i hog grad uppfyllda. Namndmalen angaende att vard-och
omsorgsnamnden minskar sina utslapp av vaxthusgaser, att chefer och medarbetare
bidrar till en god verksamhet i stdndig utveckling samt att Huddinges aldre kanner
trygghet och foértroende for personalen bedéms vara delvis uppfyllda. Namndmalet
angaende att Huddinges funktionshinderomsorg och aldre omsorg har en sund och

23 VVerksamhetsplan 2023 for vard-och omsorgsnamnden, 2023-03-29 §6
24 Delarsrapport per 30 april 2023 vard- och omsorgsnamnden, godkand av vard-och omsorgsnamnden
2023-06-07 §6
25 Delarsrapport per 31 augusti 2023 gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden
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uthallig ekonomi bedéms inte vara uppfyllt. Vidare berérs pa ett dvergripande plan hur
man arbetar med effektivitetsarbete. Atgarder presenteras ytterligare i bilagan?®
atgardsplan till delarsrapporten per augusti 2023.

Kultur- och fritidsnamnden
| kultur-och fritidsnamndens verksamhetsplan?’ finns féljande uppsatta namndmai:

- Huddingeborna har jamlik tillgang till ett varierat utbud av kultur- och
idrottsaktiviteter

- Huddingeborna har jamlik tillgang till inkluderade och trygga métesplatser

- | Huddinge finns god tillgang till &ndamalsenliga lokaler och anlaggningar for
kultur, idrott och fritid

- Namnden ska minska sin klimatpaverkan samt informera och engagera
invanare att minska klimatpaverkan

- Utveckla den cirkuldra ekonomin och minska spridningen av miljégifter
- Kultur- och fritidsnamnden ska ha en ekonomi i balans

- Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare med aktivt medarbetarskap och
aktivt ledarskap

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till forvaltningen. Vi noterar att
jamférelser med Huddinges valda jamforelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfor jamforelser saknas.

| kultur-och fritidsnamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt angaende
effektivitetsarbetet. | avsnittet framgar ett antal effektiviseringsmal angaende lokalers
nyttjandegrad, taxor och avgifter for vuxenverksamheten inom lokaler och
anlaggningar. Kulturskolan, kulturgarantin, fritidsgardsverksamheten och Fullersta
Gard. | verksamhetsplanen framgar det pa en 6versiktlig niva vad nulaget ar och vad
som bor goras angaende effektivitetsarbetet.

Aterrapportering

Kultur- och fritidsnamnden har en delarsrapport?® per 30 april 2023. | delarsrapporten
berors pa ett 6vergripande plan hur man arbetar med effektivitetsarbetet och atgarder
som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten?® per 31 augusti 2023 anges att malen angaende att Huddingeborna
har en jamlik tillgang till ett varierat utbud av kultur-och idrottsaktiveter, att
Huddingeborna har jamlik tillgang till inkluderade och trygga métesplatser samt att det i
Huddinge finns god tillgang till &ndamalsenliga lokaler och anlaggningar for kultur,

2 Atgéardsplan per 31 augusti for vard- och omsorgsndmnden 2023-09-18
27 \Verksamhetsplan 2023 for kultur- och fritidsndmnden, 2023-03-28 §5
28 Delarsrapport per 30 april 2023 kultur-och fritidsnamnden, faststalld av kultur- och fritidsnamnden 2023-
06-13 §5
29 Delarsrapport per 31 augusti 2023 kultur- och fritidsnamnden, godkand av kultur-och fritidsnamnden
2023-10-05 §5
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idrott och fritid ar i hdg grad uppfyllda. Namndmalen angaende att minska
klimatpaverkan samt informera och engagera invanare att minska klimatpaverkan,
utveckla den cirkulara ekonomin och minska spridningen av miljogifter, att kultur- och
fritidsnamnden ska ha en ekonomi i balans samt att Huddinge kommun ar en attraktiv
arbetsgivare med aktivt medarbetarskap och aktivt ledarskap bedéms vara delvis
uppfyllda. Angdende namndmalet om att Huddingeborna har en jamlik tillgang till
inkluderande och trygga métesplatser anges en jamférelse gentemot
jamférelsekommunerna. Vidare berérs hur man arbetar med effektivitetsarbetet och
atgarder som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

Bygglovs- och tillsynsnamnden

| bygglovs- och tillsynsnamndens verksamhetsplan® anges foljande uppsatta
namndmal:

- Huddinge upplevs som en trivsam och trygg kommun

- Huddinges foretagare far en god service

- En sammanhallen och effektiv samhallsbyggnadsprocess

- Okad medvetenhet om klimatpaverkan

- Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

- Skattemedel och intakter fran avgifter anvands effektivt

- Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare
For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till foérvaltningen. Vi noterar att

jamférelser med Huddinges valda jamforelsekommuner saknas, samt att man inte har
forklarat varfor jamférelser saknas.

| bygglovs- och tillsynsndmndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt angadende
effektivitetsarbetet. | avsnittet sa framgar det namnden ska arbeta med effektivisering
angaende applikationer, hantering av utgaende post och ett antal e-tjanster. |
verksamhetsplanen framgar det pa en dversiktlig niva vad nulaget ar, vad som bor
goras angaende effektivitetsarbetet samt malen med effektiviseringen.

Aterrapportering

Bygglovs- och tillsynsnamnden har en delarsrapport®' per 30 april 2023.1
delarsrapporten beskrivs utforligt hur bygglovs-och tillsynsnamnden arbetar med
effektivitetsarbetet och atgarder som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten®? per 31 augusti 2023 anges att nAmndmalen angaende att
Huddinges foretagare far en god service samt att varna biologisk mangfald och god
vattenstatus ar i mycket hog grad uppfyllt. Namndmalen angaende att Huddinge

80 Verksamhetsplan fér bygglovs-och tillsynsndmnden 2023, 2023-03-14, §5

31 Delarsrapport per 30 april 2023 bygglovs-och tillsynsnamnden, godkénd av bygglovs- och
tillsynsndmnden 2023-05-23 §8

32 Delarsrapport per 31 augusti 2023 bygglovs- och tillsynsndmnden, godkand av bygglovs-och
tillsynsnamnden 2023-10-03 §6
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upplevs som en trivsam och trygg kommun, att skattemedel och intékter fran avgifter
anvands effektivt samt att Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare bedéms vara
delvis uppfyllt. Namndmalen angaende en sammanhallen och effektiv
samhallsbyggnadsprocess samt 6kad medvetenhet om klimatpaverkan anges vara
delvis uppfyllda. Angaende effektiviseringsarbetet beskrivs det utforligt hur bygglovs-
och tillsynsnamnden arbetar med effektivisering och vilka atgarder som tas for att 6ka
effektiviteten.

Natur- och stadsmiljonamnden

Enligt reglementet for natur- och stadsmiljonamnden ansvarar namnden for
strategiska mal och riktlinjer for bland annat miljo-, klimat- och energifragor, natur- och
vattenvardsfragor, avfallshantering, gatu- och naturvardsdrift samt energi och
klimatradgivning. Under ndmnden lyder miljé- och bygglovsférvaltningen.

Verksamhetsplan

| natur- och stadsmiljonamndens verksamhetsplan®* anges foljande uppsatta
namndmal:

- Huddinge ar trivsamt och tryggt for alla invanare

- Minska klimatpaverkan

- Varna biologisk mangfald och god vattenstatus

- Utveckla cirkular ekonomi och minimera gifter i miljon

- Skattemedel anvands effektivt genom effektiva processer
- Huddinge kommun &r en attraktiv arbetsgivare

For samtliga mal finns det statistik for tidigare arsutfall och uppsatta mal for ar 2023
och ar 2030. Vidare anges namndens uppdrag till férvaltningen.

| natur-och stadsmiljonamndens verksamhetsplan finns det ett avsnitt angaende
effektivitetsarbetet. | avsnittet framgar det att namnden ska arbeta med effektivisering
angaende nettokostnader for kommunensgator, gatubelysning och digitala verktyg. |
verksamhetsplanen framgar det pa en 6versiktlig niva vad nulaget ar, och vad som bor
goras angaende effektivitetsarbetet samt malen med effektiviseringen. Vi
uppmarksammar att for ett av namndmalen har férvaltningen konstaterat att det saknas
tillforlitlig statistik inom namndens verksamhetsomrade. Forvaltningen ser darfor ett
behov av att fordjupa analysen med nagra fa utvalda kommuner for att hitta
effektiviseringsmojligheter. Daremot noterar vi att det inte framgar jamférelser med
valda jamférelsekommuner for de andra namndmalen, samt att man inte har forklarat
varfor jamforelser saknas for 6vriga namndmal.

33 Reglemente for natur- och stadsmiljonamnden, antagen av kommunfullmaktige 2018-12-17 § 30
reviderad senast 2022-12-12 §7
34 Verksamhetsplan for natur- och stadsmiljonamnden 2023, 2023-03-16 §8
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Aterrapportering

Natur- och stadsmiljonamnden har en delarsrapport® per 30 april 2023. |
delarsrapporten beskrivs hur natur-och stadsmiljonamnden arbetar med
effektivitetsarbetet och atgarder som har tagits for att 6ka effektiviteten presenteras.

| delarsrapporten®® per augusti 2023 anges att namndmalen angaende att Huddinge &r
trivsamt och tryggt for alla invanare, att minska klimatpaverkan, att utveckla cirkular
ekonomi och minimera gifter i miljon samt att skattemedel anvands effektivt genom
effektiva processer beddéms vara i hog grad uppfyllda. Namndmalen angaende att
varna biologisk mangfald och god vattenstatuts samt att Huddinge kommun ar en
attraktiv arbetsgivare anses vara delvis uppfyllt. Vidare beskrivs hur natur-och
stadsmiljonamnden arbetar med effektivitetsarbetet och atgarder som har tagits for att
Oka effektiviteten presenteras.

Beddmning

Var bedomning ar att analys- och jamforelsearbetet i allt vasentligt uttrycks i
kommunstyrelsens och namndernas verksamhetsplaner. | styrelse och ndmnders
verksamhetsplaner finns det namndmal som tar upp statistik som jamfér med
foregaende arsresultat for namnd/styrelse. Dessutom satts indikatorer, etappmal och
mal for 2030 upp for respektive namnd/styrelses valda namndmal. Vidare aterfinns i
respektive namnd/styrelses verksamhetsplaner hur man ska arbeta med effektivisering.
Daremot ar det endast i grundskolenamndens verksamhetsplan jamforande statistik
med de valda jamférelsekommunerna tas upp, detta trots att budgeten fér 2023 anger
att jamforelser med valda kommuner ska goras i den utstrackning det ar majligt.

Var bedomning ar att jamforelser och analyser har aterrapporterats till
kommunstyrelsen och namnderna. | delarsrapporteringen per augusti 2023 for
respektive ndmnd / styrelse har bedémningar gjorts avseende de ndmndmal som
presenterats i verksamhetsplanerna. Vidare presenteras effektiviseringsarbetet i bade
delarsrapporten per april och per augusti 2023. | den samlade delarsrapporten for
Huddinge kommun har jamférelser gjorts med jamférelsekommunerna angaende tre
mal. Dessa ar arbete och féretagsamhet som lagger grunden for valfarden, minskad
klimatpaverkan samt cirkular ekonomi som minimerar gifter i miljon. Det ar dock endast
kultur-och fritidsnamnden, férskolenamnden samt vard- och omsorgsnamnden som har
berdrt jamférelsekommunerna i namndernas delarsrapporteringar.

Var bedémning ar att uppféljning och aterrapportering av analys och
jamforelsearbetet utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt ar tillracklig.
Namndernas effektiviseringsarbete aterfinns i Huddinge kommuns
delarsrapporteringen per april 2023. Vidare aterfinns uppfyllandet av valda namndmal i
Huddinge kommuns delarsrapporteringen per augusti 2023.

35 Delarsrapport per 30 april 2023 natur-och stadsmiljonamnden, godkénd av natur- och
stadsmiljonéamnden 2023-05-25
36 Delarsrapport per 31 augusti natur-och stadsmiljonamnden, godkénd av natur-och stadsmiljonamnden
2023-10-05 §7

18

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



KPMG'

Huddinge kommun
Granskning av Huddinge kommuns effektiviseringsarbete

2023-11-23

Var bedomning ar att jamforelsearbetet aterrapporteras till kommunfullmaktige
pa ett sadant satt att det ar mojligt att vardera om verksamheterna behallit en
god kvalité. Angaende de beskrivningar som aterfinns for effektiviseringsarbetet samt
namnders/styrelsers maluppfyllelse aterrapporteras detta vid arsbasis till
kommunfullmaktige. Kommunfullmaktige kan saledes beddéma hur det generella arbetet
med effektiviseringsarbetet fortldper och om namnder/styrelser uppfyller de valda
namndmalen.

Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att granska hur kommunstyrelsen och ndmnderna
arbetar med att efterleva mal och budget gallande effektiviseringsarbetet for att behalla
en god kvalitet i verksamheterna samtidigt som varje skattekrona anvands pa basta
mojliga satt.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
namnderna i allt vasentligt har arbetat med effektiviseringsarbetet sa som det
faststalls i budgeten for att behalla en god kvalité i verksamheterna samtidigt
som varje skattekrona anvands pa basta mojliga satt.

| namndernas verksamhetsplaner och i delarsrapprotering presenteras namndmal med
etappmal, mal for 2030 samt tidigare arsresultat. Dessutom presenteras hur
namnder/styrelse arbetar med effektivisering. | delarsrapporteringen per augusti 2023
for respektive namnd / styrelse har bedémningar gjorts avseende de namndmal som
presenterats i verksamhetsplanerna. Vidare presenteras effektiviseringsarbetet i bade
delarsrapporten per april och per augusti 2023. Angaende de beskrivningar som
aterfinns for effektiviseringsarbetet samt namnders/styrelsers maluppfyllelse
aterrapporteras detta vid arsbasis till kommunfullmaktige. Kommunfullmaktige kan
saledes beddma hur det generella arbetet med effektiviseringsarbetet fortldper och om
namnder/styrelser uppfyller de valda namndmalen.

Daremot sker endast enstaka jamférande analyser med Huddinge kommuns valda
jamférelsekommuner. Detta trots att det uppges i budgeten att sadana analyser ska
utféras | den utstrackning det ar mojligt. Om jamforelser inte ar majliga for en majoritet
av kommunens verksamhetsomraden bér kommunstyrelsen i sin beredning av
kommande budgetar dvervaga att foresla en revidering av den instruktion for
effektiviseringsarbetet som framgar av budgeten.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen att:

- Foresla en forandring av den instruktion for effektiviseringsarbetet som framgar
av budgeten dar avsnitt avseende jamforelser revideras genom att fortydliga i
vilket steg av processen (planering eller uppféljning) som jamférelser ska goras,
alternativt ta bort avsnittet.

Eller

- Inkludera i instruktionerna fér verksamhetsplanering pa vilket satt de
jamforande analyserna med jamforelsekommuner sa som det anges i budgeten
ska ta sig i uttryck.
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Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi styrelsen och samtliga ndmnder
att:

- | verksamhetsplaneringen samt i delarsrapporteringen inkludera jamférande
statistik med de valda jamférelsekommunerna eller beskriv varfor det inte varit
majligt for att folja det som anges i budgeten fér 2023.

Datum som ovan

KPMG AB
Micaela Hedin Alfred Tilly
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sérskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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A exempel pa hur statistik kan jamféras mellan
olika kommuner
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B Instruktion for namndernas
verksamhetsplanering 2023

| instruktionen®” anges att syftet med verksamhetsplanen ska visa hur mycket av de
olika verksamheterna som ryms inom ndmndens budget. Planen med mal- och
ambitionsnivaer ska framja en kostnadseffektiv och andamalsenlig verksamhet samt
gora uppdraget gentemot medborgarna tydligt.

Vidare anges kommunfullmaktiges 9 mal och en beskrivning av att namnderna ska
forhalla sig till malen med utgangspunkt i sina grunduppdrag. Varje kommunfullmaktige
mal ska ha en beskrivande text, indikatorer, etappmal och malvarde 2030. |
planeringen laser ndmnderna in sig och fangar politiska signaler i mal- och
budgetdokumntet. Med utgangspunkt i respektive namnd grunduppdrag ska namnden
begrénsa antalet mal genom att prioritera vilka kommunfullmaktigemal man avser att
forhalla sig till genom att formulera mer avgransade namndmal. Begransning sker med
hansyn till nedanstdende minimikrav:

Samtliga ndmnder ska forhalla sig till féljande kommunfullmaktigemal
e Skattemedel anvands effektivt

Némndgemensam indikator: Budgethallning (%)

e Huddinge kommun ar en attraktiv arbetsgivare
Namndgemensam indikator: Totalt sjukfranvaro (%)

Namndens mal ska kunna brytas ner i aktiviteter som relaterar till organisatorisk och
social arbetsmiljo i férvaltningens arbetsplan, i enlighet med de krav som stalls i
lagstiftningen.

En kommun dar méanniskor trivs och véaxer — social hallbarhet

Namnden ska forhalla sig till minst ett kommunfullmaktigemal inom detta malomrade.
Det ar sarskilt viktigt att namndmal och indikatorer inom detta malomrade har tydligt
fokus pa verksamhetsresultat.

Naturkommun som tar klimatansvar — ekologisk hallbarhet

Namnden ska foérhalla sig till minst ett kommunfullmaktigemal inom detta malomrade. |
arbetet med att formulera mal ska namnderna beakta malformuleringar och indikatorer
i kommunens miljoprogram. For stdd i detta arbete ska namnderna kontakta
miljostrategerna.

Vidare ges en beskrivning hur Huddinge ska arbeta med effektivitetsarbete. Processen
for ett effektiviseringsarbete kan beskrivas i fyra steg:

- Nulagesanalys — syftet ar att stélla en diagnos pa verksamheten. Nar analysen
ar klar har namnden en bild éver vad som inte fungerar effektivt och vad det
antas bero pa.

37 Instruktion for namndernas verksamhetsplanering 2023, kommunstyrelseforvaltningen, 2022-05-04
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- Borlage — syftet ar att bestamma en malbild fér verksamheten. Stravan ar att
borlaget ska kunna beskrivas med hjalp av malsatta nyckeltal/indikatorer fér
ekonomi/resurser och verksamhetsresultat/kvalitet.

- Genomfdrande — Forandringsarbete ar en svar uppgift och det finns manga
orsaker till att de uteblir. En tydlig roll- och ansvarsférdelning och férankring ar
exempel pa viktiga delar i genomférandefasen.

- Folja upp och sakerstélla effekt.

Under rubriken effektivitetsarbete ska namnden beskriva arets planering for
effektiviseringar. Under aret ska alla namnder kunna beskriva ett tydligt borlage med
malnivaer for nyckeltal/indikatorer for minst en verksamhet.
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C Instruktion for namndernas uppfoljningar av
verksamhetsplanering 2023

| instruktionen®® anges det att namndens delarsrapport ska visa att verksamheten
bedrivs i enlighet med uppstallda mal, ar kostnadseffektiv och ryms inom beslutad
budget. Delarsrapporten ska ocksa innehalla en prognos for resterande del av aret.

| delarsrapporten ska det finnas ett avsnitt som heter effektivitetsarbete. | detta avsnitt
ska varje namnd redogdra fér hur effektiviseringsarbetet fortléper. Varje namnd ska
kunna beskriva ett tydligt bérlage med malnivaer for ekonomi och verksamhetsresultat
med hjalp av nyckeltal/indikatorer fér minst en verksamhet.

38 |nstruktion for namndernas uppfdljningar av verksamhetsplanering 2023, 2023-05-17
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D Instruktion for namndernas
verksamhetsberattelser for ar 2022

| instruktionen®® anges att namndernas uppfoljningar ska ge kommunfullméaktige en
rattvisande bild av namndernas verksamheter och ge fullmaktige en mdjlighet att
beddéma om verksamheten bedrivs i enlighet med uppstallda mal, ar kostnadseffektiv
och ryms inom beslutad budget.

| instruktionen framgar det att det ska finnas ett avsnitt i nAmndernas
verksamhetsberattelser som heter effektivitetsarbete. Syftet med detta avsnitt ar att
arbetet med ndmndens effektiviseringar ska synliggoras.

Effektiviseringsarbetet kan beskrivas i fyra faser

1. Analysera nulage

2. Bestam borlage

3. Genomférande

4. Félja upp och sakerstalla effekt

39 |nstruktion for ndmndernas verksamhetsberattelse 2022, 2022-11-16
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E Kommunstyrelse och namndernas
verksamhetsomraden

E.1 Kommunstyrelsen

Enligt kommunstyrelsens reglemente®° ar styrelsen kommunens ledande politiska
forvaltningsorgan. Den har ett helhetsansvar féor kommunens verksamheter, utveckling
och ekonomiska stallning. Under kommunstyrelsen lyder kommunstyrelsens
forvaltning.

E.2 Forskolenamnden

Enligt férskolenamndens reglemente*' ska namnden fullgéra kommunens uppgifter
sasom huvudman for férskolan. Under férskolenamnden lyder barn- och
utbildningsférvaltningen.

E.3 Grundskolenamnden

Enligt grundskolenamndens reglemente*? ska grundskolenamnden ska fullgora de
uppgifter enligt skollagen (2010:800) och annan forfattning inom utbildningsomradet,
som ankommer pa kommunen som huvudman for skolvasendet i Huddinge kommun.
Under grundskolendmnden lyder barn- och utbildningsférvaltningen.

E.4 Gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden

Enligt gymnasie- och arbetsmarknadsnamndens reglemente*® ansvarar namnden for
att fullgéra samtliga uppgifter enligt skollagen (2010:800) och annan férfattning inom
utbildningsomradet, som ankommer pa Huddinge kommun som huvudman fér
gymnasieskolan, gymnasiesarskolan, kommunal vuxenutbildning inklusive
undervisning i svenska for invandrare (SFI), och sarskild utbildning fér vuxna. Under
gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden lyder gymnasie- och
arbetsmarkandsforvaltningen.

E.5 Socialnamnden

Enligt reglementet* for socialndmnden ansvarar ndmnden for att fullgéra kommunens
uppgifter inom socialtjansten. Under socialndmnden lyder socialférvaltningen.

40 Reglemente for kommunstyrelsen, antagen av kommunfullmaktige 1991-12-16, reviderad senast 2023-
04-24 §14
41 Reglemente for forskolenamnden, antagen av kommunfullméaktige 2006-12-11 §233, senast reviderad
2022-12-12 §7
42 Reglemente for grundskolenamnden, antagen av kommunfullmaktige 2006-12-11 §233, senast
reviderad 2022-12-12 §7
43 Reglemente for gymnasie- och arbetsmarknadsnamnden, antagen av kommunfullmaktige 2018-12-17
§30 reviderad 2022-12-12 §7
44 Reglemente for socialnamnden, antagen av kommunfullméktige 2002-04-08 §46 reviderad senast 2022-
12-12 §7
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E.6 Vard- och omsorgsnamnden

Enligt reglemente® for vard-och omsorgsnamnden ansvarar namnden for uppgifter
enligt socialtjanstlagen (2001:453) géllande aldreomsorg och personer med
funktionsnedsattning, Ledningen av kommunens verksamhet enligt lag (1993:387) om
stdd och service till vissa funktionshindrade samt Ledningen av den halso- och
sjukvard enligt halso- och sjukvardslagen (2017:30) som avilar kommunen ska utdvas
av vard- och omsorgsnamnden. Under vard-och omsorgsnamnden lyder
socialforvaltningen.

E.7 Kultur- och fritidsnamnden

Enligt kultur- och fritidsnamndens reglemente*® ansvarar namnden for att
tillgangliggora ett varierat kulturutbud i Huddinge kommun, samordna kommunens
arbete med ungdomspolitik och stédja utvecklingen av ungdomsdemokratin, framja
folkhalsan for kommunens invanare och samordna kommunens insatser pa omradet,
tillgangliggdra goda majligheter till fysisk aktivitet, samt utveckla samverkan med och
ge bidrag till lokala féreningar och studieférbund. Under kultur- och fritidsnamnden
lyder kultur- och fritidsférvaltningen.

E.8 Bygglovs- och tillsynsnamnden

Enligt reglementet*” for bygglovs- och tillsynsnamnden ansvarar namnden for uppgifter
inom plan- och byggvasendet, miljéskydd, halsoskydd, livsmedels- och fodertillsyn,
stralskydd och sprangadmnesprekursorer, dispenser gallande naturreservat och
strandskydd. alkohol- och tobaktillsyn, tillsyn dver handel med vissa receptfria
lakemedel samt uppgifter som ankommer pa kommunen enligt lotterilagen och
anordnande av visst automatspel. Under bygglovs- och tillsynsnamnden lyder miljo-
och bygglovsférvaltningen.

E.9 Natur- och stadsmiljonamnden

Enligt reglementet*® for natur- och stadsmiljonamnden ansvarar namnden for
strategiska mal och riktlinjer fér bland annat miljé-, klimat- och energifragor, natur- och
vattenvardsfragor, avfallshantering, gatu- och naturvardsdrift samt energi och
klimatradgivning. Under namnden lyder miljé- och bygglovsférvaltningen.

45 Reglemente for vard- och omsorgsnamnden, antagen av kommunfullméktige 2018-12-17 §30 reviderad
senast 2023-04-24

46 Reglemente for kultur- och fritidsndmnden, antagen av kultur- och fritidsnamnden 2002-04-08 § 46,
reviderad senast 2022-12-12 §7

47 Reglemente for bygglovs- och tillsynsndmnden, antagen av kommunfullmaktige 2018-12-17 §30,
reviderad senast 2022-12-12 §7

48 Reglemente for natur- och stadsmiljonamnden, antagen av kommunfullméaktige 2018-12-17 § 30
reviderad senast 2022-12-12 §7
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